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Kiinteistonhoito-, siivous- ja kohdevastaavapalveluiden hankinta
kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kohteille 1.8.2022 alkaen

| Kohta: Hankintaviranomainen

I.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi

Kansallinen yritys- ja
yhteis6tunnus

Postiosoite
Postitoimipaikka
Postinumero

Maa
Yhteyshenkilo
Puhelin
Sdhkopostiosoite
NUTS-koodi

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen
toimialan seka kaupunkiymparistdn toimialan
muodostama hankintarengas

0201256-6

PL 51300

Helsingin kaupunki
00099

Suomi

Suvi Ketene

+358 931021150
suvi.ketene@hel.fi
Helsinki-Uusimaa FI11B1

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.edu.hel fi

1.3) Viestinta

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla taydellising, rajoituksetta ja maksutta

osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=379141&tpk=156e4591-f757-4dad-bbd3-

89e1cbed3af9

Lisatietoja saa

Edella mainittu osoite (Kohta 1.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtaval/jatettava

Sahkoisesti osoitteessa

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=379141&tpk=156e4591-f757-4dad-bbd3-

89e1cbed3af9

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason virasto/laitos

1.5) Paaasiallinen toimiala

Koulutus

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600
toimiala Telefax

PL 51300 Email etunimi.sukunimi@hel.fi

00099 Helsingin kaupunki
0201256-6

Internet https://www.hel.fi/kasvatusjakoulutus
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Il Kohta: Hankinnan kohde
Hankinnan kohde
1.1 Hankinnan laajuus

11.1.1) Nimi

Kiinteistdnhoito-, siivous- ja kohdevastaavapalveluiden hankinta kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan kohteille 1.8.2022 alkaen

Viitenumero

HEL 2022-001621

11.1.2) Paaasiallinen CPV-koodi
Paanimikkeisto

Siivous- ja puhdistuspalvelut (90910000-9)

11.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut
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11.1.4) Lyhyt kuvaus

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala yhdessa kaupunkiymparistdon toimialan kanssa
hankintarenkaana kilpailuttaa Helsingin kaupunginvaltuuston paatéksen mukaisesti
kiinteistonhoito-, puhtaus- ja kohdevastaavapalvelut maaratyille kouluille,
oppilaitoksille ja varhaiskasvatusyksikaille.

Hankinta on jaettu omiin tarjottaviin osa-alueisiin (ryhma 1 ja ryhma 2)
tarjouspyynnén kohdan "hankinnan kohteen kriteerit" mukaisesti. Tarjouksen voi
antaa yhdesta tai molemmista osa-alueista, mutta osa-alueen sisalla on tarjottava
jokaiseen kysyttyyn kohtaan. Vain toiseen osa-alueeseen voi tulla valituksi. Tarjoajan
ensisijainen valinta siitd, mihin ryhmaan toivoo tulevansa valituksi, mikali saa
korkeimmat vertailupisteet molemmissa ryhmissa, kysytaan tarjouspyynnossa.

Kilpailutettavat kohteet esitellaan palveluntarjoaijille ajalla tarjouspyynnoén liitteena
olevan aikataulun mukaisesti.

TARJOUKSEN JATTAMINEN EDELLYTTAA KOHTEISIIN TUTUSTUMISTA JA
ESITTELYIHIN OSALLISTUMISTA, SEN RYHMAN OSALTA, JOHON TARJOAA.
KOHDE-ESITTELYT ALKAVAT JO MA14.2.2022 (Katso tarkka aikataulu liitteesta
1.2.).

TAUSTAA

Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimiala yhdessa
kaupunkiymparistdn toimialan kanssa pilotoivat koulujen ja oppilaitosten
tukipalvelujen yhteistd hankintaa. Tukipalveluilla tarkoitetaan téssa kiinteistéhoitoa,
siivous- ja kohdevastaavapalvelua. Hankittavat palvelut on kuvattu tarkemmin tassa
palvelukuvauksessa ja palvelukuvauksen liitteissa.

Nykyisessa mallissa kaupunkiymparistd on Kilpailuttanut kiinteistéhoidon ja
kasvatuksen ja koulutuksen toimiala siivous- ja kohdevastaavapalvelut. Nykyisessa
malissa on tunnistettu haasteita, johon uudella mallilla pyritdan vaikuttamaan. Nyt
kouluissa ja oppilaitoksissa on monta eri palveluntuottajaa eika palvelutuottajat toimi
yhteen palvelujen toteuttamiseksi tehokkaasti. Haasteita syntyy mm. palvelujen
ohjaamisessa ja palvelujen valiin jaavien tyétehtavien hoidossa. Tama nayttaytyy
kouluissa ja oppilaitoksissa tydmaaran kasvuna ja pitkina vasteaikoina.

Yhteisen hankinnan tavoitteena on tehostaa koulujen ja oppilaisten esihenkil6iden
mahdollisuuksia ohjata kohteen palvelutuotantoa yksikkdkohtaisen tarpeen mukaan.
Tama mahdollistuu, kun yksi palvelutuottaja vastaa kokonaisuutena kohteen
tukipalvelujen toteutuksesta ja on yhteisvastuullisesti vastuussa palvelun
kokonaisuuden toimisesta. Palveluntuottaja vastaa palveluista tdysimaaraisesti.
Palveluntuottajan tulee nimeta yksikon palveluvastaava yksikdsta vastaavalle
esihenkildlle. Palveluvastaava vastaa kohteen palveluista ja yhteistydsta seka sen
kehittdmisesta kohteessa.

Mallin tavoitteena on vahentaa yksikdn esihenkilén hallinnollista taakkaa ja auttaa
hanta ohjaamaan palvelutuotantoa yksikdssa ilmenevan tarpeen mukaan. Vaikka
palvelukuvaukset on laadittu palveluittain, on palvelutuottaja mallissa velvollinen

jarjestdmaan palvelut joustavasti niin, etta tydpyyntdjen vasteaika on kohteessa
mahdollisimman lyhyt.

1.1.6) Osia koskevat tiedot
Tama sopimus on jaettu osiin

Tarjoukset voivat koskea
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Kaikkia osia

11.2) Kuvaus
Hankintasopimuksen kohde

Kiinteistonhoito-, siivous- ja kohdevastaavapalveluiden hankinta kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan kohteille 1.8.2022 alkaen

11.2.1) Nimi
Ryhma 1

Osa nro

1

I1.2.2) CPV-lisdkoodi(t)
Piaanimikkeisto

Siivous- ja puhdistuspalvelut (90910000-9)

Paanimikkeisto

Vahtimestarin palvelut (98341120-2)

Paanimikkeisto

Korjaus- ja huoltopalvelut (50000000-5)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi
Helsinki-Uusimaa FI11B1

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Kilpailutus sisaltdd ryhmaan 1 kuuluvien kohteiden kiinteistdnhoito, siivous- ja
kohdevastaavapalvelut, tarjouspyynnoén liitteena seka BEM-huoltokirjassa olevien
kohde-, vahimmaisvaatimus- ja palvelukuvausten mukaisesti.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa myontamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastaan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelmén kesto
36 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla
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Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimusta voidaan jatkaa mahdollisella optiokaudella. Optiokaudet voidaan ottaa
kayttoon erillisilla paatoksilla (12 kk + 12 kk) tai samalla paatoksella (24 kk).

1.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyviksytaan
Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet

Kylla

Kuvaus mahdollisuuksista

mahdolliset optiokaudet

11.2.12) Tietoa sahkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei

11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai
ohjelmaan

Ei
11.2) Kuvaus
Hankintasopimuksen kohde

Kiinteistdnhoito-, siivous- ja kohdevastaavapalveluiden hankinta kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan kohteille 1.8.2022 alkaen

11.2.1) Nimi

Ryhma 2

Osa nro

2

11.2.2) CPV-lisdkoodi(t)
Paanimikkeisto

Siivous- ja puhdistuspalvelut (90910000-9)

P&ddnimikkeisto

Vahtimestarin palvelut (98341120-2)

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600

toimiala Telefax

PL 51300 Email etunimi.sukunimi@hel.fi

00099 Helsingin kaupunki Internet https://www.hel.fi/kasvatusjakoulutus

0201256-6



Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen 6/29
He'_sinki toimiala
EU-hankintailmoitus Tarjouspyynté HEL 2022-001621
. Paivays 04.02.2022

Paanimikkeisto

Korjaus- ja huoltopalvelut (50000000-5)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi
Helsinki-Uusimaa FI1B1

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Kilpailutus siséltda ryhmaan 2 kuuluvien kohteiden kiinteisténhoito, siivous- ja
kohdevastaavapalvelut, tarjouspyynnon liitteena ja BEM-huoltokirjassa olevien
kohde-, vdhimmaisvaatimus- ja palvelukuvausten mukaisesti.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa myontamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkdstaan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelmin kesto

36 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa
Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimusta voidaan jatkaa mahdollisella optiokaudella. Optiokaudet voidaan ottaa
kayttoon erillisilla paatoksilla (12 kk + 12 kk) tai samalla
paatoksella (24 kk).

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyviaksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet

Kylla

Kuvaus mahdollisuuksista

mahdolliset optiokaudet

11.2.12) Tietoa sahkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettava sahkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sdhkdinen luettelo

Ei

1.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600
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Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai
ohjelmaan

Ei

lll Kohta: Oikeudelliset, taloudelliset, rahoitukselliset ja tekniset
tiedot

lll.1) Osallistumisvaatimukset

111.1.3) Vaatimukset tekniselle ja ammatilliselle patevyydelle

Valintaperusteet hankintaa koskevissa asiakirjoissa maaritetyn mukaisesti

lll.2) Sopimukseen liittyvat ehdot

1ll.2.2) Sopimuksen toteuttamista koskevat ehdot

IV Kohta: Menettely
IV.1) Kuvaus

IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely

IV.1.8) Tietoa WTO:n julkisia hankintoja koskevasta sopimuksesta (GPA)
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta

Kylla
IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

14.03.2022 12:00 (UTC +02:00)

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettdava tarjouksensa voimassa
kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)

6
IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot
Paivamaara

14.03.2022 12:10
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Paikka

Helsinki

VI Kohta: Taydentavat tiedot

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta
Ei

VI.2) Tietoa sahkoisista tyonkuluista
Kaytetdan sahkoista tilausta
Sahkoéinen laskutus hyvaksytaan

Kaytetaan sahkoista maksua

VI1.4) Muutoksenhakumenettelyt
VI1.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sahkopostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

V1.4.3) Muutoksenhakumenettelyjen maaraaikaa (-aikoja) koskevat tarkat tiedot

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon
hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.

Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikolle
asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Tarjouspalvelun tiedot

Hankinnan tunniste

HEL 2022-001621
Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Halvin hinta

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syottdlomakkeella

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600
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Hankintamenettely

Osatarjoukset hyvaksytaan

Kylla

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on Iahetettava 28.02.2022 12:00 mennessa

Lisatiedot

Kysymykset tulee lahettda Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta I0ytyvat
my0s kysymyksiin annetut vastaukset.

Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin
kysymyksiin ei voida vastata. Kysymykset kasitellaan nimettdémina. Kysyjan nimea tai muita
tarjoajaa koskevia tietoja ei ilmoiteta kysymysten ja vastausten yhteydessa. Tarjoajan vastuulla
on kayda katsomassa kysymykset ja niihin annetut vastaukset seka kayttaa hyvakseen
mahdollisesti tismennettyja tietoja tarjousta antaessaan.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kylla

Muut ehdot

Tassa hankinnassa sovelletaan ESPD-lomakkeen soveltuvuus- ja
valintaperusteiden lisaksi myos tilaajavastuulaista (1233/2006) johtuvia tilaajan
selvitysvelvollisuuksia. Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos
osoittautuu, ettei tarjoaja tai sen alihankkija kykene pyydettdessa toimittamaan alla
lueteltuja tilaajavastuulaista johtuvia selvityksia tai todistuksia taikka ellei selvityksen
tai todistuksen puuttumiseen ole laillista perustetta.

Tarjoajien tulee nain ollen varautua siihen, etta tarjoajasta, joka tarjousten vertailun
perusteella nayttaa voittavan kilpailutuksessa, ja tdman alihankkijoista tullaan ennen
hankintapaatdksen tekemista tarkistamaan tilaajavastuulakiin liittyvat selvitykset silta
osin kuin tietoja ei saada julkisista rekistereista tai esimerkiksi Vastuu Group /
Luotettava kumppani-palvelusta. Tarjoajien tulee siten varautua PYYDETTAESSA
toimittamaan itsestaan ja alihankkijoistaan seuraavat selvitykset ESPD-lomakkeessa
mainittujen selvitysten ohella.

Ulkomaisen tarjoajan ja alihankkijan on varauduttava pyydettaessa toimittamaan ylla
tarkoitetut vastaavat tiedot yrityksen sijoittautumismaan lainsdaddannén mukaisella
rekisteriotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksyttavalla
tavalla. Jollei tarjoajan tai alihankkijan sijoittautumismaassa anneta edella
tarkoitettuja otteita tai selvityksia, hyvaksytaan sijoittautumismaan lainsdadannon
mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus, joka on k&dannetty
suomen Kielelle.

Ulkomaisen tarjoajan on lisdksi pyydettdessa toimitettava 1 ja 3 kohdan mukaiset
selvitykset, jos yritykselld on suomalainen yritys- ja yhteis6tunnus. Ulkomaisen
tarjoajan lahetetyista tydntekijoistd on pyydettaessa esitettava E 10/1A-1todistus
(EU:n tai ETA:n alueelta lahetetyt tydntekijat). tai vastaava todistus
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(sosiaaliturvasopimusmaat) tai eldkevakuuttamista koskeva muu selvitys
(sopimuksettomat maat).

Rekisteriotteet ja selvitykset saavat olla enintdan 3 kk vanhoja. Maaraaika lasketaan
siitd, kun hankintayksikk®d on vastaanottanut asiakirjat. Jos tarjoaja tai alihankkijaa ei
ole merkitty ylla mainittuihin rekistereihin, esimerkiksi kaupparekisteriin, tulee
tarjoajan pyydettdessa selvittda mihin lailliseen perusteeseen rekisterdimattdomyys
perustuu.

HUOM! Jos tarjoaja kayttda muiden yksikdiden voimavarojen (esimerkiksi
voimavara-alihankkijaa) soveltuvuusvaatimusten tayttamiseen tai jos tarjous
tehdaan ryhmittymana, on tarjoukseen liitettdva kaikkien voimavarayksikoiden ja
ryhmittyman jasenten tayttama ESPD-lomake.

Tarjoajia pyydetaan huomioimaan, etta tarjousta ei voi lahettaa
kilpailutusjarjestelmassa ennen kuin kaikkien voimavarayksikdiden ja ryhmittyman
jasenten ESPD lomakkeet on tallennettu jarjestelmaan. Tarjoajia pyydetaan
varaamaan riittdvasti aikaa ESPD-lomakkeiden saamiseen asiaankuuluvilta tahoilta.

Jos tarjoaja on vedonnut muiden yksikéiden voimavaroihin resursseihin (esim.
voimavara-alihankkija), niin on tarjoajan sitouduttava siihen, ettd nimetyt voimavarat
/ alihankkijat ovat kaytettévissa hankinnan toteuttamiseen mikali tarjoaja tulee
valituksi. Tarjoajalla ei ole ilman patevaa syyta vaihtaa alihankkijaa, jonka
voimavaroihin tarjoaja on vedonnut.

Tarjouspyynnén muut ehdot Minimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus

Tarjoaja vakuuttaa, etta Kylla
tarjoajaa tai sen alihankkijaa

tai naiden johtohenkil6a tai

edustus,- paatos,- tai

valvontavaltaa kayttavaa

henkilda ei ole tuomittu

hankintalain (1397/2016) 80

§:n mukaisesta

yritystoimintaan liittyvasta

rikoksesta.

HankL 82 §:n mukaan tarjoaja voi esittdd nadyttéa luotettavuudestaan siitd huolimatta, ettéa sita rasittaa 80 §:ssé
tarkoitettu poissulkemisperuste

Tarjoaja vakuuttaa, ettd Kylla
tarjoajaa tai sen
alihankkijayritysta taikka
naiden johtohenkil6a tai
edustus-, paatos- tai
valvontavaltaa kayttavaa
henkil6a ei ole tuomittu
hankintalain (1397/2016) 81
§:n mukaisesta
yritystoimintaan liittyvasta
rikoksesta.

HankL 82 §n mukaan tarjoaja voi esittdd ndyttéa luotettavuudestaan siitéd huolimatta, etta sité rasittaa 80 §:ssé
tai 81 §:ssé tarkoitettu poissulkemisperuste.

Verojen ja
sosiaaliturvamaksujen
maksaminen.

Tarjoaja ja hanen Kylla
alihankkijansa ovat

maksaneet lakisaateiset verot

ja sosiaaliturvamaksut.

Tarjoajan on pyydettdessé toimitettava itsestdan ja alihankkijoistaan veroviranomaisen todistus maksetuista
veroista ja sosiaaliturvamaksuista tai verovelkatodistus tai selvitys siité, ettéd verovelkaa koskeva
maksusuunnitelma on tehty. Jollei tarjoajan sijoittautumismaassa anneta edellé tarkoitettuja otteita tai
todistuksia, niiden sijasta néytoéksi hyvéksytéaén tarjoajan edustajan sijoittautumismaan lainsé&dédnnén mukainen
valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus, joka on kddnnetty suomen kielelle. Ulkomaisen tarjoajan,
jolla on suomalainen yritys- ja yhteisétietotunnus, on kuitenkin pyydettédessé toimitettava yllé vaaditut tiedot
mahdollisista veroveloista.
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Tarjoaja ja hanen Kylla
alihankkijansa on maksanut

lakisaateiset

elakevakuutusmaksut.

Tarjoajan on pyydettdessé toimitettava tyéeldkekassan ja/tai vakuutusyhtion todistus eldkevakuutuksen
ottamisesta ja eldkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siité, ettéd erdantyneitéd eldkevakuutusmaksuja
koskeva maksusopimus on tehty.

Tarjoajalla ja hanen Kylla
alihankkijallaan on hankinnan

laatuun ja laajuuteen ndhden

riittdva vastuuvakuutus.

Tarjoajan ja hdnen alihankkijansa on pyydettdessé toimitettava todistus vastuuvakuutuksen voimassaolosta,
siséllésta ja vakuutusmaksujen maksamisesta.

Rekisteroityminen

Tarjoaja ja hanen Kylla
alihankkijansa on merkitty
kaupparekisteriin.

Tarjoajan on pyydettdessé toimitettava kaupparekisteriote itsestéén ja ilmoittamistaan alihankkijoista.
Ulkomaisen tarjoajan on pyydettdessé toimitettava vastaavat tiedot sijoittautumismaansa lainsdddannén
mukaisella rekisteriotteella, joka on kdénnetty suomen kielelle.- Jos tarjoajaa tai hdnen alihankkijaansa ei ole
merkitty kaupparekisteriin, tulee tarjoajan pyydettdessé selvittédé seikat, joihin rekister6iméttémyys perustuu.

Tarjoaja ja hanen Kylla
alihankkijansa on merkitty
ennakkoperintarekisteriin,
tydnantajarekisteriin ja
arvolisaverovelvollisten

rekisteriin.

Tarjoajan on pyydettéessé toimitettava selvitys omasta ja alihankkijoidensa rekisterbitymisestd ennakkoperinta-,
tyénantaja- seké arvonlisdverovelvollisten rekisteriin. Ulkomaisen toimittajan on pyydettédessé toimitettava
vastaavat tiedot sijoittumismaansa lainsdddénnén mukaisella rekisteriotteella, joka on kdénnetty suomen
kielelle. Ulkomaisen tarjoajan, jolla on suomalainen yritys- ja yhteisétietotunnus, on kuitenkin pyydettdesséa
toimitettava yllé vaaditut selvitykset ennakkoperintérekisteriin, tyénantajarekisteriin ja arvonlisdverovelvollisten
rekisteriin merkitsemisesta.-Siltd osin kuin tarjoajaa tai hdnen alihankkijaansa ei ole merkitty ylld mainittuihin
rekistereihin, tulee tarjoajan pyydettdessé selvittda seikat, joihin rekisteré6iméttémyys perustuu.

Ty6ehdot

Tarjoaja ja hanen Kylla
alihankkijansa noudattavat
velvoittavaa, hankinnan
kohteena olevaan tydhon
sovellettavaa
tybehtosopimusta. Jos
sellaista ei ole, tarjoaja ja
hanen alihankkijansa
noudattavat vahintédan
tyblainsdddannodn mukaisia
tybehtoja.

Tarjoajan on pyydettdessé esitettdva kaytettava tyéehtosopimus.

Tyoterveys

Tarjoajan tydntekijéille on Kylla
jarjestetty lakisaateinen
tyéterveyshuolto.

Tarjoajan on pyydettdessa esitettdva voimassa oleva tydterveyshuoltosopimus tai muu kirjallinen selvitys siita,
milld tavalla tarjoaja jarjestaé tydntekijbidenséa lakisdéateisen tyéterveyshuollon.

Taloudellinen ja
rahoituksellinen tilanne

Tarjoajalla on hankinnan Kylla
laatuun ja laajuuteen nahden

riittavat taloudelliset ja

rahoitukselliset edellytykset

hankinnan suorittamiseen.

Tarjoajan luottoluokituksen tulee olla Asiakastiedon tai vastaavan tahon rating-luokituksessa véhintédéan
tyydyttava + (A+). Tarjoukseen on liitettdvé luottolaitoksen (esim. Asiakastieto, Bisnode tai vastaava) todistus
Rating-luokituksesta. Todistus ei saa olla kolmea kuukautta vanhempi tarjouksen jéttdmisesta.

Jos kylla
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Todistus Rating- Ladattava
luokituksesta

Alihankinta

Tarjoaja kayttaa alihankkijaa. Valittava

Jos vastaus on "Kyll&a", tarjoaja liittédé tarjoukseensa alla olevan kohdan mukaisen selvityksen.

Jos kylla

Jos kylla, Ladattava
Tarjoajan tulee antaa
alihankkijansa/hankkijoiden
sa nimi- ja yhteystiedot.
Tarjouksessa on annettava
selvitys siitd, minka osan
sopimuksesta tarjoaja
antaa alihankintana
kolmannelle osapuolelle
seka yksityiskohtainen
kuvaus edella mainitusta
alihankkijan osuudesta.

Tarjoaja antaa vaaditut
tiedot tarjoukseensa
ladattavalla erillisella
liitteella. Tarjoajan tulee
lisaksi vakuuttaa, etta
alihankkijaksi ilmoitetut
yritykset ovat
tilaajavastuulain mukaisesti
hoitaneet velvoitteensa.

Tekninen suorituskyky ja
ammatillinen patevyys

Tarjoajalla on palveluiden
suorittamiseen riittava
tekninen suorituskyky ja
ammatillinen patevyys

Kylla

Jos kylla

KIINTEISTONHOITOPALV
ELUITA koskevat
tekniseen suorituskykyyn
ja ammatilliseen
patevyyteen liittyvat
vahimmaisvaatimukset

TYONJOHTO.
Tybnjohdossa tulee olla
vahintaan yksi (1) nimetty
henkild, jonka kanssa
neuvotellaan ja sovitaan
sopimuksen piiriin
kuuluvissa kohteissa
suoritettavista huolto- ja
korjaustdista.

Kylla

Nimetyn ty6njohtajan tulee
tayttaa seuraavat
vaatimukset: 1)
ammatillinen koulutus
vahintaan yhdelta (1)
rakennus- tai talotekniikan
alalta ja vahintaan viiden
(5) vuoden tydkokemus
kiinteistdnhoitoalan
esimiestehtavista 2)
suomenkielentaitoinen.
Kyseiset tiedot tarkistetaan
valittujen tarjoajien osalta,
ennen sopimuksen
allekirjoittamista.
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HUOLTOTYOTA Kylla
SUORITTAVA
HENKILOSTO. Tarjoajalla
on oltava sopimuksen
mukaisten
kiinteistonhoitotehtavien
suorittamiseen kaytdssaan
henkilostomaara
(edellytetaan vahintaan
viittad (5) henkilda), joka
takaa tehtavien
tavoitteenmukaisen ja
laadullisen lopputuloksen
aikaansaamisen myos
loma-aikoina ja
mahdollisissa sairastumis-,
tms. hairidtilanteissa.

Nimetyilta
kiinteistonhoitotehtavia
suorittavilta henkil6ilta
edellytetaan

1) joko ammatillista
peruskoulutusta (esim.
vahintaan
kiinteistonhoitajan, teknisen
kiinteisténhoitajan tai
rakennus- tai talotekniikan
alan perustutkinto) ja
vahintaan kolmen (3)
vuoden tybkokemusta
kiinteistonhoitoalan
teknisista huoltotehtavista
TAI vaihtoehtoisesti
vahintaan kuuden (6)
vuoden tydkokemusta
kiinteisténhoitoalan
teknisista huoltotehtavista
2) suomen kielen taitoa.
Kyseiset tiedot tarkistetaan
valittujen tarjoajien osalta,
ennen sopimuksen
allekirjoittamista.

Tarjoajan tulee nimeta Kylla
energianhallinnan
yhdyshenkilon tehtaviin yksi
(1) henkild. Nimetyn
henkilon tulee tayttaa
seuraavat vaatimukset: 1)
ammatillinen koulutus
vahintaan yhdelta (1)
rakennus- tai talotekniikan
alalta ja vahintaan viiden
(5) vuoden tyokokemus
kiinteistonhoitoalan
tehtavista, jotka ovat
sisaltaneet
energianhallintatehtavia 2)
suomenkielentaitoinen.
Kyseiset tiedot tarkistetaan
valittujen tarjoajien osalta,
ennen sopimuksen
allekirjoittamista.
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Energianhallinnan Kylla
yhdyshenkiloksi nimetty
henkild on tarjouksen
jattépaivamaaraan
mennessa suorittanut
hyvaksytysti verkkosivulla
ymparistdosaava.fi
kiinteisténhoidon
ammattilaisille suunnatun
osaamistestin. Tilaaja
tarkastaa testin
hyvaksytysti suorittamisen
samalta sivustolta. Merkinta
hyvaksytysti suoritetusta
testista tulee loytya
rekisterista nimetyn
energianhallinnan
yhdyshenkilén nimella.
Testi 16ytyy verkkosivulta
https://www.ymparistoosaa
va fi/kiinteistonhoitoala/.

SIIVOUSPALVELUITA
koskevat tekniseen
suorituskykyyn ja
ammatilliseen
patevyyteen liittyvat
vahimmaisvaatimukset

Siivouspalvelusta Kylla
vastaavalla henkildlla
(esimies ja palveluohjaajat)
on vahintaan
kiinteistopalvelualan
erikoisammattitutkinto tai
alan
ammattikorkeakoulututkinto
tai vastaava aikaisempi
tutkinto seka kokemusta
vahintaan kolme (3) vuotta
alan esimiestehtavista.
Sama vaatimus koskee
myds nimettyja sijaisia.
Koulutus- ja osaaminen
tarkistetaan valittujen
tarjoajien osalta, ennen
sopimuksen
allekirjoittamista.

Siivouspalvelun Kylla
tuottamiseen osallistuvilla
henkilGilla (siivoojat) on
puhtaus- ja
kiinteistopalvelualan perus-
tai ammattitutkinto tai
tyokokemuksen kautta
hankittua osaamista
vahintaan kolme (3) vuotta.
Koulutus- ja osaaminen
tarkistetaan valittujen
tarjoajien osalta, ennen
sopimuksen
allekirjoittamista.
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Tarjoaja sitoutuu siihen, Kylla
etta siivouspalvelusta
vastaavat henkil6t
(esimiehet ja
palveluohjaajat) suorittavat
viimeistaan sopimuksen
ensimmaisen vuoden
aikana ymparistdosaava.fi
tai vastaavan
puhtaanapidon
ymparistokoulutuksen ja
kouluttavat henkildston
sisaiselld koulutuksella.
My0s sopimuskauden
aikana aloittavat uudet
tyontekijat perehdytetaan
ymparistéasioihin.

Siivouspalvelujen tarjoajalla
on ymparistoa saastavat
siivousmenetelmat ja
tarvittavat koneet ja laitteet
palvelun tuottamiseksi.
Selvitys kaytettavista
siivousmenetelmista ja
kaytettavista koneista ja
laitteista ladattava. Pituus
enintaan 1 kpl A4-sivua,
fonttikoko vahintaan 11.
Internet-linkkeja ei
huomioida.

KOHDEVASTAAVAPALVEL
UITA koskevat tekniseen
suorituskykyyn ja
ammatilliseen patevyyteen
liittyvat
vahimmaisvaatimukset
Kohdevastaavapalveluista Kylla
vastaavalla henkildlla
(esimies) on vahintaan
toisen asteen
ammattitutkinto seka
kokemusta vahintaan

kolme (3) vuotta alan
esimiestehtavistd. Sama
vaatimus koskee myds
nimettyja sijaisia. Koulutus
ja osaaminen tarkistetaan
valittujen tarjoajien osalta,
ennen sopimuksen
allekirjoittamista.

Kohdevastaavapalvelun Kylla
tuottamiseen osallistuvilla
henkilgilla (kohdevastaava)
on kiinteistéalan
perustutkinto tai
tydkokemuksen kautta
hankittua osaamista
vahintdan kolme (3) vuotta.
Kohdevastaavilta
edellytetaan
asiakaspalvelukokemusta
seka erinomaisia yhteistyo-
ja kommunikointitaitoja.
Koulutus- ja osaaminen
tarkistetaan valittujen
tarjoajien osalta, ennen
sopimuksen
allekirjoittamista.

Kaikkia palveluita
koskevat
vahimmaisvaatimukset

Referenssit

Ladattava
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Referenssit, vaatimus 1) Ladattava
Tarjoavalla yrityksella tulee
olla kokemusta
kiinteistonhoito-, siivous- ja
kohdevastaavapalveluista
kasvatuksen ja koulutuksen
toimialan
toimintaymparistosta
vahintaan 100 000 euron
(Alv 0%) laskutuksella per
vuosi kolmen (3) viimeisen
vuoden ajalla
tarjouspyynnon
maaraajasta laskettuna.
Tarjouksessa ilmoitetun
referenssikokonaisuuden
(min. 100 000 €/v) tulee
sisaltaa kaikkia 3 palvelua,
mutta ei valttamatta
samassa kohteessa
samanaikaisesti
varsinaisena
monipalvelutiimina.
Kohteiden lukumaaraa,
josta vaadittu min. 100 000
€/v laskutus muodostuu, ei
ole rajoitettu.

Lataa tdhén kuvaus, jossa on ilmoitettu referenssikohteet, yhteyshenkilbiden nimet, sédhkdpostiosoitteet ja
puhelinnumerot, kuvaus palvelusta, ajankohta (kk/vvvv - kk/vvvv), sekéa laskutuksen euroméaéré (Alv 0%).
Liitteen enimmaispituus on 2 kpl A4-sivua, fonttikoko véhintdédn 11. Internet-linkkeja ei huomioida.

Referenssit, vaatimus 2). Ladattava
Tarjoavalla yrityksella tulee
olla kokemusta
kiinteisténhoito-, siivous- ja
kohdevastaava- tai aula- ja
toimistopalveluista
monipalvelutiimina
vahintdan yhdessa (1)
kohteessa. Palvelun tulee
olla toteutettu viimeisen
kolmen (3) vuoden aikana
tarjouspyynnén
maaraajasta laskettuna.
Tarjouksessa ilmoitetun
referenssikokonaisuuden
tulee sisaltaa kaikkia 3
palvelua
monipalvelutiimina.
Kohteiden toimialaa ei ole
rajoitettu, eli myés muut
kuin kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan
kohteet hyvaksytaan.
Laskutuksen euromaaraa
koskien ei ole asetettu
vaatimuksia.

Lataa tadhan selvitys, jossa on ilmoitettu referenssikohde/kohteet, yhteyshenkiléiden nimet,
sdhkoépostiosoitteet ja puhelinnumerot, kuvaus palvelusta, ajankohta ajankohta (kk/vvvv - kk/vvvv), sekéd
laskutuksen euromdéré. Liitteen enimmaispituus on 2 kpl A4-sivua, fonttikoko véhintadén 11. Internet-linkkeja
ei huomioida.

Laadunvarmistus
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Tarjoajalla tulee olla Ladattava
palvelun tuottamisen
laadunvarmistusmalli, joka
sisaltéda vahintaan
reklamaatio- ja
palautteenanto
mahdollisuuden,
laadunvarmistuksen ja
henkiléston osaamisen
varmistamisen. Mallissa
tulee kuvata kuinka tyon
laatua, palautetta ja
reklamaatioita,
asiakastyytyvaisyytta,
johtamista ja prosesseja
seurataan,

mitataan ja varmistetaan.
Mallissa tulee my6s kuvata,
kuinka henkildston (myds
mahdollisten
alihankkijoiden osalta)
tyoturvallisuutta,
tyéhyvinvointia ja
tyotyytyvaisyytta seurataan,
mitataan ja varmistetaan.

Lataa tdhén ylla mainitun mukainen selvitys tarjoajan laadunvarmistusmenetelmisté ja kopio mahdollisesta
sertifioinnista. Huom. sertifiointi ei ole pakollinen kriteeri. Liitteen enimmaispituus on 4 kpl A4-sivua, fonttikoko
véahintdén 11. Internet-linkkejé ei huomioida.

Tarjoaja sitoutuu Kylla
kayttdmaan palveluiden
tuottamisessa riittavaa ja
ammattitaitoista
henkil6kuntaa. Tarjoajalla
tulee olla toimiva
varahenkilojarjestely, jolla
varmistetaan, etta
kohteissa on riittavasti
ammattitaitoisia
tyontekijoita. Tarjoajan tulee
pyydettaessa ilmoittaa
Tilaajalle kaikkien Tilaajan
tiloissa tyoskentelevien
henkildiden (myds
mahdollisten
alihankkijoiden)
henkilétiedot (nimi,
tehtavanimike,
tyoskentelyaika) ja
veronumerot seka
toimitettava Tilaajalle
pyydettaessa tyontekijdiden
toteutuneet tuntimaarat.
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Kielitaito. Palveluiden
tuottamiseen osallistuvilla
henkil6illa on tyétehtavien
ja palvelun tavoitteiden
edellyttama riittdva
suomenkielen taito, jonka
avulla palveluun tai
tuotteeseen oleellisesti
liittyvat kasitteet tai termit
ovat asiakkaan ja kayttajan
ymmarrettavissa turvallisen
ja terveellisen
palvelutapahtuman
varmistamiseksi. Kielitaidon
pitda mahdollistaa
asiakkaan ja
palveluhenkiloston valisen
vuorovaikutuksen
palvelujen tuottamiseksi
kohteessa. Kohdekohtaiset
kielitaitovaatimukset on
kuvattu kohde- ja
palvelukuvauksissa (ruotsi,
englanti).

Tarjoaja sitoutuu kaikkiin
Liitteessa 8.
"Vahimmaisvaatimuksia ja
ja niihin liittyvat selvitykset"
esitettyihin palvelun
toteuttamista koskeviin
vahimmaisvaatimuksiin ja
lataa alle niihin liittyvat
selvitykset vaaditussa
muodossa.

Kylla

Kylla

Selvitysten tulee olla liitteessd 8 madritellyssd muodossa ja tiedostot nimetty liitteessé 8 méaaritellylla

tavalla. Ylimenevééa osuutta ja Internetlinkkeja ei huomioida. Mikéli jonkin vdhimmaisvaatimuksen osalta
selvitys on puutteellinen, se voi johtaa tarjouksen hylkdamiseen.

Selvitys 30.1
Selvitys 30.2
Selvitys 30.3
Selvitys 30.4
Selvitys 30.5
Selvitys 30.6
Selvitys 30.a.7
Selvitys 30.a.8
Selvitys 30.a.9
Selvitys 30.b.10
Selvitys 30.b.11
Selvitys 30.c.12
Selvitys 30.d.13
Selvitys 30.e.14
Selvitys 30.f.16
Selvitys 30.f.17
Selvitys 30.f.18

Ympaéristovaatimukset ja
sosiaaliset kriteerit

Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava
Ladattava

Ladattava
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Helsingin kaupunki on
sitoutunut
kaupunkistrategiassaan,
hankintastrategiassaan ja
Hiilineutraali Helsinki 2035-
toimenpideohjelmassaan
edistdmaan vastuullisia
hankintoja. Helsingin kaupunki
on lisaksi allekirjoittanut
yhdessa ymparistoministerion,
sosiaali- ja terveysministerion
seké usean muun julkisen
hankkijan kanssa green deal-
sopimuksen, jonka tavoitteena
on vahentaa haitallisia
kemikaaleja
varhaiskasvatuksen
hankinnoissa. Tama hankinta
kuuluu kyseisen Green Deal -
sopimuksen soveltamisalan
piiriin.

Tarjoaja ottaa kaikessa Kylla
toiminnassaan huomioon
ymparistoasiat ja kestavan
kehityksen periaatteet.
Tarjoaja on asettanut
toiminnalleen
ymparistotavoitteet, toteuttaa
toimenpideohjelmaa
tavoitteiden saavuttamiseksi ja
seuraa tavoitteiden
toteutumista saanndllisesti.

Jos kylla

Ymparistéasioiden Ladattava
hallintajarjestelma.

Lataa tdhan kuvaus tarjoajan ympéristéasioiden hallintajérjestelmésta. Jarjestelmén ei tarvitse olla sertifioitu.
Liitteen enimmaispituus on 4 kpl A4-sivua, fonttikoko véhintdén 11. Internet-linkkejé ei huomioida.

Palveluntuottaja sitoutuu Ladattava
kouluttamaan ja ohjaamaan

henkiléstéaan

ymparistdasioissa.

Lataa tdhén selvitys, kuinka henkiléstbéé koulutetaan- ja perehdytetédén ympdéristéasioissa. Liitteen
enimmadispituus on 2 kpl A4-sivua, fonttikoko véhintdan 11. Internet-linkkejé ei huomioida.

Palveluntuottajien toiminta Kylla
tukee asiakkaan ja
toimipisteen toiminnan
periaatteita jatteiden maaran
ja haitallisuuden
vahentamisessa, niiden
lajittelussa, sailyttamisessa
seka kierrattdmisessa.
Palveluntuottaja vastaa siita,
ettd lajitellut jatteet ja
kierratettavat materiaalit
toimitetaan niille tarkoitettuihin
kierratysastioihin.

Kiinteistonhoidon kalusto on Kylla
Euro 6 -tasoinen ajokalusto,

joka tayttaa henkilo- ja

pakettiautojen osalta

kiinteistdnhoidon

palvelukuvauksessa esitetyt
paastoluokitukset.

Tydkoneet ovat vahintaan

STage lll B tasoista.
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Ymparistovaatimukset on Kylla
yksityiskohtaisemmin kuvattu
kohde- ja palvelukuvauksissa.
Tarjoaja sitoutuu toimimaan
kohde- ja palvelukuvauksissa
mainitulla tavalla
ymparistdvaatimusten osalta,
joita maarittdessa on
huomioitu mm. Helsingin
kaupungin sitoutuminen Green
Deal -sopimukseen
(https://sitoumus2050.fi/en/var
haiskasvatus#/).

Tyodllistamisehto. Helsingin Kylla
kaupunki haluaa edistaa

heikossa tydmarkkina-

asemassa olevien henkildiden

tyollistymista julkisten

hankintojen avulla

(pitkaaikaistyottdmat, nuoret,
maahanmuuttajat,

osatyokykyiset, vammaiset).

Palveluntuottaja sitoutuu
osana tata hankintaa
tyollistamaan sopimuskauden
aikana heikossa tydmarkkina-
asemassa olevia tyottomia
henkil6itéa vahintaan yhdeksan
(9) kuukauden
tydssaoloehdon tayttavaan
tydsuhteeseen (vahintaan 18
tuntia/viikossa) tai
vaihtoehtoisesti ammatilliseen
tutkintoon johtavaan
oppisopimukseen.
Tydllistettéavan tydtehtavan
tulee tavalla tai toisella liittya
hankinnan kohteeseen,
tyoéllistiminen voidaan tehda
my0s sopimuksessa mainitun
alihankkijan palvelukseen.

Tyodllistamisehto astuu
voimaan toisen
sopimusvuoden alkaessa.
Palveluntuottajan tulee
tyollistaa jokaisena
sopimusvuotena (mukaan
lukien mahdolliset
optiovuodet) yksi (1) heikossa
tyémarkkina-asemassa oleva
ty6tdn henkild per
SOPIMUSVUOSI.

Palveluntuottaja voi hakea
tyollistamiseen TE-toimiston
myontamaa palkkatukea ja/tai
Helsingin kaupungin
myontamaa Helsinki —lisaa.
Palveluntuottaja saa
halutessaan apua
tyollistettavien rekrytointiin
Helsingin kaupungin
tyollisyyspalveluista
(ensisijainen) tai TE-
toimistosta. Palveluntuottajan
tulee raportoida
tyollistamistoimista Tilaajalle.
Lisatietoja saatavilla olevista
taloudellisista tuista,
rekrytointiavusta sekd
raportoinnista tarjouspyynnon
tyollistamisliitteesta.

Taman velvoitteen

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen
toimiala
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laiminlyonnista
Palveluntuottaja joutuu
maksamaan sopimussakkona
10 000 euroaltydllistettava.
Sopimussakko voidaan
vahentaa Palveluntuottajan
laskusta. Tilaaja varaa
oikeuden pyytaa
sopimusaikana tietoja em.
rekrytointitilanteessa.

Mikali palkkatukityollistamisen
edellytykset eivat tayty
esimerkiksi Toimittajan yt-
tilanteen vuoksi,
sopimuskauden aikaisista
tyollistdmisaikatauluista
voidaan neuvotella.
Mahdolliset yt-neuvottelut
eivat ole este tarjouksen
jattamiselle.
Tyollistamisvelvoite on
kuitenkin Toimittajaa sitova.
Tarjoukseen lisataan
Toimittajan yhteyshenkild
tyéllistamisehtoon liittyvissa
asioissa.

Jos kylla

Tarjoajan yhteyshenkild
(nimi, puh, email), joka
vastaa tydllistamisehtoon
liittyvasta raportoinnista.

Tarjoaja sitoutuu pyydettaessa
osoittamaan, etta Tilaajan
kohteissa tydskentelevilla
ulkomaalaisilla tyontekijoilla

on tydnteko-oikeus Suomessa.

Rikostaustan selvittaminen

Palveluntarjoaja sitoutuu
varmistumaan siita, etta sen
kohteessa ty0skentelevan
henkildston rikostausta on
selvitetty lasten kanssa
tydskentelevien rikostaustan
selvittamisesta annetun lain
(504/2002) mukaisesti.

Sydtettava

Kylla

Kylla

Tarjoaja vakuuttaa, ettd kohteessa tydskentelevien rikostaustat on selvitetty lain (60/2002) mukaisesti.

Muut

Tarjous liitteineen tulee laatia
suomen kielella.

Tarjoaja on tutustunut
tarjoamansa ryhman/ryhmien
kohdetietoihin ja osallistunut
paikan paalla kohteissa
jarjestettyihin kohde-
esittelyihin ennen tarjouksen
jattamista.

Tarjoajan tulee tayttaa kaikki
kiinteistdnhoito-, puhtaus-
kohdevastaavapalveluita
koskevat vaatimukset.
Tarvittaessa tarjoaja voi
kayttaa voimavara-
alihankkijaa vaatimukset
tayttaakseen.

Kylla

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin

toimiala
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00099 Helsingin kaupunki
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BEM-huoltokirjan dokumentit.
Kyseisia dokumentteja saa
kayttaa vain taman
tarjouskilpailun yhteydessa.
Jos dokumentteja ladataan tai
tallennetaan BEM-
huoltokirjasta on tarjoajan
poistettava dokumentit omista
jarjestelmistaan kilpailun
ratkettua. Sopimuksen
allekirjoittaneella
palveluntuottajalla on oikeus
kayttad dokumentteja
toiminnanohjausjarjestelmissa
an sopimuskauden loppuun
asti

Tarjoaja sitoutuu nimeamaan Kylla
jokaiselle kohteelle yhden

yhteyshenkilon, joka toimii

kohteen edustajan kontaktina

kaikkiin palveluihin liittyen ja

vastaa paivittaisesta

toiminnasta kohteissa.

Henkilot tulee nimeta

sopimuksen alkaessa.

Tarjoaja sitoutuu tayttdmaan Kylla
kaikki tarjouspyynndssa ja sen

liitteissa asetetut vaatimukset

seka sitoutuu suorittamaan

palvelun palvelukuvausten

mukaisesti. Hankintayksikolla

on oikeus pyytaa tarvittaessa

lisaselvityksia.

Tarjoaja hyvaksyy kaikki Kylla
tarjouspyynnon liitteena olevat
sopimusehdot sellaisenaan ja

on ottanut ne huomioon

tarjousta tehdessaan. Tarjous

ei saa sisaltaa ko.

sopimusehtojen vastaisia

ehtoja.

Erikoispalveluhinnasto. Ladattava
Tarjoaja lataa tdhan
vapaamuotoisen hinnaston
erikseen tilattavista
palveluistaan koskien
kiinteistdnhoito, siivous- ja
kohdevastaavapalveluita.
Kyseiset palvelut ovat sellaisia
lisdpalveluita, joita ei ole
sisallytetty palvelukuvauksiin.
Erikoispalveluiden hinnat eivat
vaikuta vertailuhintaan.

Tilaajalla on kiinteistonhoito-,
siivous- ja
kohdevastaavapalvelujen
osalta yksipuolinen oikeus
paattaa yksittaisten
palvelukohteiden
itisanomisesta yhden (1)
kuukauden irtisanomisajalla
Tilaajan palveluntarpeen
paattymisen tai
organisaatiomuutosten
johdosta. Irtisanomisilmoitus
on tehtava kirjallisesti

Tarjoajalle.”
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Sopimuksesta voidaan lisata
tai poistaa kohteita esimerkiksi
kohteiden luopumisen,
myynnin tai
peruskorjaushankkeiden
kaynnistymisen yhteydessa.
My6s mahdolliset
organisaatiomuutokset
saattavat johtaa kohteiden
lisddmiseen tai poistamiseen
sopimuksen piirista

Tarjoajan on Tilaajan
mahdollisten uudiskohteiden
seka kohteissa tapahtuvien
muutosten osalta (lisdykset ja
vahennykset nelidissa ym.
muutokset palvelun siséllossa)
noudatettava kilpailutuksessa
ilmoittamiaan sopimushintoja.

Sopimuksellinen
varautuminen:

Helsingin kaupunkikonsernin
toimintakyky eri tyyppisten
hairididen aikana turvataan
varautumisen ja
jatkuvuudenhallinnan
prosessilla, mika kattaa myos
valmiuslaissa (1552/2011)
saadetyn poikkeusoloihin
varautumisen.

Helsingin kaupungin
kasvatuksen ja koulutuksen
toimiala ulottaa varautumisen
ja jatkuvuuden hallinnan
koskemaan myo6s
ulkopuolisten
sopimuskumppaneiden
toimintaa silloin kuin Tilaajan
kriittinen toiminta on
riippuvaista
sopimuskumppanista ja
sopimuskumppanin toiminnan
jatkuvuudesta.
Sopimuksellinen
varautuminen sisaltad myos
ennakkosuunnitelman siita,
mista Tarjoaja hankkii
korvaavan Palvelun, jos ei
pysty sita itse tuottamaan.

Poikkeustilanteissa Tilaajan
on huolehdittava
kiinteistonhoito-, siivous- ja
kayttajapalvelujen osalta, ettad
toimipisteiden toiminnan
kannalta kriittisten
toimipisteiden ja tarkeiden
tilojen siivouksessa
noudatetaan vahintaan
palvelukuvauksen mukaista
laatutasoa. Poikkeustilanteista
tulee laatia
toimintasuunnitelma ja kayda
se lapi yhdessa Tilaajan
edustajien kanssa.

Yhteystiedot

Tarjoajan nimi Syotettava

kaupparekisterissa

Tarjoajan Y-tunnus Syotettava
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Tarjoajan yhteyshenkild Syotettava
sopimuskaudella kaikkiin

palveluihin liittyen (nimi,

asema, puh, email)

Tarjoajan yhteyshenkilo ja Syotettava
varayhteyshenkild

tarjouskilpailun aikana (nimi,

puh, email)

Hankinnan kohteen kriteerit

Ryhma 1

Osatarjoukset osa-alueen sisélla ei sallittu

Ryhman 1 vertailuhinta (siirretaan Liitteen 3.1. vililehdelta 3)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus

Hankittava maara: 1 vuosi €/
vuosi

Ryhma 2
Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Ryhmén 2 vertailuhinta (siirretaan Liitteen 3.2. vililehdelta 3)
Kohteen hinta kysytadan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus

Hankittava maara: 1 vuosi €/
vuosi

Yleiset kriteerit/tiedot

Minimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus

Hinnat annetaan ilman
arvonlisaveroa (Alv 0 %).

Mikali siivouksen nykyisiin
tiloihin tulee muutoksia esim.
peruskorjaukseen tai
laajennukseen liittyen, niin
tilamuutokset huomioidaan
hinnoittelussa noudattaen
tarjouksen mukaista
hintatasoa. Muutoksista
sovitaan Tilaajan ja
Palveluntuottajan kesken

erikseen.
Tarjoaja tarjoaa ryhmaan 1 Valittava
Jos kylla
Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600
toimiala Telefax
PL 51300 Email etunimi.sukunimi@hel.fi
00099 Helsingin kaupunki Internet https://www.hel.fi/kasvatusjakoulutus

0201256-6



Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen 25/29
He'_sinki toimiala
EU-hankintailmoitus Tarjouspyynté HEL 2022-001621
v Paivays 04.02.2022
Osa-alueen hintaliite Ladattava
taytettyna, excel-
muodossa.

Tarjotun osa-alueen sisalla
kaikki pyydetyt tiedot on
taytettava. Osatarjoukset
osa-alueen sisalla ei ole
sallittu.

Liitteen 3.1. valilehdelta 3
ryhman vertailuhinta
siirretdan kohtaan
"Hankinnan kohteen
kriteerit" osa-alueen
vertailuhinnaksi.

Tarjoaja tarjoaa ryhmaan 2 Valittava
Jos kylla
Osa-alueen hintaliite Ladattava
taytettyna, excel-
muodossa.

Tarjotun osa-alueen sisalla
kaikki pyydetyt tiedot on
taytettava. Osatarjoukset
osa-alueen sisalla ei ole
sallittu.

Liitteen 3.2. valilehdelta 3
ryhman vertailuhinta
siirretdan kohtaan
"Hankinnan kohteen
kriteerit" osa-alueen
vertailuhinnaksi.

Tarjoajan ensimmainen Valittava Valikkorivit
valinta, jos tarjoaja saa Ryhmé 1
Ryhma 2

korkeimmat pisteet seka
ryhmasta 1 ettd ryhmasta 2

Muut tiedot
Hankintayksikon esittely

Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan hankintapalvelut toimii hankinta-
asioissa palvelu- ja tavarahankintojen asiantuntija- ja koordinointiyksikkdna. Yksikkd vastaa
koulujen ja paivakotien keskitetyistéd hankinnoista kilpailuttamalla ja tilaamalla ne suoraan
kayttajille. Lisaksi yksikk6 avustaa kouluja, paivakoteja, oppilaitoksia seka viraston hallintoa
kilpailuttamiseen liittyvissa asioissa, kuten tarjouspyyntéjen ja palvelukuvausten
laadinnassa, tarjousten vertailussa ja sopimusasioissa.

Helsingin kaupungin kaupunkiymparistén toimiala huolehtii Helsingin kaupunkiymparistén
suunnittelusta, rakentamisesta ja yllapidosta, rakennusvalvonnasta seka ymparistéon
liittyvista palveluista.
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Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

Tassa hankinnassa sovelletaan hankintalain 1397/2016 80§:n mukaisia pakollisia
poissulkemisperusteita.

Nain ollen tarjoajalta, joka tarjousten vertailun perusteella nayttaa voittavan
kilpailutuksessa, tullaan ennen hankintapaatoksen tekemista tai viimeistdan ennen
hankintasopimuksen allekirjoittamista pyytdmaan hankintalain 88 §:n mukaiset
rikosrekisteriotteet. Tarjoajan tulee siten varautua PYYDETTAESSA toimittamaan
rikosrekisterilain /770/1993) 6 §:n 8 momentissa ja 6 b §:ssa tarkoitetut otteet ehdokkaan
tai tarjoajan ja sen hallinto-, johto ja valvontaelimen jasenista seka edustus-, paatos-, ja
valvontavaltaa kayttavista henkiloista (tai ulkomaisen tarjoajan kyseessa ollessa henkilén
alkuperamaan tai sijoittautumismaan toimivaltaisen viranomaisen antamat vastaavat otteet
rikosrekisteristd). Edellda mainituiksi henkildiksi katsotaan muun muassa yrityksen paa- tai
toimitusjohtaja, yrityksen varatoimitusjohtaja, yhteison kuten osakeyhtion tai osuuskunnan
hallituksen puheenjohtaja tai nimenkirjoittajat, prokuralain (130/1979) tarkoittama prokuristi,
yhdistyksen puheenjohtaja, yksityinen elinkeinonharjoittaja, avoimen yhtién yhtiémiehet
sekd kommandiittiyhtién vastuunalainen yhtidmies sekéd muut yhtién tai muun
oikeushenkildn, kuten saation edustajat.

Tarjouksen lahettaminen

Tarjoaja vastaa siita, etta se on sisallyttanyt tarjoukseensa kaikki tarjouspyynndssa ja sen
litteissa pyydetyt tiedot, selvitykset ja liitteet.

Hinta ja kaupalliset ehdot

katso sopimusluonnokset.

Laskutus ja maksuehto

Erikoisikkunat ja ylapolyt laskutetaan kun tyd on tehty ja hyvaksyttavaksi vastaanotettu.
Muissa toissa tyot laskutetaan kuukausittain.

Hinnat tulee eritella laskuissa palveluittain ja kohteittain.

Laskutus ja maksuehdot ovat maaritelty tarkemmin sopimusluonnoksissa.

Hylkadmisperusteet
Hankintayksikkd on velvollinen hylkddmaan tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos

tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun
muiden tarjouspyynndn mukaisten tarjousten kanssa.

Sopimusmenettely
Sopimusehdot on maaritelty sopimusluonnoksessa.
Sopimus syntyy, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Sopimuksessa mainituista optioista paattaa tilaaja.
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Asiakirjojen julkisuus

Hankintapaatds ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoituksen jalkeen. Muut
hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada
tieto hankinta-asiakirjoista paatdksen allekirjoituksen jalkeen.

Tarjoajan on merkittava liikesalaisuuksinaan pitdamansa tarjouksen tiedot. Kaupunki
harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettavia.
Tarjouksen vertailussa kaytettavaa hintatietoa ei pideta lilkkesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edella vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus
pitda tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen
ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.

Paatoksenteon perusteet

Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetdan tassa hankinnassa ainoastaan
halvinta hintaa. Hankittaville palveluille on asetettu vahimmaisvaatimuksina laadullisia
vaatimuksia (laatukriteereita), jotka tarjottavien palveluiden pitaa tayttaa. Jos laadulliset
vahimmaisvaatimukset eivat tayty, hylatdan tarjous tarjouspyynndn vastaisena.

Vertailu tehdaan osa-alueittain "Hankinnan kohteen kriteerit" mukaisesti. Kullekin osa-
alueelle/ryhmaan valitaan yksi palveluntuottaja. Vain yhteen ryhmaan voi tulla valituksi.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimusta koskevat asiat ratkaistaan ensisijaisesti keskindisin neuvotteluin. Jos
kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet jatetaan ratkaistavaksi Helsingin
karajaoikeuteen.

Muut asiat

Jattamalla tarjouksen tahan tarjouspyyntoon tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja sen
litteena olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.
Helsingin kaupunki ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot seka hankittavan
palvelun perustiedot verovirastolle neljannesvuosittain sopimuskauden aikana. limoitettavia

tietoja ovat tarjoajan nimi, Y-tunnus. tililaji ja euromaara.

TARJOUSPALVELUN KAYTTO- JA TEKNINEN TUKI
020 766 1075 / tuki@cloudia.fi (ma-pe klo 8.00-16.00)

Liitteet ja linkit
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