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§ 645
Kaupunkiymparistolautakunnan esitys kaupunginhallitukselle koti-
hoidon pysakointitunnuksen myontamisehtojen hyvaksymisesta
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Esitys
Kaupunkiymparistélautakunta esitti kaupunginhallitukselle kotihoidon
pysakointitunnuksen myontamisehtojen hyvaksymista.
Kasittely
Asian aikana kuultavana oli tiimipaallikkd Jouni Korhonen. Asiantuntija
poistui kuulemisensa jalkeen kokouksesta.
Esittelija
kaupunkiymparistdn toimialajohtaja
Mikko Aho
Lisatiedot
Jouni Korhonen, johtava liikenneasiantuntija, puhelin: 310 37080
jouni.korhonen(a)hel.fi
Liitteet
1 Kotihoidon pysakdintitunnuksen ehdot
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Esitysehdotus
Esitys on ehdotuksen mukainen.
Tiivistelma

Kotihoidon pysakadintitunnus esitetaan otettavaksi kayttoon koko kau-
pungin alueella. Pysakaointitunnuksen avulla parannetaan kotihoidon ja
muiden vastaavien kotiin tuotavien palveluiden tyontekijoiden pysakaoin-
timahdollisuuksia kadulla tai muulla kunnan hallinnoimalla alueella.

Esittelijan perustelut
Lainsaadannon tausta

Kasitellessaan uutta tielikennelakia (729/2018) eduskunta edellytti, etta
valtioneuvosto valmistelee yhteistyossa kuntien ja muiden toimijoiden
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Nykytila

kanssa yhtenaisen ratkaisun kotihoidon ja vastaavien kotiin tarjottavien
palvelujen tyontekijdiden pysakdinnin helpottamiseksi.

Liikenne- ja viestintaministeriossa valmisteltiin esitys yhteistyossa kun-
tien kanssa paaosin vuoden 2019 aikana.

Hallituksen esitys tieliikennelain muuttamisesta (HE 109/2019), joka si-
salsi mm. saannokset kotihoidon pysakaoinnista, hyvaksyttiin eduskun-
nassa 9.4.2020 ja vahvistettiin 8.5.2020.

Kotihoidon tydntekijdiden pysakointia helpottavat sdanndkset tulivat
voimaan 1.6.2020 uuden tieliikennelain myota.

Helsingissa sosiaali- ja terveystoimialalla kotihoitoa tuotetaan ikaihmi-
sille, pitkaaikaissairaille ja toipilaille sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalve-
luiden kokonaisuudessa, jossa kotihoito on organisoitu kahdeksaan ko-
tihoitoyksikkoon. Lisaksi kotisairaanhoidon palvelua antaa uusi kuntout-
tava arviointiyksikko, jonka asiakkaat ovat sairaalasta kotiutuvia ja koti-
hoidon tarpeessa olevia. Helsingissa lapsiperheiden kotipalvelua tuot-
taa perhe- ja sosiaalipalvelujen kokonaisuuteen kuuluva lapsiperheiden
hyvinvointi- ja terveysyksikon neuvola seka perhetyon yhteydessa toi-
miva lapsiperheiden kotipalvelun yksikko. Helsingissa kotisairaala on
osa Helsingin sairaalan toimintaa.

Helsingissa kotihoito tekee kotikaynteja jalan, polkupyoralla, sahkopyo-
ralla, julkisen liikenteen valineilla tai autolla. Helsingin sosiaali- ja ter-
veystoimialan kaytdssa olevat noin 200 autoa on vuokrattu Helsingin
kaupungin rakentamispalveluliikelaitokselta. Lisaksi oman auton kayt-
tooikeus tyotehtavissa on myonnetty noin 350:lle kotihoidossa tyosken-
televalle henkildlle. Kokonaisuudessa kotihoidon kotikaynteja tekevan
henkiloston maara vuonna 2019 oli vajaat 2000. Kotihoidon asiakkaita
Helsingissa on talla hetkella noin 7500 kuukaudessa. Kotihoidossa
tehdaan noin kolme miljoonaa asiakaskayntia, joista karkeasti noin
puolet autolla.

Ostopalveluita hankitaan vajaalta sadalta yritykselta. Ostopalveluissa
tyoskentelevien maaraa on vaikea arvioida, koska alalla tydskennellaan
paljon osa-aikaisesti. Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan mukaan
ostopalveluiden osuus kotihoidon palveluista on kokonaisuudessaan
noin 7 %.

Palvelukeskus Helsinki tuottaa omana tyona kotihoidon tukena hyvin-
vointipalveluja noin 4500:lle asiakkaalle. Palvelukeskus vastaa mm.
turvapuhelinpalvelusta 24/7. Liikennetuotos on vahainen, vaikka palve-
lujen kysynta on tasaisessa kasvussa.
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Tavoitteet

Vammaisty0ssa jarjestetaan kehitysvammalain ja vammaispalvelulain
mukaisia palveluja ja tuotetaan mm. asumis- ja perhehoitopalveluita
seka sosiaalityon palveluita. Kehitysvammahuollon piirissa on yhteensa
noin 2500 asiakasta ja vammaispalvelulain henkilokohtaisen avun pii-
rissa noin 2800 asiakasta. Sosiaalityon kotikdynneissa suositaan julki-
sia liikennevalineita ja asiakasty6ta tekevilla tyontekijoilla on asiointilip-
pu. Oman auton kayttooikeus on vain yksittaisilla tyontekijoilla.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri tuottaa asiakkaan kotiin labo-
ratoriopalveluita ja lasten kotisairaalan palveluita. HUSLABInN liikkuvalla
naytteenotolla on Helsingin alueella kaytdssa noin 15 autoa, joilla teh-
daan arviolta 7000 asiakaskayntia vuodessa. Lasten kotisairaalalla on
kaytdssaan muutama auto, joilla tehdaan vastaavasti 3000-4000 asia-
kaskayntia vuodessa.

Kokemukset pysakointipaikkatilanteesta vaihtelevat. Ongelmatonta ei
ole missaan. Erityisesti kantakaupungin alueella pysakointi on vaikeaa
paasaantoisesti kaikkina vuorokauden aikoina, koska ongelman ytime-
na siella on pysakointipaikkojen riittamattomyys. Monilla esikaupunkia-
lueilla taas pysakointijarjestelma perustuu siihen, etta tontit hoitavat itse
pysakointipaikkavelvoitteensa. Esikaupunkialueiden kadut kuuluvatkin
usein pysakointikieltoalueeseen, jossa aikarajoitettu vieras-/ asiointipy-
sakointi on sallittu vain erikseen merkityilla paikoilla. Kotiin tuotavien
palveluiden tarve lisdantyy vaeston ikaantyessa ja pysakointiongelmien
odotetaan lisaantyvan taman myota.

Kotihoidon pysakointitunnuksen myontamisen tavoitteena on helpottaa
ja tehostaa asiakkaan kotiin tuotavia tieliikennelain 190 a §:ssa mainit-
tuja sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita tarjoamalla tyontekijoille pa-
rempia pysakointimahdollisuuksia kadulla tai muulla kunnan hallinnoi-
malla alueella estamatta muiden kadunkayttajien toimintaa.

Pysakaointitunnuksen keskeisimmat ehdot ja kaytto

Kotihoidon pysakointitunnuksen myontaa Helsingin kaupungin kaupun-
kiympariston toimiala terveys- ja sosiaalitoimialan tai Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiirin hakemuksesta sellaisten asiakkaan kotiin
tuotavien palveluiden tuottamiseen, jotka ovat kunnan jarjestamisvas-
tuun piirissa. Tallaiset kotiin tuotavat palvelut on esitetty tieliikennelain
190 a §:ssa. Naita ovat:

— sosiaalihuoltolain 19 §:ssa tarkoitettu kotipalvelun, 20 §:ssa tarkoi-
tettu kotihoidon ja 21 §:ssa tarkoitettu asumispalvelun tehtavat;
— terveydenhuoltolain 25 §:ssa tarkoitetut kotisairaanhoidon tehtavat;
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— vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annetussa laissa tarkoitetut tehtavat;

— kehitysvammaisten erityishuollosta annetussa laissa tarkoitetut teh-
tavat.

Tunnus voidaan myontaa seka julkisille etta yksityisille toimijoille. Tun-
nuksen myontaminen yksityiselle toimijalle edellyttaa, etta se toimii
kunnan kilpailutettuna tai palvelusetelipalveluntuottajana.

Tunnus myonnetaan kunnan jarjestamisvastuulla olevien palveluiden
tuottamiseen. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla ja Hel-
singin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirilla on tieto palveluksessaan ole-
vista tyontekijoista seka niista yrityksista ja yhdistyksista, jotka tuottavat
heille asiakkaan kotiin tarjottavia palveluita. Taman johdosta kaikki tun-
nukset myonnetaan heidan hakemuksestaan, jolloin varmistetaan, etta
lupaa haetaan lain tarkoittamien palveluiden tuottamiseen. Samalla on
varmistettu, etta palveluntuottajat ovat huolehtineet yhteiskunnallisista
velvoitteistaan.

Tunnus on ajoneuvokohtainen ja se myonnetaan digitaalisena enintaan
kahdeksi vuodeksi koko kaupungin alueelle. Tunnukseen ei siis voi liit-
taa talouden kakkosautoa tai puolison autoa, vaikka naita joutuisikin
poikkeustilanteissa kayttamaan kotihoidon tehtavien suorittamiseen.
Yrityksen, yhdistyksen ja julkisyhteison on ilmoitettava tunnuksenhalti-
ja, jonka on oltava hakijan palveluksessa oleva luonnollinen henkild.
Tunnusten enimmaismaaraa ei ole ensivaiheessa haluttu rajoittaa, mut-
ta yksityisella tunnuksenhaltijalla ei voi olla useita tunnuksia.

Kotihoidon pysakdintitunnuksella tydntekija saa pysakoida likennemer-
killa osoitetusta rajoituksesta huolimatta maksulliselle pysakaintipaikal-
le maksua suorittamatta seka alueelle, jossa pysakointi on likennemer-
kein kielletty. Tunnuksella on mahdollista pysakoida rajoitusta pidem-
maksi ajaksi alueella, jossa pysakoinnin enimmaisaikaa on rajoitettu.
Pysakadintitunnus mahdollistaa pysakoinnin pihakadulla muuallakin kuin
merkitylla pysakointipaikalla. Samoin "Huoltoajo sallittu” —lisakilven vai-
kutusalueella on mahdollista ajaa ja pysakoida kotihoidon pysakaointi-
tunnuksella. Tunnus oikeuttaa pysakdimaan katualueella tai muulla
kunnan hallinnoimalla alueella, mutta ei siis yksityisten kiinteistojen pi-
hoilla. Liikkumisesteisen ja kotihoidon pysakadintitunnuksella saisi pysa-
koida samoin ehdoin.

Vaarinkayton vahentamiseksi tunnuksen haltijan on pyydettaessa osoi-
tettava pysakaoinninvalvonnalle tai poliisille, etta tunnusta on kaytetty
tielikennelaissa tarkoitettujen tehtavien hoitoon. Edella mainituilla toi-
menpiteilla halutaan varmistaa, etta lain alkuperainen tarkoitus toteu-
tuisi mahdollisimman hyvin.
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Vaikutukset

Kotihoidon pysakointitunnuksen myontamisesta peritaan kertamaksu.
Maksulla katetaan lupajarjestelman perustamis-, kehittamis- ja yllapito-
kustannuksia. Yhdenvertaisuuden vuoksi maksu peritaan kaikilta ja se
on sama kaikille. Kertamaksun suuruus on 100 euroa (alv. 0 %) kahden
vuoden ajalta eika kertamaksusta suoriteta palautuksia, vaikka tunnuk-
sen kayton edellytykset paattaisivat kesken maksukauden.

Kotihoidon pysakointitunnuksen myontaminen parantaa merkittavasti
kotihoidon ja eraiden kotiin tarjottavien palveluiden pysakdintimahdolli-
suuksia kadulla. Kotihoidon tyontekijoille jaa enemman aikaa varsinai-
seen tydhonsa asiakkaiden eduksi. Toisaalla tarve autojen lisdhankin-
taan vahenee, kun esimerkiksi liikkuvan naytteenoton yhden yksikon
naytteenottomaara kasvaa.

Kotihoidon pysakdintitunnuksia on arvioitu hankittavan julkisille toimi-
joille noin 600 kappaletta. Yksityisten toimijoiden tunnusmaarasta ei ole
tarkkaa arviota. Tunnusmaaran oletetaan olevan vahaisempi, koska os-
topalveluiden osuus on noin 7 % tuotetuista palveluista.

Kotihoidon pysakaintitunnuksella tapahtuvien pysakdintitapahtumien
maaraa on vaikea arvioida, koska eri asiakkaiden luona kayntien maa-
rat vaihtelevat suuresti. Karkean arvion mukaan kotihoidon kaynteja
tehdaan yhteensa noin kolme miljoonaa kappaletta. Noin puolet kayn-
neista tehdaan autoilla. Lisaksi tulevat tukipalveluiden kotikaynnit, joi-
den maarasta ei ole arviota. Muiden toimijoiden pysakadintitapahtumien
maarat ovat pienia verrattuna kotihoitoon. Pysakaointitunnuksen kaytto-
mahdollisuus lisaa vahaisessa maarin auton kayton houkuttelevuutta
tyotehtavissa. Kotihoidon pysakointitunnuksella pysakainti tapahtuu
samassa tilassa, jota jakelu- ja saattoliikenne kayttavat. Jakelu- ja saat-
toliikenteen osalta tilanne todennakdisesti heikkenee.

Sosiaali- ja terveystoimialalle pysakointi aiheuttaa nykyisin noin 80 000
euron kustannukset vuodessa. Toimialan omassa kaytossa oleville au-
toille (leasing +oman auton kayttdoikeus) kahdeksi vuodeksi myonnet-
tavien tunnusten kustannusvaikutus on noin 60 000 euroa. Lisaksi so-

siaali- ja terveystoimialalle aiheutuu tunnuksen hakuprosessista vahai-
set kustannukset.

Pysakadintitunnus antaa paljon oikeuksia, mutta samalla oikeus tuo uu-
sia velvollisuuksia. Useimmat kadun varren pysakointikieltomerkit on
asennettu liikenteellisin perustein. Naita ovat mm. nakemaolosuhteiden
parantaminen jalankululle ja pyorailylle suotuisemmaksi, turvalliset koh-
taamismahdollisuudet ajoneuvoliikenteelle, joukkoliikenteen ja pelas-
tuslaitoksen toimintaedellytysten turvaaminen seka saatto- ja jakelulii-
kenteen mahdollistaminen. Tieliikennelain pysayttamista ja pysakoimis-
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ta koskevat saannot lahtevat siita, ettd ajoneuvoa ei saa pysayttaa eika
pysakoida siten, ettad se vaarantaa turvallisuutta tai haittaa muuta lii-
kennetta. Pysakointitunnus ei anna oikeutta poiketa tasta. Taman
hahmottaminen vilkkaassa liikenneymparistdéssa on toisinaan haasta-
vaa ja saattaa vaarantaa turvallisuutta tai haitata muuta liikkennetta.

Pysakaointi- ja pysayttamiskieltojen asettamisperiaatteisiin saattaa olla
tarvetta tehda tasmennyksia erityisesti silloin, jos kotihoidon pysakainti-
tunnuksen kaytosta aiheutuu ongelmia.

Myés kotihoidon pysakadintitunnusta kaytettaneen lainvastaisesti muihin
tarkoituksiin kuin laissa esitetyn kotiin tuotavien palveluiden suoritta-
mista varten. Vaarinkaytdn osoittaminen on pysakdinninvalvonnalle tai
poliisille hankalaa.

Viranomaisyhteistyo

Asiaa on valmisteltu yhteisty0ssa sosiaali- ja terveystoimialalta sairaa-
la, kuntoutus- ja hoivapalveluiden ja kaupunkiympariston toimialalta py-
sakoinninvalvonnan ja pysakointipalvelujen kanssa.

Jatkotoimenpiteet

Pysakointitunnusten kayton todellisia vaikutuksia seurataan kahden

vuoden ajan palvelun tuottajien nakokulmasta seka liikkennejarjestel-
man toimivuuden kannalta. Kokemukset ja sen jalkeiset toimenpiteet
esitelladn kaupunkiymparistolautakunnalle.

Kotihoidon pysakointitunnuksen haltijoille annetaan ohje ja jarjestetaan
koulutus tunnuksen tuomista oikeuksista ja velvollisuuksista.

Pysakadintitunnusten verkkokauppaa ollaan kehittamassa. Kotihoidon
pysakointitunnus otetaan osaksi kehitettavaa tuotekokonaisuutta.

Pysakointitunnus on otettavissa kayttddn viimeistaan kolme kuukautta
kaupunginhallituksen paatoksen jalkeen alkuvuodesta 2021 riippuen
pysakoinninvalvonnan jarjestelmien aikataulusta.
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