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27 §
Parturi- ja kampaamopalvelu pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkaille
pienhankinta

HEL 2023-001613 T 02 08 02 00
Paatos

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja paatti hankkia parturi- ja
kampaamopalvelua pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkaille Kivelan, Kos-
kelan ja Kustaankartanon seniorikeskuksiin ajalle 1.12.2023 —
31.12.2027 Kampaamo-parturi Sirpalta (1657314-5).

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 180 000 euroa.

Hankinnassa on kyse hankintalain (Laki julkisista hankinnoista

ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016) litteen E mukaisen sote-
palveluhankinnan kynnysarvon alittavasta pienhankinnasta, johon
ei sovelleta hankintalakia.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala ei sitoudu mihinkaan hankinta-
maariin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen.

Paatoksen perustelut

Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan pitkdaikaisen laitoshoidon asiakkaiden parturi- ja kam-
paamopalvelut kolmessa kohderyhmassa:

1) Kivelan seniorikeskus
- hiusten perusleikkaus

2) Koskelan seniorikeskus
- hiusten perusleikkaus

3) Kustaankartanon seniorikeskus
- hiusten perusleikkaus

Hiustenleikkuu tapahtuu paasaantdisesti arkipaivisin klo 10—18 aikava-
lilla.

Pitkaaikaishoidon asiakkaita on Kivelan seniorikeskuksessa noin 100,
Koskelan seniorikeskuksessa noin 210 ja Kustaankartanon seniorikes-
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kuksessa noin 200. Hiusten leikkuu sisaltyy asiakkaiden hoitoon kes-
kimaarin kolmen kuukauden valein. Tama tarkoittaa yhteensa noin
2000 leikkuuta vuodessa.

Hiusten leikkauksen hinta on 20,16 €/asiakas (alv 0 %).

Kampaamo-parturi Sirpa on toiminut pitkdaikaisen laitoshoidon asiak-
kaiden parturi-kampaamopalvelujen palveluntuottajana 1.12.2015 al-
kaen.

Pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkailla on paljon erilaisia erityistarpeita
johtuen muistisairaudesta, fyysisista ja psyykkisista rajoitteista. Osan
asiakkaiden hiusten leikkuu tulee toteuttaa asiakkaan ollessa vuodele-
vossa. Vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot seka hyvien asiakassuhteiden
muodostaminen ovat edellytyksena tyossa onnistumiselle. Asiakkaan
hyva, rauhallinen kohtaaminen, seka erityistarpeisen asiakkaan kuule-
minen ja ymmartaminen hiusten leikkaustoiveista on tarkeaa. Tyosken-
tely toteutetaan tilaajan yksikdissa, jossa ymparistossa tulee osata
huomioida myds muut asiakkaat, ja heidan erityistarpeensa.

Palveluntuottaja Kampaamo-parturi Sirpalla on ajantasainen tietotaito
kyseisesta palvelusta, joustavuutta palvelun toteuttamisen aikatauluis-
sa ja asiakkaiden erityisvaatimusten huomioimisessa, seka hyva yh-
teisty0 seniorikeskuksen henkiloston kanssa. Lisaksi palveluntuottajalla
on pitkd kokemus muistisairaiden ja erityista tukea tarvitsevien asiak-
kaiden hiusten leikkauksesta, seka pitkalla aikavalilla rakentuneet hyvat
asiakassuhteet.

1.1.2023 voimaan tulleen Vanhuspalvelulain uudistuksen myo6ta iakkai-
den sosiaalihuollon pitkaaikainen laitoshoito lakkautuu vuoden 2027
loppuun mennessa. Laitospaikkoja on tarkoitus vahentaa asteittain
vuoden 2027 aikana. Tarve pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkaiden par-
turi-kampaamopalveluista tulee samalla paattymaan kokonaan.

Kyseessa on kansallisen kynnysarvon alle jaava pienhankinta, johon ei
sovelleta lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016). Hankinta voidaan Helsingin kaupungin pienhankintaohjei-
den mukaisesti toteuttaa ilman kilpailutusta, kun tarjoaja on ainoa, joka
kykenee toimittamaan tarvittavan palvelun ja kun hankinnan kohteen
perustuva hintataso on selvilla aiemman hankinnan perusteella.

Sopimus
Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova paatos ei synny taman
paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoitta-
neet sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 17 paivan
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Hankintavaltuuksista paattaminen

kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
paatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on 14.2.2023 § 28 paattanyt
toimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on

500 000 euroa.

Lisatiedot
Minna Pihlavamaki, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241
minna.pihlavamaki(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatdkseen, pienhankinnat, sosiaali-, terveys-
ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pien-
hankinnat, sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunta
Hankintapalvelut
Sairaala-, kuntoutus-
ja hoivapalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 27 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatdkseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  FI57 8000 1300 0616 38
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 F102012566



v Helsingin kaupunki Poytakirja 5 (8)
Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
— Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -
palvelukokonaisuus
13.04.2023

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myds taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.
Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuu-
teen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

— kunnan jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-

saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-
jan paattymista.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi
— oikaisuvaatimuksen tekija
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— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.
Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Seija Meripaasi
sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
palvelujen johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 14.04.2023.
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