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§ 35
Postilaatikoiden paikan määrääminen, Asunto Oy Varjakanvalkama 
26

HEL 2018-002437 T 10 04 10

Päätös

Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto päätti määrätä 
Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n postilaatikot sijoitettavaksi Asunto Oy 
Varjakanvalkama 26:n tontille ********** niiden alkuperäiseen, nykyi-
seen sijoituspaikkaan.

Päätösote saantitodistuksella Posti Oy:lle sekä postinsaajalle.

Asian aikaisempi käsittely

Posti Oy on määrännyt Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n postilaatikot 
ryhmiteltäväksi Varjakanvalkaman varteen. Postinsaaja on saattanut 
postilaatikoiden sijaintia koskevan asian Helsingin kaupunkiympäristö-
lautakunnan ympäristö-ja lupajaoston ratkaistavaksi ja vaatinut posti-
laatikkojen ryhmittelyn perumista ja sen vahvistamista, että postilaatikot 
voidaan sijoittaa nykyiseen paikkaansa taloyhtiön tontille, sen kulkuliit-
tymään. Ympäristö- ja lupajaosto on määrännyt postilaatikoiden sijain-
niksi Posti Oy:n määrittelemän paikan. Perusteluinaan jaosto on toden-
nut seuraavaa:

Viestintäviraston määräyksen perusteluissa mainitaan, että useamman 
kuin kahden postinsaajatalouden osoitteessa voi olla esimerkiksi rivita-
lo tai luhtitalo. Pientalojen osalta postilaatikkojen sijoittelu määräytyisi 3 
§:ssä määrätyllä tavalla, vaikka omakoti- tai paritaloja useampi samalla 
tontilla sijaitsisikin. Nyt kyseessä olevalla tontilla sijaitsee neljä parita-
loa. Postilaatikkojen paikan määräytymiseen sovelletaan siis Viestintä-
viraston määräyksen 3 §:ää, eikä kyseessä perustelujen mukaan ole 
Viestintäviraston määräyksen 6 §:ssä mainittu useamman kuin kahden 
postinsaajatalouden osoite. Postilaatikot voidaan siten sijoittaa yhtenäi-
siin ryhmiin tontin ulkopuolelle edellyttäen, että postilaatikoiden sijainti 
täyttää postilaissa ja Viestintäviraston määräyksessä säädetyt vaati-
mukset.

Postinsaaja on valittanut ympäristö- ja lupajaoston päätöksestä hallin-
to-oikeuteen.

Hallinto-oikeus on päätöksellään 27.8.2019 kumonnut jaoston päätök-
sen ja palauttanut asian jaoston uudelleen käsiteltäväksi. Hallinto-
oikeuden päätöksessä on muun ohella todettu, että valituksenalaisessa 
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päätöksessä sovelletut Viestintäviraston määräykset ovat sitovia. Si-
nänsä määräysten valmisteluaineistoa voidaan käyttää apuna mää-
räysten tulkinnassa. Määräyksen 6 §:n sanamuotoa on kuitenkin pidet-
tävä selkeänä. Määräyksen sanamuodon ja määräykseen liittyvien pe-
rusteluiden ollessa ristiriidassa, tulee etusija antaa määräyksen sana-
muodolle. Näin ollen Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n omistamaa tont-
tia on pidettävä useamman kuin kahden postinsaajatalouden osoite-
paikkana ja valituksenalaisessa päätöksessä olisi tullut soveltaa mää-
räyksen 6 §:ää määräyksen 3 §:n sijasta. Koska määräyksen 6 §:n mu-
kaan useamman kuin kahden postinsaajatalouden osoitepaikassa pos-
tilaatikot on sijoitettava tontille tai tontin kulkuliittymään, asukkaiden 
luonnollisen kulkureitin yhteyteen esimerkiksi huolto- tai muuhun vas-
taavaan rakennukseen tai katokseen, ei ympäristö- ja lupajaosto ole 
voinut määrätä Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n postilaatikoita sijoitet-
taviksi Varjakanvalkaman varteen.

Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n lausuma

Rakennusvalvonta on 8.11.2019 varannut Asunto Oy Varjakanvalkama 
26:lle tilaisuuden antaa lausuma asian uudelleenkäsittelyn johdosta. 
Asunto Oy on lausunut seuraavaa.

Pyydämme Helsingin kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lu-
pajaostoa vahvistamaan taloyhtiömme postilaatikkopaikaksi nykyisen 
sijainnin.

Hallinto-oikeuden ratkaisusta käy ilmi, että taloyhtiön postilaatikoiden 
sijoittaminen Varjakanvalkaman varteen on lainvastaista, kuten olem-
me aikaisemmissa vastineissamme todenneet. Ratkaisun mukaan laki 
velvoittaa sijoittamaan postilaatikot tontin kulkuliittymään ja asukkaiden 
luonnollisen kulkureitin yhteyteen, koska kyseessä on useamman kuin 
kahden postinsaajatalouden osoitepaikasta (Viestintäviraston määräys 
6 §). Nykyinen postilaatikoiden sijainti täyttää nämä velvoitteet.

Päätöksessänne tulisi huomioida lain määräykset sekä myös paikalliset 
olosuhteet. Varjakankujalla eikä Varjakanvalkamalla ole käytettävissä 
jalkakäytäviä. Mikäli postilaatikoiden sijainti ei ole nykyinen, tulee asuk-
kaiden käyttää ajorataa asioidakseen postilaatikoilla. Liikenneturvalli-
suuden - etenkin lasten osalta – tälläinen tilanne on kestämätön.

Toivomme, että päätöksenne ei perustu rakennusvalvonnan tulkintaan 
laista vaan sen noudattamiseen, kuten Hallinto-oikeus on ratkaisus-
saan perustellut.

Posti Oy:n lausuma
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Rakennusvalvonta on 8.11.2019 varannut Posti Oy:lle tilaisuuden an-
taa lausuma asian udelleenkäsittelyn johdosta. Posti Oy on lausunut 
seuraavaa.

Postilain 44 §:n mukaan postilaatikon sijainnin määrittelee kirjepalve-
luiden yleispalvelun tarjoaja tai muu postiyritys, jolle on toimiluvassa 
asetettu velvollisuus postilaatikoiden sijainnin määrittelyyn. Paikkaa 
määriteltäessä on otettava huomioon lain 43 ja 45 §:ssä asetetut vaa-
timukset sekä 48 §:n nojalla annetut määräykset. Postilla on lisäksi 
postilain 1 § mukaisesti velvollisuus kohdella postinsaajia tasapuolises-
ti.

Hallinto-oikeus on katsonut, että alkuperäisessä postilaatikon sijoitte-
lussa ei ole sovellettu oikein Liikenne- ja Viestintäviraston määräyksen 
61/2011 M säännöksiä. Tämän vuoksi postilaatikot on sijoitettava tontil-
le tai tontin kulkuliittymään, eikä Varjakanvalkaman varten.

Posti on hallinto-oikeuden päätöksen vuoksi määritellyt Asunto Oy Var-
jakanvalkama 26:n postilaatikoiden sijaintipaikan uudelleen. Uusi sijain-
tipaikka on osoitettu liitteenä olevissa kuvissa (liite 1 ja 2).

Postilain tarkoituksena on mahdollistaa kohtuuhintaiset postipalvelut 
myös jatkossa tasapuolisesti koko maassa. Tämä ilmenee myös posti-
laatikoiden sijoittamista koskevista säännöistä. Postilaatikoiden sijoitte-
lun määrittelyssä lähtökohtana on, että postinjakelun sujuvuutta paran-
netaan, jotta jakelu voi tapahtua kustannustehokkaasti. Olennainen te-
kijä tässä on se, että lähetykset voidaan jakaa suoraan autosta ilman, 
että postinjakajan tarvitsee poistua autosta.

Ajatellen postinjakelun sujuvuutta ja turvallisuutta, uusi ryhmittelypaikka 
on parempi, kuin Varjakanvalkama 26:n postilaatikoiden nykyinen si-
jainti mäen päällä. Mäelle on ollut hankala ajaa erityisesti talvisin. Li-
säksi mäelle on usein parkkeerattu autoja niin, että se on vaikeuttanut 
alueelta poistumista.

Postin määrittämä uusi sijainti on Postin näkemyksen mukaan jakelu-
järjestelyt ja turvallisuusnäkökohdat huomioiden tarkoituksenmukainen 
ja postinjakelun sujuvuus ja muut näkökohdat huomioiden parempi ja 
täyttää myös kaikki muut postilain sekä postilaatikoiden sijoittelua kos-
kevan määräyksen asettamat ehdot postilaatikkoryhmän sijainnille. Li-
säksi sijoittelu täyttää postinsaajien yhdenvertaisen kohtelun

Kirjeiden määrä on laskenut voimakkaasti viestinnän sähköistymisen 
takia ja laskee edelleen tulevaisuudessa. Postin toimintaa ei rahoiteta 
valtion varoin, vaan postipalvelut on pystyttävä tarjoamaan liiketoimin-
nasta saaduin tuloin. Liikevaihdosta yli 90 % tulee yrityksiltä. Yritykset 
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ja yhteisöt lisäävät sähköistä viestinvälitystä, jolloin jakelumäärät vähe-
nevät ja sitä kautta myös Postille postimaksuista saatavat tulot. Ryhmit-
telyllä ja laatikoiden uudelleen sijoittelulla pyritään myös hillitsemään 
jakelukustannusten nousua, mikä on lopulta myös postinsaajien etu.

Posti ei yleensä tee päätöksiä postilaatikoiden sijoittelusta ja ryhmitte-
lystä talviaikana, jolloin olosuhteet ovat sellaiset, ettei postilaatikoita 
käytännössä voida siirtää. Kaupungin lausuntopyyntö on ajoittunut Pos-
tin kannalta vuoden kiireisimpään aikaan, joulun sesonkiin, jolloin kaikki 
liikenevät voimavarat ja resurssit ovat huolehtimassa postilähetysten 
perillesaamisesta. Lisäksi postialan työtaistelutoimenpiteet aiheuttivat 
tähän syksyyn poikkeukselliset olosuhteet postilähetysten ruuhkaudut-
tua lakon ajalta. Edellä mainituista syistä johtuen Posti ei ole ehtinyt 
neuvotella normaalin prosessin mukaisesti Varjakanvalkama
26 postinsaajien kanssa postilaatikoiden sijoittelusta. Edellä mainituista 
syistä Posti pitää suotavana, että Helsingin kaupunkiympäristölauta-
kunnan ympäristö- ja lupajaosto lykkäisi päätöksen tekemistä asiassa, 
jotta nämä keskustelut ehditään käydä.

Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n vastalausuma

Vastalausumassa on todettu seuraavaa.

Posti on osoittanut aikaisemmin postilaatikoille tieliikennelain 27 §:n 
vastaisen sijoituspaikan. Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja 
lupajaosto hylkäsi osoitetun paikan lainvastaisena, kuten aikaisemmis-
sa lausunnoissamme totesimme.

Hallinto-oikeus on katsonut, että myös uusi osoitettu paikka on lainvas-
tainen.

Yhtiömme toteaa lausuntonaan seuraavaa:

Pyydämme Helsingin kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lu-
pajaostoa vahvistamaan taloyhtiömme postilaatikkopaikaksi nykyisen 
sijainnin.

Hallinto-oikeuden ratkaisusta käy ilmi, että taloyhtiön postilaatikoiden 
sijoittaminen Varjakanvalkaman varteen on lainvastaista, kuten olem-
me aikaisemmissa vastineissamme todenneet. Ratkaisun mukaan laki 
velvoittaa sijoittamaan postilaatikot tontin kulkuliittymään ja asukkaiden 
luonnollisen kulkureitin yhteyteen, koska kyseessä on useamman kuin 
kahden postinsaajatalouden osoitepaikasta (Viestintäviraston määräys 
6 §). Nykyinen postilaatikoiden sijainti täyttää nämä velvoitteet.
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Posti on lausunnossaan 20.12.2019 ehdottanut uutta paikkaa postilaa-
tikoille. Osoitettu paikka on taas tieliikennelain 27 §:n vastainen (alle 5 
metriä risteyksestä), kuten myös Postin aikaisemminkin ehdottama 
paikka. 

Muut Postin lausunnossaan esittämät väittämät ovat virheellisiä:

- mäen harjalle erityisen vaikeaa ajaa - mäkeä käyttää useampi asukas 
päivittäin ilman ongelmaa
- alueelta vaikea poistua - muilla autoilla ei ole ongelmaa esiintynyt, 
koska tien päässä on hyvin tilaa
- jakelua ei voida suorittaa autosta - näin on tapahtunut jo useamman 
vuoden

Mielestämme Postin tulisi osoittaa väittämiensä paikkaansa pitävyys, 
jotta perusteluita voitaisiin pitää hyväksyttävinä.

Kuten Posti lausunnossaan toteaa postilaatikoita ei voida talviaikana 
edes siirtää. Myös vetoaminen kiireisiin ja työtaistelutoimenpiteisiin 
ovat naurettavia - toivottavasti postin käsittelijät eivät näistä asioista 
päätä Postissa eikä lakimiehet lajittele postia.

Soitimme asiasta ensimmäisen kerran Postiin, kun he osoittivat alkupe-
räisen lainvastaisen paikan ja saimme vastaukseksi "tehkää valitus, jos 
ei kelpaa". Postilla on ollut yli kaksi vuotta aikaa olla yhteydessä yh-
tiöömme asian suhteen, mutta mitään yhteydenottoa ei heiltä ole tullut. 
Tämä osoittaa heidän välinpitämättömyytensä asian suhteen. Myös 
asiaan liittyvien lakien noudattaminen tuntuu olevan heille mahdotonta. 

Toivomme Helsingin kaupungilta mahdollisimman nopeata päätöksen-
tekoa asiasta sekä huomioimaan kaupunkilaisten liikenneturvallisuuden 
ja yhtiön asukkaiden esteettömän ja turvallisen pääsyn postilaatikoille.

Toivottavasti voimme luoda yhdessä "Maailman toimivimman kaupun-
gin" kaupungin strategian mukaisesti.

Päätöksen perustelut

Postilain 44 §:n mukaan postilaatikon sijainnin määrittelee kirjepalve-
luiden yleispalvelun tarjoaja tai, ellei yleispalveluvelvollisuutta ole ase-
tettu, muu postiyritys Liikenne- ja viestintäviraston päätöksestä. Paik-
kaa määriteltäessä on otettava huomioon 43 ja 45 §:ssä asetetut vaa-
timukset sekä 48 §:n nojalla annetut määräykset. Postilaatikon paik-
kaan tyytymätön asianosainen voi viedä asian kunnan rakennusvalvon-
taviranomaisen päätettäväksi. - - Kunnan rakennusvalvontaviranomai-
sen tulee päätöksessään ottaa huomioon kysymykseen tulevan paikan 
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muu käyttö, tarkoituksenmukaisen postitoiminnan vaatimukset sekä 43 
ja 45 §:ssä asetetut vaatimukset ja 48 §:n nojalla annetut määräykset.

Viestintäviraston määräyksen 6 §:n mukaan useamman kuin kahden 
postinsaajatalouden osoitepaikassa postilaatikot tai -lokerikot on sijoi-
tettava tontille tai tontin kulkuliittymään, asukkaiden luonnollisen kulku-
reitin yhteyteen esimerkiksi huolto- tai muuhun vastaavan rakennuk-
seen tai katokseen.

Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n tontilla sijaitsee kolme kaksiasuntois-
ta paritaloa. Ottaen huomioon Viestintäviraston määräyksen 6 §:n sa-
namuoto sekä edellä mainitun hallinto-oikeuden päätöksen lopputulos, 
on Asunto Oy Varjakanvalkama 26:a pidettävä useamman kuin kahden 
postinsaajatalouden osoitepaikkana. Tällöin postilaatikot on sijoitettava 
tontille tai tontin kulkuliittymään.

Posti Oy on vastineessaan kertonut määränneensä postilaatikot uu-
teen, valokuvista ilmenevään paikkaan Varjakankujalle. Posti on tuonut 
esille, että uusi paikka on Postin näkemyksen mukaan jakelujärjestelyt 
ja turvallisuusnäkökohdat huomioiden tarkoituksenmukainen ja postin-
jakelun sujuvuus ja muut näkökohdat huomioiden parempi ja täyttää 
myös kaikki muut postilain sekä postilaatikoiden sijoittelua koskevan 
määräyksen asettamat ehdot postilaatikkoryhmän sijainnille. 

Viestintäviraston määräyksen 6 §:n soveltaminen tarkoittaa tässä tilan-
teessa käytännössä sitä, että posti täytyy jakaa postinsaajien tontille tai 
tontin kulkuliittymään. Asunto Oy Varjakanvalkama 26 on vaatinut, että 
postilaatikot sijoitetaan sen tontille, Varjakankujan puolelle, paikkaan 
jossa postilaatikot ovat jo sijainneet. 

Asunto Oy:n vaatima paikka sijaitsee Viestintäviraston määräyksen 6 
§:n mukaisesti postinsaajien tontilla, asukkaiden luonnollisen kulkureitin 
yhteydessä. Postilaatikoiden käytöstä vaaditulla paikalla ei voida kat-
soa aiheutuvan tarpeetonta vaaraa liikenteelle eikä olennaista haittaa 
yleisen alueen kunnossa- ja puhtaanapidolle tai muulle käytölle. Mitä 
tulee tarkoituksenmukaisen postitoiminnan vaatimuksiin, rakennusval-
vonnan tiedossa on, että Varjakankujan päässä mäen päällä on ainakin 
yksi postilaatikko toisella tontilla, jonne posti on joka tapauksessa jaet-
tava. Lisäksi kun otetaan huomioon postilain 44 ja 45 §:ssä asetetut 
vaatimukset sekä se, ettei Posti Oy:n määräämä postilaatikoiden paik-
ka sijaitse kokonaisuudessaan tontilla tai tontin kulkuliittymässä, tulee 
Asunto Oy Varjakanvalkama 26:n postilaatikot määrätä sijoitettavaksi 
päätöslauselmasta ilmenevällä tavalla asunto oy:n vaatimalle paikalle. 
Postin vaatimaan asian käsittelyn lykkäämiseen neuvotteluja varten ei, 
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ottaen huomioon asian käsittelyyn jo kulunut aika sekä asunto oy:n 
vastineiden sisältö, ole aihetta.

Sovelletut oikeusohjeet

Postilaki 44 §, 45 §, 48 § 
Viestintäviraston määräys 61/2011 6 §

Esittelijä
yksikön päällikkö
Pentti Ruuska

Lisätiedot
Kaisa Hongisto, rakennuslakimies, puhelin: 09 310 26404

kaisa.hongisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Sijaintikartta
2 Hallinto-oikeuden päätös 27.8.2019 (1)
3 As Oy Varjakanvalkaman vastine 18.11.2019
4 Postin lausunto
5 Postin lausunto, liite 1
6 Postin lausunto, liite 2
7 As Oy Varjakanvalkaman vastine Postin lausuntoon 20.12.2020 (002)
8 Ympäristö- ja lupajaoston päätös 27.4.2018

Muutoksenhaku

Hallintovalitus, todisteellinen tiedoksianto

Otteet

Ote Otteen liitteet
Postinsaaja Hallintovalitus, todisteellinen tiedok-

sianto
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8

Posti Oy Hallintovalitus, todisteellinen tiedok-
sianto
Liite 1
Liite 2
Liite 3



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2020 8 (9)
Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- 
ja lupajaosto

Asia/9
27.02.2020

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58234 Sörnäistenkatu 1 09 310 1691 0201256-6 FI06 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/ FI02012566

Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
yksikön päällikkö
Pentti Ruuska

Lisätiedot
Kaisa Hongisto, rakennuslakimies, puhelin: 09 310 26404

kaisa.hongisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Sijaintikartta
2 Hallinto-oikeuden päätös 27.8.2019 (1)
3 As Oy Varjakanvalkaman vastine 18.11.2019
4 Postin lausunto
5 Postin lausunto, liite 1
6 Postin lausunto, liite 2
7 As Oy Varjakanvalkaman vastine Postin lausuntoon 20.12.2020 (002)
8 Ympäristö- ja lupajaoston päätös 27.4.2018

Muutoksenhaku

Hallintovalitus, todisteellinen tiedoksianto

Otteet

Ote Otteen liitteet
Postinsaaja Hallintovalitus, todisteellinen tiedok-

sianto
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8

Posti Oy Hallintovalitus, todisteellinen tiedok-
sianto
Liite 1
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