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2 Hyvaksyessaan taman ponnen valtuusto edellyttaa selvitettdvan, onko
toimialarajat ylittavien kriisitilanteiden viestinnan vastuunjaossa
parannettavaa tai tarkennettavaa.

Selvityksen tulisi kohdistua erityisesti kaupunkiymparistotoimialan seka
kasvatuksen ja koulutuksen toimialan rajapintaan, seka siihen, miten
esim. koulujen ja paivakotien tilaongelmia koskevan asukasviestinnan
oikea-aikaisuus ja johdonmukaisuus voitaisiin varmistaa. Viestinnan
tavoitteena tulisi aina olla sen valttaminen, etta kriisitilanne hankaloituu
viela lisaa viestinnan puutteesta tai viestien muuttumisesta johtuen.

Lisaksi valtuusto edellyttaa selvitettavan, onko toimialojen tarpeen
saada tai pyytaa esim. kaupunginkanslian viestintayksikolta nykyista
enemman tukea toimialarajat ylittavissa tilanteissa, joissa vaaditaan
nopeaa asukasviestintaa. (Matti Parpala)



