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§ 877

V 11.10.2017, Valtuutettu Tuomas Rantasen aloite koulupsykologien
ja -kuraattorien Wilman kayttooikeuksien laajentamisesta

HEL 2017-003505 T 00 00 03

Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Tuomas Rantasen aloitteen lop-
puun kasitellyksi.
Kasittely
Vastaehdotus:
Otso Kivekas:
Lisataan esittelijan perustelujen viimeiseksi kappaleeksi seuraavaa:
"Kaupunginhallitus kehottaa kasvatuksen ja koulutuksen toimialaa ryh-
tymaan toimiin koulupsykologien ja -kuraattoreiden Wilma-oikeuksien
vahvistamiseksi, ottaen huomioon lain tulkintaa koskevan Tietosuoja-
valtuutetun lausunnon. Mikali oikeuden antamisen edellytyksena katso-
taan olevan huoltajien luvan pyytaminen, toimialaa kehotetaan selvitta-
maan mahdollisuutta kysya tallainen lupa ennakoivasti muun kotien
kanssa kaytavan tietojenvaihdon yhteydessa."
Kannattaja: Pia Pakarinen
Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti hyvaksya Otso Kivekkaan vas-
taehdotuksen.
Esittelija
kansliapaallikkdé
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Hilkka Tapiolinna, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36185
hilkka.tapiolinna(a)hel.fi
Liitteet
1 Rantanen Tuomas ym. valtuustoaloite Kvsto 22.3.2017 asia 8
2 Arvio Wilma-oikeuksien mydntamisesta
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus esittad kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Tuomas Rantasen aloitteen lop-
puun kasitellyksi.

Valtuutettu Tuomas Rantanen ja 22 muuta valtuutettua esittavat aloit-
teessaan, etta koulupsykologeille ja -kuraattoreille annetaan yhta laajat
Wilman kayttdoikeudet, kuin opettajillakin on. Mikali kayttdoikeuksien
laajentaminen ei ole mahdollista, tulee selvittaa mahdollisuus pyytaa
oppilaiden vanhemmilta tahan lupa.

Hallintosaannon 30 luvun 11 §:n 2 momentin mukaan kaupunginhallitus
esittaa kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on allekirjoit-
tanut vahintaan 15 valtuutettua.

Kaupunginhallitus viittaa opetuslautakunnan ja oikeuspalveluiden lau-
suntoon ja toteaa seuraavaa:

Wilma on oppilashallintojarjestelma multiPrimuksen internetliittyma.
Wilmaa kaytetdan muun muassa seuraavalla tavalla: Oppilaat ja opis-
kelijat valitsevat Wilmassa kursseja, seuraavat suorituksiaan, lukevat
tiedotteita ja viestivat opettajien kanssa. Opettajat syottavat Wilman
kautta arvioinnit ja poissaolot, paivittavat henkildtietojaan ja viestivat
opiskelijoiden ja huoltajien kanssa. Huoltajat seuraavat ja selvittavat
Wilman kautta opiskelijan poissaoloja, viestivat opettajien kanssa ja lu-
kevat koulun tiedotteita.

MultiPrimus sisaltaa runsaasti oppilaiden ja opiskelijoiden koulunkayn-
tiin ja opintoihin liittyvia henkildtietoja.

Wilmaan ja multiPrimukseen tallennettavat oppilaiden ja opiskelijoiden
henkildtiedot ovat osa oppilasrekisteria ja opiskelijarekisteria. Rekiste-
reihin kuuluvat kaikki oppilaista ja opiskelijoista opetuksen jarjestami-
seksi keratyt tiedot riippumatta siita, mihin ne on tallennettu.

Rekisterinpitaja vastaa henkilotietojen kasittelysta. Rekisterinpitajan on
toteutettava tarpeelliset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet henkilo-
tietojen suojaamiseksi asiattomalta paasylta ja laittomalta kasittelylta
(Henkildtietolaki 32 §). HenkilGtietojen suojaamiseen liittyy kayttooi-
keusjarjestelma. Tyontekijat voivat kasitella vain sellaisia henkilGtietoja,
joita he tarvitsevat tyotehtavissaan ja kayttooikeudet jarjestelmaan
myonnetaan taman mukaisesti. Opettajilla tulee olla tyotehtavien mu-
kaan maaraytyvat kayttdoikeudet Wilmaan. Koulukuraattoreilla ja -psy-
kologeilla ei ole talla hetkella Wilman kayttooikeuksia.
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HenkilGtietoja voidaan luovuttaa henkilorekisterista vain, jos siihen on
laissa saadetty peruste tai henkildn suostumus. Sen lisaksi tulee olla
peruste saada nama tiedot teknisen kayttoyhteyden avulla.

Oppilasrekisteriin ja opiskelijarekisteriin sisaltyvat oppilaiden ja opiskeli-
joiden henkilotiedot voivat olla julkisia tai salassa pidettavia.

Julkisia henkilotietoja voi luovuttaa, jos luovutuksensaajalla on henkilo-
tietojen suojaa koskevien saanndsten mukaan oikeus tallettaa ja kayt-

taa tallaisia tietoja. Julkisia henkilotietoja voi luovuttaa myos rekisteroi-
dyn suostumuksella.

Salassa pidettavia tietoja voi luovuttaa, jos tiedon antamisesta tai oi-
keudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti sdadet-
ty tai jos se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on saa-
detty, antaa siihen suostumuksensa (Laki viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta 26 §). Oppilaan oppilashuoltotydhon osallistuvilla on oikeus
saada opetuksen asianmukaisen jarjestamisen edellyttamat valttamat-
tomat salassa pidettavat tiedot (Perusopetuslaki 40.2 §). Lukiolaissa on
vastaavan kaltainen saannos (Lukiolaki 32 §). Tarvittaessa pitaa pystya
perustelemaan, miksi jokin salassa pidettava tieto on luovutettu.

Jos opiskeluhuollon kuraattorille tai psykologille myonnetaan tekninen
kayttoyhteys koulun yllapitamaan henkilorekisteriin (Wilman kayttooi-
keus), asiassa on kysymys henkilGtietojen sahkoisesta luovuttamisesta.

Perusopetuslain 41 a §:n, lukiolain 33 a §:n ja ammatillisesta peruskou-
lutuksesta annetun lain 43 a §.n mukaan kyseisessa laissa tarkoitettui-
hin rekistereihini sisaltyvia tietoja voidaan luovuttaa tietoon oikeutetulle
teknisen kayttoyhteyden avulla. Ennen teknisen kayttoyhteyden avaa-
mista tietoja luovuttavan on varmistuttava siita, etta tietojen suojauk-
sesta huolehditaan asianmukaisesti.

HenkilGtietoja voidaan luovuttaa henkilorekisterista vain, jos siihen on
laissa saadetty peruste tai henkilon suostumus. Tietoja luovuttava vas-
taa luovutuksen lainmukaisuudesta. Tietoja voidaan luovuttaa vain sil-
loin, kun siihen on laissa saadetty ja tehtavien hoitoon liittyva tiedon-
saantioikeus. Luovutettavien tietojen tulee olla kussakin kayttotarkoituk-
sessa tarpeellisia ja virheettomia.

Tiedon luovuttamisen edellytykset on arvioitava tapauskohtaisesti, jol-
loin tulee arvioida, mitka kuraattorin tai psykologin asiakkaana olevan
oppilaan tai opiskelijan opetuksen jarjestamista koskevat henkilotiedot
kulloinkin ovat valttamattomia kuraattorin tai psykologin tehtavan hoi-
don kannalta. Koulukuraattoreille ja -psykologeille ei tule myontaa Wil-
man kayttéoikeutta ilman oppilashuollon asiakkuutta. Talldin on myos
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arvioitava, edellyttaako oikeuksien myontaminen multiPrimusta koske-
van rekisteriselosteen tarkistamista.

Wilman kayttooikeuden myontaminen kuraattoreille ja psykologeille
niin, etta koulun tai oppilaitoksen kaikkien oppilaiden ja opiskelijoiden
tiedot ilman asiakkuutta ovat koulun kuraattorin tai psykologin kaytos-
s4, ei ole mahdollista ilman huoltajilta pyydettavaa suostumusta. Kas-
vatuksen ja koulutuksen toimiala selvittaa mahdollisuutta pyytaa huolta-
jilta suostumus oppilaiden ja opiskelijoiden henkil6tietojen luovuttami-
seen kuraattoreille ja psykologeille. Suostumuksen tulee olla henkildn
tietoinen tahdonilmaisu.

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Hilkka Tapiolinna, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36185
hilkka.tapiolinna(a)hel.fi
Liitteet
1 Rantanen Tuomas ym. valtuustoaloite Kvsto 22.3.2017 asia 8
2 Arvio Wilma-oikeuksien myontamisesta
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatoshistoria
Kaupunginhallitus 18.09.2017 § 859
HEL 2017-003505 T 00 00 03
Paatos
Kaupunginhallitus paatti panna asian poydalle.
Kasittely
18.09.2017 Poydalle
Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti panna asian poydalle Otso Ki-
vekkaan ehdotuksesta.
11.09.2017 Poydalle
Esittelija
kansliapaallikkd
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6  F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
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Lisatiedot

Sami Sarvilinna

Hilkka Tapiolinna, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36185
hilkka.tapiolinna(a)hel.fi

Opetuslautakunta 16.05.2017 § 67

HEL 2017-003505 T 00 00 03

Lausunto

Opetuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan lausunnon:

Wilma on oppilashallintojarjestelma multiPrimuksen internetliittyma.
Wilmaa kaytetaan muun muassa seuraavalla tavalla: Oppilaat ja opis-
kelijat valitsevat Wilmassa kursseja, seuraavat suorituksiaan, lukevat
tiedotteita ja viestivat opettajien kanssa. Opettajat syottavat Wilman
kautta arvioinnit ja poissaolot, paivittavat henkilttietojaan ja viestivat
opiskelijoiden ja huoltajien kanssa. Huoltajat seuraavat ja selvittavat
Wilman kautta opiskelijan poissaoloja, viestivat opettajien kanssa ja lu-
kevat koulun tiedotteita.

Oppilashallintojarjestelma multiPrimusta kaytetaan oppilaiden ja opis-
kelijoiden koulunkaynnin, opetusjarjestelyiden ja oppimistulosten hallin-
taan ja valvontaan. MultiPrimus sisaltaa runsaasti oppilaiden ja opiske-
lijoiden koulunkayntiin ja opintoihin liittyvia henkilotietoja. Tietosisaltd
on kerrottu tarkemmin multiPrimuksen rekisteriselosteessa, joka 10ytyy
Helsingin kaupungin internetsivuilta.

Wilmaan ja multiPrimukseen tallennettavat oppilaiden ja opiskelijoiden
henkilGtiedot ovat osa oppilasrekisteria ja opiskelijarekisteria. Rekiste-
reihin kuuluvat kaikki oppilaista ja opiskelijoista opetuksen jarjestami-
seksi keratyt tiedot riippumatta siita, mihin ne on tallennettu. Rekisterin-
pitaja on opetustoimen hallinnosta vastaava toimielin, opetuslautakun-
ta. Rekistereita yllapidetdan opetuksen jarjestamiseksi ja tietoja kayte-
taan koulujen ja oppilaitosten omassa toiminnassa.

Rekisterinpitaja vastaa henkilGtietojen kasittelysta. Rekisterinpitajan on
toteutettava tarpeelliset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet henkilo-
tietojen suojaamiseksi asiattomalta paasylta ja laittomalta kasittelylta
(henkildtietolaki 32 §). HenkilGtietojen suojaamiseen liittyy kayttooi-
keusjarjestelma. Tyontekijat voivat kasitella vain sellaisia henkilGtietoja,
joita he tarvitsevat tyotehtavissaan ja kayttooikeudet jarjestelmaan
myonnetaan taman mukaisesti.

Esimerkiksi opettajilla tulee olla heidan tyotehtaviensa mukaan maaray-
tyvat kayttooikeudet Wilmaan.
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Henkilotietojen luovuttaminen henkilorekisterista

HenkilGtietoja voidaan luovuttaa henkilorekisterista vain, jos siihen on
laissa saadetty peruste tai henkildn suostumus. Sen lisaksi tulee olla
peruste saada nama tiedot teknisen kayttoyhteyden avulla.

Oppilasrekisteriin ja opiskelijarekisteriin sisaltyvat oppilaiden ja opiskeli-
joiden henkilotiedot voivat olla julkisia tai salassa pidettavia.

Salassa pidettavia tietoja voi luovuttaa, jos tiedon antamisesta tai oi-
keudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti saadet-
ty tai jos se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on saa-
detty, antaa siihen suostumuksensa (Laki viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta 26 §). Oppilaan oppilashuoltotyohon osallistuvilla on oikeus
saada opetuksen asianmukaisen jarjestamisen edellyttamat valttamat-
tomat salassa pidettavat tiedot (Perusopetuslaki 40.2 §). Tarvittaessa
pitda pystya perustelemaan, miksi jokin salassa pidettava tieto on an-
nettu eteenpain.

Julkisia henkildtietoja voi luovuttaa, jos luovutuksensaajalla on henkilo-
tietojen suojaa koskevien saannosten mukaan oikeus tallettaa ja kayt-
taa tallaisia tietoja. Julkisia henkilotietoja voi luovuttaa myos rekisteroi-
dyn suostumuksella.

Suostumuksen tulee olla henkilon tietoinen tahdonilmaisu.
Henkilotietojen luovuttaminen teknisen kayttoyhteyden avulla

Jos opiskeluhuollon kuraattorille tai psykologille myonnetaan tekninen
kayttdyhteys koulun yllapitamaan henkilorekisteriin (Wilman kayttooi-
keus), asiassa on kysymys henkilGtietojen sahkodisesta luovuttamisesta.

Perusopetuslain 41 a §:n, lukiolain 33 a §:n ja ammatillisesta peruskou-
lutuksesta annetun lain 43 a §.n mukaan kyseisessa laissa tarkoitettui-
hin rekistereihini sisaltyvia tietoja voidaan luovuttaa tietoon oikeutetulle
teknisen kayttdyhteyden avulla. Ennen teknisen kayttoyhteyden avaa-
mista tietoja luovuttavan on varmistuttava siita, etta tietojen suojauk-
sesta huolehditaan asianmukaisesti.

Tietoja luovuttava vastaa luovutuksen lainmukaisuudesta. Tietoja voi-
daan luovuttaa vain silloin, kun siihen on laissa saadetty ja tehtavien
hoitoon liittyva tiedonsaantioikeus. Luovutettavien tietojen tulee olla
kussakin kayttotarkoituksessa tarpeellisia ja virheettomia.

Tiedon luovuttamisen edellytykset on arvioitava tapauskohtaisesti, jol-
loin tulee arvioida, mitka kuraattorin tai psykologin asiakkaana olevan
oppilaan tai opiskelijan opetuksen jarjestamista koskevat henkilotiedot
kulloinkin ovat valttamattomia kuraattorin/psykologin tehtavan hoidon
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

kannalta. Wilmaa tulee kehittaa siten, etta oppilaiden ja opiskelijoiden
henkil6tietojen sahkoinen luovuttaminen Wilman valityksella tietoon oi-
keutetuille kuraattoreille ja psykologeille voidaan toteuttaa lainmukai-
sesti.

Wilman kayttooikeuden myontaminen kuraattoreille ja psykologeille
niin, etta koulun tai oppilaitoksen kaikkien oppilaiden ja opiskelijoiden
tiedot ilman asiakkuutta ovat koulun kuraattorin tai psykologin kaytos-
s4, ei ole mahdollista ilman huoltajilta pyydettavaa suostumusta. Ope-
tusvirasto selvittaa mahdollisuutta pyytaa huoltajilta suostumus oppilai-
den ja opiskelijoiden henkil6tietojen luovuttamiseen kuraattoreille ja
psykologeille. Suostumuksen tulee olla henkildn tietoinen tahdonilmai-
Su.

16.05.2017 Ehdotuksen mukaan
Keskustelu.

Hyvaksyttiin esittelijan ehdotus.

opetustoimen johtaja
Liisa Pohjolainen

Kati Laaksonen, lakimies, puhelin; 310 86628
kati.laaksonen(a)hel.fi
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