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5§
Allu-tapahtumanhallintajarjestelman tuki-, yllapito- ja jatkokehitys-
palvelut

HEL 2023-005483 T 02 08 02 00
Paatos

Kehittamis- ja digitalisaatiopaallikké hyvaksyi Gofore Oyj:n tarjouksen
kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja paatti, etta Gofore Oyj:n kans-
sa tehdaan Allu tapahtumanhallintajarjestelman tuki-, yllapito- ja jatko-
kehityspalveluita koskeva hankintasopimus.

Hankinnan arvo on 871 000 euroa (alv 0 %). Hankinnan arvo muodos-
tuu tarjouksen vertailuhinnasta, seka 50% varaus lisdhankinnasta.

Sopimus ei synny paatdksen tiedoksiannon myéta, vaan vasta kun mo-
lemmat sopijapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan sopimuk-
sen. Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 10 paivan odotusajan kulut-
tua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatok-
sen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Paatoksen perustelut
Hankinnan kohde ja hankintamenettely

Allu-tapahtumanhallintajarjestelma (Allu) on Helsingin kaupunkiympa-
riston toimialan omistama tietojarjestelma, jolla hallitaan hakemuksia,
kasittelya, paatoksentekoa, laskutusta ja valvontaa.

Hankinnan kohteena on Allun tuki-, yllapito- ja jatkokehityspalvelut.
Saadut tarjoukset

Asetettuun maaraaikaan 2.5.2023 16:15 mennessa tarjouksen jattivat
seuraavat tarjoajat:

— CGI Suomi Oy

— Gofore Oyj

— Siili Solutions Oyj
— twoday Oy

— Vincit Oyj

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspoytakirja.

Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastaminen
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Tarjouspyynndssa esitettiin tarjouksen sisallolle asetetut vahimmais-
vaatimukset.

Tarkastusvaiheessa todettiin, etta kaikki tarjoukset tayttavat tarjouksen
sisallolle asetetut vahimmaisvaatimukset ja tarjoukset ovat tarjous-
pyynnon mukaisia.

Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta
Tarjouspyynndssa on maaritelty tarjousten valintaperusteet.

Valintaperusteena on tarjouspyynnon mukaisesti kokonaistaloudellinen
edullisuus, jonka perusteena on paras hinta-laatusuhde seuraavasti:

— hinta, painoarvo 60 %
— laatu, painoarvo 40 %

Hinta- ja laatupisteiden perusteella tarjouksille lasketut vertailuluvut oli-
vat tarjoajien osalta seuraavat:

— Gofore Oyj 99,21 pistetta

— CGI Suomi Oy 93,97 pistetta

— twoday Oy 86,90 pistetta

— Vincit Oyj 81,13 pistetta

— Siili Solutions Oyj 63,25 pistetta

Tarkemmat vertailuperusteet kayvat ilmi paatoksen liitteesta Vertailu-
taulukko.

Vertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
teki Gofore Oyj.

Sopimuskumppaniksi hyvaksytyn tarjoajan osalta on tarkastettu DPS:n
liittymisvaiheessa Helsingin kaupunkikonsernin harmaan talouden tor-

juntaan liittyvat selvitykset ja rikosrekisteriotteet ja on todettu, ettei han-
kintalaissa tarkoitettuja poissulkemisperusteita ilmennyt. MyGs tarjous-

kilpailukohtaiset selvitykset tarkistettiin ja todettiin hyvaksyttaviksi.

Viranhaltijan toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosaannon (10 luvun 1 §:n 3 momentin 3
kohta) mukaan toimialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hy-
vaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa hankin-
noista lukuun ottamatta osakkeita. Kaupunkiymparistdlautakunnan paa-
toksen 13.12.2022 § 711 mukaisesti kehittamis- ja digitalisaatiopaalli-
kdn on hankintavaltuudet enintdan 1 500 000 euroon (alv 0 %) saakka.
Kehittamis- ja digitalisaatiopaallikd on nain ollen toimivaltainen paatta-
maan hankinnasta.
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Lisatiedot
Kimmo lirola, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 34020
kimmo.iirola(a)hel.fi
Liitteet
1 Vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, DPSn sisalla tehtava hankinta,
Kymp_lk
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, DPSn si-
salla tehtava hankinta, Kymp_lk
Tiedoksi
Tarjoajat
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytéakirjan 5 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta joko tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai tekemalla vali-
tuksen markkinaoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Jos hankintayksikko kuitenkin on tehnyt hankintasopimuksen noudat-
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tamatta hankintalaissa saadettya odotusaikaa, valitus on tehtava 30
paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na Kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta muutoksenhakuaikaan. Valitus on toimi-
tettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana
ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sornaistenkatu 1
00580 HELSINKI
Sahkdpostiosoite:  markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksinumero: 029 56 43314

Kayntiosoite: Sornaistenkatu 1
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Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen Kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia

siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4.  mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tOs ei kohdistu valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myods se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

lImoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.
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lImoitus on tehtava osoitteeseen:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun Iahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Odotusaika

Dynaamisen hankintajarjestelman sisalla tehtavien EU-kynnysarvot ylit-
tavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan
10 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Elsa Paasilinna
kehittamis- ja digitalisaatiopaal-
likk®

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 17.05.2023.
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