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Lausunto sosiaali- ja terveysministeriolle luonnoksesta hallituksen
esitykseksi terveydenhuoltolain ja korkeakouluopiskelijoiden opis-
kelijaterveydenhuollosta annetun lain muuttamisesta

HEL 2024-009287 T 03 00 00
Paatos
Pormestari antoi sosiaali- ja terveysministeriolle seuraavan lausunnon:
Perusterveydenhuollon avosairaanhoitoa koskevat kysymykset

Vuonna 2024 tammi-huhtikuussa Helsingin kaupungin terveysasemien
asiakkaista kiireettomalle laakarin vastaanotolle hoidontarpeen arvioin-
nista paasi 14 vuorokauden kuluessa 41 prosenttia ja hoitajan vastaa-
notolle 99 prosenttia asiakkaista. Toimintamalleja on kehitetty hoitoon
paasyn edistamiseksi hoidon jatkuvuus huomioiden ja tyota jatketaan
edelleen. Henkiloston saatavuudessa ja pysyvyydessa riittaa haasteita.
Nyt tehty kehittdminen tahtaa viiveettomaan hoitoon paasyyn ja sita
jatketaan, mikali hoitotakuun aikarajat sailyvat. Huomioitavaa on myos
se, etta talla hetkella vain osa tiedoista nayttaa valittyvan THL:n hoito-
takuuseurantaan, minka vuoksi hoitotakuun toteutumisen seuranta on
edelleen epaluotettavaa.

23 vuotta tayttaneiden perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoito-
takuun keventamisen myota odotusajoissa on odotettavissa pitenemis-
ta seka paikallista vaihtelua. Pitkdan aikaa odottavat ohjautusivat
enemman paivystykseen ja hoidon saannin pitkittyminen saattaa johtaa
osin lisdantyneeseen erikoissairaanhoidon tarpeeseen sairauksien pa-
hanemisen vuoksi. Myds hairiokysynta kasvaa jonon pitkittyessa. Hen-
kilostovaikutuksia ei ole, silla minkaanlaista tyhjaa kapasiteettia ei ole
nykytilanteessakaan havaittavissa. Ostopalvelujen, vuokratydévoiman ja
palvelusetelien kayttdon vaikutus olisi todennakdisesti vahainen.

14 vuorokauden hoitotakuu tuo hoidon jatkuvuuden edistamisen nako-
kulmasta haasteita sote-ammattilaisten yli 14 vuorokauden poissaolo-
jen, kuten lomien, yhteydessa, jos asiakas hoitotakuun noudattamisen
vuoksi ohjataan toiselle, asiakasta aiemmin hoitamattomalle ammatti-
laiselle. Tarkoituksenmukaista voisi olla, ettéd asiakkaan tunteva am-
mattilainen hoitaisi hoitotakuuseen liittyvan asian, vaikka hanelle ei ai-
koja l6ytyisikaan 14 vuorokaudessa, kuitenkin kohtuullisessa aikaraa-
missa. Kolme kuukautta on aivan liian pitka aika tahan avoterveyden-
huollossa.
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Ikarajan mukainen hoitotakuun eriyttaminen lisaisi haasteita hoidon
tarpeen arvioinnissa, kun eri ikaryhmia koskisivat eri maarittelyt. Talldin
pitaisi esimerkiksi pohtia onko hoito sairauden- vai terveydenhoitoa, Kii-
reellista vai kiireetdonta, onko kyseessa hoitotakuuseen kuuluva asia vai
ei ja sen jalkeen huomioida erikseen viela ian vaikutus. Tietojarjestel-
mat eivat myodskaan ainakaan nopeasti tukisi tdssa ammattilaista tai
tuottaisi luotettavaa raporttia.

Perusterveydenhuollon suun terveydenhuoltoa koskevat kysymykset

Helsingin kaupungin suun terveydenhuolto ei ole viela kaikilta osin ny-
kylainsaadannon mukaisessa hoitotakuussa. Helsingin kaupungin suun
terveydenhuolto pyrkii asiakkaiden oikea-aikaiseen hoitoon paasyyn.
Tasta syysta kaupunki jatkaa asiakkaiden hoitoon paasyn parantamis-
ta, vaikka 23 vuotta tayttaneiden hoitoon paasyn enimmaisaikoja ei pi-
dennettaisi. Helsingin kaupungin nakemyksen mukaan saavutetut tu-
lokset suun terveydenhuollon hoitoon paasyssa pitaa pystya sailytta-
maan. Helsingin kaupunki ei kannata 23 vuotta tayttaneiden hoitoon
paasyn enimmaisaikojen pidentamista kuuteen kuukauteen, vaan pitaa
neljan kuukauden enimmaisaikaa parempana.

Suun terveydenhuollon palvelujen kysyntaan ja hoidossa olevien poti-
laiden maaraan ei odoteta tulevan muutosta hoitotakuun keventamisen
seurauksena. Helsingin kaupunki on tehnyt resurssimitoitusta kysyn-
nan, hoidon tarpeen seka tarjonnan perusteella. Toiminta suunnitellaan
jo nykyisellaan siten, etta asiakkaat pystytaan hoitamaan valmiiksi
mahdollisimman tiiviissa hoitojaksossa. Ongelmana ovat suun tervey-
denhuollon tuottavuuden lasku, joka on nahtavissa myos valtakunnalli-
sesti, ja potilaiden hoitoepisodien (hoitojaksojen) pilkkoutuminen. Suun
terveydenhuollossa tulisi pystya vaikuttamaan paremmin sairauksien
riskitekijoihin seka panostamaan ennaltaehkaisevaan ja varhaishoi-
toon. Kiireellisen hoidon ja paivystyksen tarve voi kasvaa, jos kiireetto-
maan hoitoon paasee hitaammin. Samoin hoidot ja suun sairaudet voi-
vat komplisoitua. Mahdollisesti my0Os erikoissairaanhoidon tarve kas-
vaa, mika korostaa tarvetta kehittaa erikoissairaanhoidon ja peruster-
veydenhuollon hoitoketjuja kustannusvaikuttavuudenkin nakokulmasta.

Kertaluonteinen saasto voidaan saavuttaa leikkaamalla ostopalveluja
valiaikaisesti, kun annetaan asiakkaiden hoitoon paasyn menna la-
hemmaksi kuutta kuukautta. Tama ei ole asiakkaiden tai jarjestgjan
kannalta jarkevaa, silla hoitoon paasyn pitkittyessa hoidontarve usein
hankaloituu ja kustannukset sen myo6ta kasvavat. Lainsaadannon muu-
tos ei todennakoisesti toisi hallituksen esityksen mukaista saastéa os-
tettavia palveluita vahentamalla.
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Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

Hallituksen esityksen perusteet hyvinvointialueiden talouteen ei pida
paikkaansa. Tiloja ei jateta vapaaksi nykyisessa tilanteessa, vaan tilat
ovat taysimaaraisesti kaytdossa henkilostoresurssien puitteissa. Hoito-
takuun aikamaareiden muutos ei vaikuta tilojen kayttoon.

Pitka hoitotakuuaika voi johtaa epatasa-arvoisuuteen ja yhdenvertai-
suuden huononemiseen riittavien terveyspalvelujen saamisessa. Osalla
on taloudellinen mahdollisuus kayttaa yksityisia palveluja tai kattavia
tyoterveyshuollon palveluita ja paasta nopeasti hoitoon. Kuitenkin suu-
rella osalla, erityisesti haavoittuvassa asemassa olevilla yli 23- vuotiail-
la, ei ole tallaista mahdollisuutta. Helsingin kaupungin hoitotakuujono
kuvastaa sita tilannetta, etteivat asiakkaat hakeudu yksityiseen hoitoon,
vaikka mahdollisuutta tarjotaan palvelusetelin muodossa.

Hoidon tarpeen arvioinnin aikarajan muuttaminen kolmeen vuorokau-
teen 23 vuotta tayttaneille olisi kustannusneutraali. Jokainen yhteyde-
notto on kuitenkin kasiteltava yhden tai kolmen vuorokauden sisalla, ei-
ka pitkittaminen mahdollistaisi resurssivahennysta, koska nykyisellaan-
kin velvoitteen toteuttaminen on paikoin ja ajoittain haasteellista. Pitkit-
tamisella ei myodskaan synny resurssitarpeen vahennyksia. Sen sijaan
pitkittyminen johtaa eri kanavien kautta tapahtuviin paallekkaisyhteyde-
nottoihin eika ole asiakkaan tai henkiloston kannalta tarkoituksenmu-
kaista.

Hoidon jatkuvuuden kannalta neuvolapalveluihin tai koulu- ja opiskelija-
terveydenhuoltoon kuuluvan suun maaraaikaistarkastuksen aikarajaa
koskeva saados on kannatettava. Neljan viikon aikaraja tekee kuitenkin
toiminnasta kankean. Aikamaaretta tarkeampaa olisi, etta potilaan hoi-
don tarpeen mukaan hoito jatkuu oikealla ammattilaisella.

Helsingin kaupungilla pyritaan nopeampaan paasyyn erikoishammas-
ladkarin tutkimukselle tai hoidolle. Helsingin kaupunki pitaa tarkeana,
etta kaikissa ikaryhmissa erikoishammaslaakarin tutkimukseen ja hoi-
toon paasee kolmen kuukauden kuluessa siita, kun ammattihenkild on
todennut palvelun tarpeen. Perusteena talle on erikoishammaslaakari-
tasoisen hoidon aloittamisen nopeuttaminen ja sen myo6ta hoidon
komplisoitumisesta johtuvien kustannusten hillinta.

vs. kansliapaallikko
Kirsi Remes

Jan lhatsu, kaupunginsihteeri, puhelin: 09 310 36276
jan.ihatsu(a)hel.fi
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Otteet

Ote Otteen liitteet

Sosiaali- ja terveysministerio Esitysteksti
Tiedoksi

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Paatosehdotus

Paatoés on ehdotuksen mukainen.
Tiivistelma

Esittelijan perustelut

Lahtokohtaisesti velvoitteiden kriittinen arviointi ja harkittu keventami-
nen on perusteltua ja oikean suuntaista seka henkiloston etta rahoituk-
sen riittdvyyden turvaamiseksi. Helsingin kaupunki kuitenkin nakee, et-
tei hoitotakuun pidentamisella tuotettaisi saastoja. Helsingin kaupunki
ei kannata 23 vuotta tayttaneiden hoitoon paasyn enimmaisaikojen pi-
dentamista kuuteen kuukauteen, vaan pitéaa neljan kuukauden enim-
maisaikaa parempana ja jatkaa asiakkaiden hoitoon paasyn paranta-
mista, vaikka 23 vuotta tayttaneiden hoitoon paasyn enimmaisaikoja ei
pidennettaisi.

Odotusajat ja jonottaminen eivat itsessaan ole tarkoituksenmukaista tai
erityisen tehokkaita keinoja kysynnan hillitsemiseksi, ja kolme kuukaut-
ta on liian pitka aika palveluun paasemiseksi avoterveydenhuollossa.
Pitkaan aikaa odottavat ohjautusivat enemman paivystykseen ja hoidon
saannin pitkittyminen saattaa johtaa osin lisaantyneeseen erikoissai-
raanhoidon tarpeeseen sairauksien pahanemisen vuoksi.

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa kaupungin lausuntoa 9.8.2024 klo
16:15 mennessa luonnoksesta hallituksen esitykseksi terveydenhuol-
tolain ja korkeakouluopiskelijoiden opiskelijaterveydenhuollosta anne-
tun lain muuttamisesta.

Asiasta on saatu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan lausunto. Esi-
tys on lausunnon mukainen.

Hallintosdannon 9 luvun 1 § kohdan 7 mukaan pormestari tekee esityk-
sia ja antaa kaupunginhallitukselta pyydettyja lausuntoja seka huolehtii
naihin rinnastettavista muista tehtavista, jollei asiaa sen periaatteellisen
tai taloudellisen merkityksen johdosta ole saatettava kaupunginhallituk-
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sen kasiteltavaksi

Kaupunginhallituksen kokoustauon vuoksi lausunnon antaa pormestari.
Esittelija

vs. kansliapaallikko

Kirsi Remes
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
Otteet

Ote Otteen liitteet

Sosiaali- ja terveysministerio Esitysteksti
Tiedoksi

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
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MUUTOKSENHAKUOHJEET
1
MUUTOKSENHAKUKIELTO
Poytakirjan 49 §.
Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Johanna Laisaari
vs. pormestari
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 06.08.2024.
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