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PALVELUSOPIMUS 
 

SOPIJAOSAPUOLET 

 

Tilaaja: Helsingin kaupunki, Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, 

Liikuntapalvelukokonaisuus, Liikuntapaikat-palvelu 

y-tunnus: 0201256-6 

Pl 25400  

00099 Helsingin Kaupunki 

   

 

Tuottaja: ParkkiPate Oy  

y-tunnus 2707938-8 

PL 73 

00701 HELSINKI 

 

 

SOPIMUKSEN TARKOITUS 

Helsingin kaupunki, Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, 

Liikuntapalvelukokonaisuus, Liikuntapaikat-palvelu palvelun tilaajana 

(myöhemmin Tilaaja) ja ParkkiPate Oy palvelun tuottajana (myöhemmin 

Tuottaja) ovat tänään tehneet seuraavan sopimuksen.  

 

Tuottaja hoitaa osoitteessa: Hyväntoivonkatu 1, 00220 Helsinki piha-

alueen maksullisen pysäköinnin, pysäköinninvalvonnan, niihin liittyvän 

maksuliikenteen ja yksityisoikeudellisten valvontamaksujen määräämisen. 

Lisäksi valvontaa kuuluu viereisen liikuntahallin piha-alue. 

 

Tuottaja asentaa kustannuksellaan Tilaajan alueelle yhden (1) 

pysäköintilippuautomaatin. Automaatti hyväksyy maksuvälineiksi 

luottokortit. Alueella on käytössä myös Easypark ja Parkman. 

 

Tuottaja sitoutuu tilittämään pysäköintimaksutulon 

arvonlisäverottomasta liikevaihdosta 95 %:n osuuden Tilaajalle.  

Tilaajalla on oikeus oman etunsa vaatiessa yhdessä hyväksytystä syystä 

peruuttaa korvauksetta Tuottajan määräämä valvontamaksu 30 päivän 

kuluessa valvontamaksun kirjoittamisesta. 
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Tuottaja saa tällä sopimuksella määriteltyä vastiketta vastaan 

täysimääräisesti hallintaansa pysäköinninvalvontaa ja maksullista 

pysäköintiä varten tällä sopimuksella määritellyn kohteen. 

 

TILITYKSET Tuottaja tilittää Tilaajalle automaattiin maksettujen pysäköintimaksujen 

arvonlisäverottomasta pysäköintimaksutulosta 95 % kertymiskuukautta 

seuraavan kuukauden 20. päivään mennessä. 

 

PALVELUN KUVAUS 

Yleinen pysäköinti 

▪ alueella on noin 30 yleiseen käyttöön varattua maksullista 

pysäköintipaikkaa 

▪ paikkojen maksullisuus on voimassa 24 tuntia joka päivä  

▪ lisäksi alueella on henkilökunnan paikkoja, joihin Tilaaja voi antaa 

erillisen ajoneuvoon sijoitettavan luvan, joka oikeuttaa 

maksuttomaan pysäköintiin 

▪ pysäköintimaksu on suuruudeltaan alueella yleisesti käytössä olevan 

pysäköintimaksun suuruinen, kuitenkin vähintään 2 €/h.  

▪ pysäköintimaksut sovitaan yhdessä Tilaajan ja Tuottajan kesken 

▪ yksityisoikeudellisen valvontamaksun suuruudesta päättää tuottaja. 

 

Pysäköinnin valvonta: 

• maksullisten paikkojen pysäköinnin valvonta 

• pelastusteiden valvonta  

• erillisillä pysäköintitunnuksilla tapahtuvan pysäköinnin valvonta 

• merkittyjen paikkojen ulkopuolisten alueiden pysäköinnin 

valvonta 

• yksityisoikeudellisten valvontamaksujen määrääminen 

valvontamaksut jäävät Tuottajan palkkioksi 

Muut toimet: 

• pysäköinnistä aiheutuneiden reklamaatioiden käsittely 

• pysäköinti- ja valvontamaksujen perintä 

• sopimuksen mukaiset kuukausittaiset tilitykset 

pysäköintimaksuista Tilaajalle  

 

PALVELUN TUOTTAJAN VELVOLLISUUDET 

Tuottaja: 

▪ asentaa kustannuksellaan 1 (yksi) pysäköintilippuautomaattia, joka 

hyväksyy maksuvälineiksi luottokortit 

▪ alueelle tulee käyttöön Easypark ja Parkman mobiilimaksaminen 
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▪ asentaa kustannuksellaan olemassa olevien liikennemerkkien lisäksi 

pysäköinnin ohjauksen kannalta tarpeellisia liikennemerkkejä sekä 

opasteita 

▪ toimittaa veloituksetta tarvittavan määrän henkilökunnan pysäköintilupia  

▪ poistaa sopimuskauden päättyessä asentamansa laitteet ja opasteet 

▪ vastaa kaikista pysäköinnin asiakaspalveluista, reklamaatioista ja 

valituksista lukuun ottamatta Tilaajan mahdollisesti erikseen eteenpäin 

vuokraamia paikkoja 

▪ vastaa automaattien liittämisestä sähköverkkoon Tilaajan osoittamissa 

paikoissa 

▪ vastaa automaattien kaikesta kunnossapidosta, tyhjentämisestä, huollosta 

ja käytöstä   

▪ suorittaa pysäköinninvalvonnan 

▪ vastaa kaikista oman valvonta- ja huoltohenkilökuntansa kuluista, 

työturvallisuudesta ja muista työnantajavelvollisuuksista 

▪ huolehtii käyttämänsä henkilöstön asiallisesta esiintymisestä, 

tunnistettavasta pukeutumisesta ja hyvästä asiakaspalvelutavasta 

▪ vastaa toimintansa laillisuudesta ja viranomaismääräysten mukaisuudesta  

▪ tilittää sovitun osuuden pysäköintituotoista kertymiskuukautta seuraavan 

kuukauden 20. päivä mennessä asiakkaan ilmoittamaan 

sähköpostiosoitteeseen (osoitteisiin) 

 

TILAAJAN VELVOLLISUUDET 

Tilaaja vastaa:  

▪ alueen valaistuksesta 

▪ pysäköintiautomaattien tarvitsemasta sähköenergiasta 

▪ pysäköintipaikkojen puhtaanapidosta ja käytettävyydestä 

 

YHTEYSTIEDOT  

Toiminnasta vastuullisena ja sopimuksen allekirjoittajana toimii ParkkiPate 

Oy. Yritys hoitaa pysäköintiin ja pysäköinninvalvontaan liittyvät hallinnolliset 

asiat, toimii reklamaatioiden käsittelijänä sekä huolehtii lippuautomaattien 

toiminnasta ja tyhjennyksestä sekä valvontamaksujen määräämisestä. 

 

Sopimuksen yhteyshenkilöt:  

 

Helsingin kaupunki, Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, 

Liikuntapalvelukokonaisuus, Liikuntapaikat-palvelu  

Yksikön päällikkö Jyrki Inkinen 

puh. 09 310 87904, jyrki.inkinen@hel.fi  

 

ParkkiPate Oy 

Myyntijohtaja Ari-Matti Rakkola 

puh. 050 511 7221, ari-matti.rakkola@parkkipate.fi 
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ALOITUS  

  Tuottaja sitoutuu aloittamaan palvelun 1.2.2020 alkaen tai sopimuksen 

mukaan.  

 

SOPIMUSKAUSI 

 Sopimus on voimassa 1.2.2020 – 31.1.2024.  

 

 Mikäli Tuottajan toiminta tulee lainsäädännöllisten muutosten tai muutoin 

viranomaisten toiminnan tai päätösten johdosta voimassa olevan oikeuden 

vastaiseksi tai kannattamattomaksi, on Tuottajalla oikeus yksipuolisesti 

purkaa tämä sopimus välittömästi. 

 

ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN 

Sopimuksesta johtuvat riidat pyritään ensisijaisesti ratkaisemaan Tilaajan ja 

Tuottajan välisissä neuvotteluissa. Tätä sopimusta on tehty kaksi samanlaista 

kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle. 

 

Helsinki  

 

Allekirjoitukset: 

 

Tilaaja               Tuottaja 

 

Helsingin kaupunki,  ParkkiPate Oy 

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala,  

Liikuntapalvelukokonaisuus,  

Liikuntapaikat-palvelu  

 

 

_________________________  _________________________ 

Petteri Huurre   Ari-Matti Rakkola 

Liikuntapaikkapäällikkö  Myyntijohtaja 

     


