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12 §
Hankinta, Soili-palvelun taustaprosessien yllapito ja jatkokehitys,
kaupunkiympariston toimiala

HEL 2021-008458 T 02 08 02 01
Paatos

Tietohallintopaallikkd paatti hankkia suorahankintana Soili-palvelun
taustaprosessien yllapito- ja jatkokehityspalvelut Sitowise Oy:lta ja alle-
kirjoittaa kyseisia palveluita koskevan sopimuksen. Arvio hankinnan ar-
vonlisaverottomasta kokonaisarvosta on neljalta vuodelta laskettuna
enintaan 557 000 euroa.

Palvelun taustaprosessien lahdekoodin yllapitoa ja jatkokehittamista
koskeva sopimus yhdistetaan Sitowise Oy:n kanssa aikaisemmin teh-
dyn Soili-palvelun asiointipalvelua koskevan yllapitosopimuksen kanssa
yhdeksi uudeksi Soili-palvelun yllapitoa ja jatkokehitysta koskevaksi
sopimukseksi.

Sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannon myd6ta, vaan vasta
molemmat sopijapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. Sopimus tu-
lee voimaan allekirjoituspaivana ja on voimassa maaraaikaisena
31.12.2023 saakka, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimas-
saolevana. Sopimus on talloin irtisanottavissa tilaajan puolelta 6 kuu-
kauden ja toimittajan puolelta 12 kuukauden irtisanomisajalla.

Paatoksen perustelut
Hankittavien palveluiden tiedot

Kaupunkiymparistdn toimiala on tarjonnut vuodesta 2003 alkaen Soili-
nimisen verkkopalvelun, jonka kautta kayttaja voi hakea pohjatutkimus-
tietoa kaupungin yllapitamista tietokannoista. Palvelun avulla kayttaja
voi hakea karttapohjaisesti maapera-, pohjatutkimus-, 3D-kalliopinta- ja
kantakarttoja tarvittavalta alueelta, kuvatiedostoon tulostettuja diag-
rammeja ja leikkauksia tarvittavalta alueelta, pohjatutkimus- ja pohja-
vesitietoja infraformaatissa tarvittavalta alueelta seka kalliovarmennet-
tuja kairauksia csv-muodossa. Palvelu on maksullinen ja tarkoitettu
vain alan ammattilaisille, joille on myonnetty tunnukset palvelun kayt-
toon.

Sovelluksen verkkokayttoliittyma palvelinsovelluksineen seka tietokan-
toineen (myohemmin "asiointipalvelu”) perustuu Sitowise Oy:n kehitta-
maan, omistamaan ja yllapitamaan SpatialWWeb-valmisohjelmistoon.

Sovelluksen MDL-sovellus ja datakanta (jaliempana "taustaprosessit”)
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ovat puolestaan olleet kaupungin omistamia ja kaupungin oman tyon-
tekijan kehittamia ja yllapitamia.

Saannolliset kustannukset Soili-palvelun asiointipalvelun vuosittaisesta
yllapidosta ovat nykyaan noin 7600 euroa. Kehitystyo, joka vaatii
asiointipalveluun muutoksia, on tilattu Sitowise Oy:lta erillistilauksina
erillisend kustannuksena. Asiointipalvelun kehitysty6tilauksia on tehty
paasaantoisesti joka vuosi.

Nyt tehtavan suorahankinnan tavoitteena on ulkoistaa kaupungin hal-
linnassa olevien Soili-palvelun taustaprosessien yllapito ja kehitystyd
Sitowise Oy:lle. Taustaprosessien yllapidolla tarkoitetaan esimerkiksi
tarvittavia muutoksia lahdekoodiin Windows-
kayttojarjestelmapaivitysten jondosta. Kehitystyo taas liittyy kaupungin
omistaman lahdekoodin muokkaamiseen ja muuttamiseen uusien omi-
naisuuksien kayttoonottamiseksi.

Hankintakokonaisuus muodostuu seuraavista kustannuserista:

1. palvelun kayttoonoton kokonaishinta 101 700,00 euroa (sisal-
taen mm. Iahdekoodin konvertoinnin ja yllapidon aloittamiseen
liittyvat toimenpiteet)

2.  kuukausihintaiset yllapitopalvelut 3615,46 euroa/kk, 173 542,08
euroa neljan vuoden ajalle laskettuna

3. tuntihintaiset yllapitotehtavat arviolta enintaan 20400 eu-
roa vuodessa, 81 600 euroa neljalle vuodelle laskettuna

4. erikseen sovittavat tuntihintaiset jatkokehitystehtavat arviolta
enintaan 50 000 euroa vuodessa, 200 000 euroa neljalle vuodel-
le laskettuna

Tuntihintaisten yllapito- ja jatkokehityspalveluiden kustannusarvio ei
tarkoita kustannuksia, jotka tilaaja sitoutuu tilaamaan, vaan ne on las-
kettu ainoastaan hankintapaatoksen arvon maarittelemiseksi.

Suorahankinnan perustelut

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain 40 §:n
1 momentin 2 kohdan mukaan hankintayksikko voi valita suorahankin-
nan, jos teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta
vain tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan. Lisaedellytyksena on, etta
jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika kilpailun puut-
tuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta.

Tassa tapauksessa Sitowise Oy omistaa oikeudet Soili-palveluun liitty-
vaan asiointipalveluun ja sen lahdekoodiin, mista johtuen palvelun
taustaprosessien lahdekoodin yllapitoa ja jatkokehitysta ei voida kilpai-

Postiosoite

PL 58205

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kaupunkiymparisto@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
Helsinki 58 Faksi Alv.nro
https://www.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 3 (10)

Y~ Kaupunkiympariston toimiala

Hallinto
Tietohallintopalvelut

Tietohallintopaallikkd

02.09.2021

Sopimuksen syntyminen

luttaa asiointipalvelusta kokonaan erillisena kokonaisuutena. Sitowise

Oy:n maaraysvallassa on esimerkiksi se, millaisten toimittajien kanssa
Sitowise Oy sitoutuu tekemaan yhteistyota ja luovuttamaan asiointipal-
velua koskevia, taustaprosessien lahdekoodin yllapito- ja jatkokehitys-
tehtavissa tarvittavia tietoja.

Lahdekoodin yllapidon hankkiminen muulta toimittajalta kuin Sitowise
Oy:lta edellyttaisi siis kaytdnndssa kokonaan uuden asiointipalvelun ra-
kentamista. Soilin asiointipalvelu on keskeinen osa palvelua, asiointi-
palvelua on kehitetty vuosien ajan ja kehittamistyohon on panostettu
merkittavasti kustannuksia. Kehittamistyon hyddyt menetettaisiin, jos
asiointipalvelu pitaisi rakentaa uudestaan.

Lisaksi taustaprosessien lahdekoodin yllapidosta ja kehittamisesta ta-
han mennessa vastannut kaupungin oma tydntekija on elakoitymassa
vuoden 2021 loppuun mennessa. Ainoastaan Sitowise Oy:lla on aikai-
sempien sovelluksen asiointipalvelun yllapito- ja kehittamistehtavien
suorittamisen johdosta valmiiksi sellaista erityista tietotaitoa Soili-
palvelusta, jonka ansiosta yllapitotehtavien kaynnistdaminen on mahdol-
lista toteuttaa vuoden 2021 aikana riittavan nopeasti ja niin, etta elakoi-
tyvalla henkildlla hallussa olevaa taustaprosesseihin ja niiden lahde-
koodiin liittyvaa osaamista ehditaan siitamaan riittavasti toimittajalle.

Suorahankinnalla pystytaan valttamaan erityisosaamisen menettami-
sesta johtuvat palvelun toiminnan hairiintymiseen liittyvat riskit seka
vahentamaan muutenkin sovelluksen yllapidon henkiloriippuvaisuutta.

Osana taustaprosesseihin liittyvien palveluiden ulkoistamisprojektia to-
teutetaan samalla lahdekoodin konvertointi C-ohjelmointikielesta C#-
kieliseksi. Talla pyritaan niin ikaan vahentamaan vanhentuvan ohjel-
mointikielen vahenevaan osaamiseen liittyvia riskeja. Palvelun siirtyes-
sa toimittajan kokonaispalveluksi myds palvelutasoihin on tarpeen teh-
da tarkistuksia asiointipalveluun liittyneeseen aiempaan sopimukseen
verrattuna.

Edella mainituista seikoista johtuen hankintayksikko katsoo, etta kasilla
on sellaisia teknisia ja yksinoikeuden suojaamiseen liittyvia syita, joiden
vuoksi ainoastaan Sitowise Oy voi toteuttaa hankinnan, eikd muita jar-
kevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ole tassa tilanteessa.

Sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannon myd6ta, vaan vasta
kun kumpikin sopijapuoli on allekirjoittanut hankintaa koskevan sopi-
muksen. Tilaaja julkaisee hankinnasta suorahankintailmoituksen ja
odottaa 14 paivan valitusajan ennen sopimuksen allekirjoittamista.
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Hankintayksikko tarkistaa pakolliset poissulkemisperusteet ja niihin liit-
tyvat rikosrekisteriotteet toimittajalta ennen sopimuksen allekirjoittamis-
ta. Hankintapaatos on ehdollinen siihen saakka kunnes poissulkemis-
perusteet on tarkistettu.

Toimivalta
Helsingin kaupungin hallintosdannén (10 luvun 1 §:n 3 momentin 3
kohta) mukaan toimialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hy-
vaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa hankin-
noista lukuun ottamatta osakkeita. Kaupunkiymparistdlautakunnan paa-
toksen 11.5.2021 § 248 mukaisesti tietohallintopaallikélla on hankinta-
valtuudet enintdan 1 000 000 euroon (alv 0 %) saakka. Tietohallinto-
paallikkd on nain ollen toimivaltainen paattamaan hankinnasta.
Lisatiedot
Kimmo lirola, ICT erityisasiantuntija, puhelin: 31034020
kimmo.iirola(a)hel.fi
Liitteet
1 Sopimusluonnos
2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Sitowise Oy Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-
kiymparistdlautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytékirjan 12 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
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4.  mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;
selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58205 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 9 (10)
Y~ Kaupunkiympariston toimiala

Hallinto

Tietohallintopalvelut 02.09.2021

Tietohallintopaallikkd

saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kari Vuorinen

tietohallintopaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 03.09.2021.
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