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28 §
Power Platform piensovellusten ja tietotuotteiden kehitysta, yllapi-
to- ja tukipalveluita koskeva puitejarjestely

HEL 2024-000158 T 02 08 02 00

Paatos
Toimialajohtaja paatti hyvaksya seuraavat kokonaistaloudellisesti edul-
lisimmat tarjoukset ja paatti tehda Power Platform piensovellusten ja
tietotuotteiden kehitys, yllapito- ja tukipalveluiden puitejarjestelya kos-
kevat hankintasopimukset alla mainittujen tarjoajien kanssa osa-
aluekohtaisesti seuraavasti:
Osa-alue 1A: Asiantuntija-, suunnittelu-, toteutuspalvelut asiantuntija-
tyona
1. Sulava Oy
2.  Moretime Finland Oy
3. Netum Oy
4. Twoday Oy
Osa-alue 1B: Yllapito- ja tukipalvelut asiantuntijatyona
1. Moretime Finland Oy
2.  Netum Oy
3. Sulava Oy
4. Twoday Oy
Osa-alue 2: Asiantuntija-, suunnittelu-, toteutuspalvelut, seka yllapito-
ja tukipalvelut asiantuntijatydna kokonaispalveluna
1. Moretime Finland Oy
2. Sulava Oy
3. Netum Oy
4. Twoday Oy
Hankinnan arvioitu ennakoitu kokonaisarvo ilman arvonlisédveroa on 2
000 000 euroa. Hankinnan sopimuskausi on 48 kuukautta.
Sopimus ei sisalla tilaajalle maaraostovelvoitetta eika tuota palvelun-
tuottajalle yksinoikeutta palvelujen tuottamiseen tilaajalle.
Hankintasopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla, vaan vas-
ta kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan erillisen Kir-
jallisen hankintasopimuksen. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisin-
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Paatoksen perustelut

taan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katso-
taan saaneen paatdksen ja valitusosoituksen tiedoksi. Hankintasopi-
mus tulee voimaan, kun hankintasopimus on allekirjoitettu.

Hankintasopimusta ei voida tehda, ennen kuin tarjoaja on toimittanut
hankintayksikolle tarjouspyynndssa mainitut hankintalain 88 §:n mukai-
set rikosrekisteriotteet. Hankintayksikko tutkii otteista, koskeeko tarjoa-
jaa jokin hankintalain mukainen poissulkemisperuste.

Hankinnan kohde ja hankintamenettely

Saadut tarjoukset

Hankinnan kohteena ovat Microsoft Power Platform alustalle kehitetta-
vien piensovellusten ja tietotuotteiden asiantuntija-, suunnittelu-, toteu-
tuspalvelut asiantuntijatyona (Osa-alue 1 A), yllapito- ja tukipalvelut
asiantuntijatydna (Osa-alue 1 B) seka edelld mainittujen palvelujen
tuottaminen kokonaispalveluna (Osa-alue 2).

Hankinta on jaettu kolmeen (3) eri osa-alueeseen seuraavasti:

Osa-alue 1A: asiantuntija-, suunnittelu-, toteutuspalvelut asiantuntija-
tyona

Osa-alue 1B: yllapito- ja tukipalvelut asiantuntijatyona

Osa-alue 2: asiantuntija-, suunnittelu-, toteutuspalvelut, seka yllapito- ja
tukipalvelut asiantuntijatyona kokonaispalveluna

Tarjoajan tarjous voi koskea kaikkia osa-alueita. Kaikkiin kolmeen osa-
alueeseen valitaan nelja (4) kokonaistaloudellisesti edullisimman tar-
jouksen tehnytta tarjoajaa, ellei kelpoisuusehdot tayttavia tarjoajia ja
hyvaksyttavia tarjouksia ole vahemman.

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunkiympariston toimialan 24.4.2024
paivattyyn tarjouspyyntoon HEL 2024-000158. Hankinta on toteutettu
julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) mukaisella avoimella menettelylla. Kyseessa on EU-
kynnysarvot ylittava palveluhankinta.

Hankinnasta on julkaistu EU-hankintailmoitus 24.4.2024 sahkdisessa
HILMA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintailmoi-
tuksessa ilmoitettiin tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalin ko. tarjous-
pyyntda koskeva Internet-osoite, josta tarjouspyyntdasiakirjat olivat
sahkoisesti saatavissa.
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Maaraaikaan 27.5.2024 klo 16.15 mennessa tarjouksen jattivat seuraa-
vat tarjoajat:

— Aitomation Oy ja Flovio Oy ryhmittyma, nimi Flovio Oy
— Solita Oy

— CGI Suomi Oy

— Digia Finland Oy

— Elisa Oyj

— Forward Forever Oy

— Gofore Oyj

— Innofactor Software Oy
— Lanttu Oy

— Moretime Finland Oy

— Netum Oy

— Pinja Digital Oy

— Sulava Oy

— Tietoevry Finland Oy

— Twoday Oy

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspoytakirja.

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjouspyynnossa esitettiin tarjoajien soveltuvuutta koskevat rahoituk-
selliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, tekniseen suorituskykyyn ja
ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimukset seka niiden tayttymisen
varmistamiseksi vaaditut selvitykset.

Kaikki tarjoajat tayttavat tarjouksessaan ilmoittamiensa tietojen mukaan
asetetut soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimuksiin liittyvien
selvitysten tarkistaminen on viela osittain kesken hankintapaatosta teh-
taessa.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndssa esitettiin tarjouksen sisallolle asetetut vahimmais-
vaatimukset.

Kaikki tarjoukset tayttavat tarjouksen sisallolle asetetut vahimmaisvaa-
timukset ja tarjoukset ovat tarjouspyynnén mukaisia

Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta

Tarjouspyynndssa on maaritelty tarjousten valintaperusteet. Kokonais-
taloudellista edullisuutta vertaillaan hinnan ja laatutekijoiden perusteel-
la.
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Laatua pisteytetaan ja vertaillaan tarjouskilpailussa asiantuntijoiden mi-
nimivaatimukset ylittdvan kokemuksen perusteella.

Valintaperusteena on tarjouspyynnon mukaisesti kokonaistaloudellinen
edullisuus, jonka perusteena on paras hinta-laatusuhde seuraavasti:

— hinta, painoarvo 30 %
— laatu, painoarvo 70 %

Vertailuperusteet ja niiden arviointiperusteet kayvat ilmi paatoksen liit-
teesta Vertailutaulukko.

Tarjouksen vertailupisteet muodostuvat tarjouksen yhteenlasketuista
hinnan ja laadun kokonaispisteista. Korkeimmat vertailupisteet saanut
tarjous voittaa tarjouskilpailun.

Tarjousvertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman tar-
jouksen tekivat seuraavat yritykset, osa-alue 1A:

1. Sulava Oy 97,992

2.  Moretime Finland Oy 95,594
3. Netum Oy 94,705

4. Twoday Oy 93,307

Tarjousvertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman tar-
jouksen tekivat seuraavat yritykset, osa-alue 1B:

Moretime Finland Oy 98,941
Netum Oy 96,932

Sulava Oy 94,123

Twoday Oy 93,819

HwN =

Tarjousvertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman tar-
jouksen tekivat seuraavat yritykset, osa-alue 2:

Moretime Finland Oy 96,869
Sulava Oy 96,473

Netum Oy 95,532

Twoday Oy 93,516

N =

Ennen hankintasopimuksen tekemista tarkastetaan viela hankintalain
mukaiset poissulkemisperusteet tarjoajan toimittamien rikosrekisteriot-
teiden perusteella.

Hankintasopimus tulee voimaan, kun sopimus on allekirjoitettu

Viranhaltijan toimivalta
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Helsingin kaupungin hallintosdannon mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan
viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku
1 § 3 momentti 3 kohta). Kaupunkiymparistdlautakunnan paatéksen
(Kylk 19.12.2023 § 700) mukaan toimialajohtajalla on hankintavaltuudet
enintdaan 3 miljoonan euron suuruisiin hankintoihin. Toimialajohtaja on
nain ollen toimivaltainen paattamaan hankinnasta.

Lisatiedot
Kimmo lirola, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 34020
kimmo.iirola(a)hel.fi
Liitteet
1 Vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistélautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-
kiymparistolautakunta
Liite 1
Tiedoksi
Tarjoajat
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 28 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu
— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on:

Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
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1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myo0s ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikélle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

liImoitus on tehtava osoitteeseen:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
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00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kari Pudas
vs. kaupunkiympariston toimia-
lajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa

www.hel.fi 24.06.2024.
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