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Tutkimusluvan myoéntaminen tutkimukseen ”"Tyon kuormittavuus
Helsingin tydllisyyspalveluissa”

HEL 2023-002641 T 13 02 01

Paatos

Paatoksen perustelut

Tyollisyysjohtaja paatti myontaa tutkimusluvan ********** Humanistisen
ammattikorkeakoulun tutkimukselle "Tyon kuormittavuus Helsingin tyol-
lisyyspalveluissa” paatoksen perusteluissa tarkemmin ilmenevilla eh-
doilla.

Tutkimuslupa koskee touko-kesakuussa 2023 Helsingin kaupungin-
kanslian tyollisyyspalveluiden yksikossa toteutettavia tyollisyyspalvelui-
den asiantuntijoiden teemahaastatteluita, joihin osallistuvat asiantuntijat
antavat suostumuksensa osallistua opinnaytetyohon. Tutkimuksessa ei
kasitella tai kerata erityisia henkildtietoryhmia sisaltavia tietoja, ja haas-
tateltavia ohjeistetaan haastattelun alussa, ettei tallaisia tietoja tule
tuoda ilmi vastauksissa.

Lisaksi aineiston analyysivaiheessa kaytetaan tausta-aineistona tyolli-
syyspalveluissa kesakuussa 2023 tehtavan fiilismittaus-kyselyn koko
henkilostdlle julkaistavaa tuloskoostetta. Henkildstokyselyn tulokset
jaetaan koko henkilostolle anonymisoituna koosteena ja naita valmiiksi
analysoituja tuloskoosteita on mahdollista kayttaa myds opinnaytetyon
tausta-aineistona. Tuloksia ei julkaista opinnaytetyon osana, eika yksit-
taisia tuloksia kasitella opinnaytetydssa, vaan ainoastaan sen tausta-
aineistona. Mahdolliset tulosten pohjalta tehdyt tausta-aineistot tulee
tuhota viimeistaan opinnaytetyon valmistuttua.

Opinnaytetyotutkimushankkeen tavoitteena on saada tietoa Helsingin
tyollisyyspalveluiden asiakaspalvelun asiantuntijoiden tyon psykososi-
aalisesta ja eettisesta kuormittavuudesta. Lisaksi tydssa selvitetaan,
mitka keinot vahentavat tyon kuormitusta ja auttavat tyosta palautumis-
ta. Tutkimuksen teema on ajankohtainen ja tuo tarvittavia tydkaluja or-
ganisaation kayttoon tyon kuormittavuuden ehkaisemiseksi.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

- Tutkimuksessa saatuja tietoja saa kayttaa vain paatoksessa mainittua
tarkoitusta varten. Tutkimuksen yhteydessa saatuja tietoja koskee vai-
tiolo- ja salassapitovelvollisuus.

Postiosoite

PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
| Kaupunginkanslia

= Elinkeino-osasto

Tyollisyyspalvelut

Tyollisyysjohtaja

Poytikirja 2 (5)

12.05.2023

- Tutkija sitoutuu noudattamaan voimassa olevaa lainsaadantoa, erityi-
sesti EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain 1050/2018 se-
ka muun lainsaadannon tutkijoille asettamia vaatimuksia.

- Tutkimusaineistoa kasitellaan ja sailytetaan tutkimuksen teon ajan hy-
vaa tieteellista kaytantoa noudattaen. Tutkija sitoutuu ilmoittamaan yh-
teyshenkilolle viipymatta, mikali saa tiedon tutkimukseen kuuluvien
henkilotietojen tietoturvaloukkauksesta.

- Tutkija sitoutuu noudattamaan tutkimusluvan myontajan antamia oh-
jeita aineiston keruusta ja kasittelysta. Tutkimusaineisto havitetaan
opinnaytetyon hyvaksymisen ja julkaisemisen ja tutkimushankkeen
valmistumisen jalkeen.

- Kaikkien niiden henkildiden, jotka kasittelevat salassa pidettaviin
asiakirjoihin tai henkilorekistereihin sisaltyvia tietoja, on annettava si-
toumus joko talla lomakkeella tai saman sisaltdisena erillisella liitteella.

- Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia kaupunginkanslialle.

- Tutkimuksen valmistuttua tutkimusraportti tai sen sahkoinen osoite,
josta raportti on luettavissa, toimitetaan sovitulle yhteyshenkilolle.

Lisatiedot

Karoliina Ruuskanen, HR-paallikkod, puhelin: 310 25277

karoliina.ruuskanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
Otteet

Ote Otteen liitteet

Tutkimusluvan hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhalli-

tus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytéakirjan 5 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Annukka Sorjonen

tyollisyysjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 15.05.2023.
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