Helsingin kaupunki Poytakirja 31/2024 1(6)
Y~ Kaupunkiymparistolautakunta
— Asia/23
22.10.2024

§ 547

Oikaisuvaatimus asumisen palveluiden asumisen yksikko 2:n paal-
likon huoneenvuokralain mukaista vuokrahyvitysta koskevasta paa-
toksesta 16.9.2024 (34 §)

HEL 2024-011155 T 02 06 07

Paatos
Kaupunkiymparistdlautakunta paatti hylata ********** osoitteessa
Frewknees* sijaitsevan huoneiston vuokralaisena tekeman oikaisuvaati-
muksen, joka koski asumisen palveluiden asumisen yksikko 2:n paalli-
kon paatdsta kyseiseen asuinhuoneistoon kohdistuvasta vuokrahyvi-
tysvaatimuksesta 16.9.2024 (34 §).
Esittelija
kaupunkiympariston toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski
Lisatiedot
Marjaana Santala, lakimies, puhelin; 09 310 34108
marjaana.santala(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta
annettu paatos
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut
Paatds, jota oikaisuvaatimus koskee

Asumisen palveluiden asumisen yksikko 2:n paallikkd paatti 16.9.2024
(34 §) myodntaa ********** (jaliempana hakija) vuokrahyvitysta rikkoutu-
neen lieden vuoksi 10 % kuukausivuokrasta haitan keston ajalta 1.5. —

10.6.2024.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58200 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6
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Oikaisuvaatimus ja sen perusteet

Oikaisuvaatimuksessaan hakija vaatii korkeampaa hyvitysta. Han vaatii
hyvityksena koko vuokran yhdelta kuukaudelta seka taman lisaksi
vuokrahuoneistonsa jaakaapin tilalle hankkimansa uuden kylmalaitteen
hankintakulut 500 euroa.

Oikaisuvaatimuksen tutkittavaksi ottaminen

Perustelut

Kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaan lautakunnan sen jaoston seka
niiden alaisen viranomaisen paatdkseen tyytymatdn saa hakea siihen
oikaisua. Oikaisuvaatimus tehdaan lautakunnan seka sen alaisen vi-
ranomaisen paatoksesta asianomaiselle lautakunnalle. Kuntalain 137
§:n mukaan oikaisuvaatimuksen ja kunnallisvalituksen saa tehda se,
johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimuksen tehnyt hakija on asianosainen.

Kuntalain 138 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan ku-
luessa paatdksen tiedoksisaannista. Kuntalain 139 §:n mukaan paa-
toksen tiedoksiantoon asianosaiselle sovelletaan, mita hallintolain 59
§:ssa saadetaan tavallisesta tiedoksiannosta ja sahkoisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain 19 §:ssa saadetaan tavallisesta
sahkoisesta tiedoksiannosta. Hallintolain 59 §:n mukaan tavallinen tie-
doksianto toimitetaan postitse kirjeella vastaanottajalle. Vastaanottajan
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana kirjeen lahet-
tamisesta, jollei muuta naytetad. Sahkdisesta asioinnista viranomaistoi-
minnassa annetun lain 19 §:n mukaan asiakirja voidaan lainkohdasta
tarkemmin ilmenevalla tavalla antaa tiedoksi asianomaiselle sahkdise-
na viestina. Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena paivana
viestin lahettamisesta, jollei muuta nayteta. Kuntalain 140 §:n mukaan
kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman pai-
van kuluttua siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Poytakirjanote on lahetetty 16.9.2024. Oikaisuvaatimus on kirjattu saa-
puneeksi Helsingin kaupungin kirjaamoon 24.9.2024, joten se on saa-
punut maaraajassa.

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 20 §:n 1 momentin mu-
kaan huoneiston on vuokrasuhteen alkaessa ja sen aikana oltava sel-
laisessa kunnossa kuin vuokralainen huoneiston ian, alueen huoneis-
tokannan ja muut paikalliset olosuhteet huomioon ottaen kohtuudella
voi vaatia, jollei muusta kunnosta ole sovittu.
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Vuokralaisella on lain 23 §:n 2 momentin mukaan oikeus saada vapau-
tus vuokran maksamisesta tai vuokra kohtuullisesti alennetuksi silta
ajalta, jolta huoneistoa ei ole voitu kayttaa tai jolta huoneisto ei ole ollut
vaadittavassa tai sovitussa kunnossa. Vuokralaisella ei kuitenkaan ole
tata oikeutta, jos huoneiston puutteellinen kunto johtuu vuokralaisen
laiminlydnnista tai muusta huolimattomuudesta taikka korjaus- tai muu-
tostyo on suoritettu vuokralaisen vastattavan vahingon johdosta. Ta-
man momentin mukaista oikeutta ei ole aikaisemmasta ajankohdasta
kuin siita, jolloin vuokranantaja on saanut tiedon vuokrasuhteen aikana
iimenneesta huoneiston kunnon puutteellisuudesta.

Saadun selvityksen mukaan hakija on ilmoittanut 5.5.2024 etta uuni on
likainen ja etta toinen keittolevy ei toimi. Toimitusviiveiden vuoksi uu-
den laitteen asennus viivastyi ja uusi liesi ja uuni saatiin asennettua
huoneistoon 10.6.2024.

Selvityksessa todetaan myds, etta liesituuletin on toiminut, mutta suo-
datin on ollut likainen. Tasta on tehty huoltopyyntd 19.6.2024. Huolto-
yhtioé on tarkastanut suodattimen toimivuuden 29.6.2024.

Hakijan mukaan huoneiston jadkaappi on ollut paksun homeen peitos-
sa eika se ole ollut kayttokelpoinen. Hakija on toivonut tilalle isompaa
pakastinta ja jadkaappia ja halunnut, etta vanha laite haetaan pois.
Taman jalkeen hakija on omatoimisesti tilannut uuden jadkaapin.

Selvityksen mukaan huoneistossa ollut jaakaappi on ollut toimiva ja
kayttdkelpoinen eika se ole ollut likainen sisapuolelta vaan "ulkopuolel-
la tasolla on ollut jotakin likaa”. Hakijan omatoimisesti hankkiman
isomman kylmalaitteen hankintakulu ei siten oikeuta asuinhuoneiston
vuokrauksesta annetussa laissa tarkoitettuun vuokrahyvitykseen.

Asumisen palvelut on arvioinut kohtuulliseksi hyvityksen maaraksi
vuokrahuoneiston puutteellisen kunnon johdosta 10 % kuukausivuok-
rasta haitan keston ajalta 1.5.-10.6.2024. Saadun selvityksen perus-
teella asumisen palveluiden paatosta ei ole syyta muuttaa.

Paatos ei ole syntynyt virheellisessa jarjestyksessa, viranomainen ei
ole ylittdnyt toimivaltaansa eika paatds ole muutoinkaan lainvastainen.
Viranhaltija on ollut toimivaltainen ja tehnyt paatoksen harkintavaltansa
rajoissa.

Kannemahdollisuudesta

Tama paatos on kaupungin kannanotto vuokrahyvitysasiaan. Paatok-
sestad on mahdollista valittaa Helsingin hallinto-oikeuteen, mutta hallin-
totuomioistuin ei tutki paatoksen yksityisoikeudellista sisaltda. Vuokra-
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hyvityskysymykset ovat yksityisoikeudellisia riita-asioita, jotka vuokra-
lainen voi halutessaan saattaa yleisen alioikeuden ratkaistaviksi.

Sovelletut sdanndkset
Kuntalaki (410/2015) 134 §, 137 §, 138 §, 139 §, 140 §
Hallintolaki (1397/2016) 34.1, 43,44 ja45 §
Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta (481/1995 ) 20 §, 23 §
Toimivalta

Kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaan oikaisuvaatimus lautakunnan
seka lautakunnan alaisen viranomaisen paatoksesta tehdaan asian-
omaiselle lautakunnalle.

Esittelija
kaupunkiymparistdn toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski
Lisatiedot
Marjaana Santala, lakimies, puhelin: 09 310 34108
marjaana.santala(a)hel fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Esitysteksti

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta
annettu paatos

Paatoshistoria

Kaupunkiympariston toimiala Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus Asumisen palve-
lut Asumisen yksikkd 2 Yksikon paallikkd 16.09.2024 § 34
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Paatos
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Yksikon paallikko paatti myontaa vuokralaiselle, ********** yuokrahyvi-
tysta rikkoutuneen lieden vuoksi 10 % kuukausivuokrasta haitan keston
ajalta 1.5.-10.6.2024.

Paatoksen perustelut

Vuokralainen asuu Asumisen palveluiden vuokraamassa huoneistossa
osoitteessg ****FrrFx

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 23 §:n 2 mom:n mukaan
vuokralaisella on oikeus saada vapautus vuokran maksamisesta tai
vuokra kohtuullisesti alennetuksi silta ajalta, jolta huoneistoa ei ole voi-
tu kayttaa tai jolta huoneisto tai kohde ei ole ollut vaadittavassa tai sovi-
tussa kunnossa. Kohtuullisen vuokran alennuksen suuruus muodoste-
taan arvioimalla tai laskemalla se osuus vuokrasta, joka kohdistuu
vuokralaisen kaytosta poissa olevaan osaan huoneistoa silta ajalta, jo-
na kyseinen osa huoneistoa ei ole vuokralaisen kaytossa.

Vuokralainen on muuttanut huoneistoon 1.5.2024 ja liesi on ollut rikki.
Vuokralainen on tehnyt vikailmoituksen heti. Uuden lieden toimitus on
viivastynyt, ja uusi liesi on asennettu huoneistoon 10.6.2024.

Vuokralaisen mukaan jaakaappi on ollut homeessa ja han on toivonut
uutta isompaa jaakaappia. Tietojen mukaan jadkaappi ei ole ollut likai-
nen sisapuolelta mutta ulkopuolella on ollut likaa. Vuokralainen on ti-
lannut itse uuden jadkaapin huoneistoon ja vanha jaakaappi on haettu
pois. Vuokralainen hakee hakemuksella 500 euroa korvausta uudesta
jaakaapista.

Vuokralaisen mukaan liesituuletin on ollut rikki. Liesituuletin on tietojen
mukaan toiminut, mutta suodatin on ollut likainen. Huoltopyynto liesi-
tuulettimesta on tehty 19.6.2024. Huoltoyhtion edustaja on kaynyt tar-
kistamassa liesituulettimen 29.6.2024. Lopputulemana huoltoyhtio on
todennut, etta tuulettimen valo palaa ja suodatin on puhdas.

Asumisen palvelut on kasitellyt vuokrahyvityshakemuksen ja arvioinut
kohtuulliseksi hyvityksen maaraksi 10 % haitan keston ajalta 1.5.-
10.6.2024. Asumisen palvelut ei korvaa uutta jaakaappia, koska vuok
ralainen itse on tilannut uuden jaakaapin vaikka vanha jadkaappi on
toiminut.

Vuokralaista pyydetaan olemaan yhteydessa Helsingin kaupungin ta-
loushallintopalveluun puhelimitse 09 310 25300 tai sdhkdpostitse tal-
pa.asiakaspalvelu@hel.fi, ja ilmoittamaan tilinumeronsa, jotta vuokra-
hyvitys voidaan maksaa. Mikali vuokralaisella on vuokravelkaa, vuok-
rahyvitys kohdistetaan ensisijaisesti velkojen maksamiseen eika sita
hyviteta talldin vuokralaisen tilille.
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Viime kadessa vuokralaiselle vuokrahyvityksena suoritettava maara on
yksityisoikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan
saattaa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi.

Lisatiedot
Laura Henttonen, asuntosihteeri, puhelin: 09 310 15105
laura.henttonen(a)hel fi
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