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Yleisten roska-astioiden tyhjennyksen tehostaminen Helsingissa

Tayttyneiden yleisten roska-astioiden tyhjennys on yksi yleisimpia aiheita mista kaupungin luottamus-
henkilona saa palautetta. Tama lienee myds yleisempia aiheita mista kaupungin palautejarjestelman
kautta annetaan palautetta. Palautejarjestelman ruuhkautumisen takia tayttyneita roska-astioita kos-
kevan palautteen kasittely ottaa usein aikaa ja astia voi olla paivia tai jopa viela viikkoja tyhjentamatta
senkin jalkeen, kun siitd on annettu palautetta.

Ehdotan valtuustoaloitteella, etta laaditaan interaktiivinen karttasovellus, jonka kautta kaupunkilaiset
voivat ilmoittaa tayttyneista roska-astioista ja pyytaa niiden tyhjentamista. Kyseisen sivuston kautta
olisi myds mahdollista Iahettaa mobiililaitteella kuvia. Kun astia olisi tyhjennetty, sovellus ilmoittaisi
tasta palautteen antajalle.

Samalla ehdotan, etta selvitetaan laajemmin, miten roska-astioiden tyhjentamista voidaan tehostaa ja
samalla pohditaan miten rikkoutuneiden roska-astioiden korjaamista, voidaan tehostaa.
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