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Palvelukeskusten markkinointikampanjan hankinta
HEL 2024-000074 T 02 08 02 00
Paatos

Hallintojohtaja paatti hankkia palvelukeskusten markkinointikampanjan
toteutuspalvelun Ellun Kanat Oy:lta.

Hankinnan toteutuksen arvioitu arvonlisaveroton kokonaishinta on 25
000 euroa.

Paatoksen perustelut

Hankinta toteutettiin rajoitetulla menettelylla, eli niin sanottuna minikil-
pailutuksena puitesopimustoimittajien kesken. Minikilpailutus perustuu
Helsingin kaupungin Viestintatoimistot puitesopimukseen (H019-21) ja
Brandipalvelut puitesopimukseen (H071-20).

Tarjouksia pyydettiin neljalta toimittajalta, joista kolme kuului Viestinta-
toimistot puitesopimukseen ja kaksi Brandipalvelut puitesopimukseen.
Yksi toimittajista oli mukana molemmissa puitejarjestelyissa.

Tarjouspyyntd

Markkinointikampanjan tavoitteena on tehda Helsingin palvelukeskuk-
sia tunnetummaksi, saada lisaa asiakkaita palvelukeskuksiin ja tata
kautta edistaa helsinkilaisten seniorien ja tyottdmien hyvinvointia.

Tarjoukseen pyydettiin sisallyttdmaan myds kuvauslokaatiot, kuvattavat
ja muut kuvaamiseen liittyvat asiat mahdollisen kampanjan ulkoasuun
liittyvan valokuvaamisen vuoksi. Lisaksi tarjousta pyydettiin sisallontuo-
tantoapuun markkinointiviestien kirkastamiseksi.

Tarjouspyynndssa pyydettiin erittelemaan alustavat ajatukset pyyde-
tyista sisalloista seka kustannusarvio.

Viestintatoimistojen puitesopimuksen osalta maaraaika tarjousten jat-
tamiselle paattyi 31.10.2023 klo 16.00. Maaraaika branditoimistojen
puitesopimuksen ensisijaisen toimittajan Hasan-ryhman tarjouksen jat-
tamiselle paattyi 8.11.2023 klo 16.00.

Ellun Kanat Oy ja Miltton Oy esittivat pyydetyn kampanjaidean. Kum-
massakin tarjouksessa oli kustannusten osalta tasmennettavaa. Kai-
mana ja Hasan-ryhma eivat esittdneet pyydettya kampanjaideaa.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki

Poytikirja 2 (8)

Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

Hallinto

Hallintojohtaja

04.01.2024

Valinta

Kestavan kasvun hankkeen lkaantyneiden paihde- ja mielenterveys-
palvelujen kehittdminen -projektin jasenistd muodostettu tydéryhma tar-
kisti yhdessa viestinnan edustajien kanssa tarjousten tarjouspyynnon-
mukaisuuden.

Kahdessa tarjouksessa ei tarjouspyynndn mukaisesti eritelty alustavia
ajatuksia kampanjasisalloista, joten ne hylattiin (Hasan-ryhma ja Kai-
mana Qy).

Ellun Kanat Oy:lta ja Miltton Oy:lta pyydettiin tdsmennetyt tarjoukset,
joissa kuvauksiin liittyvia hinnoitteluita tdsmennettiin. Lopullisissa tar-
jouksissa Ellun Kanat Oy:n tarjoama arvonlisaveroton kokonaishinta oli
25 000 euroa ja Miltton Oy:n tarjoama arvonlisaveroton kokonaishinta
oli 28 360 euroa.

Toimittajaksi valittiin Ellun Kanat Oy puitejarjestelyn etusijajarjestykses-
ta poiketen. Arviointiryhma arvioi, etta Ellun Kanojen kampanjaidea si-
saltaa erityisen ymmarryksen siita, mika on kampanjan ydin ja miten se
voidaan tuoda esille. Ellun Kanojen kokonaishinta oli myos edullisempi.
Nain ollen kokonaistaloudellisesti edullisin valinta oli tassa tapauksessa
Ellun Kanat Oy.

Kustannustenjako

Hankinta kuuluu osin Kestavan kasvun hankkeeseen ja hankkeen
osuus kustannuksista katetaan Investointi 2/Hyvinvoinnin monialaisen
palvelukonseptin Palvelukeskuskampanjaan myonnetysta rahoitukses-
ta.

Kestavan kasvun hankkeen osuus kustannuksista koskien markkinoin-
tikampanjan suunnitteluty6ta on 10 450 euroa.

Palvelu- ja henkilostdviestinnan osuus kustannuksista koskien kampan-
jamateriaalin tuotantoa, kuvauskustannuksia, kuvausoikeuksia ja mal-
lien palkkioita on 14 550 euroa.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen tai kun hankinnasta on tehty ostotilaus.

Hallintojohtajan oikeus toteuttaa hankinta perustuu sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunnan paatokseen hankintavaltuuksista sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialalla 12.12.2023 § 260.

Lisatiedot
Maarit Ajalin, projektipaallikkd, puhelin: 09 310 34888
maarit.ajalin(a)hel.fi
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Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, sosiaali-, terveys-
ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatdkseen, pienhankin-
nat, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Tiedoksi
Palvelu- ja henkildstoviestinta
Projektipaallikkd
Kestavan kasvun hanke
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytékirjan 2 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun Iahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuu-
teen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika
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Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-
jan paattymista.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viestinad, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki

Poytikirja 7 (8)

Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

Hallinto

Hallintojohtaja

04.01.2024

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Tiina Maki

hallintojohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 04.01.2024.
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