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TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO
29325 HEL 2020-007138 / Kapylan kirjaston siivouspalvelut

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Vertailuun valittuja tarjouksia yhteensa: 5

Kohderyhma : Siivouspalvelut

Lassila Tikanoja Palmia Oy RTK-Palvelu Oy Services Netto SOL Palvelut
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Kapylan kirjasto Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Hankittava maara 12 kk Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Kapylan kirjasto Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet
Yksikkdhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Hankittava maara 20 h Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Kapylan kirjasto Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Hankittava maara 20 h Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Kapylan kirjasto Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet
Yksikkdhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
Hankittava maara 20 h Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
LAATUVERTAILU Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet
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Kirjaston siivouspalvelut hankinnassa Liikesalaisuus 30.000 Liikesalaisuus 40.000 Liikesalaisuus 30.000 Liikesalaisuus 10.000 Liikesalaisuus 20.000
arvioidaan tarjoajan antaman kuvauksen Kommentti: Kommentti: Kommentti: Kommentti: Kommentti:
perusteella laadullisia valintaperusteita Laatutason kuvaus Péivittéisen Laatutason kuvaus Kuvaus laadusta, Kuvaus laadusta,
seuraavasti: 1.Miten varmistetaan on palvelukuvauksen on sijaisjérjestelysta, sijaisjérjestelysta,
kohteessa siivouspalvelujen paivittaisen palxe{uku;/auksen ;nu:(a;men paIZeI'uku;/auksen tyllc(m'mkza— t p ty.;zn.mkcza— t
palvelukuvauksen mukainen laatutaso?2. mukaisesta aatutason mukaisesta aikaisuudesta seké aikaisuudesta
Miten varmistamme kohteessa laatutason varmistus on laatutason perehdytyksesté seka

. Velui s . K varmistuksesta kuvattu selkeé&sti ja varmistuksesta on yleinen, mutta perehdytyksesté
S'.'VOUSF_)a Ye uien pa|Y|tta|sen s.||vou Sell kuvattu yrityksen Jjohdonmukaisesti kuvattu yrityksen puutteellinen on yleinen, mutta
oikea-aikaisuus? 3.Miten varmlstetqan ydinprosessien huomioiden tyén ydinprosessien ei vastaa taysin
kqht?essa perehdytykst—zn onmstummen kautta ja on oikea-aikaisuus ja kautta ja on tarpeitamme.
toimijan aloittaessa seké uusien yleisellé tasolla. kuvaus on yleisella tasolla.
tyontekijoiden aloittaessa kohteessa? Sijaisjérjestely vaatimuksemme Sijaisjérjestely
Manuaalinen Arvioinnissa kiinnitetdan seké perehdytys mukainen. seké perehdytys

huomiota tyon oikea-aikaisuuteen,
paivittaisen kokonaislaadun
varmistusmenettelyihin, sijaisuuksien
jarjestamiseen kohteessa, seka siihen,
miten asiakassuhdetta hallitaan.

on kuvattu ja
huomioitu hyvin,
mutta yleiselld
tasolla.

Sijaisjérjestely on
kuvattu
jJjohdonmukaisena
prosessina,
siséltden
henkilékunnan
yksityiskohtaisen
perehdyttdmisen
kohteessamme.

on kuvattu ja
huomioitu hyvin,
mutta yleiselld
tasolla.
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Laatupisteet
Kokonaishinta yhteensa
Kaikki pisteet yhteensa
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