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79 §
AVEKKI-koulutusten hankinta

HEL 2023-001422 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja paatti kaydyn tar-
jouskilpailun perusteella valita AVEKKI-koulutuspalvelun pienhankin-
nan puitejarjestelyyn seuraavat palveluntuottajat:
AVEKKI-koulutus, Lasten ja nuorten palvelut
* Hombu Oy (2137184-7)
* Live-saatio sr (0201375-3)
* Avekkitiimi ********** (2549948-5)
AVEKKI-koulutus, Vammaispalvelut
* Hombu Oy (2137184-7)
* Live-saatio sr (0201375-3)
AVEKKI-koulutus, lakkaiden palvelut
* Hombu Oy (2137184-7)
Hankinnan sopimuskausi on neljan vuoden mittainen ja sen suunniteltu
kesto on 1.4.2023-31.3.2027. Sopimus syntyy vasta, kun molemmat
osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.
Sopimuskaudella palveluntuottaja valitaan osa-alueen sisalla koulutuk-
sen jarjestajaksi koulutuskohtaisesti. Tilaaja arvioi valintaa tehdessaan
koulutukseen osallistuvan henkildokunnan substanssialan erityiset vaa-
timukset ja tarpeet, ja miten palveluntuottajan osaaminen ja soveltu-
vuus vastaa naita tarpeita ja vaatimuksia.
Hankinnan arvioitu arvolisaveroton kokonaisarvo sopimuskaudella on
350 000 euroa. Hankinnassa on kyse hankintalain (Laki julkisista han-
kinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016) liitteen E mukaisen
sote-palveluhankinnan kynnysarvon alittavasta pienhankinnasta, johon
ei sovelleta hankintalakia.
Tilaaja ei sitoudu mihinkdan ennalta asetettuihin hankintamaariin, vaan
koulutuksia hankitaan tarpeen mukaan.
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Paatos on ehdollinen jokaisen palveluntuottajan osalta silla ehdolla, et-
ta he ja heidan mahdolliset alihankkijansa ovat Vastuu Groupin Luotet-
tava Kumppani- palvelussa ennen sopimusten allekirjoittamista.

Paatoksen perustelut
Hankinnan taustaa

Hankittavat AVEKKI-toimintamallin koulutukset ovat osa sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimen henkildston taydennyskoulutusta. AVEKKI-
kasite muodostuu sanoista Aggressio, Vuorovaikutus, Ennaltaehkai-
sy/hallinta, Kehittaminen, Koulutus ja Integrointi.

AVEKKI-koulutus tarjoaa toimintamallin uhka- ja vakivaltatilanteisiin ja
erityisesti nilden ennaltaehkaisyyn. Koulutus sisaltaa ennaltaehkaisya,
ennakointia, vuorovaikutuksen eri savyja, tydyhteison tilaa, stressiteki-
jOita seka uhka- ja vakivaltatilanteessa toimimista. AVEKKI-
toimintamalli on kehitetty Suomessa ja se antaa valmiuksia toimialan
tyontekijoille kohdata asiakkaita haastavissa vuorovaikutustilanteissa.
Koulutus tapahtuu teorian ja kaytannon harjoitteiden kautta. Hankinta
sisaltaa AVEKKI-toimintamallin perus- ja yllapitokoulutuksia.

Sosiaali-, terveys ja pelastustoimiala julkaisi AVEKKI-
koulutushankinnan tarjouspyynnén 7.2.2023 Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa.

Tarjouspyyntdasiakirjoissa maariteltiin hankittava koulutuspalvelu seka
tarjoajille etta AVEKKI-kouluttajien patevyydelle ja kokemukselle ase-
tettavat vahimmaisvaatimukset. Vaatimusten tulee toteutua koko sopi-
muskauden ajan.

Kilpailutuksen vahimmaisvaatimusten katsotaan takaavan koulutuspal-
velulle riittavan laatutason, joten tarjousten valintaperusteena kayte-
tdan kunkin osa-alueen kohdalla halvimpaan tarjoushintaan perustuvaa
kokonaistaloudellista edullisuutta.

Hankinta oli jaettu kolmeen osa-alueeseen:

* AVEKKI-koulutus, Lasten ja nuorten palvelut
* AVEKKI-koulutus, Vammaispalvelut
* AVEKKI-koulutus, lakkaiden palvelut

Tarjoajien oli tarjousaikana mahdollista esittaa tarkentavia kysymyksia
14.2.2023 klo 12:00 mennessa. Tarkentavia kysymyksia ei esitetty.
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Tarjousten jattamisen maaraaikaan 3.3.2023 klo 16:00 mennessa saa-
pui yhteensa kolme tarjousta. Tarjouksensa jattivat seuraavat tarjoajat
osa-alueittain:

AVEKKI-koulutus, Lasten ja nuorten palvelut
* Hombu Oy

* Live-saatio sr

* Avekkitiimj e

AVEKKI-koulutus, Vammaispalvelut

* Hombu Oy
* Live-saatio sr

Avekki-koulutus, lakkaiden palvelut

* Hombu Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintayksikké on tarkastanut tarjoajien soveltuvuuden. Hankintayk-
sikkd lahetti Hombu Oy:lle ja Avekkitiimi ********** tasmennyspyynnon
koskien AVEKKI-kouluttajien kouluttajapatevyys- ja kokemusvaatimus-
ta. Molemmat tarjoajat vastasivat tasmennyspyyntoon hankintayksikon
asettamassa maaraajassa. Tasmentaminen ei johtanut tarjousten kiel-
lettyyn muuttamiseen tai parantamiseen, ja hankintayksikko totesi, etta
kaikki tarjoajat tayttivat asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden tarkistaminen

Hankintayksikko on tarkistanut tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden.
Kaikki tarjoukset todettiin tarjouspyynnon mukaisiksi.

Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Sopimus

Tarjousvertailu tehtiin osa-alueittain hyvaksyttavista tarjouksista. Valin-
taperusteena oli tarjouspyynnon mukaisesti kunkin osa-alueen kohdalla
halvimpaan tarjoushintaan perustuva kokonaistaloudellinen edullisuus.

Tarjoukset asetettiin jarjestykseen tarjousten hinnan perusteella ja ku-
hunkin osa-alueeseen valittiin kaikki tarjouspyynndén mukaisen tarjouk-
sen ja tarjouspyynnon soveltuvuusvaatimukset tayttavat palveluntuotta-
jat.

Tarjousten vertailutaulukko on esitetty liitteessa 1.

Postiosoite
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Sopimuskausi on neljan vuoden mittainen ja sen suunniteltu kesto on
1.4.2023-31.3.2027. Tilaajalla ja palveluntuottajalla on oikeus sopi-
muskauden aikana irtisanoa sopimus kuuden kuukauden irtisanomisa-
jalla.

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys ja pelastustoimialaa ja palvelun-
tuottajaa sitova sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen.
Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 17 paivan kuluttua siita, kun
tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen paatoksen tiedok-
Si.

Hankintavaltuudet

Toimialajohtajan oikeus toteuttaa hankinta perustuu sosiaali-, terveys-
ja pelastuslautakunnan paatdkseen hankintavaltuuksista sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialalla 14.2.2023 § 28.

Lisatiedot
Jukka-Pekka Lehtomaa, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 24074
jukka-pekka.lehtomaa(a)hel.fi
Tia Teckenberg, kehittdmiskonsultti, puhelin: 310 34129
tia.teckenberg(a)hel fi
Liitteet
1 Vertailutaulukko
2 Vertailutaulukko henkilGtiedot suojattu
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, sosiaali-, terveys-
ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhan-
kinnat, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Liite 1
Osaamisen kehit-
taminen
Tiedoksi
Osaamisen kehittdminen
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 79 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatdkseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myds taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.
Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuu-
teen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

— kunnan jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-

saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-
jan paattymista.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi
— oikaisuvaatimuksen tekija
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— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.
Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 15.03.2023.
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