PALVELUKUVAUS AVOTYOTOIMINNAN RAKENNUS- JA KIINTEISTORYHMIEN
TOIMINNASTA

Tama palvelukuvaus koskee Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan
Avotyétoiminnan rakennus- ja kiinteistoryhmia, joiden yhteistydkumppanina toimii kulttuurin ja vapaa-

ajan toimialan liikuntapalvelukokonaisuuden liikuntapaikat.

Kulttuuri- ja vapaa-ajan toimiala eli Kuva tukee kaupunkilaisten henkista ja fyysistad hyvinvointia,
aktiivista kansalaisuutta ja sivistystad. Toimiala koostuu kolmesta kokonaisuudesta: kulttuuri, liikunta ja

Nnuoriso.

Liikuntapalvelukokonaisuus vastaa liikkunnasta ja liikuntapolitiikasta seka liikunnan jarjestamisesta ja
likuntapaikoista seka leirintaalueesta. Liikuntapalvelukokonaisuudessa on kolme palvelua: liikuntaan
aktivointi, liikuntapaikat ja ulkoilupalvelut. Liikuntapaikat-palvelu huolehtii sisa- ja ulkoliikuntapaikkojen

hoitamisesta ja niiden palveluista.

Liikuntapaikat- palvelun yksikot ovat itainen alueyksikkd, lantinen alueyksikko ja pohjoinen
alueyksikko.

Ulkoilupalvelut huolehtii ulkoilu-ja leirintaalueiden, reittien ja lahiliikuntapaikkojen hoitamisesta ja

palveluista seka merellisista palveluista.

Liikuntapaikat -palvelun yksikoiden ja ulkoilupalvelut yksikon leirintdalueiden yhteistyo
Avotyo6toiminnan rakennus- ja kiinteistoryhmien kanssa on molempia osapuolia hyédyntavaa.
Tavoitteena on |0ytaa ja tarjota tarkoituksenmukaisia ja tyollistymista edistavia tyétehtavia
kuntoutujille ja vaikuttaa siten Helsingin kaupungin pitkaaikaisty6ttémyyteen ja sen aiheuttamiin

aineellisiin ja aineettomiin ongelmiin ja kustannuksiin kaupunki- ja yksil6tasoilla.

Tassa yhteistyossa liikuntapalvelut/ liikuntapaikkojen rooli on huolehtia toiminnasta syntyvien
kustannusten rahoittamisesta. Konkreettiset tydtkohteet, suoritettavat tyot ja tehtavat Avotydtoiminnan
ryhmille toimintapuitteineen osoittaa likkuntapaikkojen alueyksikén vastuuhenkild. Tydsuorituksista ja

tdiden johtamisesta vastaa Sotepen Avotydtoiminnan tydnjohtajat.

Tavoitteena on toimia avoimesti ja luottamuksellisesti, noudattaa sovittuja yhteistydkaytantéja seka

tarkistaa ja kehittda toimintaa sdanndllisesti.

Palvelukuvauksessa tarkastellaan Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan,
likuntapalvelut/ liikuntapaikat yhteistoimintaa Avotyétoiminnan rakennus- ja kiinteistéryhmien
toiminnassa. Rakennus- ja kiinteistoryhmat tydskentelevat liikuntapaikkojen alueyksikdiden hallintaan
kuuluvissa kohteissa, joiden yllapidosta vastaa Liikuntapaikat. Palvelukuvauksessa kaydaan |api

likuntapaikkojen sek& Avotydtoiminnan roolit, vastuut ja toiminnan periaatteet.

Toimintaa tarkastellaan kuntouttavan tyétoimintalain (L189/2001) seka sosiaalihuoltolain
(L1301/2014) ja tyollistymista edistavan toiminnan toimeenpanon, rahoituksen ja resurssien kayton

nakokulmasta. Keskeisessa roolissa on myos tyoturvallisuus, johon vastataan tyénjohdon



opastuksen, valvonnan ja jatkuvan lasndolon avulla seka jarjestdmalla ryhmien kayttéon ajanmukaiset

ja turvalliset tyévalineet ja toimitilat.

Vaikuttamiskeinot pitkdaikaistyottémyyteen ovat entistd enemman kunnissa. Helsingin kaupunki
asettaa vuosittain maarallisia tavoitteita tyodllistymista edistdvaan toimintaan. Koko Stadin
tyétoiminnan kuntouttavan tyétoiminnan maaréllisena tavoitteena on 1800 henkildn osallistuminen
tyétoimintaan kalenterivuoden aikana. Tavoitteella pyritddn vahentdmaan myds kaupungin
tydmarkkinatukikustannuksia. Avoty6toiminnassa ja tydkohteiden mahdollistamisessa korostuu
toimialojen valinen yhteistyd. Voimavarat yhdistamalla tuotetaan monenlaista hyétya ja palveluita

kaupunkilaisille ja samalla voidaan vaikuttaa ty6ttdomyydesta aiheutuviin kustannuksiin.
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1. Avotyotoiminta Helsingissa — toimialat rakennus- ja

kiinteistoryhmien toiminnan jarjestajina

1.1 Avotyotoiminnan rooli tyollistymista edistavien palvelujen tuottamisessa —
tarkasteltavana Avotyotoiminnan rakennus- ja kiinteistoryhmat

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan Avotydtoiminta tuottaa tydllistymista
edistavia sosiaalisen kuntoutuksen palveluja Helsingin kuntakokeilun, sosiaalisen kuntoutuksen ja
aikuissosiaalitydn pitkaaikaisty6ttomille asiakkaille. Avotyétoiminta huolehtii yhteistydstéa ja toiminnan
kehittdmisesta tyokohteita jarjestavien toimialojen, sotepen palveluyksikdiden, Helsingin

tyollisyyspalvelujen ja TE-hallinnon kanssa.

Helsingin kaupunki vakuuttaa kaikki tyGtoimintaan osallistuvat asiakkaat. Avotydtoiminta vastaa
yhdessa Sotepen hallinnon toimistopalvelujen kanssa vakuutukseen liittyvistd kaytannoista ja
yhteisty6sta vakuutuslaitoksen kanssa. Tapaturmatilanteita varten on toimistopalvelujen ohje, jonka
paivittamisesta ja toimeenpanosta vastaa toimistopalvelut yhdessa Avotydtoiminnan hallinnon ja
tyétoimintapaikan tyénjohdon kanssa. Avoty6toiminnan tydnjohtajan tehtavan
vaativuusarviointikuvauksessa (TVA) mainitaan merkittdvasta tyéturvallisuusvastuusta, jonka
aiheuttaa toisaalta vaativa toimintaymparisté mutta ennen kaikkea eritasoisten kuntoutujien kyvysta
vastaanottaa ja noudattaa tyoturvallisuusmaarayksia ja turvallista tyotapaa tyétehtavissaan. Myos
Avoty6toiminnan johtajan ja vastaavan tyonjohtajan tehtavan vaativuusarviointikuvauksiin (TVA)

sisaltyy merkittdva tyéturvallisuusvastuu.

Avoty6toiminnassa kuntoutus on tydssa tapahtuvaa tyéelamavalmiuksia lisdavaa, arjen hallintaa
parantavaa ja muuta kuntoutusta tukevaa tyétoimintaa. Avotyétoiminnan kuntoutuspalvelut

jakautuvat:

¢ kuntouttavaan ty6toimintaan

e sosiaalihuoltolain mukaiseen ty6toimintaan

e vapautumisvaiheessa olevien Suomenlinnan vankien tydtoimintaan ja tydllistamiseen

e tydvalmennukseen

e satunnaisen tydkokeilun ja palkkatukitydpaikkoja jarjestamiseen pitkdaikaisty6ttomille seka
kunnan velvoitetydllistamisen piirissa oleville henkildille Helsingin kaupungin vuosittaisen

tyollistamislinjauksen puitteissa

Tassa palvelukuvauksessa keskitytaan kahden ensimmaisen palvelun jarjestamiseen kulttuuri- ja
vapaa-ajan toimialan lilkkuntapalvelut palvelukokonaisuuden hallinnoimilla likuntapaikkojen alueilla.

Asiakkaat saavat myds tyévalmennusta tyotehtavien yhteydessa ja yksildohjauksessa.



Avotydtoiminnassa on vuosittain 500 eri asiakasta. Toiminnassa kuntouttavan tyétoiminnan osuus on
suurinta, vahintaan 70 % koko asiakasmaéarasta. Tama asettaa tyotoiminnan jarjestamiselle rajoitteita,
silld kuntouttavassa tydtoiminnassa olevat ovat pitkdan tydttdmana olleita henkildita, joiden
tyéttdmyyden taustalla on todettu olevan tyéhoén etenemisen tai siina pysymisen esteita. Niita ovat
mm. vahainen koulutus, puutteellinen tydkokemus, kuntoutuminen sairaudesta tai pysyva toimintaan
vaikuttava vamma tai sairaus. Rakennus- ja kiinteistéryhmien osuus Avotydtoiminnan kuntouttavasta

tyétoiminnasta on noin 150 henkilda/vuosi.

Avotyé6toiminta jarjestaa rakennus- ja kiinteistéryhmiin ammattitaitoiset, tehtavaan soveltuvat ja
kokemusta omaavat tyonjohtajat, jotka toimivat ryhmiensa operatiivisina esimiehina. Ryhmien
johtaminen vaatii kykya ohjata ja johtaa ryhman tydskentelya seka hyvia vuorovaikutustaitoja ja kykya
tulla toimeen erilaisten ja eritaustaisten ihmisten kanssa. Lisdvaativuutta tydhon tuo asiakkaiden suuri
vaihtuvuus, joka maarittda pitkalti ryhmien tuotannollisen tydn kapasiteettia ja tuloksia. Vaihtuvuutta
on kulloisenkin ajanjakson ja paivittaisessa asiakkaiden maarassa, kuin myos yksildllisen tuen ja

ohjauksen tarpeissa.

Kunkin tydnjohtajan alaisuudessa tyoskentelee 10 -15 tyd- ja toimintakyvyltdan eritasoista henkilda.
Paivittdisen toiminnan organisoinnin lisaksi tydnjohtajat tekevat yhteisty6ta tydkohteita jarjestavan
Liikuntapaikkojen esimiesten kanssa sopien aikatauluista ja suoritettavista tehtavista sekd huolehtivat
asiakkaiden perehdytyksesta tehtaviin ja tyéturvalliseen toimintatapaan. Tydnjohtajien rooli edellyttda
lisdksi kykya kokonaisvaltaiseen myoétaelamiseen ja monesti asiakkaidensa tukemiseen elaman
kaikilla osa-alueilla. Oman reunaehdon ryhmien koolle asettavat tydbmaakohteiden sosiaalitilojen
riittdvyys, tydmaakohteiden valilla likkuminen, seka asiakasohjauksessa tapahtuvat

Avotyoétoiminnasta riippumattomat vaihtelut ja hetkittain tydtoimintaan soveltumattomat asiakkaat.

Avoty6toiminnan tydmaakohteissa olevat tydnjohtajat ovat vakanssilla olevia ja paasaantoisesti
vakituisessa tydsuhteessa Helsingin kaupunkiin. Heilld on tydnjohdollinen vastuu tydpaikan
tyétehtavien suorittamisesta ja tyéntekijdiden ja kuntoutujien suoriutumisesta tehtavissaan.
Tydnjohtajat vastaavat kuntoutujien henkilstdjohtamisesta ja asiakaskohtaisesta tyétehtaviin ja
asiakkaan sosiaalipalveluun liittyvistd viranomaisyhteistydsta. Teknisten ryhmien tydnjohtajien
operatiivisina esimiehina toimii kaksi vastaavaa tydnjohtajaa, joilla molemmilla on teknisen alan
koulutus ja pitka tydkokemus alan tehtavista seka henkildstdjohtamisesta. Vakituista henkilékuntaa
taydentamaan palkataan vuosittain 10—-15 maaraaikaista tyontekijaa, jotka sijaistavat tydnjohtajia ja
tukevat operatiivisen toiminnan paivittaista organisointia ja jarjestamista. Lisaksi tydnjohtajalla voi olla
tukenaan ammattityOntekijoitd, jotka ovat maaraaikaisessa palkkatukitydsuhteessa Helsingin
kaupungin kanssa. Avotyétoiminnan muita tydtoimintaan liittyvid yhteisty6tahoja ovat Helsingin

kaupungin kotihoito ja vanhuspalvelut sekd kaupunkiymparistén toimiala.



2. Avotyotoimintaa ohjaava lainsaadanto

2.2 Kuntouttava tyotoiminta (L189/2001) on kuntaa velvoittava lakisadteinen tehtava

Kuntouttava ty6toiminta perustuu lakiin (L189/2001). Sen mukaan kuntouttava ty6toiminta on
sosiaalipalvelua pitkaan tyéttdmana olleille henkildille, joiden tyéttémyyden taustalla on
aktivointisuunnitelman tekemisen vaiheessa todettu olevan sosiaali-, terveys- ja tai
kuntoutuspalvelujen tarvetta. Ty6toiminnan aloittaminen perustuu sosiaalitoimen
viranomaispaatdkseen ja kuntoutujan toimeentulo tyétoiminnan aikana on Kelan maksama
tyémarkkinatuki seka 9 euron veroton kulukorvaus. Kunta maksaa tydtoiminnan ajalta asiakkaan
matkakortin ja tarvittavat tydvaatteet. Kuntoutuja ei ole palkkatydsuhteessa eikd hanella ole oikeutta

tybéterveyshuoltoon.

Kuntouttava ty6toiminta sovitetaan henkildn tyd- ja toimintakyvyn sekd osaamisen mukaan.
Kuntouttavaa tyétoimintaa jarjestetdan 3—24 kuukauden ajalle, yleensa 3 kk mittaisina jaksoina
kerrallaan. Jakson aikana henkildn tulee osallistua kuntouttavaan ty6toimintaan vahintaan yhden ja
enintdan neljan (1—4) paivan aikana kalenteriviikossa. Tydtoimintapaivan tulee kestaa vahintaan nelja

ja maksimissaan 8 (4-8) tuntia.

Kuntouttavalla tyétoiminnalla pyritdan parantamaan siihen osallistuvan henkildn tyollistymisen
edellytyksia ja usein myds elamanhallintaa. Paasaantoisesti kuntouttava tyotoiminta yhdistetaan
osaksi asiakkaan kuntoutuskokonaisuutta. Kuntoutujien asiakasohjausvastuu on lahettavalla taholla,
eli Helsingin tydllisyyspalvelujen-, aikuissosiaalitydn- tai sosiaalisen kuntoutuksen yksikdssa.
Kuntoutujat ovat sosiaalihuollon asiakkaita ja heidan asiakkuuttaan suojaa sosiaalihuoltolaki
(L1301/2014). Kaytannossa se tarkoittaa asiakkuuden ja tietojen salaamista ulkopuolisilta

(asianmukainen tydasu, asiakirjojen sailyttaminen ja vaitiolovelvollisuus).

Lain mukaan kunta voi jarjestda kuntouttavan tyétoiminnan itse tai yhdessa toisen kunnan kanssa.
Kunta voi my6s hankkia palvelun toiselta kunnalta, kuntayhtymalta, rekisterdidyltd yhdistykselta,
rekisterdidyltd saatiolta, valtion virastolta tai rekisterdidyltd uskonnolliselta yhdyskunnalta mutta ei

yritykselta. Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta kieltaa tyétoiminnan jarjestamisen yrityksessa.

Helsingin kaupunki on vakuuttanut kuntoutujat ty6toiminnan ajaksi.



2.2 Sosiaalihuoltolain mukainen tyétoiminta

Sosiaalihuoltolain 27 d ja e § mukainen tyétoiminta on kunnan jarjestdmaa tyotoimintaa vammaisille
tai osatyokykyisille henkildille. Lain e § mukaisessa tyétoiminnassa olevien henkildiden ensisijainen
toimeentulo on eldke, kuntoutustuki tai tyéttémyysturva ja d § mukaan henkild on palkkatyOsuhteessa
kuntaan tai kunnan osoittamaan muuhun tyénantajatahoon. Avotydtoiminnassa ei ole

palkkatydsuhteessa olevia lain piiriin luettavia kuntoutujia.

Sosiaalihuoltolain mukaisessa vammaisten ja osatyokykyisten tyétoiminnassa tavoitteet ovat
asiakkaiden tydelamaosallisuuden mahdollistaminen ja elamanhallinnan tukeminen. Kuntoutujat eivat
ole tydsuhteessa Helsingin kaupunkiin, mutta Helsingin kaupunki maksaa kuntoutujalle kulukorvausta,
bussilipun ja lounaan tydtoimintapaivind. Useimmissa rakennus- ja kiinteistéryhmissa tyoskentelee

muutamia ao. kuntoutujia.

Helsingin kaupunki on vakuuttanut myds sosiaalihuoltolain mukaiset kuntoutujat. Avotyétoiminta
vastaa yhdessa sotepen hallintopalvelujen (toimistopalvelut / toimisto 5) kanssa vakuutukseen
liittyvistad kaytdnndista ja yhteistydstd vakuutuslaitoksen kanssa. Tapaturmatilanteita varten on ohje,
jonka toimeenpanosta vastataan avotyétoiminnan hallinnossa ja tyétoimintapaikan tydnjohto omalta
osaltaan. Asiakkaat perehdytetaan tehtaviinsa ja yleisesti tydtoiminnan jarjestamisessa ja

johtamisessa etusijalla ovat tyéturvallisuusasiat.

2.3 Omavalvontasuunnitelma

Avoty6toiminnan omavalvontasuunnitelma on nahtavilla kaikissa sen tyétoimintapisteissa ja hallinnon
toimitilassa osoitteessa Hopeatie 6, 5. krs. 00440 Helsinki. Avotydtoiminta on huomioitu myds

muutamissa sille tiloja ja tehtavia tarjoavien toimijoiden omavalvontasuunnitelmissa.

3. Liikuntapaikat palvelukokonaisuuden rooli rakennus- ja
kiinteistoryhmien toiminnan jarjestamisessa

Liikuntapalvelut palvelukokonaisuus hallinnoi Helsingin kaupungin liikuntapaikkoja seka vastaa
kyseisten alueiden rakentamisesta ja yllapidosta toiminnan suunnittelun ja toimeenpanon keinoin.
Liikuntapaikat huolehtii sisa- ja ulkoliikuntapaikkojen hoitamisesta ja niiden palveluista.
Liikuntapaikkojen hoidossa tarvittava rahoitus varmistetaan vuosittain toiminnan suunnittelun
yhteydessa. Liikuntapaikkojen alueyksikot varaavat vuosittain budjettiin maararahan, jolla taataan

likuntapaikkojen alueilla toimivien Avotydtoiminnan rakennus- ja kiinteistéryhmien toiminta.



Liikuntapalvelut /liikuntapaikat palvelukokonaisuuden varaamalla maararahalla jarjestetaan
Avoty6toiminnan rakennus- ja kiinteistoryhmille tydmaapalveluita. Nykyisella rahoitustasolla
jarjestetdan 4 ryhman toiminta. Koordinointitehtaviin nimetty henkild varmistaa, etta toiminta vastaa
tassa palvelukuvauksessa kerrottua tai mita tasta palvelusta on erikseen sovittu. Lisaksi
koordinointitehtaviin kuuluu sopimusten valmistelu ja yhteistyd seka niiden kehittdminen
Avotyétoiminnan seka liikuntapalvelut/ liikuntapaikat kanssa.

Maararahatasosta huolehtimisen lisdksi liikuntapalvelut/ likuntapaikat kay Iapi Avotyétoiminnan
kanssa rakennus- ja kiinteistéryhmien toimintaa, tyétehtaviin liittyvia sisaltdasioita ja yhteistyon
toimivuutta. Tydyksikdiden kanssa pidettavissa tydmaakokouksissa kasitelldan esiin nousseita

rakennus- ja kiinteistéryhmien toimintaa liittyvia asioita saannollisesti.

Liikuntapalvelut/likuntapaikat kutsuu vuosittain koolle toimialojen (sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimiala, kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala) valisen yhteistydkokouksen Avotyétoiminnan
rakennus- ja kiinteistéryhmien toiminnan jarjestdmiseen liittyen talousarvioehdotuksen
laatimisvaiheessa helmi-maaliskuussa seka tarpeen mukaan toisen kokouksen toimintasuunnitelman
teon yhteydessa loka-marraskuussa. Liikuntapalvelut/liikuntapaikat huolehtii palveluskuvauksen

paivittamisestd yhdessa toimintaan liittyvien toimialojen palveluyksikdiden kanssa.

Liikuntapalvelut/ liikuntapaikat yllapitopalveluiden rahoitustaso pyritdan pitdmaan kuvatulla tasolla,
mik& mahdollistaa 4 rakennus- ja kiinteistoryhman toiminnan. Mikali rahoitustasossa tapahtuu

muutoksia, niista ilmoitetaan hyvissa ajoin ja kasitellaan toimialojen yhteistydkokouksissa.

Liikuntapalvelut palvelukokonaisuus voi myés osallistua rakennus- ja kiinteistoryhmille annettavien

uusien tehtavakokonaisuuksien ideointiin yhdessa liikuntapaikat ja Avoty6toiminnan kanssa.

4. Liikuntapaikat Avotyotoiminnan tydmaapalveluiden seka
tyokohteiden ja toiden jarjestajana

4.1 Tyomaapalveluiden jarjestaminen

Liikuntapalvelut/liikuntapaikat palvelukokonaisuuden rahoittamien rakennus-ja kiinteistéryhmien
tukikohdat pyritdan pitdmaan vakiintuneiksi muodostuneissa kohteissa ja palvelutaso vahintaan
nykyiselld tasolla. Mikali ryhmien sijaintipaikkoja on tarve muuttaa, tasta ilmoitetaan hyvissa ajoin
Avotyétoiminnan tydnjohdolle. Ryhmien sijoittumisesta seka talvi- ja kesdaikaan tapahtuvista siirroista

sopivat Kuvan liikuntapaikkojen aluetiimien esimiehet ja Avoty6toiminnan tydnjohtajat.

Liikuntapalvelut/liikuntapaikat jarjestaa tydtoiminnan edellyttdamat tydmaatukikohdat, toiminnassa
tarvittavat tydvalineet seka tarvittavat luvat. Jarjestelyjen tydnjaosta liikkuntapalvelut/liikuntapaikat sopii

sisaisesti.



Tydmaakohtaisiin palveluihin liittyvia asioita kasitellddn Avotydtoiminnan ja
likuntapalvelut/likuntapaikat valisissa vahintdan kaksi kertaa vuodessa jarjestettavissa

yhteistydkokouksissa.

Materiaalihankinnat tehdaan tarpeen mukaan liikuntapaikkojen lukuun,

4.2 Liikuntapaikat tydmaakohteiden ja toiden jarjestajana

Liikuntapalvelut ja sen alueyksikdt Helsingin alueilla toimivien rakennus- ja kiinteistéryhmien
toiminnassa on osoittaa konkreettiset tydkohteet ja suoritettavat tehtavat ryhmille, joiden
tydmaakohtaiset kulut (3 ryhmaa) sisaltyvat palvelusopimukseen. Tybtehtavien sopimiseksi
Liikuntapaikat on nimennyt kullekin Avotydtoiminnan tyénjohtajalle yhteyshenkildn, jonka kanssa
suoritettavista tyotehtavista, noudatettavista oheista ja toimintaperiaatteista sovitaan. Yhteyshenkild
seuraa tdiden etenemista ja lopputulosta, antaa palautetta ja toimii Avoty6étoiminnan tydnjohtajien

ammatillisena tukena, mutta ei osallistu ryhmien tyénjohtoon.

Lisaksi liikuntapaikat nimeaa toimintojen koordinoinnista ja kehittdamisesta vastaavan henkilon.
Koordinointitehtaviin kuuluvat mm. alueellisten vastuuhenkiléiden tai nimettyjen yhteyshenkiléiden
perehdyttdminen sovittuihin asioihin ja varmistaminen, ettd sovitun mukaan toimitaan. Lisaksi
koordinointitehtaviin kuuluu sopimusten valmistelu ja yhteistyd seka niiden kehittdminen Sotepen
Avoty6toiminnan seka liikuntapaikkojen alueyksikdiden kanssa. Nimetyista vastuuhenkildita laaditaan
lista yhteystietoineen. Listaa paivitetdan sdanndllisesti ja tarvittaessa mahdollisista muutoksista on

kerrottava ennakoivasti.

Liikuntapaikat ja Avotydtoiminta paattavat yhdessa rakennus- ja kiinteistdryhmille annettavista
tehtavista, eli milla alueille ja mita tehtavia. Ryhmille annettavien tydtehtavien tulee olla mielekkaita,
aidossa tydymparistossa suoritettavia ja tydelamasta syrjaan joutuneille kuntoutuijille
vaativuusasteeltaan soveltuvia, seka fyysiselta tasoltaan vaihtelevia. Avotyétoiminnan tydnjohto on
velvollinen kertomaan Liikuntapaikoille, mikali osoitetut tyotehtavat eivat sovellu ryhmille.
Suoritettavaksi annettujen téiden ja tehtavien tekeminen eivat saa edellyttdd ammatillista tai
kokemuksellista osaamista eika erikoistydvalineiden kayton hallintaa muussa kuin erityistapauksissa.
Silloin tyévalineiden kayttddnotossa kaytetdan harkintaa ryhman tehtavien ja siina tydskentelevien
henkildiden taitojen mukaan. Tdiden tekemisen tavoitteina ovat onnistumisen kokemukset, seka tunne
saada tehda tarpeellista ja arvostettavaa ty6ta, josta syntyy lisdarvoa kaikille Helsingin alueella

likkuville ja siella asuville.

Paaasiallinen vastuu liikuntapaikkojen peruskorjaustarpeen maarittelysta on yllapitoyksikon
tiimiesimiehella. Téiden toimeksiannot ohjautuvat alueiden tiimiesimiesten kautta. On toivottavaa, etta
likuntapaikkojen alueyksikoissa tydskenteleva henkildsté otetaan mukaan idecimaan ja
maarittelemaan kuntoutujille annettavia tyotehtavia. Haasteellisia tehtavia pyritaan I6ytamaan mm.
kasityovaltaisista tehtdvakokonaisuuksista.



Avotydtoiminnan kuntoutujat eivat ole tydtehtavia suorittaessaan liikkuntapaikkojen tyénjohdon
alaisuudessa. Tydn johtamisesta ja kuntoutujista, sekd muista tydhon osallistuvista tydntekijoista
vastaavat Avotyotoiminnan tydnjohtajat. Tybétehtavien toteutuksessa noudatetaan kaikkia samoja
ohjeita, jotka koskevat liikuntapaikkoja ty6turvallisuuden noudattamiseen, vaarojen arviontiin ja
tunnistamiseen seka uhka-, vakivalta- ja ilkivalta ohjeistukseen liittyen. Liikuntapaikat on velvollinen
antamaan kaikki edella luetellun tyyppiset ohjeistukset ym. aineistot ryhmien tyéjohdosta vastaaville
Sotepen Avotydtoiminnan tydnjohtajille.

TyOssa kaytettava kalusto ja tyOvaatteet on kuvattu liitteessa 1 (Liite 1).

4.3 Yhteistyd Avotydtoiminnan ja lilkkuntapaikkojen alueyksikoiden valilla

Liikuntapaikkojen koordinointivastuuhenkil6 ja tarpeen mukaan tyénjohdon edustajat seka Helsingin
kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan Avoty6toiminta tapaavat vahintaan kaksi kertaa
vuodessa esim. ennen kesa/talvikauden vaihtumista. Kokouksissa kdaydaan lapi rakennus- ja

kiinteistéryhmien operatiiviseen toimintaan liittyen esim. seuraavia asioita:

o yhteistyOhenkildiden yhteystietojen paivitys
o tydmaapalveluiden jarjestamiseen liittyvat asiat (tydmaatukikohtien sijainti, yms. asiat)
o tyoturvallisuuteen liittyvat asiat (siséltaen tyoéturvallisuuteen liittyva koulutus)
e vaarojen arviointiin ja tunnistamiseen liittyvat asiat
o tehtdvien perehdytykseen liittyvat asiat
¢ Avotydtoiminnan tydnjohdon koulutustarve (mm. vuorovaikutus- ja turvallisuuskoulutukset)
o tydtehtavien anto ja kdytannoistd sopiminen (tydkohteet, soveltuvat tehtavat)
o kaydaan lapi edellisena kautena mahdollisesti toteutuneet uhka-, vakivalta- ja tyGtapaturmiin
littyvat tilanteet
o kaydaan lapi edellisena kautena mahdollisesti tapahtuneet ilkivalta ja vahingontekotilanteet
seka itse kolmansille osapuolille aiheutetut vahingot ja vauriot
e hyvaksi osoittautuneet kaytannot
e yhteisty6hon liittyvat kehittamisasiat
o tydnsuunnittelu — tyétehtavistd sopimisen toimitavat
o tydtehtavien sisaltdo (haasteellisuus, monipuolisuus, sesonkity6t)

o tdiden vastaanottokaytannot yms.

tydkohteista sopimiseen liittyvat toimintatavat

Avotyotoiminnan yksikkd kutsuu kokoukset koolle. Kokouksista laaditaan muistiot, jotka lahetetaan

tiedoksi liikuntapaikat -yhteyshenkiloille.

5. Tyoturvallisuus, vaadittavat luvat ja koulutukset



Tydtoimintakohteissa korostuu erityinen tydturvallisuuden vaatimus. Kaikissa tyétoimintapaikoissa
noudatetaan tydsuojelulakia ja kaupungin turvallisuusohjeita.

Kuntoutujille tapahtuvista ty6tapaturmista tai vaaratilanteista ei raportoida tydsuojelupakkiin vaan
tapaturmat kasitellaan tapauskohtaisesti tyétapaturmavakuutusprosessin aikana ja mukaan. Lahelta
piti —tilanteet ja muut havaitut vaaraa mahdollisesti aiheuttavat tilanteet raportoidaan sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimen kayttamaan Spro/HaiPro -ohjelmaan. Ohjelma tilastoi tapahtumat ja niiden

kasittely lapaisee sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen johtamistasot 1-6.

Kuntoutujat eivat ole tehtaviensa mukaisia ammattilaisia ja useilta puuttuu tydkokemus, eli he eivat
tunne tyontekijan velvoitteita ja vastuita. Osalla kuntoutujista on aistivammoja ja neurologisia pulmia,
kuten hahmottamisen ja keskittymisen vaikeuksia. Téman vuoksi perehdytys tydtehtaviin ja tydeldman
pelisdantoihin korostuu tydnjohtajien tehtavissa. Ryhmavalmennuksilla tavoitellaan asiakkaiden
yhdenmukaista perehdytysta ja ohjautumista oikeisiin kuntoutumistaan edistaviin tyétehtaviin. Kaikilla
kuntoutuja-asiakkailla on lain mukaan nimetty sosiaali-, terveys- ja tai kuntoutusalan ammatillinen
tydntekija, ja tyotoimintaa toteutetaan lain mukaisesti laaditun kirjallisen aktivointisuunnitelman tai
kuntoutussuunnitelman mukaisesti. Kuntoutuja-asiakkaiden palvelut ja palveluprosessi kirjataan

sosiaalipalvelujen kayttamaan Apotti-tietojarjestelmaan.

Kaikilla tyottomilla asiakkailla on ammattilaisen tekema moniammatillinen palvelutarpeen arviointi —
kuntouttavassa tyétoiminnassa olevilla aktivointisuunnitelma. Kun siihen kirjataan kuntouttavan
tyétoiminnan palvelu, se tulee yhdistaa laajempaan kuntoutuskokonaisuuteen tai osaksi sosiaali- ja tai
terveyspalvelua. Suunnitelma arvioidaan saanndllisin valiajoin. Kuntouttavaan tyStoimintaan
osallistuvat kuntoutuja-asiakkaat osallistuvat tyéttdmien terveystarkastuksiin ennen tyétoiminnan
aloittamista, ellei heilld ole meneillddn muu laaja-alainen ty6- ja toimintakyvyn selvitys. Usein
tyétoiminnan asiakkailla on taustalla terveydentilaan liittyneitd selvityksia ja kuntoutusta, mutta ne
eivat ole johtaneet tydokyvyttomyyselakkeeseen. Jos tyétoiminnan aikana terveydentilassa tulee
muutoksia, jotka vaikuttavat tyétoiminnassa jatkamiseen, ty6toiminta keskeytetaan tutkimusten ajaksi.
Avotyo6toiminta arvioi tapauskohtaisesti kuntoutujan terveydentilan soveltuvuutta ja riittdmista yhdessa

hoitotahon ja asiakkaan kanssa.

Korttikoulutuksista tyonjohtajat, maaraaikaiset tyontekijat ja kuntoutujat suorittavat tyotehtavien niin

vaatiessa Tulitydkortin, Tyo6turvallisuuskortin ja EA1:n.

Tarvittaessa Avoty6toiminta ja liikuntapaikat suunnittelevat ja toteuttavat koulutuksia yhdessa.
Avotyo6toiminta ehdottavat tarvittavia koulutuksia kohderyhmasta riippuen maksaville ja
jarjestamisvastuussa oleville tahoille. Kuntoutujien koulutus maksetaan keskitetyista

tyoéllisyysmaararahoista, joiden kaytdsta paattdad kaupunginkanslia.

Avotyé6toiminta kayttaa soveltuvin osin liikuntapaikkojen laatimaa ja yllapitamaa

turvallisuusmateriaalia. Havaituissa ilkivallanteoissa noudatetaan llkivallan ja vahingonteot -ohjetta.

Lisaksi Avotyotoiminta kayttaa ja paivittdd omavalvontasuunnitelmaa. Vastaava tyonjohtaja yhdessa
tyénjohtajien kanssa tekevat jatkuvaa havainnointia ja tarvittaessa tyoturvallisuuspuutteisiin puututaan

valittomasta.



Tydsuojeluparit noudattavat voimassa olevaa kaupungin ohjetta mm. turvallisuuskavelyista ja
dokumentoi niistd ohjeistuksen mukaisesti. Avotyétoiminnan tydsuhteisten tydntekijdiden

tyétapaturmista ja tyoturvallisuuspoikkeamista tehdaan ilmoitus Tydsuojelupakkiin.

Kaikki Avotydtoiminnan liikkuntapaikoille tehdyssa tydssa sattuneista tyétapaturmista ja
tyéturvallisuuspoikkeamista on toimitettava koontiluettelo ilman henkilétietoja maaravalein vahintaan
kerran vuodessa myos Liikuntapaikkojen koordinaattorille tietoon, jotta niiden vaikutukset voidaan
huomioida turvallisuussuunnittelussa. Sellaiset ty6turvallisuuspoikkeamat ja ty6tapaturmat, jotka
vaativat likuntapaikoilta valittomia toimenpiteitd on toimitettava valittémasti alueellisten

vastuuhenkildiden tietoon.

Avotyo6toiminnassa on kaytdssa kaupungin varhaisen tuen ja paluun tuen -mallit VATU ja PATU.

TyOnjohtajat kayvat kuukausittain esimies- alaiskeskustelun operatiivisen johdon kanssa.

6. Toimialojen valiset yhteistydkaytannot ja toiminnan seuranta

Avotyotoiminta tekee tiivista yhteistydta kaupungin eri toimialojen ja toimijoiden kanssa, tavoitteena
yhdistda voimavaroja rakentavasti niin, etta tyétoiminnan jarjestamisesta tulee koko kaupungin
yhteinen tavoite ja tehtava. Kaytanndssa se tarkoittaa tydtehtavien vaihtamista tiloihin ja laitteisiin niin,
ettd viimesijaiset hyotyjat ovat kuntoutujat ja kaupungin asukkaat. Avotyétoiminnan kaytéssa olevaan
budjettiin ei ole varattu ryhmien toimitilakuluja eiké tyévalineiden hankintamenoja.

Avotyoétoiminta on laatinut tydtoimintapaikkakohtaiset kuvaukset toiminnastaan. Sen tavoitteena on
toimia ja selkeyttda yhteisty6ta ja toiminnan kehittdmistd yhteistybkumppaneita varten. Samalla
kuvauksilla varmistetaan se, ettd kaupungin yksityistdmislinjausten seurauksena palvelujen
yritysmuotoisessa tuotannossa ei tehda entisenlaisia tuotannon tukitditd kuntouttavana tyétoimintana
eikd mindan muuna kaupungin maksamana sosiaalipalveluna, joka antaisi aiheetonta etua kaupungin
yrityksille markkinaehtoisessa kilpailutilanteessa. Kuntouttavan tyétoiminnan laki kieltda kuntouttavan
tyétoiminnan jarjestamisen yrityksessa (L189/2001).

7. Toimialojen vastuuhenkilot ja palvelukuvauksen tarkoitus

Talla palvelukuvauksella varmistetaan toimialojen roolit, vastuut ja toiminnan sujuvuus liittyen

Avotydtoiminnan rakennus- ja kiinteistdryhmien toiminnan jarjestdmisessa.



Tydtehtaviin ja operatiiviseen johtamiseen liittyvissa asioissa yhteyshenkil6t ovat rakennus- ja
kiinteistéryhmien vastaava tydnjohtaja ja liikuntapaikkojen alueyksikdiden paallikot tai alueyksikdista
erikseen nimetyt henkilét. Koordinoitavien tehtavien yhteyshenkilona toimii koordinointivastuuseen

nimetty henkild.

Hallinnollisissa ja kuntoutusasiakkaisiin liittyvissa asioissa vastuu- ja yhteyshenkild on
Avotyétoiminnan johtaja. Toiminnan rahoituksesta, palvelukuvauksen paivittdmisesta ja yhteistyon
yllapitamisesta huolehtii likuntapaikat/ alueyksikot.

Tydtehtavien tilaajat huolehtivat Avotydtoiminnan tydkohteisiin ja tukikohtiin liittyvia asioiden
lapikaymisesta tydmaakokouksissa. TyOkohteista ja suoritettavista tehtavista sovitaan
likuntapaikkojen yhteyshenkildiden kanssa.

Kaikkien kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialan kohteiden yllapidosta vastuu on yllapitoyksikolla, ja
paaasiallinen vastuu liikuntapaikkojen peruskorjaustarpeen maarittelysta on sen tiimiesimiehella.
Yllapitoyksikkda johtaa yksikon paallikko.

8. Seuranta

Liikuntapalvelut/Liikuntapaikat kutsuu koolle yhteistybkokouksen véhintdén talousarvioesityksen
(TAE) valmistelun yhteydessé kevdisin ja tarpeen mukaan lisédkokouksia vuoden aikana, mikéali

tapahtuu organisatorisia, toimintatapoihin tai rahoitustasoon kohdistuvia muutoksia.

9. Liikuntapalveluiden organisaatio

Liikuntapalveluiden organisaatio.

Avoty6toiminta toimii liikuntapaikkojen alueyksikdissa, joita ovat 1antinen, pohjoinen ja itinen

alueyksikkd
Lisaksi Avotyotoiminta toimii [&hiliikuntayksikdssa, ulkoilualueet ja leirintatiimin kanssa

(helmi.fi kuva organisaatio sivu 4/5)

9.1 liite 1. kalustokuvaus

Laite, tila tai Kappalemda | Kustannuksista vastaa Muuta
tyovidline ra




Turvakengat:
Tyontekijat 10 paria Sotepe
Kuntoutujat 40 paria Sotepe
Muut tyovalineet: Rakennustarvikkeet, Tyotehtavissa tarvitaan
pensselit, tyokalut, suojaimet myo0s erilaisia ty6tasoja ja
maalaustelat, hankitaan telineita, jotka tarvittaessa
hiomakoneet, Kuva/Liikuntapaikat vuokrataan Staran
hioma-viélineet, lukuun. vuokraamosta. Samoin
maaliruiskut, Suuremmista ja harvemmin kaytettavat ja
sdhkosahat, paine- erikoisemmista kohteista kalliimmat koneet
ilmanaulaimet, laaditaan kustannusarvio vuokrataan Staralta.
porakoneet, Sotepen
puukkosahat, tyonjohtajan toimesta
kulmahiomakoneet Kuvan aluetiimin

Tiimiesimiehelle.

9.2 liite 2 Avotyotoiminnan Liikuntapaikkojen alueyksikot/ ryhman
asiakaspaikkamaara

Kaikkien Kulttuuri-ja vapaa-ajan toimialan Liikuntapaikkojen toimintaa Sotepen Avoty6toiminnan
suuntaan koordinoi Tiimiesimies

Ryh | Tyé6tehtavat Toiminta-alue ja Avotyo6toi | Liikuntapaikat yhteyshenkil6
ma sijainti m./

tyonjohtaj

a
T15 Itdinen alueyksikko

Liikuntapaikko
jen

kunnossapito,
maalaaminen
ja kunnostus-
rakentaminen

Kontulan aluetiimi,
Latokartanon aluetiimi,
Liikuntamyllyn
aluetiimi, Myllypuron
aluetiimi, ltdkeskuksen
uimahalli

T17 Lantinen alueyksikko

Liikuntapaikko
jen

kunnossapito,
maalaaminen
ja kunnostus-
rakentaminen

Velodromi, Kisahalli,

Elaintarhan kentta,
Ruskeasuo
ratsastushalli,
Kumpulan
urheilupuisto,
Uimastadion




T18

Liikuntapaikko
jen

kunnossapito,
maalaaminen
ja kunnostus-
rakentaminen

Pohjoinen
alueyksikko

Pirkkolan
liikuntapuiston tiimi,
Pukinméaen aluetiimi,
Oulunkylan aluetiimi,
Talin aluetiimi

T19 Alueiden
kunnossapito,
maalaus ja
kunnostus-
rakentamisen
tyétehtavat

Rastila Camping

Rastilian leirintaalue,

Ulkoilualueet ja
leirintatiimi

Kulttuuri -ja vapaa-
ajan toimiala/
Yllapito-yksikko

Vastaa kohteiden yllapidosta.
Paaasiallinen vastuu
Liikuntapaikkojen peruskorjaus-
tarpeen maarittelysta




