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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala
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Paivamaara: 24.10.2024

[ Tayttoohje

» Ennusteen padhuomioista kirjoitetaan
e tiivistelma, jota kaytetdan talouden ja toiminnan tyépdytdan sekd muihin kaupunkitason
tiivistyksiin kaupungin johdolle.
e yksi, yhtenainen analyysi oman otsikkonsa alle.
e riskeista tulee oman otsikkonsa alle analyysi
e kaikki ylla mainitut analyysit kirjoitetaan talousarviovuoden nakékulmasta
» Strategiasta tulee oman otsikkonsa alle analyysi
» Kirjoitathan jokaisesta kohdasta lyhyen ja informatiivisen analyysitekstin, jossa on olennaisimmat
paahuomiot

Ennusteen tiivistelma: keskeisimmaét nostot ranskalaisilla viivoilla (maksimimerkkimaara 2200)
e kuvaa keskeisimmat talousarvion toteutumiseen vaikuttavat tekijat (kaupungin johdolle)
e ala listaa lukuja vaan keskity syihin ja tekijéihin lukujen takana

o Toimintakate on ylittymassa noin 2,5 milj. euroa. Tulojen ennustetaan ylittavan tulosbudjetin noin 0,2 mil;.
eurolla johtuen muun muassa OmaStadi hankkeiden tulokirjauksista, avustustulojen ja myyntituottojen
ylityksista. Toimintamenojen arvioidaan alittavan tulosbudjetti noin 2,3 milj. eurolla. Henkiléstdmenoissa
saastoa johtuen rekrytointiviiveista seka lomarahan vaihdosta vapaaksi, lisdksi vuokrakustannusten
arvioidaan toteutuvan budjetoitua pienempana. Ylitysta liikunnan energiakustannuksissa. Laitosavustusten
ennustetaan toteutuvan tulosbudjetin mukaisesti. Investointien ennustetaan alittavan noin 0,3 milj. euroa.
Siirrettavaksi on esitetty irtaimen hankintoja noin 0,6 milj. eurolla ja ICT-hankintoja noin 1,050 milj. eurolla
(esitetty talousarvioehdotuksessa).

e Sitova tavoite palveluverkkosuunnittelun toimintamallista ennustetaan toteutuvan. Myos muut toiminnan
tavoitteet ennustetaan toteutuvat lukuun ottamatta tavoitetta mielen hyvinvoinnin varhaisen tuen
parantamista lasten ja nuorten arjessa. Lisaksi ilmasto- ja ymparistétavoitteen mittarin toteutuminen Kympin
kanssa tehtavasta toimenpidesuunnitelmasta on epavarmaa. Yhteistyota on tiivistetty, mutta
toimenpidesuunnitelman laatiminen vaatii aktiivisia toimia.

e |sot muutoshankkeet ovat kaynnissa ja jatkuvat myds vuonna 2025.

e Johtamista ja esihenkil6iden tyohyvinvointia kehitetdan koko vuoden 2024. Esihenkilbtydn muutoshanke
etenee ja on jo tuottanut ty6kaluja mm. uuden palvelusuhteen aloitukseen.

e Henkiloston lukumaaraan ennustetaan maltillisempaa kasvua vrt. v. 2023. Lukumaaraan vaikuttaa ainakin eri
osa-aikaisten ja maaraaikaisten tyontekijoiden maaran vaihtelu ja rekrytointien siirtyminen eteenpain.

Ennusteen analyysi: talousarvion toteutumiseen vaikuttavat tekijat (kayttotalous, irtaimen investoinnit
seka palvelukustannukset) seka niiden johdosta kdynnistetyt johtamistoimenpiteet
e kuvaa keskeisimpia muutoksia ja syitéa ennusteen taustalla
e kuvaa mihin taustaoletuksiin ennuste perustuu
e jos talousarvioon nahden on selkeita poikkeamia, kuvaa mita johtamistoimenpiteita naiden johdosta on
kaynnistetty
e ala listaa lukuja vaan keskity syihin ja tekijoihin lukujen takana

Kayttotalous

Talousarvion sitovan toimintakatteen (talousarviomuutoksineen) -233,9 milj. euroa arvioidaan ylittyvan noin 2,5
milj. eurolla, ennusteen ollessa noin -231,4 milj. euroa.
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Tulot ylittévat tulosbudjetin noin 0,2 milj. eurolla.

e Tuloylitystad syntyy avustustuloissa, ylitystd muun muassa Omastadi hankkeiden tulokirjauksesta, vastaavasti
Nuorisopalvelukokonaisuuden avustustulot alittuvat jonkin verran johtuen Etsivén nuorisotydn avustustulojen
laskusta. Myyntituloissa ylitystd syntyy erityisesti liikuntapalvelukokonaisuudessa, mutta vastaavasti museon
ja kaupunginorkesterin tuloennusteet ovat laskeneet.

Toimintamenojen ennustetaan alittavan tulosbudjetin noin 2,3 milj. eurolla.
e Henkildstdkuluissa alitusta noin 1,8 milj. euroa johtuen rekrytointiviiveista seka lomarahan vaihtamisesta
vapaaseen.

o Palvelujen ostojen ennustetaan ylittyvan noin 0,4 milj. euroa. Ylitysta kirjastopalvelukokonaisuudessa
kirjausteknisesta syysta (e-aineiston hankinta, saastd/alitus tiliryhmassa: aineet, tarvikkeet ja tavarat),
Kulttuuripalveluissa, HKM:ssa puitesopimus Staran kanssa nostaa nayttelyjen rakentamiskuluja. Saastoa
DigiHelsingin laskutuksessa.

o Aineet, tarvikkeet ja tavarat ylittavat budjetin noin 0,6 milj. eurolla johtuen paaosin liikunnan
energiakustannusten toteutumisesta budjetoitua suurempana.

o Avustukset toteutuvat budjetoitua suurempana noin 0,1 milj. euroa (Kirjastopalveluiden E-kirjasto projekti,
siirretty OKM:n tulona saatu projektimaararaha Kansalliskirjaston kayttoon).

¢ Muiden toimintamenojen, vuokramenojen arvioidaan alittavan budjetti noin 1,6 milj. eurolla. Kympin
tilavuokrien tiedot ovat tarkentuneet, lisaksi saastda orkesterin harjoitustilojen muuttuvissa vuokrissa,
likunnassa vuokrasopimusten alkamis-/paattymisajankohdissa muutoksia.

Laitosavustusten ennustetaan toteutuvan tulosbudjetin mukaisesti.

Irtaimen investoinnit

e |nvestointien ennustetaan alittavan noin 0,3 milj. eurolla. ICT —hankinnat alittavat noin 0,7 M€, Yhteisten
palveluiden muut hankinnat ylittavat noin 0,3 M€, Kirjastopalvelukokonaisuuden ja
Liikuntapalvelukokonaisuuden hankinnat yhteensa noin 0,1 M€. Ennusteessa on nollattu vuoden 2024
investointiohjelmassa olevat hankkeet, jotka ohjelmoitu vuodelle 2025. Siirrettavaksi on esitetty irtaimen
hankintoja noin 0,6 milj. eurolla ja ICT-hankintoja noin 1,050 milj. eurolla (esitetty
talousarvioehdotuksessa).

Palvelukustannukset

e YksikkOkustannukset ilman avustuksia suhteessa kayntikertoihin laskettuna bruttomenojen perusteella
(kaupunkiyhteinen mittari): Kirjasto-, Kulttuuri sek& Nuorisopalvelukokonaisuuksien
yksikkdkustannustavoite toteutuu suunniteltua parempana. Liikuntapalvelukokonaisuudessa, Liikuntaan
aktivointi -palvelun kustannukset ylittyvat hieman ja suoritemaara jaa jonkin verran tavoitteesta. Muissa
Liikunnan palveluissa tavoite toteutuu budjetoitua parempana.

o Yksikkokustannukset ilman avustuksia suhteessa kayntikertoihin laskettuna nettomenojen perusteella
(toimialan oma mittari): Tavoite on toteumassa kaikkien palvelukokonaisuuksien osalta.
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Arvio talousarviovuoden tavoitteisiin (sitovat ja muut), palvelutuotantoon, muuhun toimintaan ja
toimintaympariston muutoksiin liittyvista merkittavista riskeista ja hallintatoimenpiteista.

Strateqiset riskit

Segregaation ja alueiden eriarvoisuuden lisdantyminen haastaa edelleen kulttuurin ja vapaa-ajan
toimialan kaikkia palvelukokonaisuuksia. Tama nakyy lisdantyneena turvattomuuden tunteena niin
tydntekijdiden kuin asiakkaidenkin joukossa. Myds aineellisen kulttuuriperinndn suojelu ilkivallalta
nousee merkittdvana asiana esiin riskiarviossa. Toimiala tekee hallintatoimenpiteita, joilla riskin
toteutumisen todennakdisyytta pienennetdan. Hallintatoimenpiteistd merkittdvimpia ovat henkildston
koulutus erilaisten tilanteiden kohtaamiseen, viranomaisyhteisty, alueellisten haasteiden tunnistaminen
ja niihin reagoiminen sekéa alueellisten palveluiden tarpeen tunnistaminen seka niihin reagoiminen eri
palvelukokonaisuuksissa.

Segregaatio, alueiden eriarvoistuminen seka yhteiskunnallinen tilanne nakyy myds palveluiden
asiakkaiden pahoinvointina, jota torjutaan alueellisten ja demografisten palveluiden tarpeen
tunnistamisella seka tarpeisiin reagoimisella, viranomaisyhteistydlla seka henkildstdn koulutuksella.
Henkildstdn saatavuuden haasteet seka resurssien riittamattémyys haastavat edelleen palvelutuotantoa,
vaikka ndhdaan myds hieman parempi saatavuustilanne joissain ammattiryhmissa. Tama on
mahdollisesti seurausta yhteiskuntamme tydmarkkinatilanteesta. Riskiarvioissa nousee esiin resurssien
rittdmattdmyys kasvavan ja monimuotoistuvan kaupungin tarpeisiin. Riskeja hallitaan aktiivisella
henkildstdsuunnittelulla seka tehtavien ja palkkauksen kehittamiselld, johtamisosaamisen ja
tydyhteisotaitojen lisdamisella seka palveluiden priorisoinnilla, tehostamisella, tietoperusteisella
valinnalla seka ennakoinnilla. Palkkauksen kehittdminen tunnistetaan tehokkaimmaksi riskin
hallintakeinoksi.

Taloudelliset riskit

Investointimaararahoja jaa kayttamatta 272 t €. Lisaksi investointeja tullaan siitdmaan vuodelle 2025.
Tama merkitsee sitd, ettd hankkeet eivat ole toteutuneet suunnitellusti, mika voi aiheuttaa riskia
hankkeiden ruuhkautumisena tulevana vuosina ja haitata keskeisten hankkeiden valmistumista. Riskia
hallitaan paremmalla hankkeiden suunnittelulla. Kaikissa palvelukokonaisuuksissa toimintakate jaa
ylijadmaiseksi. Toimialan tilojen korjausvelan kasvu haastaa taloutta. Erityisesti kulttuurihistoriallisesti
arvokkaiden toimipisteiden kunnossa- ja yllapito tulee muuttumaan haastavammaksi. Korjausvelan
kasvun osalta riskiksi tunnistetaan myds korjausvelkariskin realisoituessa merkittavien taloudellisten
panostusten yhtakkinen lisaantyminen. Riskia hallitaan yhteistyolla kaupunkiymparistén toimialan
kanssa, palveluverkkosuunnittelulla seka tilahallintaprosessin kehittamisella. Jarjestelmallisella huolto- ja
kunnostussuunnittelulla seka investointimaararahojen lisaamisella voidaan myds vaikuttaa riskin
toteutumisen todennakdisyyteen. Hallintakeinona on myoés yhteistydmallin kehittdminen, jolloin reagointi
haasteisiin seka proaktiivinen toimintatapa vahentaa riskin toteutumisen todennakoisyytta. Riskin hallinta
vaatii myo0s riittavaa henkilostéresurssia kaikissa palvelukokonaisuuksissa.

Operatiiviset riskit

Toimintaympariston jatkuvat muutokset kuormittavat toimialan tyontekijoita. Erityisesti nuorisopalveluissa
tyontekijdiden kohtaamien nuorten henkinen pahoinvointi seka vakavat mielenterveyden haasteet
aiheuttavat kuormitusta tyontekijdiden hyvinvoinnin ja tydssajaksamisen nakdkulmasta. Riskia hallitaan
uudistamalla palveluita ja toimintatapoja vastaamaan muuttuviin tarpeisiin seka kehittamalla
esihenkildtyoskentelya, vertaistukea seka tydyhteisottaitoja.

Uhka- ja vakivaltatilanteet ovat lisdantyneet kautta toimialan. Riskin juurisyyt ovat moninaisia ja suurilta
osin yhteiskunnallisia. Riski kohdistuu henkildstén turvallisuuden kokemukseen, tydssajaksamiseen seka
tyéhyvinvointiin. Riskia hallitaan kehittamalla esihenkildtydskentelya, kouluttamalla henkildstoa,
lisdamalla vertaistukea ja ohjeistusta seka keskustelumahdollisuuksia, viranomaisyhteistyolla seka
toimialan hallinnon riskienhallinta- ja turvallisuustiimin kanssa tehtavalla yhteistyolla. Toimialalla
tilanteiden jalkihoitoon on panostettu kouluttamalla hetipurkajia.

Tietoturvan ja tietosuojan riskitilannetta hallitsemaan on perustettu Turvaa yhteiset tietomme-projekti
ohjausryhmineen.
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Kuvaus strategisten tavoitteiden toteutumisen edistymistad ennustekaudella:

o Analyysiin sisallytetéan toimialan ja liikelaitosten kannalta keskeiset saavutukset, haasteet ja huomiot.
Keskity toimialan / liikelaitoksen tunnistamiin keskeisiin painopistealueisiin.

o Hyddynna analyysissa kaupunkistrategian painopisteiden seka strategisten ohjelmaryhmien otsikointia
(segregaatio, ilmastovastuu, tuottavuus, henkiléston saatavuus ja viihtyisd kaupunki) seka painopisteissa
esitettyja tavoitteita.

e Arvioi strategian keskeisiin tavoitteisiin padsemisesta valtuustokauden aikana ja kuvaa konkreettisia tekoja ja
valmiiksi saatuja asioita seka kuvaa riskeja ja haasteita, joita mahdollisesti liittyy eri painopisteiden
tavoitteiden saavuttamiseen.

e Analyyseja strategiatavoitteiden etenemisesta hyédynnetaan kaupunkistrategian seurannassa ja
raportoinnissa kaupungin johtoryhmalle seka hallitukselle ja kaupunginvaltuustolle.

3. ennusteen ohje: Keskitytdan raportoinnissa ennustamaan viela loppukaudella eteenpédin menevit
asiat.

Segregaation ehkdiseminen

Toimialan palvelut ja toiminnat edistavat kaupunkilaisten terveytta ja hyvinvointia seka ehkaisevat segregaatiota.
Palvelujen kehittamisessa ja kohdentamisessa kaytetaan laajaa tietopohjaa ja jatketaan jo aloitettua
tarveperusteisen rahoituksen mallin kehittamista. Lisaksi loppukaudella toteutetaan kohdennettuja toimenpiteita
kaupunkiuudistusalueilla.

Ulkomaalaistaustaisten lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksia lisdtdan yhteistydssa monikulttuuristen
toimijoiden kanssa ja seuratoimijoiden tietoisuutta ja valmiuksia kehitetaan kohdata ja lisata
ulkomaalaistaustaisten tyttdjen liikuntaa jarjestamalla seurakoulutusta 3K:n kampuksen kanssa
ulkomaalaistaustaisten tyttéjen mukaan saamiseksi. Muunkielisten perheiden saavuttamiseen ja mukaantuloon
Kulttuurin kummilapset -toimintaan panostetaan hyddyntamalla Monidaninen Helsinki -hankkeen tuloksia ja
kasvatetaan taide- ja kulttuuritoimijoiden osaamista eri kielisten yleisdjen kanssa toimimisessa. Lisaksi
vahennetaan eriarvoisuutta loma- ja vapaa-aikana erityisesti kesdajan toiminnoissa ja lisataan koillisella alueella
nuorille turvallisia tiloja yhdessa nuorten kanssa.

Lasten ja nuorten harrastamista lisataan etsivan nuorisotyon avulla seka kehittamalla koulunuorisoty6ta
tukemaan harrastuksiin 16ytamista ja niihin sitoutumista. Koulupaivien sisalla olevaa 3.—6.-luokkalaisille
suunnattua 5x2-taide- ja kulttuuritoiminnan saavutettavuuden tietopohjaa vahvistetaan ja sen perusteella
toimintaa pyritaan lisddmaan alueille ja kouluihin, joissa osallistumisaste on matala.

Alueliikunnan tyépanosta kohdennetaan uudelleen kaupunkiuudistusalueille ja otetaan kayttéon tehostetun
jalkautuvan palvelun alueellinen toimintamalli.

Segregaation ehkaisytydhon osallistetaan kansalaisjarjestot ja muut alueelliset toimijat seka kohdistetaan
avustusmaararahoja kaupunkiuudistusalueille.

Nuorten syrjaytyminen ja pitkaaikaistyottomyys ovat suuria yhteiskunnallisia haasteita. Toimialalla parannetaan
erityisesti 18—24-vuotiaiden nuorten tyéelamavalmiuksia ja tyodllistymismahdollisuuksia. Etsivan nuorisotyén
resurssien lisdaminen mahdollistaa tehokkaamman nuorten tavoittamisen, erityisesti niiden, jotka ovat
koulutuksen ja ty6elaman ulkopuolella. Yhteistyota eri kaupungin toimijoiden, kuten kasvatuksen ja koulutuksen
toimialan ja TE-palveluiden valilla vahvistetaan. Toimenpiteilla voidaan ehkaista nuorten syrjaytymista ja
varmistaa, etta he saavat tarvitsemansa tuen ja mahdollisuudet integroitua tydmarkkinoille.

Viihtyisé kaupunki

Kaupungin tilojen asukaskayttoa edistetdan kaupunkiyhteisen tilavarauspalvelun avulla. Se tarjoaa
kaupunkilaisille yhtenaisen ja asiakaslahtdisen tavan varata ja kayttaa tiloja monenlaiseen kansalais- harrastus-
ja tapahtumatoimintaan.

Projektissa on jo luotu kaupunkiyhteinen tilavarausten hallintamalli ja uudistettu kaupunkiyhteinen Varaamo-
jarjestelma, joka parantaa tilavarauksen asiakaskokemusta seka sujuvoittaa varausten kasittelyyn ja
maksamiseen liittyvia tydprosesseja. Tavoitteena on edelleen parantaa asiakaskokemusta seka tehostaa ja
selkeyttaa tilavarausprosesseja kaupunginlaajuisen yhteistyon kautta, jossa kaikki toimialat noudattavat yhteisia
periaatteita. Vuonna 2025 toteutuu avaimettoman kulun pilotti asukaskayton tiloihin kolmen toimialan yhteisty6na
(kasvatuksen ja koulutuksen, kaupunkiymparistdn seka kulttuurin ja vapaa-ajan toimialat).

Merellisen strategian toteuttaminen vaatii huomiota vastuiden, resurssien ja budjetoinnin osalta. Vuoden 2020
arviointikertomuksen havainnot ovat edelleen ajankohtaisia, ja vuonna 2024 naita painopisteita on tarkennettu.
Merellisten asioiden vastuut ovat talla hetkella hajautuneet eri toimialoille, mika on hidastanut kehitysty6ta.
Loppukaudella selkeytetdan Kuvan ja Kympin valinen vastuunjako kaupungin sisaisista merellisista
toimenpiteistd ja maaritellddn, mika toimiala vastaa niiden koordinoinnista. Huoltotukikohtien suunnittelu ja
toteuttaminen ovat keskeisia seka kaupungin oman huoltotoiminnan varmistamiseksi etta yrittajien lilketoiminnan
kehityksen tukemiseksi. Téma vahvistaa kaupungin valmiutta vastata merellisiin tarpeisiin ja parantaa yrittgjien
toimintaedellytyksia.
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Yksityisveneilijdiden osalta péivitetadn veneiden talvisailytyksen tilanne ja linjataan tulevaisuuden periaatteet.
Tavoitteena on parantaa venesatamien palvelutasoa seka lisata resursseja niiden yllapitoon ja kehitykseen.

Henkiléstdn saatavuus

Henkildston saatavuudesta huolehditaan suunnitellusti ja pitovoimasta hyvan henkildstdjohtamisen keinoin.
Tavoitteena on olla monenlaisista taustoista tuleville houkutteleva tydpaikka. Ty6hyvinvointia tukevan
tydkulttuurin rakenteita vahvistetaan ja huolehditaan henkildston ja esihenkildiden jaksamisesta ja
tydhyvinvoinnista. Toimialan johtamiskulttuuria kehitetdan. Rekrytointiviestinnan tehostaminen on keino
vahvistaa parempaa vetovoimaa.

Tuottavuuden kehittdminen

Helsingin kasvun haasteisiin vastataan tuottavuuden parantamisella, joka on valttdmaténta kestavan kaupungin
yllapitamiseksi. Toimialan tuottavuutta kehitetdan digitalisaation, tilatehokkuuden ja prosessitehokkuuden avulla,
jotka ovat avainasemassa kaupungin resurssien kestavyyden varmistamisessa. Tuottavuusohjelman
toimenpiteiden avulla kaupunki pyrkii tarjoamaan laadukkaita palveluja ilman merkittavia kustannuspaineita.
Yksikkokustannusten seurannalla varmistetaan, ettd kaupungin talous pysyy kestavalla pohjalla kasvavasta
palvelutarpeesta huolimatta.

lImastonmuutos ja ymparistévaikutukset

Toimialalla edistetdan ymparistotietoisuutta ja vastuullisuutta, jotka ovat keskeisia keinoja kestavan
kaupunkikehityksen varmistamiseksi. Toimialan ymparistétavoitteita toteutetaan palvelukokonaisuuksittain ja
tavoitteena on lisatd ymparistétoimia, kuten energiatehokkuutta, materiaalien kierratysta ja luonnonvarojen
saastamista. Lisaksi keskeistd on ymparistdkasvatuksen vahvistaminen kuntalaispalveluissa. Tavoitteiden
saavuttaminen edellyttda toimialan ymparistéjohtamisen rakenteiden kehittamista ja osaamisen vahvistamista






