Oulunkylan
kuntoutuskeskus sr

Maaraysvalta 75,00 %
Henkilostomaara 160
Yhteison tarkoitus ja tehtava

- Saatio tuottaa monipuolisia ja laadukkaita hoito- ja
kuntoutuspalveluita asiakaskunnalleen.

Avainlukuja Ennuste

Tilinpaatos
(1000 euroa) 2024 2023

Toimintatuotot 15 256 15 880
Toimintakulut =14 975 -15163
Kayttokate 281 77
Liikevoitto -19 421
Tilikauden tulos 199 499
Investoinnit - 248 - 331
Oma péddoma 4236 3983
Pitkéaikaiset velat 1682 1682
Taseen loppusumma 8920 8922
Kassavarat 2920 2643
Henkil6stokulut 72,8 70,4
toimintatuotoista %

Liikevoitto-% -0,1 2,6
Sijoitetun pddoman tuotto-% 2,4 1,6
Omavaraisuus-% 55,0 53,3
Quick Ratio 1,8 1,6

Merkittavimmat tapahtumat

Tilikauden tulot kasvoivat 3,9 % edellisen vuoden vas-
taavaan kauteen verrattuna ja toteutuivat 3,1 % yli
budjetoidun tavoitteen. Vastaavasti kulut olivat 1,6 %
edellisen vuoden vastaavaa kautta pienemmat ja to-
teutuivat 2,8 % alle talousarvion. Ensimméaisen vuosi-
puoliskon tulos ja s&atién maksuvalmius ovat hyvat.
Ennakoitavissa on kuitenkin hoitomaksutulojen véhe-
neminen loppuvuonna ja kuluja on sopeutettava, jotta
tuottavuus pysyy hyvallad tasolla. Kokonaistuottavuu-
den ja kannattavuuden arvioidaan heikkenevan hie-
man. Kuluvan vuoden ennuste on siis kohtalaisen
hyva, mutta vuotta 2025 koskee merkittava epévar-
muus (kayttéaste/myyntitulojen mahdollinen merkit-
tava lasku).

Oulunkylan kuntoutuskeskuksen (OKKS) kayttoaste
oli edellisen vuoden tapaan korkea, ja kuntoutuskes-
kus oli térkea osa erikoissairaanhoidon jélkeista hoi-
toketjua (sairaalatasoista jatkokuntoutusta 615 jak-
soa). Helsingin sotepen sekd HUS:in sidosyksikko-
hankintojen |. akuutin sairaalatasoisen jatkohoidon ja
kuntoutuksen osuus oli 83 % hoitopaivistd (Hgin
osuus 75 % ja HUS:in 8 %). Helsingin sotepen paikka-
maara, 93 paikkaa, on jo kolmatta vuotta samalla ta-
solla, ja HUS:in tilaama m&ara kaksinkertaistui 5 pai-
kasta 10 paikkaan.

Sotainvalidien ja veteraanien osuus palveluista oli 14
%, poistuma oli 13 % (poistuma yleisesti 25-30 % vuo-
dessa), sotainvalidien reilusti arvioitua pienemmasta
védhenemasta johtuen, mutta paikkoja arvioidaan va-
pautuvan enemman loppuvuotta kohti mentéessa
(keski-iké lahentelee 100 vuotta). Yhdistysten (ml.
kriisinhallintatehtévissa palvelleet) ja vakuutusyhtioi-
den (ml. Kela) seka itsemaksavien kuntoutuspalve-
luille oli kysyntaa enemman kuin voitiin tarjota, avo- ja
ryhmakuntoutus pysyi vilkkaana. S&atiolla on mahdol-
lisuus myyda palveluja muille kuin Helsingin kaupun-
gille, HUS:ille ja Valtiokonttorille hankintalain salli-
missa rajoissa (maara on vahainen). Kirjanpito on
eriytetty kilpailuneutraliteettisddnndsten mukaisesti.



Hoitohenkil6stotilanne pysyi hyvana, vakanssit olivat
taynné ja oma sijaisreservi riittdva, eika vuokratyovoi-
maa kéytetd sen korkean hintatason ja laatua heiken-
tavien vaikutusten vuoksi.

Sotilaallisessa kriisinhallintatehtavassa palvelleiden
ryhmamuotoisen kuntoutuksen kehittémis- ja tutki-
mushanke valmistui ja raportti julkaistaan elokuussa
(kyseessa on syksylla 2022 valmistuneen tutkimuk-
sen jatkohanke, jonka paarahoittaja on Maanpuolus-
tuksen kannatuss&étic).

Vuonna 2023 kaynnistyneen Oulunkylan monimuotoi-
nen palvelukortteli -hankkeen valmistelu jatkui yhteis-
tyossé kahden muun kaupunkikonsernin tytéryhtei-
sbn, Helsingin Seniorisdatié sr:n ja Niemikotisaatio
sr:n kanssa tavoitteena suunnitella ja rakentaa
OKKS:n kéytdssa olevalle kaupungin tontille moni-
muotoinen palvelukortteli, jossa tarjotaan monipuoli-
sia ikdihmisten asumis-, hoiva- ja kuntoutuspalveluja
sekd palveluja mielenterveyskuntoutujille. Hank-
keessa huomioidaan sotepe-toimialan palvelutarve,
sote-saatididen tilatarpeet, seka vaikuttavuuteen liit-
tyvat tavoitteet kustannushyddyn, terveyshyddyn ja
toimintakyvyn nakdkulmasta. Kevaalla 2024 asema-
kaavamuutoksen viitesuunnittelussa edettiin hyvin.
Lisaksi toteutettiin markkinavuoropuhelu, tosin ajan-
kohta eli taloussuhdanne ei ollut télle kaikkein paras
(raportti valmistui kesdkuussa). Vaikka hankkeessa
oli lahtokohtaisesti huomioitu sotepe-toimialan palve-
lutarve (saatu paikkamaériin vahvistus), todettiin,
ettd Helsingin kaupungin (kaupungin tontti) seka
sotepe-toimialan sitoutumisen ja roolin tulisi hank-
keessa olla vahvempi, jotta voitaisiin edetd myos si-
joittajien kanssa.

Saation uuden hallituksen kaksivuotinen toimikausi
alkoi kevaélla, perehdytyksen jalkeen kaynnistyi jo
strategian alustava valmistelu.

Tulevaisuuden nakymat

Valtiokonttorin eli sota-/sotilasinvalidien palvelut lop-
puvat muutaman vuoden sisélla. Perustarkoituksen
mukaista toimintaa on myés kriisinhallintatehtavissa

palvelleiden kuntoutus, vaikka osuus lilkevaihdosta
on pieni. Helsingin kaupungin/sotepe-toimialan ti-
laama sairaalatasoinen jatkokuntoutus on korvannut
asteittain sotiemme veteraaneilta vapautuneen kapa-
siteetin v. 2009 alkaen, mutta em. kehityksesta poi-
keten v. 2022-2024 sotepe-toimialan tilausmaara on
pysynyt ennallaan, ja vapautuneet paikat on tilannut
HUS. Sota/sotilasinvalidien kaytéssa on viela 14 %
paikoista, jotka vapautuvat asteittain.

Helsingin sotepe:lta kevaélld saadun tiedon mukaan
tilaukset OKKS:sta eivat enaa tulisi kasvamaan (jatko-
kuntoutuspaikat tai muutkaan palvelut, vaikka palve-
luvalikoiman monipuolistamisesta oli keskusteltu).
HUS:in taloudellisesta tilanteesta johtuen sen paikka-
maara puolittuu 1.8.2024 lukien, ja syyskuussa neuvo-
tellaan vuodesta 2025. Sidosyksikk&saéntelyn vuoksi
ulosmyynti muille kuin Helsingin kaupungille, HUS:ille
ja Valtiokonttorille rajoittuu max. 500 000 € vuo-
dessa, jotta sidosyksikkdasema sailyy.

Jo aiemmin raportoitu riski, joka oli tarkoitus valttaa
kehittdmalla strategista kumppanuutta sotepen
kanssa, uhkaa toteutua. Nopeita ratkaisuja edellyttéa
vuoden 2025 suunnittelu (skenaariot laadittu), myés
pidemmén tahtdimen strategian valmistelu on kdyn-
nistynyt. Tassa tilanteessa (tiloja uhkaa vajaakéaytto),
palvelukortteli -hankkeen eteenpainviemisella ei ole
realistista pohjaa, ja suunnittelu keskeytettiin.

Sote-sektorin talouden haasteet ovat valtakunnalli-
sia, hyvinvointialueet Helsinki mukaan lukien joutuvat
niihin vastaamaan. Helsingin sote-uudistuksessa
saama erillisratkaisu mahdollisti s&ation nykyisen
aseman jatkumisen, mutta pitkdn téhtdimen tavoit-
teet ovat puuttuneet ja palveluista on neuvoteltu vuo-
sittain. Ratkaisevaa in house -asemassa toimivalle
saatiolle on se, kuinka kuntoutuskeskuksen palvelu-
toiminta suunnitellaan yhteistyéssa kaupungin
sotepe-toimialan kanssa osaksi kuntoutuspalveluko-
konaisuutta. HUS:in palvelutarpeisiin vastataan mie-
lelldan. Sa&tion aseman vuoksi suunnittelu on tehtava
hankintayksikéiden kanssa, kun sidosyksikkéasema
on haluttu séilyttéda (omistajastrategia).



OKKS voi tulevaisuudessakin toimia kuntoutuksen
osaamiskeskuksena tuottaen palveluja iakkaille ja
muulle aikuisvaestolle Helsinkiin ja tarvittaessa koko
paakaupunkiseudulle. Palveluvalikoimaa on mahdol-
lista ketterasti laajentaa. Resurssit ovat hyvat: tuot-
teistetut palvelut, laatu, tutkimus- ja kehittdmishank-
keet, kuntoutusteknologia (mm. Lokomat-kavelyro-
botti). Osaava ja sitoutunut henkil6std on s&&tion téar-
kein voimavara. Myds kansallinen kuntoutuspalvelu-
jen uudistaminen voi vaikuttaa strategisiin ratkaisui-
hin. Valtion varoin rakennetun, hyvassa kunnossa yl-
lapidetyn ja toimivan kuntoutuskeskuksen ja yhteis-
kunnallisen yrityksen tunnusmerkkien mukaisesti
vastuullista liiketoimintaa harjoittavan sa&tion toimin-
nasta hyotyvéat seka tilaajat etta kuntoutujat.

Omistajastrategiatoteumat

1. Tavoite: Tyytyvaiset asiakkaat

Mittarit:

- Saanndllisen asiakastyytyvaisyyskysely tu-
lokset,

- hoito- ja kuntoutuspalvelujen laatumittarei-
den tulokset

Toteuma: Toteutui

Asiakastyytyvéisyys oli erittdin hyva, mittausten
keskiarvo oli 4,6/5 (v. 2023 4,6/5). Asiakastyyty-
vaisyyttd mitataan ja asiakaspalautetta kerataén
kuntoutusjaksolla olleilta jatkuvana (kyselyssé on
16 osiota asteikolla 1-5 seka avoin palaute), asia-
kaspalautteiden maéréa on kasvanut paljon. Yh-
teenvedot késitelldan yksikdissa/osastoilla 3 kk:n
valein (avoin palaute késitelldédn heti kun se on
saatu).

Hoito- ja kuntoutuspalvelujen laadun arviointiin ja
kehittdmiseen on kaytéssa laatujarjestelma mit-
tareineen (asiakkuudet, hoito- ja kuntoutuspro-
sessit ja vaikuttavuus, henkil6sto, talous) ja
HaiPro-jarjestelma (sis. 13 tapahtumamittaria).
Mittareita on kymmenia, vaikka ns. paamittareita

seurataan tarkemmin. Mittausten perusteella
tehdaén tarvittavat kehittdmistoimenpiteet. Tuki-
palveluilla (hallinto, kiinteistéhuolto ja ravitse-
mus) on kaytdssa omat mittarit. Laatutaso on py-
synyt erittdin hyvalla tasolla, mm. jatkokuntou-
tuspotilaiden kotiutus-%. Henkiléstomittareiden
osalta tulokset ovat myds erittdin hyvia, sairas-
poissaolot ovat vahentyneet 21 % ja tyotyytyvai-
syyskysely Pulssin tulokset ovat erittdin hyvélla
tasolla. Koulutus- ja kehittdmistoiminta toteutui
suunnitelman mukaisesti.

Tavoite: Illmasto- ja ymparistovaikutusten
vahentédminen

Mittarit:

- Ymparistdjarjestelméssa asetettujen tun-
nuslukujen/mittareiden lukum&ara, jotka
ovat kehittyneet toivottuun suuntaan / kaik-
kien ympéristojarjestelmassa asetettujen
tunnuslukujen/mittareiden lukumaara (x/x).

Toteuma: Ei toteutunut

Kaytossa on Ekokompassi-jarjestelmé (ollut vuo-
desta 2018 lukien), johon siséltyy hiilineutraali-
suuteen liittyvat omat tavoitteet ja keinot seka
mittarit, joita seurataan saanndllisesti. Hiilineut-
raalisuusmittareita (paamittarit) on kuusi, ja
ndistd tadssd otannassa ei yhtddn parantunut,
mutta ei juuri huonontunutkaan. Edellisissad mit-
tauksissa ovat kaikki mittarit parantuneet. Nyt on
pohdittava, voisiko tavoite olla myds hyvan tason
yllapitaminen, silld jatkuvaan parantamiseenkin
tulee jossain vaiheessa “katto”. Mm. energia-
séastotavoitteissa tehtiin jo vuonna 2023 iso
loikka positiiviseen, ja taso on pysynyt. Naiden
kuuden mittaritiedon lisaksi saatiolla on lukuisia
hiilineutraalisuuteen valillisesti vaikuttavia toi-
menpiteita, joihin kdytanndssa vastataan Kylla to-
teutuu tai Ei toteudu, ja kaikki em. toimenpiteet
toteutuivat.



3. Tavoite: Kustannustehokkuus

Mittarit:
- Toteutuneet hoitopaivat / kustannukset tuo-
teryhmittain (paatuotteet).

Toteuma: Toteutui

Paatuotteita on kolme, ja niiden toteutuneet hoi-
topaivat/kustannukset toteutuivat seuraavasti:

- Sairaalatasoinen eli akuutti jatkohoito ja kun-
toutus: 0,003 (kk 1-6 2023 0,003, kk 1-12
2023 0,003), kustannustehokkuus pysynyt
samana.

- Sota- ja sotilasinvalidien ja muu hoiva: 0,004
(kk 1-6 2023 0,004, kk 1-12 2023 0,004), kus-
tannustehokkuus pysynyt samana.

- Muu kuntoutus, sis. veteraanit: 0,008 (kk 1-6
0,006, kk1-12 0,006), kustannustehokkuus
parantunut.

Mittariluvun tulkinnan osalta todetaan, ettd mita
isompi suhdeluku, sen parempi kustannustehok-
kuus (ja jos seurannassa suhdeluku suurenee,
kustannustehokkuus paranee). Mittari otettiin
kayttoon vuoden 2023 alusta lukien.

4. Tavoite: Riittava vakavaraisuus

Mittarit:
- Omavaraisuusaste vahintaan 30 %.

Toteuma: Toteutui
Omavaraisuusaste oli 56 %, mika on erittdin hyva.

Johto
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