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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Risto Rautavan ym. valtuustoaloitteesta kiireettémaan hoi-
toon paasyn jonojen poistamiseksi

HEL 2019-010083 T 00 00 03
Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdoydalle jasen
Sami Heistaron ehdotuksesta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481
leena.turpeinen(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaakari, puhelin: 310 42611
timo.j.lukkarinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Risto Rautavan ja 25 muun valtuutetun valtuus-
toaloitteesta kiireettomaan hoitoon paasyn jonojen poistamiseksi:

"Kiireettdmien ajanvarausaikojen odotusaikaa mitataan terveysasemilla
laskemalla kolmas vapaana oleva laakarin kiireeton ajanvarausaika ka-
lenteripaivissa. Terveysaseman T3-luku on naiden aikojen keskiluku el
mediaani. Helsingin terveysasemien hoitoonpaasyn odotusaika on me-
diaanien keskiarvo. Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan kayttdsuun-
nitelmassa 2019 on terveysasemia koskevana sitovana tavoitteena ter-
veysasemien T3-keskiarvon (hoitoonpaasyajan mittari) lasku alle kym-
meneen ja yksittaisen aseman kohdalla alle 20:een vuoden 2019 lop-
puun mennessa.

Terveysasemien keskimaarainen odotusaika ladkarin kiireettomalle
vastaanotolle oli tana vuonna tammikuusta syyskuuhun 23 vuorokautta.
Kahdeksalla Helsingin terveysasemalla odotusaika oli keskimaarin alle
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20 vuorokautta. Vuonna 2018 keskimaarainen odotusaika laakarin Kii-
reettdmalle vastaanotolle oli Helsingin terveysasemilla 16 vuorokautta.

Aloitteessa esitetaan, etta Helsinki selvittaa pikaisesti, miten kiireetto-

man hoidon jonojen purku on saatu hoidettua muissa kunnissa ja ottaa
kayttoon samanlaisia ratkaisuja kiireettomaan hoitoon paasyssa myos
Helsingin terveysasemilla.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta kiireettdman hoidon odotu-
saikojen lyhentaminen laakarin vastaanotolle muissa kunnissa on pit-
kalti perustunut ladkarivajeen korjaamiseen ja toisaalta samojen toimin-
tamallien kayttoonottoon, joita Helsinki on jo toteuttanut tai toteutta-
massa.

Helsingin terveysasemat ottivat kayttoon suoraostosetelin helmikuussa
2019 ja palvelusetelin lokakuussa 2019 laakarin vastaanottojen tarjoa-
miseksi yksityisilta palveluntuottajilta. Palveluseteleja tarjotaan satoja
viikossa, mutta se ei viela valitettavasti nay merkittavasti T3-luvuissa
(osin T3 laskentatavan takia), vaikka ne parantavatkin asiakkaiden hoi-
toon paasya.

Merkittava ongelma on terveysasemien ja lasten- ja nuorten laakaripal-
velujen laakarivaje. Tama nakyy seka tayttamattomina vakansseina et-
ta laskennallisena matalana vakanssien tayttbasteena, joka on merkit-
tava. Lokakuussa 2019 laskennallinen tayttdaste oli 80,4 prosenttia, eli
381:sta laakarista puuttuu 74,55 laakaria sijaisten ja tydovoiman rekry-
tointiongelmien takia.

Erityisesti sijaisten saanti on heikentynyt vuoden 2019 aikana. Tasta ja
aiempiin vuosiin verrattuna kasvaneesta laakarivajeesta huolimatta
palvelusuoritteet eivat ole onneksi vahentyneet samassa suhteessa.
Tama kertoo yksiselitteisesti toiminnan tehostumisesta ja tuottavuuden
kasvusta olemassa olevin resurssein.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Nopealla hoitoon paasylla ladkarin vastaanotolle on myodnteinen vaiku-
tus asiakkaiden terveyteen, hyvinvointiin ja elamanlaatuun. Helsingin
Tietokeskus tuottaa vuosittain seurantatietoja helsinkilaisten terveydes-
ta ja hyvinvoinnista. Lisaksi asiaa tutkitaan kansallisin kyselyin ja seu-
rantatiedoin.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala pyrkii olemaan kehityksen karjes-
sa ja hyodyntaa laaja-alaisesti terveys- ja hyvinvointi- indikaattoreita
ensimmaising organisaatioina Suomessa ja maailmassa. Lisaksi Hel-
sinki kehittaa yhteistydssa Kustannus Oy Duodecimin kanssa Terveys-
ja hyvinvointiarvio -tyokalua. Tyokalulla kyetaan arvioimaan asukkaita
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Esittelijan perustelut

asioita kokonaisuutena, etsimaan riskiryhmia ja tarvittaessa kohdista-
maan palveluja erityisessa terveys- ja hyvinvointiriskissa oleville henki-
1Gille.”

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Risto Rautavan ja 25 muun valtuutetun val-
tuustoaloitteesta koskien kiireettbmaan hoitoon paasyn jonojen poista-
mista. Lausuntoa on pyydetty 3.12.2019 mennessa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481
leena.turpeinen(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaakari, puhelin: 310 42611
timo.j.lukkarinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuutettu Risto Rautavan aloite
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantédnpano
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