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HEL 2023-015964 T 02 05 00

Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti panna asian poydalle.

Talous- ja suunnittelujohtaja Sampo Pajari ja erityissuunnittelija Elina
Karhunen olivat kutsuttuina asiantuntijoina. Asiantuntijoita kuultiin sa-
malla myos taman poytakirjan asioissa 4 §ja 5 §.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jatti asian yksimielisesti poy-
dalle jasen Sinikka Vepsan ehdotuksesta.

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353
elina.karhunen(a)hel.fi

Ulla Hautamaki, asiakasmaksupaallikkd, puhelin: 09 310 43604
ulla.hautamaki(a)hel.fi

Liite 1. Terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut 1.3.2024 alkaen
Liite 2. Terveydenhuollon tasasuuruisten asiakasmaksujen korotukset
1.3.2024 alkaen

N —

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta terveydenhuollon
tasasuuruiset asiakasmaksut maaraytyvat asiakasmaksulain
(734/1992) ja -asetuksen (912/1992) enimmaismaarien mukaisesti
1.3.2024 alkaen.

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta toimintate-
rapiasta peritaan kayntiperusteinen maksu ja lyhytaikaisessa tervey-
denhuollon laitoshoidossa laakarintodistuksesta peritaan maksu
1.3.2024 alkaen.
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Esittelijan perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta etavastaanotoista
perittavat asiakasmaksut maaraytyvat asiakasmaksulain (734/1992) ja
-asetuksen (912/1992) mukaisesti 1.3.2024 alkaen.

Asiakasmaksujen maarat ovat liitteessa 1.

Samalla lautakunta kumoaa sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoksen
11.5.2021 § 95 koskien sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen
maksuperusteiden maaraamista kohdan 6 koskien kayttamatta jatetys-
ta palvelusta perittavaa maksua, sosiaali- ja terveyslautakunnan paa-
toksen 8.11.2022 § 229 terveydenhuollon etavastaanottojen asiakas-
maksuista, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan paatoksen
12.9.2023 § 178 koskien suun ulkopuolella valmistettujen in house -
valmisteisten keraamisten taytteiden ja kruunujen hammasteknisten ku-
lujen asiakasmaksua seka sosiaali- ja terveystoimialajohtajan paatok-
sen 8.12.2021 § 235 koskien terveydenhuollon tasamaksujen indeksi-
tarkastuksia vain silta osin kuin ne koskevat tassa paatdksessa esitet-
tyja maksuja.

hkkkkkkkkk

Talous- ja suunnittelujohtaja ********** ja erityissuunnittelija
ovat kutsuttuina asiantuntijoina.

Lainsaadanto

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jaljem-
pana asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveyspalveluista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta, jollei lailla
toisin saadeta. Maksujen enimmaismaarat on maaritelty asiakasmaksu-
laissa seka asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jaliempana asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa peria
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2
§). Hyvinvointialue voi paatoksellaan ottaa kayttoon laissa ja asetuk-
sessa pienemmat maksut tai antaa palvelun maksutta. Helsingin kau-
punkiin sovelletaan, mitd hyvinvointialueista on saadetty.

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kolmas virallinen ennuste vuo-
delle 2023 osoitti 2,3 miljoonan euron alijgamaa. Kirjanpitolautakunnan
hyvinvointialue- ja kuntajaoston tulkinnan mukaan hyvinvointialueiden
ja Helsingin tulee kirjata tilinpaatdksiinsa myds niiden osuus HUSIn ali-
jaamasta. Helsingin osalta vuoden 2023 tilinpaatoksesta arvioidaan
muodostuvan tata kautta yli 30 miljoonaa euroa alijgdmainen. Hyvin-
vointialueen taseeseen kertynyt alijaama tulee kattaa enintaan kahden
vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuoden alus-
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ta lukien. Taten vuoden 2023 ja sen jalkeen syntyneiden alijaamien tu-
lee olla katettuna viimeistaan vuoden 2026 tilinpaatdksessa. Vuoden
2024 osalta talousarviossa arvioidaan olevan noin 50 miljoonan euron
menopaine.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti 19.9.2023 § 183 kayn-
nistaa talouden tasapainottamiseksi vuosille 2023—-2025 laaditun muu-
tosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun. Muutosohjelma ulotet-
tiin vuoteen 2026 asti. Kaikilta hyvinvointialueilta on vuosineuvottelujen
yhteydessa edellytetty muutosohjelman kaynnistamista vuoden 2023
aikana ja muutosohjelma on myos edellytyksena toiminnan kaynnista-
misavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu viidesta laajem-
masta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisdaminen ja palvelutar-
jonnan maarittdminen (muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja joh-
taminen, palveluverkon kehittaminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja
hankinnat seka yhteiset). Taman kokonaisuuden yhtena toimenpideko-
konaisuutena on asiakasmaksujen nostaminen tai saattaminen lakisaa-
teiselle maksimitasolle.

Esitetyt korotukset

Asiakasmaksujen korotuksia ja niiden taloudellisia vaikutuksia on ar-
vioitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla laajasti eri asiantuntijoi-
den toimesta kaytettavissa olevilla tiedoilla. Kaikkien maksujen osalta
ei ole pystytty esittamaan taloudellisia vaikutuksia kattavien tietojen
puuttuessa kirjaamisen ja yksityiskohtaisen tiedon saannin haasteiden
vuoksi. Suurimpaan osaan maksuista on pystytty laskemaan kustan-
nusvaikutukset. Maksukaton vaikutuksia ei ole voitu ottaa huomioon
maksutulojen kertymaa arvioitaessa.

Osittain edella mainituista syista tarkkaa arviota ei pystyta esittamaan
siita, kuinka paljon uusien maksujen perimisesta aiheutuu toimialalle
kustannuksia jo nykyisten kulujen lisaksi. Taloushallintopalveluiden
vuoden 2024 hinnaston mukaisesti laskun [ahettaminen maksaa toimia-
lalle 2,56 euroa laskua kohden. Vuonna 2022 sosiaali- ja terveystoimia-
lalta 1ahetettiin yhteensa 610 977 laskua.

Terveydenhuollon tasasuuruisten maksujen kaynti- tai suoriteperusteisuus

Terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut perustuvat asiakas-
maksulakiin ja -asetukseen. Nama maksut ovat kaynti- tai suoriteperus-
teisia tasasuuruisia maksuja, jotka peritdan kaikilta samansuuruisina.

Terveydenhuollon tasasuuruisten asiakasmaksujen maarittdminen asiakasmaksu-
lain ja -asetuksen enimmaismaariin
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Terveydenhuollon tasasuuruisten maksujen osalta esitetaan, etta ne
maaraytyisivat 1.3.2024 alkaen asiakasmaksulain ja -asetuksen enim-
maismaarien mukaisesti. Enimmaismaara sisaltaa indeksitarkistuksen
tuoman vuoden 2024 alusta voimaan tulleen noin 10 prosentin mukai-
sen korotuksen.

Tehtavien korotusten lisaksi uusina maksuina esitetaan perittavaksi
toimintaterapian kayntiperusteinen maksu ja laakarintodistuksesta pe-
rittdva maksu lyhytaikaisessa terveydenhuollon laitoshoidossa. Maksu
laakarin kirjoittamasta todistuksesta esitetaan yhdenmukaistettavaksi
nykyisesta kolmiportaisesta jarjestelmasta, jonka alinta maksua ei kui-
tenkaan nykyisellaan ole ollut kaytdssa, yhden maksun mukaiseen mal-
liin, joka on jo kaytossa Lansi-Uudenmaan ja Vantaa-Keravan hyvin-
vointialueilla. Uusi laakarintodistuksesta lyhytaikaisessa laitoshoidossa
perittdva maksu, kuten myds toimintaterapiasta perittava maksu, ei ole
aiemmin ollut kaytossa Helsingissa, vaikka maksun periminen on ollut
asiakasmaksulain mukaisesti mahdollista. Maksujen korotus koskisi
myo0s kayttamatta jaaneesta palvelusta perittavan maksun maaraa. Ko-
rotukset ja uudet maksut on esitetty liitteessa 2.

Talla paatoksella kumotaan sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoksen
11.5.2021 § 95 koskien sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen
maksuperusteiden maaraamista kohta 6 koskien kayttamatta jatetysta
palvelusta perittavaa maksua.

Taloudelliset vaikutukset
Laskennalliset odotetut tulovaikutukset vuodelle 2024

Poliklinikka- ja sarjahoitomaksujen odotettu vuositulo nykyisilld maksuil-
la on noin 1,6 miljoonaa euroa ja korotetuilla maksuilla noin 2,4 miljoo-
naa euroa. Odotetun tulon lisdys korotetuilla maksuilla olisi nykyisiin
maksuihin verrattuna noin 0,8 miljoonaa euroa. Sarjahoidon maksu ka-
sittda esimerkiksi fysioterapian, ravitsemusterapian ja puheterapian
maksut suurimpina tuloerina.

Lisaksi toimintaterapian uuden maksun kayttdonoton osalta odotettu
vuositulo olisi noin 60 000 euroa.

Laakarintodistusmaksujen odotettu vuositulo nykyisilla maksuilla on
noin 0,5 miljoonaa euroa. Korotetulla ja yhtenaistetylla maksulla odotet-
tu vuositulo olisi noin 0,8 miljoonaa euroa. Odotetun tulon lisays olisi
nykyisiin maksuihin verrattuna noin 0,3 miljoonaa euroa.

Suun terveydenhuollon nykyisen maksutason odotettu vuositulo on
noin 6,8 miljoonaa euroa ja korotetuilla maksuilla noin 9,4 miljoonaa
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euroa. Odotettu tulon lisays olisi nykyisiin maksuihin verrattuna noin 2,6
miljoonaa euroa.

Kayttamatta jaaneesta palvelusta perittava maksutulo nykyisilla mak-
suilla on noin 0,8 miljoonaa euroa ja korotetulla maksulla noin 0,9 mil-
joonaa euroa. Odotetun tulon lisays olisi noin 0,1 miljoonaa euroa.

Yhteensa edella esitettyjen maksujen osalta odotettu tulon lisays nykyi-
siin maksuihin verrattuna olisi noin 3,8 miljoonaa euroa.

Terveydenhuollon tasasuuruisia maksuja ei Helsingissa alenneta tai ja-
teta perimatta asiakasmaksulain 11 §:aan perustuen, silla sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta ei ole tehnyt tasta paatosta.

Etavastaanotoista perittavien asiakasmaksujen maaraytyminen asiakasmaksulain
ja -asetuksen mukaisesti

Etavastaanotoista perittavien asiakasmaksujen esitetaan maaraytyvan
1.3.2024 alkaen samoin perustein kuin vastaavien lahipalvelujen asia-
kasmaksut maaraytyvat asiakasmaksulain ja -asetuksen mukaisesti.
Etavastaanottoina jarjestetaan talla hetkella Helsingissa laakarin ja hoi-
tajan vastaanottoja terveysasemilla, ravitsemus- ja jalkaterapiaa, 1aa-
kinnallisena kuntoutuksena annettua terapiaa, geriatrian poliklinikan
vastaanottoja, perhevalmennuksen vastaanottoja seka suun tervey-
denhuollon vastaanottoja.

Paatos kumoaa sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoksen 8.11.2022 §
229 terveydenhuollon etavastaanottojen asiakasmaksuista.

Taloudelliset vaikutukset

Etavastaanottojen osalta suoritetietojen saanti on ollut silta osin puut-
teellista, etta tarkkaa arviota esityksen taloudellisista vaikutuksista on
haasteellista esittaa. Kuitenkin voidaan todeta talta osin maksutuottojen
kasvavan hieman, silla aiempi lautakunnan paatés maaritti etapalvelu-
jen asiakasmaksujen suuruuden olevan 80 prosenttia vastaavasta lahi-
palvelusta perittdvan asiakasmaksun suuruudesta.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Asiakasmaksujen korotukset koskettavat laajasti palveluja kayttavia
kuntalaisia, mutta yhdenvertaisesti kaikkia palvelujen kayttajia. Sosiaa-
li- ja terveydenhuollon palveluista perittavat asiakasmaksut ovat Hel-
singissa olleet pitkdan muuta maata alhaisemmat ja nain ollen maksu-
jen korottamisella ja yhtenaistamisella valtakunnalliseen tasoon on vai-
kutusta asiakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun valtakunnallisesti.

Asiakasmaksuja esitetaan korotettavaksi lakisaateiseen maksimiin ja
uusia maksuja perittavaksi, jotta mahdollistetaan talouden tasapainoti-
lan saavuttaminen. Maksuja korottamalla ehkaistaan palvelujen leik-
kaamisen tarvetta ja mahdollistetaan kattava palvelutarjonta asiakkaille
myo0s jatkossa. Talla on helsinkildisten terveytta ja hyvinvointia edistava
vaikutus.

Suurin osa asiakkaista todennakdisesti selviaisi asiakasmaksujen nos-
toista ilman, etta se vaikuttaisi heidan taloudelliseen tilanteeseensa
merkittavasti tai aiheuttaisi ongelmia. Tilapaiset tai suoriteperusteiset
maksut ovat kertaluonteisia, eivatka nain ollen luo jatkuvaa taloudellista
painetta. Osalle asiakkaista asiakasmaksujen nostot ja kertaluonteiset-
kin laskut voivat kuitenkin tuottaa taloudellisia haasteita, mika voi joh-
taa talouden tiukkenemiseen entuudestaan seka palvelujen kayton valt-
telyyn tai halukkuuteen vastaanottaa maksullisia palveluja. Tasta voi
seurata myohemmin aiempaa raskaampien palveluiden tarve.

Terveydenhuollon palvelujen osalta maksukatto lieventaa maksukuor-
mitusta ja toimeentulotukea saavien asiakkaiden osalta terveydenhuol-
lon maksut ovat toimeentulotuessa huomioitavia.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353
elina.karhunen(a)hel.fi
Ulla Hautamaki, asiakasmaksupaallikkd, puhelin: 09 310 43604
ulla.hautamaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite 1. Terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut 1.3.2024 alkaen
2 Liite 2. Terveydenhuollon tasasuuruisten asiakasmaksujen korotukset
1.3.2024 alkaen
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut

Terveys- ja paihdepalvelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen hallinto
Taloushallintopalveluliikelaitos
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