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Läsnä

Jäsenet

Sazonov, Daniel puheenjohtaja
Arajärvi, Pentti varapuheenjohtaja
Adouchief, Samuel
Biaudet, Eva
Castrén, Maaret poissa: 262§
Juva, Kati
Korpinen, Laura
Lindgren, Minna
Muurinen, Seija poissa: 262§
Niiranen, Matti
Paunio, Mikko
Silvennoinen, Oula
Vepsä, Sinikka

Muut

Jolkkonen, Juha sosiaali- ja terveystoimialan toimia-
lajohtaja

Turpeinen, Leena (etänä) terveys- ja päihdepalvelujen johtaja
Meripaasi, Seija sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalve-

lujen johtaja
Sulavuori, Maarit perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Mäki, Tiina (etänä) hallintojohtaja
Juutilainen-Saari, Jaana viestintäpäällikkö
Noso, Marika (etänä) yksikön päällikkö
Komulainen, Veera hallintoasiantuntija
Vadén, Armi (etänä) talouspäällikkö

läsnä: 256 §, klo 16:18 - 16:48
Ramstedt, Jerry (etänä) erityissuunnittelija

läsnä: 256 §, klo 16:18 - 16:48
Purhonen, Anu (etänä) vammaistyön ostopalvelupäällikkö

läsnä: 257 §, klo 17:10 - 17:49
Partanen, Soili (etänä) palvelualueen johtaja

läsnä: 259 §, klo 17:51 - 18:10
Raulos, Eeva (etänä) asiakasohjauspäällikkö

läsnä: 259 §, klo 17:51 - 18:10
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Vuolle, Ulla (etänä) tukipalvelupäällikkö
läsnä: 260 §, klo 18:23 - 18:31

Turunen, Erja (etänä) ruokapalveluasiantuntija
läsnä: 260 §, klo 18:23 - 18:31

Niemelä, Katja perheoikeudellisten asioiden pääl-
likkö
läsnä: 261 §, klo 18:31 - 18:49

Puheenjohtaja

Daniel Sazonov apulaispormestari
255-268 §

Esittelijät

Juha Jolkkonen sosiaali- ja terveystoimialan toimia-
lajohtaja
255-268 §

Pöytäkirjanpitäjä

Veera Komulainen hallintoasiantuntija
255-268 §
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§ Asia

255 Asia/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinta

256 Asia/2 Ilmoitusasiat

257 Asia/3 Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapäiviä korvaavan kodin 
ulkopuolella tapahtuvan tilapäishoidon palvelusetelin arvon muuttami-
nen

258 Asia/4 Vammaisten henkilöiden harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella järjes-
tettävän tilapäishoidon palvelusetelin arvon muuttaminen

259 Asia/5 Kotihoidon tukipalvelun myöntämisen perusteet

260 Asia/6 Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

261 Asia/7 Lapsen ja vanhemman välisten tapaamisten valvonnan palvelun han-
kinta

262 Asia/8 Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 sosiaali- ja terveyspalvelut 
sekä Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri -talousarviokohtien yli-
tysoikeus

263 Asia/9 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle Sirpa 
Asko-Seljavaaran ym. valtuutetun valtuustoaloitteesta seniorikeskuk-
sen rakentamiseksi Lauttasaareen

264 Asia/10 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Thomas Wallgrenin toivomusponnesta koskien maksuttoman 
psykoterapiakoulutuksen käynnistämistä ruotsiksi ja suomeksi yhteis-
työssä Helsingin yliopiston kanssa

265 Asia/11 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Eva Biaudetin toivomusponnesta koskien mahdollisuutta turvata 
lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevien palvelu-
jen saatavuus myös ruotsin kielellä

266 Asia/12 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien yhteistyötä erityi-
sesti varhaisnuorille suunnattavan jalkautuvan työn uusien toiminta-
mallien kehittämiseksi

267 Asia/13 Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokoukset vuonna 2022

268 Asia/14 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen
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§ 255
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta 
päätti valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Minna Lindgrenin ja varatar-
kastajaksi jäsen Eva Biaudetin.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 256
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi ilmoitusasiat.

Käsittely

Talouspäällikkö Armi Vadén ja erityissuunnittelija Jerry Ramstedt olivat 
kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa järjestöavustuksia kos-
kevassa asiassa.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat päätökset tai muut 
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nähtävänä sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa): 

Kaupunginvaltuusto 13.10.2021 § 293 Helsingin kaupunkistrategia 
2021–2025

Järjestöavustukset. Talouspäällikkö Armi Vadén ja erityissuunnittelija 
Jerry Ramstedt ovat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tä-
män asian käsittelyssä. 

Koronatilannekatsaus

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
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Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 257
Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapäiviä korvaavan kodin 
ulkopuolella tapahtuvan tilapäishoidon palvelusetelin arvon muut-
taminen

HEL 2021-011853 T 06 00 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta vahvisti alle 65-vuotiaiden omaishoidon 
tuen vapaapäiviä korvaavan kodin ulkopuolella tapahtuvan tilapäishoi-
don (aiemmin lyhytaikaishoidon) palvelusetelien arvot 1.1.2022 alkaen 
siten, että palvelusetelin arvo määräytyy asiakkaan palveluluokan mu-
kaisesti:

Palveluluokka 1: 203,60 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 2: 258,60 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 3: 328,60 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 4: 483,60 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 5: 588,60 euroa/vuorokausi.

Palveluluokat on kuvattu liitteessä 1 palvelukuvaus.

Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, että palvelusetelitoimin-
nassa asiakkaalle voi tulla maksettavaksi omavastuuosuus. Omavas-
tuuosuudella tarkoitetaan sitä osuutta yksityisen palveluntuottajan tuot-
taman palvelun hinnasta, jota kunnan myöntämän palvelusetelin arvo 
ei kata ja joka jää asiakkaan maksettavaksi. Tässä palvelussa omavas-
tuuosuus on aina saman suuruinen kuin kunnan omasta palvelusta pe-
rittävä asiakasmaksu.  

Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapäiviä korvaavan kodin ul-
kopuolella tapahtuvan tilapäishoidon palvelusetelissä omavastuuosuus 
on 11,40 euroa vuorokaudessa vapaapäivää kohti niistä palveluista, 
jotka korvaavat omaishoitajan antamaa hoitoa.

Käsittely

Vammaistyön ostopalvelupäällikkö Anu Purhonen oli kutsuttuna asian-
tuntijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä. Häntä kuultiin 
samalla vammaisten henkilöiden harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella 
järjestettävän tilapäishoidon palvelusetelin arvon muuttamista koske-
vassa asiassa (tämän pöytäkirjan § 258).
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anu Purhonen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

anu.purhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vammaistyö Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Vammaistyön ostopalvelupäällikkö Anu Purhonen kutsuttuna asiantun-
tijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt 13.1.2015 § 9, että omais-
hoidon tuen lakisääteisen vapaan järjestämisen palveluseteli vakinais-
tetaan yhdeksi palvelujen järjestämistavaksi 1.3.2015 alkaen. Palvelu-
setelin arvo on vahvistettu viimeksi vuonna 2015. 

Perustelut palvelusetelin arvon muuttamiselle

Omaishoitajalla on oikeus lakisääteiseen vapaaseen kaksi tai kolme 
vuorokautta kalenterikuukautta kohti, jos hän on yhtäjaksoisesti tai vä-
häisin keskeytyksin sidottu hoitoon ympärivuorokautisesti tai jatkuvasti 
päivittäin. Omaishoidon tuen vapaita järjestetään sijaisomaishoitajan 
avulla, kotiin järjestettävänä lomituksena, perhehoidossa, laitoshoidos-
sa, omaishoidon tuntikorvauksena sekä tilapäishoitona asumispalvelu-
yksikössä.

Palveluseteli on tarkoitettu alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen laki-
sääteisen (laki omaishoidon tuesta 937/2005) vapaan korvaavan tila-
päishoidon asumispalveluyksikössä palvelun kustannuksiin. Nykyinen 
palvelusetelin arvo on 128,70–338,70 euroa vuorokaudessa. 
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (1/2016) antaman määräyksen 
mukaan sosiaalihuollon palvelutehtäväluokituksessa käytetään lyhytai-
kaishoidon sijasta nykyisellään termiä tilapäishoito.

Vammaispalvelun asiakkaiden palveluntarve on hyvin vaihtelevaa. Ti-
lapäishoidon palvelusetelin palveluluokat kuvaavat asiakkaiden erilaisia 
palveluntarpeita. Tilapäishoidon palveluluokkiin on lisätty viides palve-
luluokka oman työntekijän antamaa ympärivuorokautista hoivaa, tukea 
ja palvelua vammansa vuoksi tarvitseville asiakkaille.

Tilapäishoitoa järjestetään sekä kaupungin omissa tilapäishoidon yksi-
köissä, että yksityisten palveluntuottajien tarjoamana palveluna. Kau-
pungin omat tilapäishoidon palvelut eivät yksinään riitä kattamaan tila-
päishoidon tarvetta, minkä vuoksi yksityisen palvelutarjonnan käyttämi-
nen on välttämätöntä. Covid-19-pandemian aikana tilapäishoidon käyt-
tö vähentyi merkittävästi. Palvelujen käytön palautuessa palvelujen tar-
ve voi olla aiempaa mittavampaa. Tilapäishoitoa käyttävien lasten mää-
rä on kasvanut, mikä lisää tilapäishoidon tarvetta edelleen. 

Tilapäishoito kilpailutettiin vuonna 2017. Ostopalvelusopimus optiovuo-
sineen päättyi 30.9.2021. Kilpailuttamista ei katsottu enää tarkoituk-
senmukaiseksi toteuttaa, vaan jatkossa tilapäishoitoa järjestetään kau-
pungin omana toimintana ja sitä täydennetään palvelusetelin avulla. 
Useimmat kilpailutukseen osallistuneet yksiköt ovat siirtyneet myös 
palvelusetelituottajiksi. Päätös selkiyttää hinnoittelua vammaistyön tuot-
tavuusohjelman mukaisesti ja vähentää tarvetta suorahankinnoille sekä 
erillisille sopimuksille.

Palveluntuottajilta saadun palautteen perusteella palvelusetelin hinnoit-
telua on korjattava, jotta asiakkaiden tarpeisiin vastaavaa palvelua pys-
tytään tuottamaan. Asiakkaiden toiveet ja tilapäishoidon tarve kohdistu-
vat erityisesti viikonloppuihin, jolloin henkilöstökustannukset ovat kor-
keammat ja palvelun järjestäminen on kalliimpaa

Palvelusetelin arvo ja palvelukuvaus

Palvelusetelin arvon päättää kunta. Kunta arvioi palveluntarpeen, 
myöntää palvelusetelin ja sitoutuu maksamaan asiakkaan hankkiman 
palvelun palvelusetelin arvoon asti. 

Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapäiviä korvaavan tilapäis-
hoidon palvelun palvelusetelien arvoksi esitetään 203,60–588,60 euroa 
vuorokaudessa palveluluokkien 1–5 mukaisesti (alv 0 %). Palveluluokat 
on kuvattu liitteessä 1.

Palveluntuottajalle maksettava kustannus muodostuu kunnan maksa-
masta osuudesta (palvelusetelin arvo) sekä asiakkaan itse maksamas-
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ta omavastuuosuudesta. Asiakkaan omavastuuosuus on tässä palve-
lussa aina saman suuruinen kuin kunnan oman palvelun asiakasmak-
su. 

Omaishoidon tuen vapaapäivistä perittävästä asiakasmaksusta sääde-
tään asiakasmaksulain 6 b §:ssä. Asiakasmaksulain 6 b §:n mukaisesti 
asiakasmaksun euromäärä tarkistetaan joka toinen vuosi kansanelä-
keindeksistä annetun lain 2 §:ssä tarkoitetun kansaneläkeindeksin 
muutoksen mukaisesti.

Palveluntuottaja ei voi periä eikä laskuttaa kunnalta tai asiakkaalta mui-
ta kustannuksia, eikä palvelusetelin käytöstä aiheudu asiakkaalle yli-
määräisiä kustannuksia.  

Palvelusetelin arvossa on huomioitu tuottajahintaindeksin nousu sekä 
viikonlopun arkea korkeammat kustannukset. Pohjaksi on otettu jo 
päättyneessä lyhytaikaishoidon kilpailutuksessa asetetut enimmäishin-
nat. Lisäksi on tehty vertailua Espoon tilapäishoidon hinnoitteluun.

Kustannusvaikutukset

Palvelujen saatavuus on merkittävästi heikentynyt, koska osa palvelu-
tuottajista on lopettanut tilapäishoitoa tarjoavien palvelujen tuottamisen 
kannattamattomana. Lisäksi palveluntuottajilla on ollut haasteita henki-
löstön saatavuuden osalta. Covid-19-pandemia on osaltaan aiheuttanut 
palveluvelkaa tilapäishoidon osalta. Palvelusetelin avulla vastataan 
syntyneeseen hoito- ja palveluvelkaan ja siten osaltaan pyritään ennal-
taehkäisemään asiakkaiden ja heidän perheidensä tilanteiden kriisiy-
tymistä ja tuetaan muun muassa omaishoitajien jaksamista. 

Vuonna 2019 omaishoidon tuen vapaita hoitoyksiköissä (asumispalve-
luyksiköissä) käytti 286 asiakasta, joista 109 kaupungin omissa yksi-
köissä ja 191 ostopalveluyksiköissä. Ostopalveluyksiköissä 119 asia-
kasta käytti palveluseteliä ja 78 asiakkaan palvelu järjestettiin ostopal-
veluna. Vuonna 2020 tilapäishoitopalvelun käyttö väheni, ja vuonna 
2021 se on taas vähitellen lisääntynyt. Omaishoidon tuen tilapäishoi-
don palvelusetelin ja ostopalveluiden kustannukset olivat vuonna 2019 
noin 1 048 000 euroa, ja palvelusetelin arvoa korotettaessa esityksen 
mukaisesti arvioitu kustannusvaikutus on kustannuksia lisäävästi 400 
000 euroa vuodessa. Osa asiakkaista käyttää sekä omaishoidon tuen 
vapaita korvaavaa, että harkinnanvaraista tilapäishoitoa ja kaupungin 
omia palveluja ja ostopalveluja.

Palvelusetelistä päättäminen Helsingissä
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Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistä annetun lain (569/2009) 4 
§:n mukaan kunta päättää ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden järjes-
tämisessä se käyttää palveluseteliä.

Hallintosäännön 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija päättää palvelusetelin käyttämisestä sekä palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.

Hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja päättää palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyväksyvät palveluntuotta-
jat.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisää asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali- 
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen 
käyttöä tukien myönteisiä terveysvaikutuksia ja hyvinvointia. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anu Purhonen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

anu.purhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vammaistyö Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 258
Vammaisten henkilöiden harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella jär-
jestettävän tilapäishoidon palvelusetelin arvon muuttaminen

HEL 2021-011852 T 06 00 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle jäsen 
Samuel Adouchiefin ehdotuksesta. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anu Purhonen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

anu.purhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta vahvistaa vammaisten henkilöiden har-
kinnanvaraisen kodin ulkopuolella järjestettävän tilapäishoidon (aiem-
min alle 65-vuotiaiden harkinnanvaraisen lyhytaikaishoidon) palveluse-
telien arvot 1.1.2022 alkaen siten, että palvelusetelin arvo määräytyy 
asiakkaan palveluluokan mukaisesti:

Palveluluokka 1: 185,30 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 2: 240,30 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 3: 310,30 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 4: 465,30 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 5: 570,30 euroa/vuorokausi.
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Palveluluokat on kuvattu liitteessä 1 palvelukuvaus.

Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta päättää, että palvelusetelitoimin-
nassa asiakkaalle tulee maksettavaksi omavastuuosuus. Omavastuuo-
suudella tarkoitetaan sitä osuutta yksityisen palveluntuottajan tuotta-
man palvelun hinnasta, jota kunnan myöntämän palvelusetelin arvo ei 
kata ja joka jää asiakkaan maksettavaksi. Tässä palvelussa omavas-
tuuosuus on aina saman suuruinen kuin kunnan omasta palvelusta pe-
rittävä asiakasmaksu. 

Vammaisten harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella järjestettävän tila-
päishoidon palvelusetelin omavastuuosuus on 29,70 euroa vuorokau-
dessa.

Esittelijän perustelut

Vammaistyön ostopalvelupäällikkö Anu Purhonen kutsuttuna asiantun-
tijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 13.1.2015 § 8, että harkinnanva-
raisen lyhytaikaishoidon palveluseteli vakinaistetaan yhdeksi palvelujen 
järjestämistavaksi 1.3.2015 alkaen. Palvelusetelin arvot on vahvistettu 
viimeksi vuonna 2015. 

Perustelut palvelusetelin arvon muuttamiselle

Palveluseteli on tarkoitettu vammaisten henkilöiden harkinnanvaraisen 
tilapäishoidon palvelun kustannuksiin. Nykyinen palvelusetelin arvo on 
110,70–320,70 euroa vuorokaudessa.

Harkinnanvaraista tilapäishoitoa järjestetään vammaisille lapsille, nuo-
rille ja aikuisille kotona asumisen tueksi. Tilapäishoidon tavoitteena on 
tukea omaisten jaksamista ja antaa vammaisille nuorille mahdollisuus 
harjoitella asumista kodin ulkopuolella. Tilapäishoitoa järjestetään myös 
esimerkiksi koulujen loma-aikoina ja erilaisissa kriisitilanteissa, jolloin 
vammainen henkilö ei voi asua kotonaan.

Vammaispalvelun asiakkaiden palveluntarve on hyvin vaihtelevaa. Ti-
lapäishoidon palvelusetelin palveluluokat kuvaavat asiakkaiden erilaisia 
palveluntarpeita. Tilapäishoidon palveluluokkiin on lisätty viides palve-
luluokka oman työntekijän antamaa ympärivuorokautista hoivaa, tukea 
ja palvelua vammansa vuoksi tarvitseville asiakkaille.

Tilapäishoitoa järjestetään seuraavien lakien perusteella:
• laki kehitysvammaisten erityishuollosta 519/1977
• sosiaalihuoltolaki 1301/2014
• vammaispalvelulaki 380/1987.
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (1/2016) antaman määräyksen 
mukaan sosiaalihuollon palvelutehtäväluokituksessa käytetään lyhytai-
kaishoidon sijasta nykyisellään termiä tilapäishoito.

Kehitysvammaisilla henkilöillä oikeus tilapäishoitoon on sisällytetty
kehitysvammalain mukaiseen erityishuolto-ohjelmaan.

Tilapäishoitoa järjestetään sekä kaupungin omissa tilapäishoidon yksi-
köissä, että yksityisten palveluntuottajien tarjoamana palveluna. Kau-
pungin omat tilapäishoidon palvelut eivät yksinään riitä kattamaan tila-
päishoidon tarvetta, minkä vuoksi yksityisen palvelutarjonnan käyttämi-
nen on välttämätöntä. Covid-19-pandemian aikana tilapäishoidon käyt-
tö vähentyi merkittävästi. Palvelujen käytön palautuessa palvelujen tar-
ve voi olla aiempaa mittavampaa. Tilapäishoitoa käyttävien lasten mää-
rä on kasvanut, mikä lisää tilapäishoidon tarvetta edelleen. 

Tilapäishoito kilpailutettiin vuonna 2017. Ostopalvelusopimus optiovuo-
sineen päättyi 30.9.2021. Kilpailuttamista ei katsottu enää tarkoituk-
senmukaiseksi toteuttaa, vaan jatkossa tilapäishoitoa järjestetään kau-
pungin omana toimintana ja sitä täydennetään palvelusetelin avulla. 
Useimmat kilpailutukseen osallistuneet yksiköt ovat siirtyneet myös 
palvelusetelituottajiksi. Päätös selkiyttää hinnoittelua vammaistyön tuot-
tavuusohjelman mukaisesti ja vähentää tarvetta suorahankinnoille sekä 
erillisille sopimuksille.

Palveluntuottajilta saadun palautteen perusteella palvelusetelin hinnoit-
telua on korjattava, jotta asiakkaiden tarpeisiin vastaavaa palvelua pys-
tytään tuottamaan. Asiakkaiden toiveet ja tilapäishoidon tarve kohdistu-
vat erityisesti viikonloppuihin, jolloin henkilöstökustannukset ovat kor-
keammat ja palvelun järjestäminen on kalliimpaa. 

Palvelusetelin arvo ja palvelukuvaus

Palvelusetelin arvon päättää kunta. Kunta arvioi palveluntarpeen, 
myöntää palvelusetelin ja sitoutuu maksamaan asiakkaan hankkiman 
palvelun palvelusetelin arvoon asti. 

Vammaisten harkinnanvaraisen tilapäishoidon palvelun palvelusetelien 
arvoksi esitetään 185,30–570,30 euroa vuorokaudessa palveluluokkien 
1–5 mukaisesti (alv 0 %). Palveluluokat on kuvattu liitteessä 1.

Palveluntuottajalle maksettava kustannus muodostuu kunnan maksa-
masta osuudesta (palvelusetelin arvo) sekä asiakkaan itse maksamas-
ta omavastuuosuudesta. Asiakkaan omavastuuosuus on tässä palve-
lussa aina saman suuruinen kuin kunnan oman palvelun asiakasmak-
su. 
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Palveluntuottaja ei voi periä eikä laskuttaa kunnalta tai asiakkaalta mui-
ta kustannuksia, eikä palvelusetelin käytöstä aiheudu asiakkaalle yli-
määräisiä kustannuksia.  

Mikäli asiakkaalla on voimassa oleva päätös vammaispalvelulain mu-
kaisesta vaikeavammaisten palveluasumisesta ja tilapäinen asumispal-
velu on osa palveluasumista, häneltä peritään omavastuuosuutena ai-
noastaan ateriamaksun suuruinen maksu (joko 13,40 euroa/vuorokausi 
tai asiakkaan valinnan mukaan yksittäisten aterioiden hinta). 

Palvelusetelin arvossa on huomioitu tuottajahintaindeksin nousu sekä 
viikonlopun arkea korkeammat kustannukset. Pohjaksi on otettu jo 
päättyneessä lyhytaikaishoidon kilpailutuksessa asetetut enimmäishin-
nat. Lisäksi on tehty vertailua Espoon tilapäishoidon hinnoitteluun.

Kustannusvaikutukset

Palvelujen saatavuus on merkittävästi heikentynyt, koska osa palvelu-
tuottajista on lopettanut tilapäishoitoa tarjoavien palvelujen tuottamisen 
kannattamattomana. Lisäksi palveluntuottajilla on ollut haasteita henki-
löstön saatavuuden osalta. Covid-19-pandemia on osaltaan aiheuttanut 
palveluvelkaa tilapäishoidon osalta. Palvelusetelin avulla vastataan 
syntyneeseen hoito- ja palveluvelkaan ja siten osaltaan pyritään ennal-
taehkäisemään asiakkaiden ja heidän perheidensä tilanteiden kriisiy-
tymistä ja tuetaan muun muassa omaishoitajien jaksamista. 

Vuonna 2019 harkinnanvaraista tilapäishoitoa hoitoyksiköissä (asumis-
palveluyksiköissä) käytti 201 asiakasta, joista 107 kaupungin omissa 
yksiköissä ja 100 ostopalveluyksiköissä. Ostopalveluyksiköissä 46 
asiakasta käytti palveluseteliä ja 58 asiakkaan palvelu järjestettiin osto-
palveluna. Vuonna 2020 tilapäishoitopalvelun käyttö väheni, ja vuonna 
2021 se on taas vähitellen lisääntynyt. Harkinnanvaraisen tilapäishoi-
don palvelusetelin ja ostopalveluiden kustannukset olivat vuonna 2019 
noin 474 000 euroa, ja palvelusetelin arvoa korotettaessa esityksen 
mukaisesti arvioitu kustannusvaikutus kustannuksia lisäävästi on 146 
000 euroa vuodessa. Osa asiakkaista käyttää sekä omaishoidon tuen 
vapaita korvaavaa, että harkinnanvaraista tilapäishoitoa ja kaupungin 
omia palveluja ja ostopalveluja.

Palvelusetelistä päättäminen Helsingissä

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistä annetun lain (569/2009) 4 
§:n mukaan kunta päättää ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden järjes-
tämisessä se käyttää palveluseteliä.

Hallintosäännön 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
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ranhaltija päättää palvelusetelin käyttämisestä sekä palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.

Hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja päättää palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyväksyvät palveluntuotta-
jat.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisää asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali- 
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen 
käyttöä tukien myönteisiä terveysvaikutuksia ja hyvinvointia. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anu Purhonen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

anu.purhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vammaistyö Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 259
Kotihoidon tukipalvelun myöntämisen perusteet

HEL 2021-010438 T 05 00 01

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Palvelualueen johtaja Soili Partanen ja asiakasohjauspäällikkö Eeva 
Raulos olivat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän 
asian käsittelyssä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle jäsen 
Samuel Adouchiefin ehdotuksesta. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42660

soili.partanen(a)hel.fi
Eeva Raulos, asiakasohjauspäällikkö, puhelin: 310 41962

eeva.raulos(a)hel.fi

Liitteet

1 Kotihoidon tukipalvelujen myöntämisen perusteet, taulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää kotihoidon tukipalvelujen asiak-
kaaksi tulon perusteet eli kotihoidon tukipalvelujen myöntämisen perus-
teet, jotka on esitetty liitteessä 1.

Kotihoidon tukipalvelun myöntämisen perusteet tulevat voimaan 
1.1.2022 alkaen. Kotihoidon tukipalvelujen myöntämisen perusteet ote-
taan käyttöön uusien asiakkaiden osalta 1.1.2022 alkaen. Kotihoidon 
tukipalvelujen myöntämisen perusteet otetaan käyttöön vanhojen 
asiakkaiden osalta 1.1.2022 alkaen asiakassuunnitelman päivityksen 
yhteydessä.

Esittelijän perustelut
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Palvelualueen johtaja Soili Partanen ja asiakasohjauspäällikkö Eeva 
Raulos ovat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän asian 
käsittelyssä.

Tausta

Helsingissä ei ole ollut aikaisemmin kirjattuja kotihoidon tukipalvelujen 
myöntämisen perusteita. Myöntämisen perusteet ovat olleet niin sanot-
tuja vakiintuneita toimintatapoja. Kotihoidon tukipalvelujen myöntämi-
sen perusteita laadittaessa on huomioitu uusimman laatusuosituksen 
linjaukset (Laatusuositus hyvän ikääntymisen turvaamiseksi ja palvelu-
jen parantamiseksi 2020–2023, sosiaali- ja terveysministeriö ja Suo-
men Kuntaliitto). 

Helsingin vanhuspalveluita on kehitetty kaupunkistrategian ja kansallis-
ten linjausten mukaisesti ja esimerkiksi palvelurakennetta on kevennet-
ty. Helsingin kaupunkistrategian mukaisesti palvelujen kasvavaan ky-
syntään vastataan muun muassa uudistamalla palvelujen tuotantotapo-
ja, kehittämällä avopalveluja ja sähköisten palvelujen mahdollisuuksia.

Kotihoidon kehittämisen painopisteet on määritelty strategian mukai-
sesti. Kotihoidon kehittämisen tueksi on laadittu yhteistyössä henkilös-
tön kanssa kotihoidon toimintasuunnitelma vuosille 2019–2021. Toimin-
tasuunnitelman jatkoa vuosille 2022–2025 ollaan laatimassa syksyn ai-
kana.

Esitys koskee vain kotihoitoon liittyvää kotihoidon tukipalvelua. Perhe- 
ja sosiaalipalvelujen lapsiperheiden hyvinvointi- ja terveyspalveluihin 
kuuluva lapsiperheiden kotipalvelu ja siihen sisältyvät muut avopalvelut 
eivät ole esityksen kohteena.

Liitteessä 1 on päätettäväksi esitettyjen kotihoidon tukipalvelujen sisäl-
tö ja palvelun myöntämisen perusteet. Päätettäväksi tuotu esitys ei ota 
kantaa esitettyjen tulosidonnaisten tukipalvelujen tulorajoihin tai asia-
kasmaksuihin.

Myöntämisen perusteiden tarkoitus

Kotihoidon palvelujen järjestämisen lähtökohtana on asiakkaiden oi-
keudenmukainen ja tasapuolinen kohtelu. Esitys on jatkoa sosiaali- ja 
terveyslautakunnan 8.12.2020 § 253 hyväksymään kotihoidon myön-
tämisen perusteisiin. Kotihoidon tukipalvelujen myöntämisen perusteita 
tarvitaan, jotta palvelut voidaan myöntää yhdenvertaisesti kaikille hel-
sinkiläisille asuinalueesta riippumatta. Helsingin kotihoidon tukipalvelu-
jen myöntämisen perusteet toimii myös työkaluna, jonka avulla tukipal-
veluista voidaan viestiä asukkaille, henkilöstölle ja yhteistyökumppa-
neille. Tavoitteena on, että toimivilla kotihoidon tukipalveluilla voidaan 
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ehkäistä tai siirtää varsinaisen kotihoidon aloittamista ja tukea asiak-
kaan omia voimavaroja.

Kotihoidon palvelukokonaisuuden muodostavat kotipalvelu, kotisai-
raanhoito ja kotihoidon tukipalvelut. Kotihoito, hoiva ja huolenpito koh-
dentuvat ensisijaisesti paljon hoitoa ja huolenpitoa tarvitseville ikäihmi-
sille ja pitkäaikaissairaille. 

Kotipalvelu on määritelty sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 §:ssä. Koti-
palvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon, toimintaky-
vyn ylläpitoon, asiointiin sekä muihin jokapäiväiseen elämään kuuluvien 
tehtävien ja toimintojen suorittamista tai niissä avustamista. Kotipalve-
luun sisältyvinä tukipalveluina annetaan ateria-, vaatehuolto- ja sii-
vouspalveluja sekä sosiaalista kanssakäymistä edistäviä palveluja.

Kotihoidon tukipalveluja myönnetään seuraavin perustein

Palvelutarpeen arviointi perustuu aina asiakkaan kokonaistilanteeseen 
huomioiden asiakkaan omat fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset voimava-
rat sekä asiakkaan mielipide avun tarpeesta. Asiakkaan toimintakyvyn 
lisäksi palvelujen myöntämiseen vaikuttavat sosiaalinen verkosto, 
omaisten ja läheisten osallistumismahdollisuudet, asunto-olosuhteet 
sekä mahdolliset omarahoitteiset palvelut. 

Kotihoidon tukipalveluja myönnetään palvelutarpeen arvioinnin ja asia-
kassuunnitelman mukaisesti:

• Henkilölle, jonka fyysinen, psyykkinen tai sosiaalinen toimintakyky on 
selkeästi alentunut ja joka ei selviydy säännöllisistä, päivittäisistä pe-
rustoiminnoista itsenäisesti, omaisten tai muiden palveluntuottajien 
avulla. Päivittäisillä perustoiminnoilla tarkoitetaan toimintoja, jotka ovat 
välttämättömiä kotona selviytymisessä, kuten esimerkiksi henkilökoh-
taisen hygienian hoito, pukeutuminen ja ravitsemus. 

• Henkilölle, joka on kunnallisen omaishoidon tuen piirissä, ja hänen 
omaishoitajansa jaksamista on tarkoituksenmukaista tukea kotihoidon 
tukipalveluilla.

• Henkilölle, jolla on tilapäisen toimintakyvyn alenemisesta johtuva koti-
hoidon tukipalvelun tarve. Palvelu on lyhytaikaista.

Esityksen asiakkaisiin kohdistuvat vaikutukset

Kotihoidon tukipalvelujen myöntämisen perusteet koskevat seuraavia 
palveluja: ateriapalvelu ja aterian lämmittäminen, kauppapalvelu, tur-
vapuhelinpalvelu ja turvapalvelun lisäranneke, ovihälytin, GPS-
paikannuslaite, siivouspalvelu sekä peseytymispalvelu kodin ulkopuo-
lella ja siihen liittyvä kuljetus tarvittaessa. 
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Väestöennusteiden mukaan 75-vuotiaiden väestön osuuden nopeampi 
kasvu alkaa Helsingissä vuoden 2020 jälkeen. Yli 75-vuotiaista helsin-
kiläisistä noin 92,8 prosenttia asuu kotona. Tukipalvelujen asiakkaista 
palvelusta riippuen noin 30–60 prosenttia on yli 85-vuotias.

Turvapalvelujen volyymi on viime vuosina kasvanut ja kasvun arvellaan 
jatkuvan. Ateriapalvelun ja kauppapalvelun volyymit vaihtelevat; vuon-
na 2020 poikkeusolojen takia oli nousua ja tänä vuonna ennustetaan 
palvelujen käytön laskua. Markkinoille on tullut uusia käytettäviä palve-
luja, joita myös ikäihmiset voivat käyttää, esimerkiksi kauppapalveluis-
sa, jolloin tukipalveluna annettavan kauppapalvelun merkitys laskee. 

Esityksen kotihoidon toimintamenoihin kohdistuvat vaikutukset

Helsinki tuottaa kotihoidon tukipalvelut kokonaan ostettuna palveluna 
kilpailutusten avulla valittujen yksityisten palveluntuottajien tuottamana 
tai palvelusetelillä. Palvelusetelillä tuotetaan tällä hetkellä siivouspalve-
lua. Kotihoidon tukipalvelujen vuosikustannuksen arvioidaan olevan 
noin 3,2 miljoonaa euroa vuonna 2021. Esityksen taloudelliset vaiku-
tukset ovat neutraalit. 

Esityksen tarkoitus ei ole vähentää tai lisätä mitään tukipalvelua, vaan 
kohdentaa tarkemmalla palvelutarpeen arvioinnilla palveluja tarkoituk-
senmukaisemmin.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kotihoidon tukipalvelujen yhtenäiset myöntämisperusteet lisäävät oi-
keudenmukaisuutta, tasapuolisuutta ja parantavat avoimuutta palvelu-
jen sisällöstä. Oikea-aikaiset ja asiakkaan voimavaroja tukevat kotihoi-
don tukipalvelut tuottavat myönteisiä terveys- ja hyvinvointivaikutuksia. 
Asiakkaiden kokemus kotona asumisen mielekkyydestä vahvistuu.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
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Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42660

soili.partanen(a)hel.fi
Eeva Raulos, asiakasohjauspäällikkö, puhelin: 310 41962

eeva.raulos(a)hel.fi

Liitteet

1 Kotihoidon tukipalvelujen myöntämisen perusteet, taulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 260
Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

HEL 2021-011778 T 02 05 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, että Compass Group Finland Oy:n 
ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen järjestämästä kotiateriapalve-
lun asiakasmaksut määräytyvät 1.12.2021 alkaen seuraavasti:

Compass Group Finland Oy:

• Ateriapaketti 1: 5,49 euroa

• Ateriapaketti 2: 4,98 euroa

• Kuljetus: 7,21 euroa/kerta

• Lisäkuljetusmaksu: 7,21 euroa/kerta 

Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos:

• Ateriapaketti: 5,49 euroa

• Kuljetus: 7,21 euroa/kerta

• Oheispalvelut: 2,00 euroa/kerta

Käsittely

Tukipalvelupäällikkö Ulla Vuolle ja ruokapalveluasiantuntija Erja Turu-
nen olivat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän asian 
käsittelyssä. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Erja Turunen, ruokapalveluasiantuntija, puhelin: 310 43030

erja.turunen(a)hel.fi
Ulla Vuolle, tukipalvelupäällikkö, puhelin: 310 33928

ulla.vuolle(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Tukipalvelupäällikkö Ulla Vuolle ja ruokapalveluasiantuntija Erja Turu-
nen ovat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän asian 
käsittelyssä.

Tausta ja lainsäädäntö

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (743/1992) sää-
detään kunnan tai kuntayhtymän perittävistä sosiaali- ja terveyspalve-
luiden asiakasmaksuista.

Asiakasmaksulain 12 §:n mukaan, jos kunta tai kuntayhtymä järjestää 
palveluja sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuk-
sesta annetun lain (733/1992) 4 §:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetul-
la tavalla ostopalveluna, palvelun käyttäjältä on perittävä samat maksut 
ja korvaukset kuin kunnan tai kuntayhtymän itse järjestämistä vastaa-
vista palveluista. Asiakasmaksulain 2 §:n mukaan palvelusta perittävä 
maksu saa olla enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannus-
ten suuruinen.

Asiakasmaksulain 10 h §:n mukaan tukipalvelusta voidaan periä koh-
tuullinen maksu asiakkaalta, mutta lainsäädäntö ei määrittele tukipalve-
luille tarkempia asiakasmaksuja. Maksu ei kuitenkaan saa ylittää palve-
lun tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia. 

Kotiateriapalvelu on sosiaalihuollon tukipalvelu. Helsingin kaupunki jär-
jestää kotiateriapalvelua säännöllisen kotihoidon asiakkaille sekä yksit-
täisille kotona asuville asiakkaille, joilla ei ole säännöllisen huolenpidon 
tarvetta. 

Helsingin kaupunki järjestää kotiateriapalvelua ostopalveluna. Palve-
luntuottajia ovat Compass Group Finland Oy ja Palvelukeskus Helsinki 
-liikelaitos. 

Kotiateriapalvelu sisältää ateriapaketin (pääruuan, tuorelisäkkeen, sa-
laatinkastikkeen (tai kasviöljypohjaisen marinadin) ja jälkiruuan) sekä 
sen kuljetuksen asiakkaalle. Compass Group Finland Oy:llä on kaksi 
erihintaista vaihtoehtoa ateriapaketin pääruualle. Kalliimman hintaluo-
kan ateriapaketti sisältää pääruuaksi kappaletuotteita, kuten leikkeitä ja 
pihvejä tai paistilaatuista kokolihaa sisältäviä kastikkeita ja pataruokia. 
Halvemman hintaluokan ateriapaketti sisältää pääruuaksi keittoja, vuo-
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karuokia sekä muuta kuin kokolihaa sisältäviä kastikkeita ja pataruokia. 
Asiakas voi valita eri hintaluokkien aterioista itselleen mieluisan. Palve-
lukeskus Helsinki -liikelaitoksella kaikki ateriapaketit ovat saman hintai-
sia. 

Compass Group Finland Oy ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos toimit-
tavat kotiateriapalvelua eri kotihoitoyksiköiden alueille. Compass Group 
Finland Oy toimittaa aterioita eteläisen ja kaakkoisen kotihoitoyksikön 
alueille. Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos toimittaa muille alueille, eli 
keskisen, itäisen, läntisen, lounaisen, pohjoisen ja koillisen kotihoitoyk-
sikön alueille.

Kuljetusmaksun hinta ateriaa kohden määräytyy sen mukaan, kuinka 
monta ateriapakettia asiakas tilaa kuljetusta kohden. Ateriapaketteja 
toimitetaan kahtena päivänä viikossa. Yhdellä kuljetuskerralla voi enin-
tään olla joko kolme tai neljä ateriaa riippuen asiakkaan tilauksista. 
Asiakasmaksujen vertailua varten on laskettu laskennallinen kuljetus-
maksu. On arvioitu, että asiakkaalle toimitetaan seitsemän ateriapaket-
tia kahdella kuljetuksella viikossa. Laskennallinen kuljetusmaksu ateri-
aa kohden on laskettu jakamalla kaksi kuljetusmaksua seitsemällä ate-
rialla, esimerkiksi 2x7,21 € / 7=2,06 €. Palvelukeskus Helsinki -
liikelaitoksen asiakkaat ovat maksaneet kotiateriapalvelun ateriapake-
tista ja laskennallisesta kuljetuksesta yhteensä 7,71 euroa ateriaa koh-
den. Compass Group Oy:n asiakkaat ovat maksaneet ateriapaketista ja 
laskennallisesta kuljetuksesta yhteensä 7,29 euroa tai 6,79 euroa ate-
riaa kohden. Esityksen mukaan Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen 
asiakkaat maksaisivat ateriapaketista ja laskennallisesta kuljetuksesta 
yhteensä 7,55 euroa ateriaa kohden. Compass Group Oy:n asiakkaat 
maksaisivat esityksen mukaisesti ateriapaketti 1:stä ja laskennallisesta 
kuljetuksesta yhteensä 7,55 euroa ateriaa kohden ja ateriapaketti 2:sta 
ja laskennallisesta kuljetuksesta yhteensä 7,04 euroa ateriaa kohden. 
Liitteen 1 taulukossa on esitetty tarkemmin asiakasmaksut.

Kotiateriapalvelusta perittävä asiakasmaksu muodostuu asiakkaan va-
litseman ateriapaketista ja sen kuljetuksesta. Compass Group Finland 
Oy ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos ovat tähän mennessä perineet 
asiakkailta eri suuruisia asiakasmaksuja. Palveluntuottajat toimittavat 
aterioita eri alueiden asiakkaille, joten asiakkaat ovat epätasa-
arvoisessa asemassa asiakasmaksun suhteen asuinalueensa perus-
teella.

Helsingin sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt kotiaterioiden 
asiakasmaksuista 13.09.2016 § 211 (Kotihoidon asiakkaiden aterioiden 
subventiot). Samalla päätöksellä on päätetty myös kotiateriapalvelun 
eri suuruisista asiakasmaksuista. 
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Esitetyt muutokset

Compass Group Finland Oy:n ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen 
kotiateriapalvelun asiakasmaksuja ehdotetaan yhtenäistettäväksi niin, 
että Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen ateriapaketin maksu on jat-
kossa yhtä suuri Compass Group Finland Oy:n kalliimman ateriapake-
tin maksun kanssa. Compass Group Finland Oy:n halvemman ateria-
paketin maksu säilyy alhaisempana. Palvelukeskus Helsinki -
liikelaitoksen kuljetusmaksu yhtenäistetään myös Compass Group Fin-
land Oy:n kuljetusmaksun kanssa.  

Kotiateriapalvelun asiakasmaksujen yhtenäistämisellä varmistetaan 
asiakkaiden tasavertainen kohtelu asuinalueesta riippumatta.

Taloudelliset vaikutukset

Asiakasmaksujen yhtenäistäminen vaikuttaa eri tavalla Compass 
Group Finland Oy:n ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen nykyisiin 
asiakkaisiin. Liitteessä 1 on esitetty asiakasmaksujen yhtenäistämisen 
vaikutuksia asiakasryhmien välillä.

Compass Group Finland Oy:n asiakkaille asiakasmaksu nousee. Ate-
riapaketin ja laskennallisen kuljetuksen asiakasmaksu nousee 0,25–
0,26 euroa ateriapakettia kohden riippuen ateriavalinnasta. Compass 
Group Finland Oy toimitti vuonna 2020 yhteensä 164 588 kotiateriaa. 
Asiakasmaksun nousu koskettaa päivittäisellä tasolla karkeasti arvioi-
tuna noin 450 asiakasta. 

Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen asiakkaille asiakasmaksu laskee. 
Ateriapaketin ja laskennallisen kuljetuksen asiakasmaksu laskee 0,16 
euroa ateriapakettia kohden. Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos toimitti 
vuonna 2020 yhteensä 278 900 kotiateriaa. Asiakasmaksun lasku kos-
kettaa päivittäisellä tasolla karkeasti arvioituna noin 760 asiakasta.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Erja Turunen, ruokapalveluasiantuntija, puhelin: 310 43030

erja.turunen(a)hel.fi
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Ulla Vuolle, tukipalvelupäällikkö, puhelin: 310 33928
ulla.vuolle(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja
Palvelualueiden johtajat
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§ 261
Lapsen ja vanhemman välisten tapaamisten valvonnan palvelun 
hankinta

HEL 2021-006278 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti

A hyväksyä lapsen ja vanhemman välisten tapaamisten valvonnan pal-
velun kilpailutuksen keskeiset periaatteet ja ehdot sekä oikeuttaa sosi-
aali- ja terveystoimialan tekemään tarvittaessa tarjouspyyntöasiakirjoi-
hin välttämättömiä, vähäisiä muutoksia, sekä

B oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan
- tekemään hankinnasta päätöksen
- päättämään optiokauden käyttöönotosta
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set
- päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Käsittely

Perheoikeudellisten asioiden päällikkö Katja Niemelä oli kutsuttuna 
asiantuntijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Katja Niemelä, perheoikeudellisten asioiden päällikkö, puhelin: 310 43420

katja.niemela(a)hel.fi
Outi Pohjois-Koivisto, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 35795

outi.pohjois-koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
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terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Perheoikeudellisten asioiden päällikkö Katja Niemelä on kutsuttuna 
asiantuntijana läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Hankinnan kohde

Sosiaalihuoltolain 27 §:n mukaan kunnan tulee järjestää lapsen ja van-
hemman välisten tapaamisten valvonta. Lapsen ja vanhemman välisten 
tapaamisten valvonnalla huolehditaan siitä, että lapsen huollosta ja ta-
paamisoikeudesta annetun lain 2 §:ssä tarkoitettu tapaamisoikeus to-
teutuu lapsen edun mukaisesti. Tapaamisen valvonta perustuu joko 
sosiaalilautakunnan vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen 
päätökseen, jossa määritellään tarvittavien toimenpiteiden sisältö. Ta-
paamisia järjestetään myös lastensuojelulain 30 §:n ja 63 §:n nojalla.

Tapaamisten valvonta voi toteutua kolmessa eri muodossa: valvottu 
tapaaminen, valvottu vaihto ja tuettu tapaaminen. Sosiaalihuoltolain 
mukaan palvelut ovat asiakkaille maksuttomia. Myös lastensuojelulain 
nojalla järjestettävät tapaamiset ovat asiakkaille maksuttomia. Helsinki 
vastaa kunnassa asuvien lasten ja lastensuojelulain nojalla myös toi-
seen kuntaan sijoittamiensa lasten tapaamisten valvonnan järjestämi-
sestä.

Valvotussa tapaamisessa työntekijä on jatkuvassa näkö- ja kuuloyh-
teydessä lapseen ja tapaavaan vanhempaan. Valvonta mahdollistaa 
turvallisen tapaamisen silloin, kun tapaamiseen liittyy jokin lapsen fyy-
sistä, psyykkistä tai sosiaalista kehitystä uhkaava tekijä. Syitä valvotuil-
le tapaamisille voivat olla esimerkiksi vanhempien välinen luottamuspu-
la, tapaavan vanhemman mielenterveys- tai päihdeongelmat, lasta va-
hingoittava rajattomuus puheissa, väkivallan pelko, insesti tai insestie-
päily sekä kaappausuhka. Tapaamisen valvonnan lisäksi lasta ja van-
hempaa tuetaan tarpeen mukaan.

Tuetussa tapaamisessa työntekijä on saatavilla ja tukee tarpeen mu-
kaan lasta ja vanhempaa tapaamistilanteessa. Vanhemmat ja valvoja 
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arvioivat tuen tarpeen yhdessä. Työntekijä huolehtii tapaamisen alka-
misesta ja päättymisestä sekä seuraa tapaamisen kulkua. Tuettuja ta-
paamisia saatetaan tarvita esimerkiksi silloin, jos tapaavalla vanhem-
malla ei ole kokemusta pienen lapsen hoidosta tai tapaava vanhempi ja 
lapsi eivät tunne toisiaan tai ole tavanneet toisiaan pitkään aikaan tai 
on tarpeen varmistaa vanhemman kunto ennen tapaamista.

Tuettu tapaaminen voidaan toteuttaa myös tapaavan vanhemman ko-
tona Helsingissä, Espoossa tai Vantaalla silloin, kun tapaamisia on to-
teutettu tapaamispaikassa ja tapaamispaikka, vanhemmat ja viran-
omainen (esimerkiksi lastenvalvoja) arvioivat tapaamisten siirtymisen 
kotiin olevan lapsen edun mukaista. 

Valvotuilla vaihdoilla tarkoitetaan sitä, että lapsi siirtyy vanhemmalta 
toiselle tapaamispaikan valvojan tuella. 

Hankintamenettely

Lapsen ja vanhemman välisten tapaamisten valvonnan palvelun han-
kinnasta järjestetään tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mukaises-
ti avoimella menettelyllä. 

Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on liitteinä 1−5 (tarjouspyyntö, palvelu-
kuvaus, sopimusluonnos, tietosuoja- ja salassapitoliite, käsittelytoimien 
kuvaus). Esityksen liitteenä 1–3 olevissa tarjouspyyntöasiakirjoissa esi-
tetään vähimmäisvaatimukset tuotettavalle palvelulle sekä palveluntar-
joajille. Näiden ehdottomien vähimmäisvaatimusten tulee toteutua koko 
sopimuskauden ajan ja palvelun laatua valvotaan säännöllisesti. 

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta 
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen 
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntö-
asiakirjoja ei julkaista internetissä.

Tarjousten vertailu tehdään vain vähimmäisvaatimukset täyttävistä tar-
jouksista. Tarjouspyyntöasiakirjoissa asetettujen ehdottomien vähim-
mäisvaatimusten katsotaan takaavan palvelulle vaadittavan laatutason, 
joten tarjousten valintaperusteena käytetään kokonaistaloudellista
edullisuutta vertailtavan hinnan perusteella. 

Tarjousvertailun mukaisesti muodostettavaan puitejärjestelyyn valitaan 
riittävä määrä palveluntuottajia täyttämään palvelulle arvioitu kapasi-
teettitarve. Valittavien tuottajien määrät on tarkemmin ilmoitettu liitteen 
3 tarjouspyynnössä.

Tehtävät sopimukset
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Hankinnan perussopimuskausi on neljän (4) vuoden mittainen, ja se on 
suunniteltu alkavaksi 1.5.2022. Tilaaja voi irtisanoa sopimuksen nou-
dattaen kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa. Irtisanominen on 
mahdollista aikaisintaan kahden (2) vuoden kuluttua sopimuskauden 
alkamisesta.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankinta-
määriin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.3.2021 § 76 päättänyt sosiaali- ja 
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, että perhe- 
ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500 
000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta oikeuttaa perhe- ja 
sosiaalipalvelujen johtajan tekemään hankinnasta päätöksen, jonka 
laskennallinen arvo on enemmän kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja. Mikäli il-
menee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai purkami-
seen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituksenmu-
kaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta on per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Katja Niemelä, perheoikeudellisten asioiden päällikkö, puhelin: 310 43420

katja.niemela(a)hel.fi
Outi Pohjois-Koivisto, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 35795

outi.pohjois-koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
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täytäntöönpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 262
Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 sosiaali- ja terveyspalve-
lut sekä Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri -
talousarviokohtien ylitysoikeus

HEL 2021-011886 T 02 02 00

Esitys

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti esittää kaupunginhallitukselle, että 
vuoden 2021 talousarviomäärärahoja saadaan ylittää seuraavasti:

- talousarviokohta 5 10 01 sosiaali- ja terveyspalvelut, ylitysoikeus 75,0 
miljoona euroa

- talousarviokohta 5 10 05 Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri, 
ylitysoikeus 24,0 miljoonaa euroa.

Käsittely

Ennen asian käsittelyä todettiin esteellisyydet ja esteelliset jäsenet 
poistuivat kokouksesta asian koko käsittelyn seuraavasti: 

Jäsen Maaret Castrén ilmoitti esteellisyytensä perusteeksi hallintolain 
28.1 §:n 4 kohdan mukaisen palvelussuhdejääviyden. Varajäsen ei 
osallistunut asian käsittelyyn.

Jäsen Seija Muurinen ilmoitti esteellisyytensä perusteeksi hallintolain 
28.1 §:n 5 kohdan mukaisen yhteisöjääviyden. Varajäsen ei osallistunut 
asian käsittelyyn.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Esitysehdotus

Esitys on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Kaupunginhallituksen hyväksymien talousarvion noudattamisohjeiden 
mukaan määrärahojen ylitysoikeusesitysten tulee olla kaupunginkans-
liassa 25.11.2021 mennessä. Nyt esitettävä ylitysoikeusesitys pohjau-
tuu oman toiminnan osalta elokuun lopun tilanteesta laadittuun viralli-
seen ennusteeseen ja syyskuun väliseurantaan sekä Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiirin (HUS) osalta sen tuottamaan ennustee-
seen tammi-elokuun toteutumien pohjalta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen arvioidaan ylittyvän noin 71,8 
miljoonaa euroa. Ylityksestä 49,0 miljoonaa euroa koostuu kokonai-
suudessaan koronapandemian kaupunginvaltuuston 16.6.2021 myön-
tämän ylitysoikeuden ylittävistä lisäkustannuksista sekä niin sanotuista 
teknisistä ylityksistä sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen hank-
keiden (Rakenneuudistus ja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus) 
ja muiden sosiaali- ja terveysministeriön (STM) hankkeiden hankera-
hoituksesta sekä rajaterveysturvallisuuden kustannuksista.

Ilman koronapandemian lisäkustannuksia ja teknisiä ylityksiä sosiaali- 
ja terveyspalvelujen arvioidaan ylittävän budjetin noin 22,8 miljoonalla 
eurolla. Sosiaali- ja terveyspalveluissa on ylityspainetta asiakas- ja poti-
lastietojärjestelmä Apotin sijaiskustannuksissa, lastensuojelussa ja 
vammaistyössä

Koska sosiaali- ja terveystoimiala ei ole toimintakatteellinen talousar-
viokohta, vaan sitova taso ovat menot, sosiaali- ja terveyspalvelujen ta-
lousarviokohdalle voidaan myöntää teknistä ylitysoikeutta sosiaali- ja 
terveyspalvelujen uudistamisen ja muiden STM:n hankkeiden määrä-
rahojen osalta sekä rajaterveysturvallisuuden kustannusten osalta. Yli-
tysoikeus perustuu sosiaali- ja terveysministeriön myöntämään valtio-
navustukseen. 

Koronapandemiasta aiheutuvat lisäkustannukset sosiaali- ja terveys-
palvelujen talousarviokohdalle ovat noin 181,6 miljoonaa euroa. Koro-
napandemiasta aiheutuneisiin kustannuksiin haetaan valtionavustusta 
kahdessa erässä STM:n ohjeistuksen mukaisesti. Tämän hetken arvion 
mukaan koronapandemian valtionavustus Helsingille on noin 155,0–
160,0 miljoonaa euroa. 

Ylitysoikeutta haetaan hieman arvioitua ylitystä suurempana, koska yli-
tyspaine on vielä epävarma riippuen siitä, miten koronapandemia ete-
nee loppusyksyn aikana ja mitä kustannuksia sosiaali- ja terveystoimia-
lalle tulee suojavarusteiden korvauksista ostopalvelutuottajille. Päätös 
korvauksesta suojavarusteiden korvaamisesta ostopalvelutuottajille on 
valmisteilla sosiaali- ja terveystoimialalla. 

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin menojen arvioitiin kolman-
nessa virallisessa ennusteessa ylittävän Helsingin talousarvion 22,1 
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miljoonalla eurolla. HUSin ennuste tammi-elokuun menojen perusteella 
on 717,4 miljoonaa euroa. HUS ennustaa vuoden 2021 alijäämäksi 
50,6 miljoonaa euroa, jonka kattamista ei ole huomioitu kuntakohtaisis-
sa toteuma-arvioissa. HUSille on myönnetty avustusta 51,8 miljoonaa 
euroa koronaepidemiasta aiheutuneiden kustannusten ja alijäämän 
kompensoimiseksi. Valtion myöntämän avustuksen arvellaan kattavan 
HUS-tasoisen alijäämän, mutta ei vaikuttavan Helsingin talousarvioto-
teumaan.

Ylitysoikeutta haetaan hieman arvioitua ylitystä suurempana, koska 
syksyn koronapandemiatilanteen vuoksi mahdollisen erikoissairaanhoi-
don tarpeen kasvu on epävarmaa.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 263
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
Sirpa Asko-Seljavaaran ym. valtuutetun valtuustoaloitteesta senio-
rikeskuksen rakentamiseksi Lauttasaareen

HEL 2021-007380 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Sirpa Asko-Seljavaaran ja neljäntoista muun valtuutetun seniorikeskuk-
sen rakentamista Lauttasaareen koskevasta valtuustoaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

"Aloitteessa esitetään, että Lauttasaareen rakennetaan seniorikeskus, 
jossa on neuvontaa, harrastuksia ja palveluja sekä tarvittaessa palve-
luasumista. Seniorikeskus voi olla myös kotihoidon tiimien tukikohta.

Sosiaali- ja terveystoimi noudattaa palveluverkkosuunnittelussa kau-
punkistrategiaa. Toimialan palveluverkon ydin muodostuu perhekes-
kuksista, terveys- ja hyvinvointikeskuksista ja seniorikeskuksista. Sai-
raala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen lähivuosien palveluverkkosuunni-
telma ei sisällä seniorikeskusta Lauttasaareen, koska Helsingin etelän 
palvelualueen palvelut ovat lauttasaarelaisille hyvin saavutettavissa. 
Valtuustoaloitteessa viitataan yleiskaavassa 2016 esitettyyn alueen 
asukasmäärän kasvuennusteeseen. Helsingin kaupunginkanslian vuo-
teen 2036 ulottuva väestöennuste ei kuitenkaan ennusta Lauttasaaren 
peruspiiriin väestökasvua seuraavan kymmenen vuoden aikana. 

Helsingin kaupungin tuore kaupunkistrategia vuosille 2021–2025 ”Kas-
vunpaikka” ohjaa helsinkiläisten hyvinvointi ja terveys paranevat -
painopisteen mukaan huomiomaan palveluverkkoa kehitettäessä hel-
sinkiläisten ja kaupungin alueiden erilaiset tarpeet ja palvelujen saata-
vuuden riittävän läheltä. Toimiva ja kaunis kaupunki -painopisteeseen 
liittyen todetaan, että kaupungin palveluiden, kuten koulujen, sosiaali- 
ja terveyspalveluiden, kirjastojen ja liikuntamahdollisuuksien, pitää py-
syä mukana alueiden väestöpohjan ja asuntorakentamisen rytmissä ja 
mittakaavassa taloudellisesti kestävällä tavalla.

Lauttasaaren peruspiirissä on Helsingin kaupunginkanslian vuoteen 
2036 ulottuvan väestöennusteen (perusvaihtoehto) mukaan tänä vuon-
na noin 24 500 asukasta, ja heistä yli 65-vuotiaita on noin 4 600. Laut-
tasaaren asukasmäärän ennustetaan pysyvän ennallaan vuoteen 2030 
asti. Vuodesta 2031 lähtien väestömäärä lähtisi maltilliseen kasvuun si-
ten, että vuonna 2036 Lauttasaaressa olisi asukkaita noin 29 000. Yli 
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65-vuotiaiden määrä kehittyy samoin kuin koko Lauttasaaren peruspii-
rin väestö. Vuonna 2036 heitä olisi 5 258. 

Helsingin kaupungin toimitilastrategia (kaupunginhallitus 22.6.2020, 
400 §) edellyttää jokaisen toimialan tekemään vuoden 2021 aikana 
palveluverkkosuunnitelman yhteistyössä muiden toimialojen kanssa. 
Sosiaali- ja terveystoimen palveluverkko muodostuu perhe-, terveys- ja 
hyvinvointi- sekä seniorikeskuksista. Toimialan palveluverkkosuunni-
telmassa muun muassa analysoidaan tilakanta eli tilojen laajuus ja si-
jainti suhteessa muihin toimipisteisiin sekä alueen väestönkehitys ja 
saavutettavuus. Analyysin pohjalta muodostetaan yhteinen näkemys 
palveluverkon tavoitetilasta vuoteen 2035 mennessä. Tämä työ on me-
neillään seniorikeskusten palveluverkkosuunnittelussa. 

Seniorikeskusten palveluverkkosuunnittelun tukena on käytetty Kaik-
kien seniorikeskusten ja palvelutalojen saavutettavuus -selvitystä vuo-
delta 2020. Selvityksessä on vertailtu vuoden 2018 tilannetta vuoden 
2030 tilanteeseen. Selvityksen mukaan seniorikeskukset sijaitsevat nyt 
jo saavutettavuudeltaan optimaalisissa paikoissa, eivätkä itsenäiseen 
liikkumiseen kykenevät ikääntyneet ole riippuvaisia yksityisautoilusta 
saavuttaakseen palvelutalon tai seniorikeskuksen. Lähimmän seniori-
keskuksen saavutti vuonna 2018 joukkoliikenteellä 87 prosenttia yli 65-
vuotiaista helsinkiläisistä maksimissaan kolmessakymmenessä minuu-
tissa. Selvityksen mukaan tilanteen arvellaan vuonna 2030 olevan vielä 
parempi ja seniorikeskus saavuttaisi 95 prosenttia kyseisestä ikäryh-
mästä, kun uudet joukkoliikennelinjat ovat käytössä ja keskustan, Kive-
län seniorikeskuksen korvaava, uusi seniorikeskus on valmistunut. 

Edellä mainitusta selvityksestä käy ilmi, että suurimmalla osalla lautta-
saarelaisista oli lähimpään seniorikeskukseen, Kampin palvelukeskuk-
seen, vuonna 2018 korkeintaan noin kahdenkymmenen minuutin mat-
ka. Lauttasaaren eteläisimmän osan kauimmalta alueelta Vattuniemes-
tä matka-aika oli maksimissaan neljäkymmentäviisi minuuttia. Kivelän 
seniorikeskuksen korvaavan keskustan seniorikeskuksen paikkaa ei 
ole vielä päätetty, mutta uuden seniorikeskuksen paikkaa valittaessa 
kiinnitetään huomiota mahdollisimman hyvään saavutettavuuteen myös 
Lauttasaaren asukkaiden näkökulmasta. Tällä hetkellä lauttasaarelais-
ten lähin ikääntyneille suunnattua avointa palvelukeskustoimintaa tar-
joava yksikkö on Kampin palvelukeskus. Myös Kinaporin seniorikes-
kuksen palvelukeskustoiminta on metrolla hyvin saavutettavissa. Etelän 
palvelualueella sijaitsee myös Töölön seniorikeskuksen avointa toimin-
taa tarjoava palvelukeskus. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että sosiaali- ja terveystoimi nou-
dattaa palveluverkkosuunnittelussa kaupunkistrategiaa. Tällä hetkellä 
Lauttasaaren peruspiirin väestöennuste ja lähimpien seniorikeskusten 
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saavutettavuus eivät puolla seniorikeskuksen rakentamista Lauttasaa-
reen. Pohjois-Helsingissä ja Laajasalossa sijaitsevien seniorikeskusten 
saavutettavuuden parantaminen on selvityksen perusteella kiireysjär-
jestyksessä etelän aluetta edellä. Keskustan seniorikeskuksen arvioi-
daan valmistuvan vuoteen 2026 mennessä, ja tällöin tilannetta voidaan 
tarkastella uudestaan.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helsingin kaupunkistrategia edellyttää toteutettavaksi ajanmukaiset ja 
esteettömät perhekeskukset, seniorikeskukset ja terveys- ja hyvinvoin-
tikeskukset. Toteutuessaan keskukset, joiden suunnitteluun asukkaat ja 
henkilökunta ovat osallistuneet, ottavat huomioon kaupungin alueiden 
erilaiset lähtökohdat ja tarpeet siten, että palvelut ovat riittävän lähellä.”

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Helena Venetvaara, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 40546

helena.venetvaara(a)hel.fi
Maarit Varis, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42850

maarit.varis(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Sirpa Asko-Seljavaaran aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Sirpa Asko-Seljavaaran ja neljäntoista muun 
valtuutetun valtuustoaloitteesta seniorikeskuksen rakentamiseksi Laut-
tasaareen. Lausuntoa on pyydetty 30.11.2021 mennessä. 

Aloitteeseen on pyydetty myös vanhusneuvoston lausuntoa alun perin 
15.10.2021 mennessä, vanhusneuvosto on saanut valmisteluun lisäai-
kaa 18.11.2021 asti. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Helena Venetvaara, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 40546

helena.venetvaara(a)hel.fi
Maarit Varis, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42850

maarit.varis(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Sirpa Asko-Seljavaaran aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 264
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Thomas Wallgrenin toivomusponnesta koskien maksutto-
man psykoterapiakoulutuksen käynnistämistä ruotsiksi ja suomeksi 
yhteistyössä Helsingin yliopiston kanssa

HEL 2021-005703 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle jäsen 
Eva Biaudetin ehdotuksesta. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Wallgren Thomas, Kvsto 5.5.2021 asia 13

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Thomas Wallgrenin toivomusponnesta koskien 
maksuttoman psykoterapiakoulutuksen käynnistämistä ruotsiksi ja 
suomeksi yhteistyössä Helsingin yliopiston kanssa: 

"Toivomusponnessa edellytetään terapiatakuun suunnittelussa selvitet-
tävän mahdollisuudet siihen, että Helsingin kaupunki tekee yhteistyötä 
Helsingin yliopiston kanssa maksuttoman psykoterapiakoulutuksen 
käynnistämiseksi suomeksi ja ruotsiksi.  

Psykoterapeuttikoulutus on terveydenhuollon ammattihenkilöstön jat-
kokoulutukseen verrattavaa täydennyskoulutusta ja edellyttää hakijalta 
mielenterveysalan tai sitä vastaavaa asiakastyön työkokemusta sekä 
soveltuvaa terveys- tai sosiaalialan taustakoulutusta. Koulutuksen suo-
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rittanut saa sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolta Valviralta 
psykoterapeutin ammattinimikkeen. 

Helsingin yliopiston lääketieteellinen tiedekunta järjestää psykotera-
peuttikoulutusta yhteistyössä yliopiston ulkopuolisten asiantuntijaorga-
nisaatioiden kanssa. Koulutusohjelmat edustavat psykoterapian eri vii-
tekehyksiä, ja kohderyhmiä ja koulutusta on tarjolla sekä suomeksi että 
ruotsiksi. Koulutus on tarkoitettu suoritettavaksi työn ohella. Koulutuk-
sen opiskelijakohtaiset kokonaiskustannukset ovat koulutusohjelmasta 
riippuen noin 25 000–60 000 euroa, ja ne laskutetaan opiskelijalta tai 
muulta taholta, joka vastaa kustannuksista. 

Kansalaisaloite

Psykoterapiakoulutuksen muuttamisesta maksuttomaksi on tehty kan-
salaisaloite, joka luovutettiin eduskunnalle 27.4.2021. Aloite on edus-
kunnan sivistysvaliokunnan käsittelyssä ja meneillään ovat asiantunti-
jakuulemiset. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, että ennen kansalaisaloitteen kä-
sittelyn päättymistä asiassa ei ole syytä edetä yksittäisen kaupungin ja 
yliopiston yhteistyönä, mutta sosiaali- ja terveystoimialan tule seurata 
käsittelyn etenemistä. Mahdollisten uusien kansallisten linjausten selvit-
tyä Helsingissä tullaan noudattamaan niitä ja tarvittaessa tehdään yh-
teistyötä eri toimijoiden kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta painottaa, että sosiaali- ja terveydenhuol-
lon henkilöstön psykiatrista osaamista tulee jatkuvasti ja suunnitelmalli-
sesti kartuttaa erilaisilla täydennyskoulutuksilla. Tämä osaltaan edistää 
terapiatakuun toteutumista.

Terapiatakuu Helsingissä

Kaupunkistrategiassa 2021–2025 todetaan, että Helsinki ottaa terapia-
takuun käyttöön vuonna 2022. Tämä toteutetaan lisäämällä varhaisen 
vaiheen mielenterveyspalvelujen ja lyhytpsykoterapian saatavuutta ja 
saavutettavuutta, laajentamalla matalan kynnyksen mielenterveyspal-
veluita ja jatkamalla lasten ja nuorten mielenterveyspalveluketjun pa-
rantamista yhteistyössä HUSin kanssa. Myös vahvempaa psykiatrista 
ja monialaista hoitoa tarvitsevien hoitomahdollisuuksista huolehditaan. 

Sosiali- ja terveystoimesta Kansaneläkelaitoksen tukemiin psykotera-
pioihin ohjattuja henkilöitä autetaan tarvittaessa psykoterapeutin etsi-
misessä. Henkilö valitsee terapeutin itse ja voi näin vaikuttaa siihen, 
millä kielellä terapia toteutuu.
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Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasuunnitelmassa vuodelle 2022 tul-
laan tarkemmin kuvaamaan terapiatakuun toteuttamista. Toiminta-
suunnitelma käsitellään sosiaali- ja terveyslautakunnassa joulukuussa 
2021. 

Terapiat etulinjaan -hanke terapiatakuun tukena

Terapiat etulinjaan on HYKS-erva-alueen yhteinen hanke, joka kehittää 
psykososiaalisten hoitojen saatavuutta perustasolla koko hoitoprosessi 
huomioiden. Vuonna 2020 käynnistynyt valtionavustuksella rahoitettava 
hanke jatkuu tämänhetkisen tiedon mukaan vuoteen 2023, ja Helsinki 
on siinä mukana. Tavoitteena on, että perustason ja erikoissairaanhoi-
don integraatio toimii hyvin ja henkilö pääsee vaikuttavaan hoitoon no-
peasti. Kaikki eivät tarvitse psykoterapiaa ja joissakin tilanteissa se on 
jopa vasta-aiheista, ja kehitteillä onkin muita myös uudenlaisia hoito-
muotoja. Hankkeeseen sisältyy myös innovatiivinen koulutusjärjestel-
mä, jossa erilaisten terapiamenetelmien täydennyskoulutuksia toteute-
taan kustannustehokkaasti verkossa. Näistä esimerkkinä etulinjan ly-
hytterapeutti, joka toimii lyhytkestoisten mielenterveyshoitojen ammatti-
laisena. 

Täydennyskoulutus psykiatria- ja päihdepalveluissa

Sosiaali- ja terveystoimialan psykiatria- ja päihdepalveluissa henkilös-
tön ammattitaitoa ylläpidetään ja kehitetään täydennyskoulutuksen 
avulla. Täydennyskoulutusta järjestetään itse ja lisäksi sitä ostetaan ul-
kopuolisilta koulutustahoilta. Täydennyskoulutuksen tarvetta kartoite-
taan säännöllisesti ja koulutukset toteutetaan niin, että ne tukevat ja 
kehittävät psykiatria- ja päihdepalveluiden keskeisten toiminnallisten 
prosessien toteuttamisessa tarvittavaa ammatillista osaamista. Useat 
työtehtävät eivät edellytä varsinaista psykoterapeuttikoulutusta, vaan 
muuta mielenterveyden tukemiseen ja psykiatriseen hoitoon liittyvän 
ammattiosaamisen kasvattamista. Tällaisen täydennyskoulutuksen 
kustantaa työnantaja. Pitkiin koulutuksiin voidaan myöntää osa koulu-
tuspäivistä palkallisina.

Terapiatakuun toteuttaminen edellyttää sekä toimintatapojen että am-
matillisen osaamisen kehittämistä, ja näitä toteutetaankin psykiatria- ja 
päihdepalveluissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Vaikuttaviksi todetut psykososiaaliset hoito- ja kuntoutusmenetelmät ja 
psykoterapiat kuuluvat mielenterveys- ja päihdehäiriöiden hoitovalikoi-
maan. Hoidon onnistumisen edellytyksenä on ammattitaitoinen henki-
löstö, joka hallitsee käytettävät menetelmät. Ammattitaidon ylläpitämi-
sellä ja edistämisellä voidaan vaikuttaa asiakkaiden hyvinvointiin ja ter-
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veyteen. Työnantajan vastuulla on taata henkilöstölle asianmukainen ja 
riittävä täydennyskoulutus.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Thomas Wallgrenin toivomusponnesta kos-
kien maksuttoman psykoterapiakoulutuksen käynnistämistä ruotsiksi ja 
suomeksi yhteistyössä Helsingin yliopiston kanssa. Lausuntoa on pyy-
detty 30.11.2021 mennessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Wallgren Thomas, Kvsto 5.5.2021 asia 13

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 265
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Eva Biaudetin toivomusponnesta koskien mahdollisuutta 
turvata lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevien 
palvelujen saatavuus myös ruotsin kielellä

HEL 2021-005705 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle jäsen 
Eva Biaudetin ehdotuksesta. 

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Outi Forsström, erityissuunnittelija, puhelin: 310 25651

outi.forsstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Biaudet Eva, toivomusponsi, Kvsto 5.5.2021 asia 13
2 Lausunto, HUS Psykiatria, 11.8.2021
3 Lausunto, YTHS, 10.8.2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon kaupungin-
hallitukselle valtuutettu Eva Biaudetin toivomusponnesta, joka koskee 
lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevien palvelujen 
saatavuuden turvaamista myös ruotsin kielellä kouluissa ja opiskelijoille 
mahdollisesti YTHS-yhteistyössä:

"Käsitellessään terapiatakuun toteutumista valtuusto edellytti selvitettä-
vän mahdollisuudet turvata saatavuus lasten, nuorten ja nuorten aikuis-
ten mielenterveyttä tukeviin palveluihin myös ruotsin kielellä kouluissa 
sekä opiskelijoille mahdollisesti YTHS-yhteistyössä.

Helsingissä kaupunki järjestää mielenterveys- ja päihdepalvelut moni-
kanavaisesti perus- ja erityistasolla Helsingin ja Uudenmaan sairaan-
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hoitopiirin (HUS) kanssa yhteistyössä. Lisäksi Ylioppilaiden terveyden-
hoitosäätiö (YTHS) tarjoaa terveydenhuoltopalveluja ruotsin kielellä 
suomalaisten korkeakoulujen opiskelijoille. Terapiatakuun toteuttami-
sessa pääsy perusterveydenhuollosta oireen mukaiseen psykososiaali-
seen hoitoon tai psykoterapiaan taattaisiin kuukauden kuluessa yhtey-
denotosta.

Lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevat ruotsinkieliset palvelut 
sosiaali- ja terveystoimialalla

Sosiaalihuoltolaissa tarkoitetaan lapsella alle 18-vuotiasta henkilöä ja 
nuorella 18–24-vuotiasta henkilöä. Suomen nuorisolaki määrittelee 
nuoren alle 29-vuotiaaksi. Terveydenhuoltolaissa vastaavia ikämääri-
telmiä ei ole, mutta laissa säädetään lasten ja nuorten palveluista. Ter-
veydenhuoltolaissa lapsella tarkoitetaan henkilöä, joka ei ole vielä täyt-
tänyt 18 vuotta. Nuorella tarkoitetaan terveydenhuoltolain 53 §:ssä 
henkilöä, joka on täyttänyt 18 vuotta mutta ei 23 vuotta. Yleisesti nuo-
reksi aikuiseksi katsotaan noin 20–30-vuotiaat, joiden ikäkauden kehi-
tystehtävässä keskeistä on siirtyminen nuoruudesta aikuisuuteen. Hel-
singin kaupungissa turvataan lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mie-
lenterveyttä tukevien palvelujen saatavuus myös ruotsin kielellä. Sosi-
aali- ja terveystoimialalla palveluita tuotetaan kaksikielisesti, ja henki-
löstö palvelee ruotsinkielisiä kuntalaisia heidän äidinkielellään.

Alle kouluikäisten mielenterveyden kehitystä tuetaan ruotsinkielisissä 
neuvolapalveluissa, ja perhekeskuksen varhaisen tuen palveluja tarjo-
taan yhteistyössä varhaiskasvatuksen kanssa. Lapsiperheiden ruotsin-
kielisiä palveluja on keskitetty Kallion perhekeskukseen palvelemaan 
kaikkia ruotsinkielisiä helsinkiläisiä perheitä. Lapsille ja nuorille tarjo-
taan muun muassa ruotsinkielistä lapsiperheiden kotipalvelua ja perhe-
sosiaalityön perheille sosiaaliohjausta ja perhetyötä.

Ruotsinkielinen kouluterveydenhuolto jatkaa neuvolatoiminnasta alka-
nutta yhteistyötä perheiden kanssa. Kouluterveydenhuoltoon kuuluvis-
sa 12 ruotsinkielisessä koulussa, esimerkiksi Drumsö lågstadiet, Botby 
grundskolan ja Hoplaxskolan, on terveydenhoitaja, jonka äidinkieli on 
ruotsi. Lisäksi koululääkäri on ruotsin kielen taitoinen. Helsingin kau-
pungin ruotsinkielisten koulujen yhteydessä toimiva kouluterveyden-
huolto edistää hyvinvointia ja terveyttä sekä toimii oppilashuollossa 
moniammatillisesti ja perhekeskeisesti varhaisen puuttumisen periaat-
teella.

Opiskeluterveydenhuollon palvelut koskevat Helsingin lukioiden ja am-
matillisten oppilaitosten opiskelijoita. Toisen asteen ruotsinkielisissä 
oppilaitoksissa henkilöstö palvelee ruotsiksi. Helsingin kaupungin opis-
keluterveydenhuoltoon kuuluvat ruotsinkieliset oppilaitokset Yrkesinsti-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 19/2021 42 (57)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/11
09.11.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

tutet Prakticum, Tölö gymnasium, Brändö gymnasium sekä Gymnasiet 
Lärkan. Kaikissa näissä oppilaitoksissa toimii terveydenhoitaja, jolla on 
ruotsi äidinkielenään. Oppilaitosten vastuulääkäri on ruotsinkielinen. 
Saatavana on myös mielenterveys- ja päihdetyöhön suuntautuneen 
sairaanhoitajan ruotsinkielistä palvelua. Lisäksi kouluterveydenhuollon 
alle kuuluu Helsingin Rudolf Steiner -koulu, jossa annetaan palveluja 
myös ruotsiksi. Tavoitteena on koulun ja oppilaitosten roolin vahvista-
minen ennaltaehkäisevässä mielenterveystyössä ja matalan kynnyksen 
palvelumallissa.

Nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevia palveluita tarjo-
taan kaksikielisesti eri palvelumuodoissa; muun muassa Miepin ja Nuo-
risoaseman palveluissa, terveysasemilla sekä toimialan psykiatrian yk-
siköissä ja tiimeissä. Nuorten ja nuorten aikuisten palveluissa on kehi-
tetty nykyistä parempaa palveluiden porrasteisuutta sekä yhteistyötä ja 
työnjakoa eri toimijoiden välillä.

Sähköiset palvelut lisäävät lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielen-
terveyttä tukevien palveluihin saatavuutta Helsingin kaupungin uudistu-
vissa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Sosiaali- ja terveystoimialalla ra-
kennetaan sähköisiä palvelumuotoja. Sosiaali- ja terveystoimiala tarjo-
aa esimerkiksi matalan kynnyksen sähköistä Behöver hjälp (Tarvitsen 
apua) -palvelua ruotsiksi. Behöver hjälp on sähköinen yhteydenottoka-
nava, joka on käytettävissä ajasta ja paikasta riippumatta vuorokauden 
ympäri. Lisäksi uuden asiakas- ja potilastietojärjestelmän Apotin Maisa-
asiakasportaalissa voi valita ruotsinkielisen version ja asioida äidinkie-
lellään ruotsiksi.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin sekä Ylioppilaiden terveydenhoitosää-
tiön ruotsinkieliset palvelut

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS) on kaksikielinen sai-
raanhoitopiiri, joka tarjoaa erityistason palveluita suomeksi ja ruotsiksi. 
Lisäksi HUS kehittää jäsenkuntien kanssa palvelujen sujuvaa yhteistyö-
tä ja katkeamattomia palveluketjuja. Terapiatakuun edellyttämän palve-
lun järjestämiseen henkilöstö valitaan siten, että velvollisuus tuottaa 
palvelua suomeksi ja ruotsiksi täyttyy. Nuorisopsykiatrian rekrytointi-
haasteiden takia ruotsinkielisiä lääkäripalveluja on ollut haasteellista 
tarjota joka yksikössä ja tällöin asiakkaille mahdollistetaan omakielinen 
palvelu toisesta yksiköstä etäasioinnin avulla. HUS ja Helsingin kau-
punki kehittävät yhdessä lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielen-
terveyttä tukevia palveluja.

Ylioppilaiden terveydenhoitosäätiö (YTHS) palvelee kaksikielisissä 
kunnissa opiskelijoita sekä suomeksi että ruotsiksi. Perustutkinto-
opiskelija saa YTHS:llä esimerkiksi hoitokäyntiin liittyvät lääkärinlau-
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sunnot, todistukset, lääkemääräykset, hoito-ohjeet ja hoitoyhteenvedot 
äidinkielellään, ellei muuta asian yhteydessä ole erikseen sovittu. 
YTHS panostaa korkeakouluopiskelijoiden mielenterveyden tukemi-
seen etenkin koronapandemian aiheuttamassa muutoksessa, joka hei-
kensi monien opiskelijoiden hyvinvointia, terveyttä ja opiskelukykyä.

Ruotsinkielisten palvelujen yhteistyörakenteet

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan yhteistyörakenteet tu-
kevat ruotsinkielisten palveluiden järjestämistä. Sosiaali- ja terveystoi-
mialan ruotsinkielisten palvelujen työryhmään kuuluu edustajia eri pal-
veluista sekä hallinnosta. Ruotsinkielisten palvelujen työryhmän toimin-
taa tukevat alatyöryhmät perhekeskuksen, terveys- ja hyvinvointikes-
kuksen sekä senioripalveluiden toimintamalleissa. Toimialan ruotsinkie-
liset työryhmät tukevat kaupungin ruotsinkielisten toimijoiden verkosto-
jen vahvistamista, ruotsinkielisten palvelujen kehittämistä sekä palvelut 
ylittävää yhteistyötä.

Henkilöstön ruotsin kielen osaamista vahvistetaan kielikoulutuksilla ja 
osaamisen kehittämisen toimenpiteillä. Sosiaali- ja terveystoimialalla on 
tällä hetkellä rekrytointihaasteita kaikissa ammattiryhmissä, myös ruot-
sinkielisen henkilöstön saatavuudessa. Toimialalla tehdään oppilaitos-
yhteistyötä sekä tarjotaan ohjattuja harjoittelujaksoja ruotsinkielisten 
oppilaitosten opiskelijoille. Onnistuneet harjoittelujaksot luovat hyvää 
työnantajamielikuvaa, mikä edesauttaa ruotsinkielisten työntekijöiden 
saatavuutta ja rekrytointia. Kielellisen palvelutason ylläpitäminen huo-
mioidaan, jotta tulevissa organisaatioratkaisuissa palvelee riittävästi 
ruotsin kieltä taitavaa henkilöstöä.

Yhteys sosiaali- ja terveystoimialan käyttösuunnitelmaan

Lasten ja nuorten mielenterveyden tukeminen on nostettu tavoitteeksi 
sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 käyttösuunnitelmassa. Las-
ten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevia palveluja vah-
vistetaan ja kehitetään Helsingissä ruotsinkieliset palvelut huomioiden, 
esimerkiksi osana Tulevaisuuden sote-keskus -hanketta. Lisäksi sosi-
aali- ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelun yhteydessä Raken-
neuudistus-hankkeessa edistetään ruotsinkielisten palveluiden yhteis-
kehittämistä. Sosiaali- ja terveystoimialalla tehdään yhteistyötä kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialan, HUSin ja muiden ruotsinkielisten toimi-
joiden, kuten järjestöjen kanssa.

Tulevaisuudessa mielenterveyden ja hyvinvoinnin ennakoiva edistämi-
nen korostuu. Ruotsinkieliset palvelut ja niistä viestiminen ruotsin kielel-
lä vahvistavat ruotsinkielisten kuntalaisten osallisuutta, madaltavat 
kynnystä palveluihin hakeutumiseen ja edistävät mahdollisuuksia huo-
lehtia omasta terveydestään ja hyvinvoinnistaan. Lasten, nuorten ja 
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nuorten aikuisten palvelupolkuja sujuvoitetaan ja mielenterveyttä tuke-
vien ruotsinkielisten palveluiden saatavuutta parannetaan.

Yhteenveto

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tuotetaan ruotsinkie-
lisiä palveluja, jotta voidaan turvata kuntalaisten kielellisten oikeuksien 
toteutuminen ja palvella kuntalaisia heidän valitsemallaan kielellä, joko 
suomeksi tai ruotsiksi. Sosiaali- ja terveystoimialalla palveluiden kehit-
tämisessä huomioidaan kielinäkökulmat, ja lisäksi palveluiden tarjoami-
sessa hyödynnetään jo olemassa olevia toimialan kaksikielisyyttä vah-
vistavia rakenteita. Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, että nämä 
toimenpiteet edesauttavat mahdollisuuksia turvata lasten, nuorten ja 
nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevien palveluiden saatavuus myös 
ruotsin kielellä terapiatakuun edellyttämien palveluiden järjestämisessä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Lapset, nuoret ja nuoret aikuiset tarvitsevat tukea, sillä he ovat ikänsä 
vuoksi haavoittuvassa asemassa. Palvelujen tavoitteena on edistää 
lasten, nuorten ja nuorten aikuisten sekä heidän perheidensä toiminta-
kykyä ja arjessa selviytymistä. Ennaltaehkäisevä mielenterveystyö 
vahvistaa lasten, nuorten ja nuorten aikuisten terveyttä ja hyvinvointia. 
Lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyttä tukevien palvelu-
jen saaminen vaivattomasti omalla äidinkielellään ruotsiksi on tärkeää. 
Saatavilla olevat äidinkieliset palvelut edistävät tutkimusten mukaan 
ruotsinkielisten kuntalaisten osallisuutta, palveluihin hakeutumista, hoi-
toon sitoutumista ja luottamusta sekä sitä kautta mahdollisuutta huoleh-
tia omasta terveydestään ja hyvinvoinnistaan. Ruotsinkielisten palvelu-
jen saatavuutta edistetään olemassa olevilla ja suunnitelluilla toimilla."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Eva Biaudetin toivomusponnesta koskien 
mahdollisuutta turvata lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenter-
veyttä tukevien palvelujen saatavuus myös ruotsin kielellä. Lausuntoa 
on pyydetty 30.11.2021 mennessä. Toivomusponteen on pyydetty 
myös HUSin ja YTHS:n lausunnot.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Outi Forsström, erityissuunnittelija, puhelin: 310 25651

outi.forsstrom(a)hel.fi
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Liitteet

1 Biaudet Eva, toivomusponsi, Kvsto 5.5.2021 asia 13
2 Lausunto, HUS Psykiatria, 11.8.2021
3 Lausunto, YTHS, 10.8.2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 266
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien yhteistyötä 
erityisesti varhaisnuorille suunnattavan jalkautuvan työn uusien 
toimintamallien kehittämiseksi

HEL 2021-006152 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien 
yhteistyötä erityisesti varhaisnuorille suunnattavan jalkautuvan työn uu-
sien toimintamallien kehittämiseksi:

”Toivomusponnessa edellytetään, että sosiaali- ja terveystoimiala sekä 
nuorisopalvelut selvittävät mahdollisuudet yhteistyölle erityisesti var-
haisnuorille suunnattavan jalkautuvan työn uusien toimintamallien ke-
hittämiseksi. Lisäksi esitetään, että sosiaali- ja terveystoimialan sekä 
nuorisopalveluiden tulee selvittää yhteistyön mahdollisuuksia järjestö-
jen kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että sosiaali- ja terveystoimiala on 
aloittanut yhteistyön kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kanssa monia-
laisen matalan kynnyksen palvelun luomiseksi. Työn suunnittelu alkoi 
vuoden 2021 alussa ja monialainen lasten ja nuorten etsivän työn pro-
jekti käynnistyi maaliskuussa 2021 Itä-Helsingin alueella. Projektin ta-
voitteena on pilotoida ja luoda Helsinkiin pysyvä monialainen ja liikkuva 
etsivän työn malli, joka on laajennettavissa Helsingin kaupungin neljälle 
alueelle huomioiden myös ruotsinkielinen väestö. Projektille on rahoitus 
vuoden 2021 loppuun asti.

Monialainen lasten ja nuorten etsivä työ on liikkuvaa eri toimialojen 
ammattilaisten välistä yhteistyötä, jonka tarkoituksena on antaa tukea 
sekä palveluohjausta lapsille, nuorille sekä heidän perheilleen mahdol-
lisimman varhaisessa vaiheessa ja matalalla kynnyksellä. Lasten ja 
nuorten etsivässä työssä on keskeistä se, että sosiaali- ja terveystoi-
mialan sekä kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan työntekijät jalkautuvat 
työparina niille alueille, joilla on verkostoissa havaittua huolta aiheutta-
vaa ryhmäytymistä sekä käytöksellään oireilevia lapsia.

Tarvittaessa monialainen lasten ja nuorten etsivä työ voi pyytää työs-
kentelyyn mukaan myös muiden alojen edustajia, kuten ennalta estä-
vää poliisia. Monialaisen lasten ja nuorten etsivän nuorisotyön tekemän 
verkostoyhteistyön tärkeimmät toimijat ovat Aseman lapset ry, sosiaali- 
ja terveystoimialan alainen Etsivä lähityö, kulttuurin ja vapaa-ajan toi-
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mialan alainen etsivä nuorisotyö Stadin jalkautujat sekä Nuorisotyö rai-
teilla, joka on Vantaan, Helsingin ja Espoon nuorisopalveluiden yhtei-
nen hanke. Syksyn 2021 aikana on tarkoituksena korostaa lapsiperhei-
den palveluiden ja koulujen kanssa tehtävää yhteistyötä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Sosiaali- ja terveystoimialan sekä kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan yh-
teistyössä toteutettavan monialaisen matalan kynnyksen palvelun ter-
veys- ja hyvinvointivaikutukset kohdistuvat haavoittuvassa asemassa 
oleviin lapsiin ja nuoriin, joilla on havaittu olevan huolta aiheuttavaa 
käytöstä tai toimintaa. Monialaisella matalan kynnyksen palvelulla voi-
daan vaikuttaa myös lapsi- ja nuorisoryhmien riskikäyttäytymiseen. 
Palveluohjauksen avulla lapsia ja nuoria saadaan ohjattua tuen tarpei-
den mukaisiin palveluihin oikea-aikaisesti. Lisäksi monialaisella yhteis-
työllä parannetaan tiedonkulkua palvelujen välillä sekä lisätään amma-
tillista yhteistyötä haavoittuvassa asemassa olevien lasten, nuorten ja 
perheiden hyväksi.”

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 43809

jonna.vanhanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Rantanen Tuomas, toivomusponsi, Kvsto 19.5.2021 asia 10

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Tuomas Rantasen toivomusponnesta kos-
kien lasten ja nuorten monialaista matalan kynnyksen hyvinvointityötä 
ja mielenterveyspalveluja. Lausuntoa on pyydetty 30.11.2021 mennes-
sä. Toivomusponteen on pyydetty myös kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunnan lausunto.
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 43809

jonna.vanhanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Rantanen Tuomas, toivomusponsi, Kvsto 19.5.2021 asia 10

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 267
Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokoukset vuonna 2022

HEL 2021-010606 T 00 00 02

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti kokoontua vuonna 2022 seuraa-
vasti:

Kevätkausi

 ti 18.1.
 ti 1.2.
 ti 15.2.
 ti 1.3.
 ti 15.3.
 ti 29.3.
 ti 12.4.
 ti 26.4.
 ti 10.5.
 ti 24.5.
 ti 7.6.
 ti 21.6.

Syyskausi

 ti 16.8.
 ti 30.8.
 ti 13.9.
 ti 20.9.
 ti 4.10.
 ti 25.10.
 ti 8.11.
 ti 29.11.
 ti 13.12.
 ti 20.12.

Varsinaiset kokoukset pidetään tiistaisin klo 16.15 alkaen Kallion viras-
totalossa (neuvotteluhuone 1, 3. kerros, Toinen linja 4 A, 00530 Helsin-
ki). Kokoukset voidaan pitää myös sähköisenä, mikäli kaupunginhallitus 
on näin erikseen päättänyt. 

Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta totesi, että 
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 lautakunnan puheenjohtaja voi asioiden vähäisen määrän tai muun 
erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muuttaa kokouksen 
alkamisaikaa päätettynä kokouspäivänä, ja

 sosiaali- ja terveyslautakunnan kokouksista kulloinkin laadittu pöy-
täkirja pidetään sen tarkastamisen jälkeen nähtävänä yleisessä tie-
toverkossa osoitteessa www.hel.fi, jollei salassapitoa koskevista 
säädöksistä muuta johdu.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan jäsenet

Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täy-
täntöönpano

Sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan varajäsenet

Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täy-
täntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Hallintosäännön 29 luvun 2 §:n 2 momentin mukaan toimielin kokoon-
tuu päättäminään aikoina sekä lisäksi puheenjohtajan kutsusta, ja 3 
momentin mukaan toimielimen puheenjohtaja voi asioiden vähäisen 
määrän tai muun erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muut-
taa kokouksen alkamisaikaa päätettynä kokouspäivänä. Lisäksi saman 
luvun 3 §:n 3 momentin mukaan, jos kokousaikaa muutetaan 2 §:n 3 
momentissa tarkoitetulla tavalla, muutoksista on ilmoitettava ennen ko-
kouskutsun lähettämistä. 

Hallintosäännön 29 luvun 22 a §:n 2 momentin mukaan kaupunginhalli-
tus voi päättää, että muu toimielin kuin kaupunginvaltuusto voi varsi-
naisen kokouksen, jossa osallistujat ovat läsnä kokouspaikalla, sijasta 
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pitää kokouksen sähköisessä toimintaympäristössä, johon osallistutaan 
sähköisen yhteyden avulla (sähköinen kokous).

Hallintosäännön 29 luvun 21 §:n 1 momentin mukaan lautakunnan pöy-
täkirja pidetään nähtävänä siten kuin kuntalaissa säädetään. Kuntalain 
(410/2015) 140 §:n 1 momentin mukaan valtuuston, kunnanhallituksen 
ja lautakunnan pöytäkirja siihen liittyvinä oikaisuvaatimusohjeineen tai 
valitusosoituksineen pidetään tarkastamisen jälkeen nähtävänä ylei-
sessä tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista säännöksistä muuta 
johdu. Jos asia on kokonaan salassa pidettävä, pöytäkirjassa julkais-
taan ainoastaan maininta salassa pidettävän asian käsittelystä. Pöytä-
kirjassa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta välttämättömät 
henkilötiedot. Pöytäkirjan sisältämät henkilötiedot on poistettava tieto-
verkosta oikaisuvaatimus- tai valitusajan päättyessä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan jäsenet

Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täy-
täntöönpano

Sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan varajäsenet

Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täy-
täntöönpano

Tiedoksi

Toimialajohtaja
Palvelukokonaisuuksien johtajat
Hallintojohtaja
Viestintäpäällikkö
Hallintopalvelut
Kanslian tietohallintopalvelut
Aulapalvelut
Apulaispormestarin sihteeri
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§ 268
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltäväkseen seu-
raavien viranomaisten alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä:

Toimialajohtaja 26.10.2021

203 § Ilmoittautumislaitteistojen hankinnan keskeyttäminen

204 § Jatkuvista ja säännöllisistä kotona annettavista palveluista sekä 
pitkäaikaisista asumispalveluista perittävät asiakasmaksut PYSY147

205 § Pitkäaikaisesta tehotetusta palveluasumisesta, laitoshoidosta ja 
perhehoidosta perittävät asiakasmaksut PYSY053

Toimialajohtaja 29.10.2021

207 § Maksuperusteiden määrääminen, asukasvuokrien vahvistaminen 
vuodelle 2022, Helsingin kaupungin asunnot Oy / Erityisasunnot vapaa-
rahoitteiset kohteet

208 § Maksuperusteiden määrääminen, asukasvuokrien vahvistaminen 
vuodelle 2022, Helsingin kaupungin asunnot Oy / Erityisasunnot tuki-
luokat 0, 3 ja 4

209 § Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasääntö 1.11.2021 alkaen

Toimialajohtaja 3.11.2021

211 § Lisäavustuksen myöntäminen Helsingin Diakonissalaitoksen 
säätiölle vuodelle 2021

212 § Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten asunnon-
muutostöiden hankinta Staralta

Toimialajohtaja 4.11.2021

213 § Sosiaali- ja terveystoimialan turvallisuuspalveluiden hankinta

Toimialajohtaja 8.11.2021

214 § Sopimus henkilöstöruokailun järjestämisestä AEL-Amiedu Oy:n 
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kanssa

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 28.10.2021

75 § Päätös henkilöstöruokailusta AEL-Amiedu Oy (Taitotalo) kanssa 
10.11.2021 alkaen

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 2.11.2021

77 § Uudenmaan lastensuojelun ympärivuorokautisten palvelujen han-
kinta – dynaamisen puitejärjestelyn 3. avaaminen

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 8.11.2021

80 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan henkilöstöruokailun järjestä-
mistä koskevan päätöksen 28.10.2021 § 75 poistaminen

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 26.10.2021

74 § Päätös sopimusmuutoksesta koskien Kalasataman terveysase-
man puhelinpalvelun hankintaa

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 2.11.2021

75 § Päihdehuollon asumispalvelujen hankinta

76 § Asunnottomien tuetun asumisen hankinta palveluntuottajan järjes-
tämässä asunnossa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 2.11.2021

88 § Geriatrisen etälääkärikonsultointipalvelun hankinta sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelujen eri yksiköihin

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 8.11.2021

89 § Päätös optiokauden käyttöönotosta: ruotsinkielisen kotihoidon 
asiakaspalveluostojen hankinta

Hallintojohtaja 31.10.2021

31 § Konsultointipalvelun hankinta Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoi-
topiiriltä

32 § Sosiaali- ja terveystoimialan osallistuminen sosiaali- ja terveysmi-
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nisteriön Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut iäkkäille 
2021-2023 valtionavustushakuun

Tietohallintopäällikkö 26.10.2021

56 § Terveyshyötyarvion ja asiantuntijapalvelun suorahankinta Kustan-
nus Oy Duodecimilta

57 § Lisähankinta asiantuntijatyö ja pienkehitys Effector-järjestelmään 
Polycon Oy:ltä

Tietohallintopäällikkö 8.11.2021

58 § Preventio jyrää -hankkeen sidosryhmähankinta Oy Apotti Ab:lta

59 § Apotti-sovelluksen vaatimien Autocapture-lisenssien hankinta työ-
asemiin

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 255, 256, 258, 259, 261 (A), 262, 263, 264, 265, 266, 267 
ja 268 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 257, 260 ja 261 (B) §:t.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.
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Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta

Daniel Sazonov
puheenjohtaja

Veera Komulainen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Minna Lindgren

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 17.11.2021.


