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255 Asial/1 Kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden toteaminen seka poyta-
kirjan tarkastajien valinta

256 Asial/2 lImoitusasiat

257 Asia/3 Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapaivia korvaavan kodin
ulkopuolella tapahtuvan tilapaishoidon palvelusetelin arvon muuttami-
nen

258 Asia/4 Vammaisten henkildiden harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella jarjes-
tettavan tilapaishoidon palvelusetelin arvon muuttaminen

259 Asia/5 Kotihoidon tukipalvelun myontamisen perusteet

260 Asia/6 Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

261 Asial7 Lapsen ja vanhemman valisten tapaamisten valvonnan palvelun han-
kinta

262 Asia/8 Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 sosiaali- ja terveyspalvelut
seka Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri -talousarviokohtien yli-
tysoikeus

263 Asia/9 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle Sirpa
Asko-Seljavaaran ym. valtuutetun valtuustoaloitteesta seniorikeskuk-
sen rakentamiseksi Lauttasaareen

264 Asia/10 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Thomas Wallgrenin toivomusponnesta koskien maksuttoman
psykoterapiakoulutuksen kaynnistamista ruotsiksi ja suomeksi yhteis-
tyossa Helsingin yliopiston kanssa

265 Asia/11 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Eva Biaudetin toivomusponnesta koskien mahdollisuutta turvata
lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevien palvelu-
jen saatavuus myds ruotsin kielella

266 Asia/12 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien yhteistyota erityi-
sesti varhaisnuorille suunnattavan jalkautuvan tyon uusien toiminta-
mallien kehittamiseksi

267 Asia/13 Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokoukset vuonna 2022

268 Asia/14 Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
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Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
— Asial1
09.11.2021

§ 255
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta
paatti valita poytakirjantarkastajaksi jasen Minna Lindgrenin ja varatar-
kastajaksi jasen Eva Biaudetin.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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— Asia/2
09.11.2021

§ 256
limoitusasiat
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Kasittely
Talouspaallikkd Armi Vadén ja erityissuunnittelija Jerry Ramstedt olivat
kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa jarjestdavustuksia kos-
kevassa asiassa.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset tai muut
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat ndhtavana sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa):

Kaupunginvaltuusto 13.10.2021 § 293 Helsingin kaupunkistrategia
2021-2025

Jarjestoavustukset. Talouspaallikkd Armi Vadén ja erityissuunnittelija
Jerry Ramstedt ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa ta-
man asian kasittelyssa.

Koronatilannekatsaus

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
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09.11.2021

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Asia/3
09.11.2021

§ 257

Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapaivia korvaavan kodin
ulkopuolella tapahtuvan tilapaishoidon palvelusetelin arvon muut-
taminen

HEL 2021-011853 T 06 00 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta vahvisti alle 65-vuotiaiden omaishoidon
tuen vapaapaivia korvaavan kodin ulkopuolella tapahtuvan tilapaishoi-
don (aiemmin lyhytaikaishoidon) palvelusetelien arvot 1.1.2022 alkaen
siten, etta palvelusetelin arvo maaraytyy asiakkaan palveluluokan mu-
kaisesti:

Palveluluokka 1: 203,60 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 2: 258,60 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 3: 328,60 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 4: 483,60 euroa/vuorokausi

Palveluluokka 5: 588,60 euroa/vuorokausi.
Palveluluokat on kuvattu liitteessa 1 palvelukuvaus.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta palvelusetelitoimin-
nassa asiakkaalle voi tulla maksettavaksi omavastuuosuus. Omavas-
tuuosuudella tarkoitetaan sitd osuutta yksityisen palveluntuottajan tuot-
taman palvelun hinnasta, jota kunnan myontaman palvelusetelin arvo
ei kata ja joka jaa asiakkaan maksettavaksi. Tassa palvelussa omavas-
tuuosuus on aina saman suuruinen kuin kunnan omasta palvelusta pe-
rittava asiakasmaksu.

Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapaivia korvaavan kodin ul-
kopuolella tapahtuvan tilapaishoidon palvelusetelissa omavastuuosuus
on 11,40 euroa vuorokaudessa vapaapaivaa kohti niista palveluista,
jotka korvaavat omaishoitajan antamaa hoitoa.

Kasittely

Vammaistyon ostopalvelupaallikkd Anu Purhonen oli kutsuttuna asian-
tuntijana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa. Hanta kuultiin
samalla vammaisten henkildiden harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella
jarjestettavan tilapaishoidon palvelusetelin arvon muuttamista koske-
vassa asiassa (taman poytakirjan § 258).
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Otteet

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Anu Purhonen, vammaistyon ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 24859

anu.purhonen(a)hel.fi

1 Palvelukuvaus

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Ote Otteen liitteet
Vammaistyo Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Vammaistyon ostopalvelupaallikkd Anu Purhonen kutsuttuna asiantun-
tijana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on paattanyt 13.1.2015 § 9, ettd omais-
hoidon tuen lakisaateisen vapaan jarjestamisen palveluseteli vakinais-
tetaan yhdeksi palvelujen jarjestamistavaksi 1.3.2015 alkaen. Palvelu-
setelin arvo on vahvistettu viimeksi vuonna 2015.

Perustelut palvelusetelin arvon muuttamiselle

Omaishoitajalla on oikeus lakisdateiseen vapaaseen kaksi tai kolme
vuorokautta kalenterikuukautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai va-
haisin keskeytyksin sidottu hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti
paivittain. Omaishoidon tuen vapaita jarjestetaan sijaisomaishoitajan
avulla, kotiin jarjestettavana lomituksena, perhehoidossa, laitoshoidos-
sa, omaishoidon tuntikorvauksena seka tilapaishoitona asumispalvelu-
yksikossa.

Palveluseteli on tarkoitettu alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen laki-
saateisen (laki omaishoidon tuesta 937/2005) vapaan korvaavan tila-
paishoidon asumispalveluyksikdssa palvelun kustannuksiin. Nykyinen
palvelusetelin arvo on 128,70-338,70 euroa vuorokaudessa.

Postiosoite
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (1/2016) antaman maarayksen
mukaan sosiaalihuollon palvelutehtavaluokituksessa kaytetaan lyhytai-
kaishoidon sijasta nykyisellaan termia tilapaishoito.

Vammaispalvelun asiakkaiden palveluntarve on hyvin vaihtelevaa. Ti-
lapaishoidon palvelusetelin palveluluokat kuvaavat asiakkaiden erilaisia
palveluntarpeita. Tilapaishoidon palveluluokkiin on lisatty viides palve-
luluokka oman tyontekijan antamaa ymparivuorokautista hoivaa, tukea
ja palvelua vammansa vuoksi tarvitseville asiakkaille.

Tilapaishoitoa jarjestetaan seka kaupungin omissa tilapaishoidon yksi-
koissa, etta yksityisten palveluntuottajien tarjoamana palveluna. Kau-
pungin omat tilapaishoidon palvelut eivat yksinaan riita kattamaan tila-
paishoidon tarvetta, minka vuoksi yksityisen palvelutarjonnan kayttami-
nen on valttdamatonta. Covid-19-pandemian aikana tilapaishoidon kayt-
td6 vahentyi merkittavasti. Palvelujen kayton palautuessa palvelujen tar-
ve voi olla aiempaa mittavampaa. Tilapaishoitoa kayttavien lasten maa-
ra on kasvanut, mika lisaa tilapaishoidon tarvetta edelleen.

Tilapaishoito kilpailutettiin vuonna 2017. Ostopalvelusopimus optiovuo-
sineen paattyi 30.9.2021. Kilpailuttamista ei katsottu enaa tarkoituk-
senmukaiseksi toteuttaa, vaan jatkossa tilapaishoitoa jarjestetaan kau-
pungin omana toimintana ja sita tdydennetaan palvelusetelin avulla.
Useimmat kilpailutukseen osallistuneet yksikot ovat siirtyneet myos
palvelusetelituottajiksi. Paatds selkiyttaa hinnoittelua vammaistyodn tuot-
tavuusohjelman mukaisesti ja vahentaa tarvetta suorahankinnoille seka
erillisille sopimuksille.

Palveluntuottajilta saadun palautteen perusteella palvelusetelin hinnoit-
telua on korjattava, jotta asiakkaiden tarpeisiin vastaavaa palvelua pys-
tytaan tuottamaan. Asiakkaiden toiveet ja tilapaishoidon tarve kohdistu-
vat erityisesti viikonloppuihin, jolloin henkilostokustannukset ovat kor-
keammat ja palvelun jarjestaminen on kalliimpaa

Palvelusetelin arvo ja palvelukuvaus

Palvelusetelin arvon paattaa kunta. Kunta arvioi palveluntarpeen,
myontaa palvelusetelin ja sitoutuu maksamaan asiakkaan hankkiman
palvelun palvelusetelin arvoon asti.

Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vapaapaivia korvaavan tilapais-
hoidon palvelun palvelusetelien arvoksi esitetaan 203,60-588,60 euroa
vuorokaudessa palveluluokkien 1-5 mukaisesti (alv 0 %). Palveluluokat
on kuvattu liitteessa 1.

Palveluntuottajalle maksettava kustannus muodostuu kunnan maksa-
masta osuudesta (palvelusetelin arvo) seka asiakkaan itse maksamas-
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ta omavastuuosuudesta. Asiakkaan omavastuuosuus on tassa palve-
lussa aina saman suuruinen kuin kunnan oman palvelun asiakasmak-
Su.

Omaishoidon tuen vapaapaivista perittavasta asiakasmaksusta saade-
tdan asiakasmaksulain 6 b §:ssa. Asiakasmaksulain 6 b §:n mukaisesti
asiakasmaksun euromaara tarkistetaan joka toinen vuosi kansanela-
keindeksista annetun lain 2 §:ssa tarkoitetun kansanelakeindeksin
muutoksen mukaisesti.

Palveluntuottaja ei voi peria eika laskuttaa kunnalta tai asiakkaalta mui-
ta kustannuksia, eika palvelusetelin kaytosta aiheudu asiakkaalle yli-
maaraisia kustannuksia.

Palvelusetelin arvossa on huomioitu tuottajahintaindeksin nousu seka
viikonlopun arkea korkeammat kustannukset. Pohjaksi on otettu jo
paattyneessa lyhytaikaishoidon kilpailutuksessa asetetut enimmaishin-
nat. Lisaksi on tehty vertailua Espoon tilapaishoidon hinnoitteluun.

Kustannusvaikutukset

Palvelujen saatavuus on merkittavasti heikentynyt, koska osa palvelu-
tuottajista on lopettanut tilapaishoitoa tarjoavien palvelujen tuottamisen
kannattamattomana. Lisaksi palveluntuottajilla on ollut haasteita henki-
|6stdn saatavuuden osalta. Covid-19-pandemia on osaltaan aiheuttanut
palveluvelkaa tilapaishoidon osalta. Palvelusetelin avulla vastataan
syntyneeseen hoito- ja palveluvelkaan ja siten osaltaan pyritaan ennal-
taehkaisemaan asiakkaiden ja heidan perheidensa tilanteiden kriisiy-
tymista ja tuetaan muun muassa omaishoitajien jaksamista.

Vuonna 2019 omaishoidon tuen vapaita hoitoyksikoissa (asumispalve-
luyksikodissa) kaytti 286 asiakasta, joista 109 kaupungin omissa yksi-
koissa ja 191 ostopalveluyksikdissa. Ostopalveluyksikoissa 119 asia-
kasta kaytti palvelusetelia ja 78 asiakkaan palvelu jarjestettiin ostopal-
veluna. Vuonna 2020 tilapaishoitopalvelun kaytto vaheni, ja vuonna
2021 se on taas vahitellen lisdantynyt. Omaishoidon tuen tilapaishoi-
don palvelusetelin ja ostopalveluiden kustannukset olivat vuonna 2019
noin 1 048 000 euroa, ja palvelusetelin arvoa korotettaessa esityksen
mukaisesti arvioitu kustannusvaikutus on kustannuksia lisaavasti 400
000 euroa vuodessa. Osa asiakkaista kayttaa seka omaishoidon tuen
vapaita korvaavaa, etta harkinnanvaraista tilapaishoitoa ja kaupungin
omia palveluja ja ostopalveluja.

Palvelusetelista paattdminen Helsingissa
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Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista annetun lain (569/2009) 4
§:n mukaan kunta paattaa ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden jarjes-
tamisessa se kayttaa palvelusetelia.

Hallintosdannon 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija paattaa palvelusetelin kayttamisesta seka palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.

Hallintosdannon 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja paattaa palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyvaksyvat palveluntuotta-
jat.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisaa asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali-
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen
kayttoa tukien myonteisia terveysvaikutuksia ja hyvinvointia.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Anu Purhonen, vammaistydn ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 24859
anu.purhonen(a)hel.fi
Liitteet
1 Palvelukuvaus
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Vammaistyo Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 258
Vammaisten henkiléiden harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella jar-
jestettavan tilapaishoidon palvelusetelin arvon muuttaminen

HEL 2021-011852 T 06 00 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdydalle jasen
Samuel Adouchiefin ehdotuksesta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Anu Purhonen, vammaistyon ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 24859
anu.purhonen(a)hel.fi
Liitteet
1 Palvelukuvaus
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta vahvistaa vammaisten henkiléiden har-
kinnanvaraisen kodin ulkopuolella jarjestettavan tilapaishoidon (aiem-
min alle 65-vuotiaiden harkinnanvaraisen lyhytaikaishoidon) palveluse-
telien arvot 1.1.2022 alkaen siten, etta palvelusetelin arvo maaraytyy
asiakkaan palveluluokan mukaisesti:
Palveluluokka 1: 185,30 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 2: 240,30 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 3: 310,30 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 4: 465,30 euroa/vuorokausi
Palveluluokka 5: 570,30 euroa/vuorokausi.
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Esittelijan perustelut

Palveluluokat on kuvattu liitteessa 1 palvelukuvaus.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta palvelusetelitoimin-
nassa asiakkaalle tulee maksettavaksi omavastuuosuus. Omavastuuo-
suudella tarkoitetaan sita osuutta yksityisen palveluntuottajan tuotta-
man palvelun hinnasta, jota kunnan myontaman palvelusetelin arvo ei
kata ja joka jaa asiakkaan maksettavaksi. Tassa palvelussa omavas-
tuuosuus on aina saman suuruinen kuin kunnan omasta palvelusta pe-
rittava asiakasmaksu.

Vammaisten harkinnanvaraisen kodin ulkopuolella jarjestettavan tila-
paishoidon palvelusetelin omavastuuosuus on 29,70 euroa vuorokau-
dessa.

Vammaistyon ostopalvelupaallikkd Anu Purhonen kutsuttuna asiantun-
tijana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 13.1.2015 § 8, etta harkinnanva-
raisen lyhytaikaishoidon palveluseteli vakinaistetaan yhdeksi palvelujen
jarjestamistavaksi 1.3.2015 alkaen. Palvelusetelin arvot on vahvistettu
viimeksi vuonna 2015.

Perustelut palvelusetelin arvon muuttamiselle

Palveluseteli on tarkoitettu vammaisten henkildiden harkinnanvaraisen
tilapaishoidon palvelun kustannuksiin. Nykyinen palvelusetelin arvo on
110,70-320,70 euroa vuorokaudessa.

Harkinnanvaraista tilapaishoitoa jarjestetaan vammaisille lapsille, nuo-
rille ja aikuisille kotona asumisen tueksi. Tilapaishoidon tavoitteena on
tukea omaisten jaksamista ja antaa vammaisille nuorille mahdollisuus
harjoitella asumista kodin ulkopuolella. Tilapaishoitoa jarjestetaan myos
esimerkiksi koulujen loma-aikoina ja erilaisissa kriisitilanteissa, jolloin
vammainen henkilo ei voi asua kotonaan.

Vammaispalvelun asiakkaiden palveluntarve on hyvin vaihtelevaa. Ti-
lapaishoidon palvelusetelin palveluluokat kuvaavat asiakkaiden erilaisia
palveluntarpeita. Tilapaishoidon palveluluokkiin on lisatty viides palve-
luluokka oman tyontekijan antamaa ymparivuorokautista hoivaa, tukea
ja palvelua vammansa vuoksi tarvitseville asiakkaille.

Tilapaishoitoa jarjestetaan seuraavien lakien perusteella:
* laki kehitysvammaisten erityishuollosta 519/1977

* sosiaalihuoltolaki 1301/2014

» vammaispalvelulaki 380/1987.
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (1/2016) antaman maarayksen
mukaan sosiaalihuollon palvelutehtavaluokituksessa kaytetaan lyhytai-
kaishoidon sijasta nykyisellaan termia tilapaishoito.

Kehitysvammaisilla henkilGilla oikeus tilapaishoitoon on sisallytetty
kehitysvammalain mukaiseen erityishuolto-ohjelmaan.

Tilapaishoitoa jarjestetaan seka kaupungin omissa tilapaishoidon yksi-
koissa, etta yksityisten palveluntuottajien tarjoamana palveluna. Kau-
pungin omat tilapaishoidon palvelut eivat yksinaan riita kattamaan tila-
paishoidon tarvetta, minka vuoksi yksityisen palvelutarjonnan kayttami-
nen on valttamatonta. Covid-19-pandemian aikana tilapaishoidon kayt-
t6 vahentyi merkittavasti. Palvelujen kaytdon palautuessa palvelujen tar-
ve voi olla aiempaa mittavampaa. Tilapaishoitoa kayttavien lasten maa-
ra on kasvanut, mika lisaa tilapaishoidon tarvetta edelleen.

Tilapaishoito kilpailutettiin vuonna 2017. Ostopalvelusopimus optiovuo-
sineen paattyi 30.9.2021. Kilpailuttamista ei katsottu enaa tarkoituk-
senmukaiseksi toteuttaa, vaan jatkossa tilapaishoitoa jarjestetaan kau-
pungin omana toimintana ja sita taydennetaan palvelusetelin avulla.
Useimmat kilpailutukseen osallistuneet yksikot ovat siirtyneet myos
palvelusetelituottajiksi. Paatos selkiyttaa hinnoittelua vammaistyon tuot-
tavuusohjelman mukaisesti ja vahentaa tarvetta suorahankinnoille seka
erillisille sopimuksille.

Palveluntuottajilta saadun palautteen perusteella palvelusetelin hinnoit-
telua on korjattava, jotta asiakkaiden tarpeisiin vastaavaa palvelua pys-
tytaan tuottamaan. Asiakkaiden toiveet ja tilapaishoidon tarve kohdistu-
vat erityisesti viikonloppuihin, jolloin henkilostokustannukset ovat kor-
keammat ja palvelun jarjestaminen on kalliimpaa.

Palvelusetelin arvo ja palvelukuvaus

Palvelusetelin arvon paattaa kunta. Kunta arvioi palveluntarpeen,
myontaa palvelusetelin ja sitoutuu maksamaan asiakkaan hankkiman
palvelun palvelusetelin arvoon asti.

Vammaisten harkinnanvaraisen tilapaishoidon palvelun palvelusetelien
arvoksi esitetaan 185,30-570,30 euroa vuorokaudessa palveluluokkien
1-5 mukaisesti (alv 0 %). Palveluluokat on kuvattu liitteessa 1.

Palveluntuottajalle maksettava kustannus muodostuu kunnan maksa-
masta osuudesta (palvelusetelin arvo) seka asiakkaan itse maksamas-
ta omavastuuosuudesta. Asiakkaan omavastuuosuus on tassa palve-
lussa aina saman suuruinen kuin kunnan oman palvelun asiakasmak-
Su.
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Palveluntuottaja ei voi peria eika laskuttaa kunnalta tai asiakkaalta mui-
ta kustannuksia, eika palvelusetelin kaytdsta aiheudu asiakkaalle yli-
maaraisia kustannuksia.

Mikali asiakkaalla on voimassa oleva paatdos vammaispalvelulain mu-
kaisesta vaikeavammaisten palveluasumisesta ja tilapainen asumispal-
velu on osa palveluasumista, hanelta peritdan omavastuuosuutena ai-
noastaan ateriamaksun suuruinen maksu (joko 13,40 euroa/vuorokausi
tai asiakkaan valinnan mukaan yksittaisten aterioiden hinta).

Palvelusetelin arvossa on huomioitu tuottajahintaindeksin nousu seka
viikkonlopun arkea korkeammat kustannukset. Pohjaksi on otettu jo
paattyneessa lyhytaikaishoidon kilpailutuksessa asetetut enimmaishin-
nat. Lisaksi on tehty vertailua Espoon tilapaishoidon hinnoitteluun.

Kustannusvaikutukset

Palvelujen saatavuus on merkittavasti heikentynyt, koska osa palvelu-
tuottajista on lopettanut tilapaishoitoa tarjoavien palvelujen tuottamisen
kannattamattomana. Lisaksi palveluntuottajilla on ollut haasteita henki-
|6stdn saatavuuden osalta. Covid-19-pandemia on osaltaan aiheuttanut
palveluvelkaa tilapaishoidon osalta. Palvelusetelin avulla vastataan
syntyneeseen hoito- ja palveluvelkaan ja siten osaltaan pyritaan ennal-
taehkaisemaan asiakkaiden ja heidan perheidensa tilanteiden kriisiy-
tymista ja tuetaan muun muassa omaishoitajien jaksamista.

Vuonna 2019 harkinnanvaraista tilapaishoitoa hoitoyksikdissa (asumis-
palveluyksikoissa) kaytti 201 asiakasta, joista 107 kaupungin omissa
yksikoissa ja 100 ostopalveluyksikdissa. Ostopalveluyksikdissa 46
asiakasta kaytti palvelusetelia ja 58 asiakkaan palvelu jarjestettiin osto-
palveluna. Vuonna 2020 tilapaishoitopalvelun kayttd vaheni, ja vuonna
2021 se on taas vahitellen lisdantynyt. Harkinnanvaraisen tilapaishoi-
don palvelusetelin ja ostopalveluiden kustannukset olivat vuonna 2019
noin 474 000 euroa, ja palvelusetelin arvoa korotettaessa esityksen
mukaisesti arvioitu kustannusvaikutus kustannuksia lisaavasti on 146
000 euroa vuodessa. Osa asiakkaista kayttaa seka omaishoidon tuen
vapaita korvaavaa, etta harkinnanvaraista tilapaishoitoa ja kaupungin
omia palveluja ja ostopalveluja.

Palvelusetelista paattdaminen Helsingissa

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista annetun lain (569/2009) 4
§:n mukaan kunta paattaa ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden jarjes-
tamisessa se kayttaa palvelusetelia.

Hallintosdannén 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali- ja terveys-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
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ranhaltija paattaa palvelusetelin kayttamisesta seka palvelusetelin ar-
von vahvistamisesta.

Hallintosdannén 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja paattaa palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyvaksyvat palveluntuotta-
jat.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisda asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali-
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen
kayttda tukien myodnteisia terveysvaikutuksia ja hyvinvointia.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Anu Purhonen, vammaistydn ostopalvelupdallikkd, puhelin: 310 24859
anu.purhonen(a)hel.fi
Liitteet
1 Palvelukuvaus
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Vammaistyo Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 259
Kotihoidon tukipalvelun myontamisen perusteet

HEL 2021-010438 T 05 00 01

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely

Palvelualueen johtaja Soili Partanen ja asiakasohjauspaallikko Eeva

Raulos olivat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman

asian kasittelyssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdydalle jasen

Samuel Adouchiefin ehdotuksesta.
Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin; 310 42660

soili.partanen(a)hel.fi
Eeva Raulos, asiakasohjauspaallikkd, puhelin: 310 41962
eeva.raulos(a)hel.fi

Liitteet

1 Kotihoidon tukipalvelujen mydntamisen perusteet, taulukko
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa kotihoidon tukipalvelujen asiak-
kaaksi tulon perusteet eli kotihoidon tukipalvelujen myodntamisen perus-
teet, jotka on esitetty liitteessa 1.

Kotihoidon tukipalvelun myontamisen perusteet tulevat voimaan
1.1.2022 alkaen. Kotihoidon tukipalvelujen myontamisen perusteet ote-
taan kayttoon uusien asiakkaiden osalta 1.1.2022 alkaen. Kotihoidon
tukipalvelujen mydntamisen perusteet otetaan kayttéon vanhojen
asiakkaiden osalta 1.1.2022 alkaen asiakassuunnitelman paivityksen

yhteydessa.
Esittelijan perustelut
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Palvelualueen johtaja Soili Partanen ja asiakasohjauspaallikko Eeva
Raulos ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa tdman asian
kasittelyssa.

Tausta

Helsingissa ei ole ollut aikaisemmin kirjattuja kotihoidon tukipalvelujen
myontamisen perusteita. Mydntamisen perusteet ovat olleet niin sanot-
tuja vakiintuneita toimintatapoja. Kotihoidon tukipalvelujen mydntami-
sen perusteita laadittaessa on huomioitu uusimman laatusuosituksen
linjaukset (Laatusuositus hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelu-
jen parantamiseksi 2020-2023, sosiaali- ja terveysministeri ja Suo-
men Kuntaliitto).

Helsingin vanhuspalveluita on kehitetty kaupunkistrategian ja kansallis-
ten linjausten mukaisesti ja esimerkiksi palvelurakennetta on kevennet-
ty. Helsingin kaupunkistrategian mukaisesti palvelujen kasvavaan ky-
syntaan vastataan muun muassa uudistamalla palvelujen tuotantotapo-
ja, kehittamalla avopalveluja ja sahkdisten palvelujen mahdollisuuksia.

Kotihoidon kehittamisen painopisteet on maaritelty strategian mukai-
sesti. Kotihoidon kehittdmisen tueksi on laadittu yhteistyossa henkilos-
ton kanssa kotihoidon toimintasuunnitelma vuosille 2019-2021. Toimin-
tasuunnitelman jatkoa vuosille 2022—-2025 ollaan laatimassa syksyn ai-
kana.

Esitys koskee vain kotihoitoon liittyvaa kotihoidon tukipalvelua. Perhe-
ja sosiaalipalvelujen lapsiperheiden hyvinvointi- ja terveyspalveluihin
kuuluva lapsiperheiden kotipalvelu ja siihen sisaltyvat muut avopalvelut
eivat ole esityksen kohteena.

Liitteessa 1 on paatettavaksi esitettyjen kotihoidon tukipalvelujen sisal-
to ja palvelun myontamisen perusteet. Paatettavaksi tuotu esitys ei ota
kantaa esitettyjen tulosidonnaisten tukipalvelujen tulorajoihin tai asia-
kasmaksuihin.

Myontamisen perusteiden tarkoitus

Kotihoidon palvelujen jarjestamisen lahtokohtana on asiakkaiden oi-
keudenmukainen ja tasapuolinen kohtelu. Esitys on jatkoa sosiaali- ja
terveyslautakunnan 8.12.2020 § 253 hyvaksymaan kotihoidon myon-
tamisen perusteisiin. Kotihoidon tukipalvelujen myontamisen perusteita
tarvitaan, jotta palvelut voidaan myontaa yhdenvertaisesti kaikille hel-
sinkilaisille asuinalueesta riippumatta. Helsingin kotihoidon tukipalvelu-
jen myontamisen perusteet toimii myds tydkaluna, jonka avulla tukipal-
veluista voidaan viestia asukkaille, henkilostolle ja yhteistydkumppa-
neille. Tavoitteena on, etta toimivilla kotihoidon tukipalveluilla voidaan
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ehkaista tai siirtda varsinaisen kotihoidon aloittamista ja tukea asiak-
kaan omia voimavaroja.

Kotihoidon palvelukokonaisuuden muodostavat kotipalvelu, kotisai-
raanhoito ja kotihoidon tukipalvelut. Kotihoito, hoiva ja huolenpito koh-
dentuvat ensisijaisesti paljon hoitoa ja huolenpitoa tarvitseville ikaihmi-
sille ja pitkaaikaissairaille.

Kotipalvelu on maaritelty sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 §:ssa. Koti-
palvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon, toimintaky-
vyn yllapitoon, asiointiin sek& muihin jokapaivaiseen elamaan kuuluvien
tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niissa avustamista. Kotipalve-
luun sisaltyvina tukipalveluina annetaan ateria-, vaatehuolto- ja sii-
vouspalveluja seka sosiaalista kanssakaymista edistavia palveluja.

Kotihoidon tukipalveluja mydnnetaan seuraavin perustein

Palvelutarpeen arviointi perustuu aina asiakkaan kokonaistilanteeseen
huomioiden asiakkaan omat fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset voimava-
rat seka asiakkaan mielipide avun tarpeesta. Asiakkaan toimintakyvyn
lisaksi palvelujen myontamiseen vaikuttavat sosiaalinen verkosto,
omaisten ja laheisten osallistumismahdollisuudet, asunto-olosuhteet
seka mahdolliset omarahoitteiset palvelut.

Kotihoidon tukipalveluja myonnetaan palvelutarpeen arvioinnin ja asia-
kassuunnitelman mukaisesti:

* Henkildlle, jonka fyysinen, psyykkinen tai sosiaalinen toimintakyky on
selkeasti alentunut ja joka ei selviydy saanndllisista, paivittaisista pe-
rustoiminnoista itsenaisesti, omaisten tai muiden palveluntuottajien
avulla. Paivittaisilla perustoiminnoilla tarkoitetaan toimintoja, jotka ovat
valttamattomia kotona selviytymisessa, kuten esimerkiksi henkildkoh-
taisen hygienian hoito, pukeutuminen ja ravitsemus.

* Henkildlle, joka on kunnallisen omaishoidon tuen piirissa, ja hanen
omaishoitajansa jaksamista on tarkoituksenmukaista tukea kotihoidon
tukipalveluilla.

* Henkildlle, jolla on tilapaisen toimintakyvyn alenemisesta johtuva koti-
hoidon tukipalvelun tarve. Palvelu on lyhytaikaista.

Esityksen asiakkaisiin kohdistuvat vaikutukset

Kotihoidon tukipalvelujen myontamisen perusteet koskevat seuraavia
palveluja: ateriapalvelu ja aterian lammittdminen, kauppapalvelu, tur-
vapuhelinpalvelu ja turvapalvelun lisaranneke, ovihalytin, GPS-
paikannuslaite, siivouspalvelu seka peseytymispalvelu kodin ulkopuo-
lella ja siihen liittyva kuljetus tarvittaessa.
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Kotihoidon tukipalveluasiakkaat vuonna 2020, sama asiakas on voinut
saada useampaa palvelua

Peseytymispalvelu kodin ulkopuolella § 83
GPS-paikannin 1l 146
Ovih@lytin N 399
Siivouspalvelu I 7658
Turvapuhelinpalvelu I 3968
Kauppapalvelu I 7391

Ateriapaivelu I 3463

500 1000 1500 Gnnn “cnn annn schn A000 4500

Vaestoennusteiden mukaan 75-vuotiaiden vaeston osuuden nopeampi
kasvu alkaa Helsingissa vuoden 2020 jalkeen. Yli 75-vuotiaista helsin-
kilaisista noin 92,8 prosenttia asuu kotona. Tukipalvelujen asiakkaista
palvelusta riippuen noin 30—60 prosenttia on yli 85-vuotias.

Turvapalvelujen volyymi on viime vuosina kasvanut ja kasvun arvellaan
jatkuvan. Ateriapalvelun ja kauppapalvelun volyymit vaihtelevat; vuon-
na 2020 poikkeusolojen takia oli nousua ja tana vuonna ennustetaan
palvelujen kayton laskua. Markkinoille on tullut uusia kaytettavia palve-
luja, joita myoOs ikaihmiset voivat kayttaa, esimerkiksi kauppapalveluis-
sa, jolloin tukipalveluna annettavan kauppapalvelun merkitys laskee.

Esityksen kotihoidon toimintamenoihin kohdistuvat vaikutukset

Helsinki tuottaa kotihoidon tukipalvelut kokonaan ostettuna palveluna
kilpailutusten avulla valittujen yksityisten palveluntuottajien tuottamana
tai palvelusetelilla. Palvelusetelilla tuotetaan talla hetkella siivouspalve-
lua. Kotihoidon tukipalvelujen vuosikustannuksen arvioidaan olevan
noin 3,2 miljoonaa euroa vuonna 2021. Esityksen taloudelliset vaiku-
tukset ovat neutraalit.

Esityksen tarkoitus ei ole vahentaa tai lisata mitaan tukipalvelua, vaan
kohdentaa tarkemmalla palvelutarpeen arvioinnilla palveluja tarkoituk-
senmukaisemmin.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kotihoidon tukipalvelujen yhtenaiset mydntamisperusteet lisaavat oi-
keudenmukaisuutta, tasapuolisuutta ja parantavat avoimuutta palvelu-
jen sisallosta. Oikea-aikaiset ja asiakkaan voimavaroja tukevat kotihoi-
don tukipalvelut tuottavat myonteisia terveys- ja hyvinvointivaikutuksia.
Asiakkaiden kokemus kotona asumisen mielekkyydesta vahvistuu.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42660
soili.partanen(a)hel.fi
Eeva Raulos, asiakasohjauspaallikkd, puhelin: 310 41962
eeva.raulos(a)hel.fi
Liitteet
1 Kotihoidon tukipalvelujen mydntamisen perusteet, taulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 260
Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

HEL 2021-011778 T 02 05 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettd Compass Group Finland Oy:n
ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen jarjestamasta kotiateriapalve-
lun asiakasmaksut maaraytyvat 1.12.2021 alkaen seuraavasti:

Compass Group Finland Oy:

* Ateriapaketti 1: 5,49 euroa

* Ateriapaketti 2: 4,98 euroa

* Kuljetus: 7,21 euroalkerta

* Lisakuljetusmaksu: 7,21 euroa/kerta

Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos:

* Ateriapaketti: 5,49 euroa

* Kuljetus: 7,21 euroal/kerta

* Oheispalvelut: 2,00 euroa/kerta
Kasittely

Tukipalvelupaallikkoé Ulla Vuolle ja ruokapalveluasiantuntija Erja Turu-
nen olivat kutsuttuina asiantuntijoina Iasna kokouksessa tdman asian
kasittelyssa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Erja Turunen, ruokapalveluasiantuntija, puhelin: 310 43030
erja.turunen(a)hel.fi

Ulla Vuolle, tukipalvelupaallikkd, puhelin: 310 33928
ulla.vuolle(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut

Muutoksenhaku
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Tukipalvelupaallikkoé Ulla Vuolle ja ruokapalveluasiantuntija Erja Turu-
nen ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian
kasittelyssa.

Tausta ja lainsaadanto

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (743/1992) saa-
detaan kunnan tai kuntayhtyman perittavista sosiaali- ja terveyspalve-
luiden asiakasmaksuista.

Asiakasmaksulain 12 §:n mukaan, jos kunta tai kuntayhtyma jarjestaa
palveluja sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuk-
sesta annetun lain (733/1992) 4 §:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetul-
la tavalla ostopalveluna, palvelun kayttajalta on perittava samat maksut
ja korvaukset kuin kunnan tai kuntayhtyman itse jarjestamista vastaa-
vista palveluista. Asiakasmaksulain 2 §:n mukaan palvelusta perittava
maksu saa olla enintdan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannus-
ten suuruinen.

Asiakasmaksulain 10 h §:n mukaan tukipalvelusta voidaan peria koh-
tuullinen maksu asiakkaalta, mutta lainsaadantd ei maarittele tukipalve-
luille tarkempia asiakasmaksuja. Maksu ei kuitenkaan saa ylittaa palve-
lun tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia.

Kotiateriapalvelu on sosiaalihuollon tukipalvelu. Helsingin kaupunki jar-
jestaa kotiateriapalvelua saannodllisen kotihoidon asiakkaille seka yksit-
taisille kotona asuville asiakkaille, joilla ei ole saanndllisen huolenpidon
tarvetta.

Helsingin kaupunki jarjestaa kotiateriapalvelua ostopalveluna. Palve-
luntuottajia ovat Compass Group Finland Oy ja Palvelukeskus Helsinki
-liikelaitos.

Kotiateriapalvelu sisaltaa ateriapaketin (paaruuan, tuorelisakkeen, sa-
laatinkastikkeen (tai kasvidljypohjaisen marinadin) ja jalkiruuan) seka
sen kuljetuksen asiakkaalle. Compass Group Finland Oy:lla on kaksi
erihintaista vaihtoehtoa ateriapaketin paaruualle. Kallimman hintaluo-
kan ateriapaketti sisaltaa paaruuaksi kappaletuotteita, kuten leikkeita ja
pihveja tai paistilaatuista kokolihaa sisaltavia kastikkeita ja pataruokia.
Halvemman hintaluokan ateriapaketti sisaltaa paaruuaksi keittoja, vuo-
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karuokia seka muuta kuin kokolihaa sisaltavia kastikkeita ja pataruokia.
Asiakas voi valita eri hintaluokkien aterioista itselleen mieluisan. Palve-
lukeskus Helsinki -liikelaitoksella kaikki ateriapaketit ovat saman hintai-
sia.

Compass Group Finland Oy ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos toimit-
tavat kotiateriapalvelua eri kotihoitoyksikdiden alueille. Compass Group
Finland Oy toimittaa aterioita etelaisen ja kaakkoisen kotihoitoyksikon
alueille. Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos toimittaa muille alueille, eli
keskisen, itaisen, lantisen, lounaisen, pohjoisen ja koillisen kotihoitoyk-
sikon alueille.

Kuljetusmaksun hinta ateriaa kohden maaraytyy sen mukaan, kuinka
monta ateriapakettia asiakas tilaa kuljetusta kohden. Ateriapaketteja
toimitetaan kahtena paivana viikossa. Yhdella kuljetuskerralla voi enin-
taan olla joko kolme tai nelja ateriaa riippuen asiakkaan tilauksista.
Asiakasmaksujen vertailua varten on laskettu laskennallinen kuljetus-
maksu. On arvioitu, etta asiakkaalle toimitetaan seitseman ateriapaket-
tia kahdella kuljetuksella viikossa. Laskennallinen kuljetusmaksu ateri-
aa kohden on laskettu jakamalla kaksi kuljetusmaksua seitsemalla ate-
rialla, esimerkiksi 2x7,21 € / 7=2,06 €. Palvelukeskus Helsinki -
likelaitoksen asiakkaat ovat maksaneet kotiateriapalvelun ateriapake-
tista ja laskennallisesta kuljetuksesta yhteensa 7,71 euroa ateriaa koh-
den. Compass Group Oy:n asiakkaat ovat maksaneet ateriapaketista ja
laskennallisesta kuljetuksesta yhteensa 7,29 euroa tai 6,79 euroa ate-
riaa kohden. Esityksen mukaan Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen
asiakkaat maksaisivat ateriapaketista ja laskennallisesta kuljetuksesta
yhteensa 7,55 euroa ateriaa kohden. Compass Group Oy:n asiakkaat
maksaisivat esityksen mukaisesti ateriapaketti 1:sta ja laskennallisesta
kuljetuksesta yhteensa 7,55 euroa ateriaa kohden ja ateriapaketti 2:sta
ja laskennallisesta kuljetuksesta yhteensa 7,04 euroa ateriaa kohden.
Liitteen 1 taulukossa on esitetty tarkemmin asiakasmaksut.

Kotiateriapalvelusta perittava asiakasmaksu muodostuu asiakkaan va-
litseman ateriapaketista ja sen kuljetuksesta. Compass Group Finland
Oy ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos ovat tahan mennessa perineet
asiakkailta eri suuruisia asiakasmaksuja. Palveluntuottajat toimittavat
aterioita eri alueiden asiakkaille, joten asiakkaat ovat epatasa-
arvoisessa asemassa asiakasmaksun suhteen asuinalueensa perus-
teella.

Helsingin sosiaali- ja terveyslautakunta on paattanyt kotiaterioiden
asiakasmaksuista 13.09.2016 § 211 (Kotihoidon asiakkaiden aterioiden
subventiot). Samalla paatoksella on paatetty myos kotiateriapalvelun
eri suuruisista asiakasmaksuista.
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Esitetyt muutokset

Compass Group Finland Oy:n ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen
kotiateriapalvelun asiakasmaksuja ehdotetaan yhtenaistettavaksi niin,
etta Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen ateriapaketin maksu on jat-
kossa yhta suuri Compass Group Finland Oy:n kallimman ateriapake-
tin maksun kanssa. Compass Group Finland Oy:n halvemman ateria-
paketin maksu sailyy alhaisempana. Palvelukeskus Helsinki -
likelaitoksen kuljetusmaksu yhtenaistetaan myoés Compass Group Fin-
land Oy:n kuljetusmaksun kanssa.

Kotiateriapalvelun asiakasmaksujen yhtenaistamisella varmistetaan
asiakkaiden tasavertainen kohtelu asuinalueesta riippumatta.

Taloudelliset vaikutukset

Toimivalta

Asiakasmaksujen yhtenaistaminen vaikuttaa eri tavalla Compass
Group Finland Oy:n ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen nykyisiin
asiakkaisiin. Liitteessa 1 on esitetty asiakasmaksujen yhtenaistamisen
vaikutuksia asiakasryhmien valilla.

Compass Group Finland Oy:n asiakkaille asiakasmaksu nousee. Ate-
riapaketin ja laskennallisen kuljetuksen asiakasmaksu nousee 0,25—

0,26 euroa ateriapakettia kohden riippuen ateriavalinnasta. Compass
Group Finland Oy toimitti vuonna 2020 yhteensa 164 588 kotiateriaa.
Asiakasmaksun nousu koskettaa paivittaisella tasolla karkeasti arvioi-
tuna noin 450 asiakasta.

Palvelukeskus Helsinki -liikelaitoksen asiakkaille asiakasmaksu laskee.
Ateriapaketin ja laskennallisen kuljetuksen asiakasmaksu laskee 0,16
euroa ateriapakettia kohden. Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos toimitti
vuonna 2020 yhteensa 278 900 kotiateriaa. Asiakasmaksun lasku kos-
kettaa paivittaisella tasolla karkeasti arvioituna noin 760 asiakasta.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Erja Turunen, ruokapalveluasiantuntija, puhelin: 310 43030

erja.turunen(a)hel.fi
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Ulla Vuolle, tukipalvelupaallikkd, puhelin: 310 33928
ulla.vuolle(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Kotiateriapalveluiden asiakasmaksut
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja

Palvelualueiden johtajat
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 19/2021 24 (57)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asial7
09.11.2021
§ 261
Lapsen ja vanhemman valisten tapaamisten valvonnan palvelun
hankinta

HEL 2021-006278 T 02 08 02 00
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti

A hyvaksya lapsen ja vanhemman valisten tapaamisten valvonnan pal-
velun kilpailutuksen keskeiset periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosi-

aali- ja terveystoimialan tekemaan tarvittaessa tarjouspyyntoasiakirjoi-

hin valttamattomia, vahaisia muutoksia, seka

B oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan

- tekemaan hankinnasta paatoksen

- paattamaan optiokauden kayttdonotosta

- allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavat sopimuk-
set

- paattamaan sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Kasittely

Perheoikeudellisten asioiden paallikko Katja Niemela oli kutsuttuna
asiantuntijana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Katja Niemeld, perheoikeudellisten asioiden paallikkd, puhelin: 310 43420
katja.niemela(a)hel fi
Outi Pohjois-Koivisto, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 35795
outi.pohjois-koivisto(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)
Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 § )

AP WN -

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantdéonpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 19/2021 25 (57)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asial7
09.11.2021
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet

Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti

Hankintapalvelut Esitysteksti
Paatéosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Perheoikeudellisten asioiden paallikko Katja Niemela on kutsuttuna
asiantuntijana lasna kokouksessa taman asian kasittelyssa.

Hankinnan kohde

Sosiaalihuoltolain 27 §:n mukaan kunnan tulee jarjestaa lapsen ja van-
hemman valisten tapaamisten valvonta. Lapsen ja vanhemman valisten
tapaamisten valvonnalla huolehditaan siita, etta lapsen huollosta ja ta-
paamisoikeudesta annetun lain 2 §:ssa tarkoitettu tapaamisoikeus to-
teutuu lapsen edun mukaisesti. Tapaamisen valvonta perustuu joko
sosiaalilautakunnan vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen
paatokseen, jossa maaritellaan tarvittavien toimenpiteiden sisaltod. Ta-
paamisia jarjestetdan myos lastensuojelulain 30 §:n ja 63 §:n nojalla.

Tapaamisten valvonta voi toteutua kolmessa eri muodossa: valvottu
tapaaminen, valvottu vaihto ja tuettu tapaaminen. Sosiaalihuoltolain
mukaan palvelut ovat asiakkaille maksuttomia. Myds lastensuojelulain
nojalla jarjestettavat tapaamiset ovat asiakkaille maksuttomia. Helsinki
vastaa kunnassa asuvien lasten ja lastensuojelulain nojalla myds toi-
seen kuntaan sijoittamiensa lasten tapaamisten valvonnan jarjestami-
sesta.

Valvotussa tapaamisessa tyontekija on jatkuvassa nako- ja kuuloyh-
teydessa lapseen ja tapaavaan vanhempaan. Valvonta mahdollistaa
turvallisen tapaamisen silloin, kun tapaamiseen liittyy jokin lapsen fyy-
sista, psyykkista tai sosiaalista kehitysta uhkaava tekija. Syita valvotuil-
le tapaamisille voivat olla esimerkiksi vanhempien valinen luottamuspu-
la, tapaavan vanhemman mielenterveys- tai paihdeongelmat, lasta va-
hingoittava rajattomuus puheissa, vakivallan pelko, insesti tai insestie-
paily sekd kaappausuhka. Tapaamisen valvonnan lisaksi lasta ja van-
hempaa tuetaan tarpeen mukaan.

Tuetussa tapaamisessa tyontekija on saatavilla ja tukee tarpeen mu-
kaan lasta ja vanhempaa tapaamistilanteessa. Vanhemmat ja valvoja
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arvioivat tuen tarpeen yhdessa. Tyontekija huolehtii tapaamisen alka-
misesta ja paattymisesta seka seuraa tapaamisen kulkua. Tuettuja ta-
paamisia saatetaan tarvita esimerkiksi silloin, jos tapaavalla vanhem-
malla ei ole kokemusta pienen lapsen hoidosta tai tapaava vanhempi ja
lapsi eivat tunne toisiaan tai ole tavanneet toisiaan pitkaan aikaan tai
on tarpeen varmistaa vanhemman kunto ennen tapaamista.

Tuettu tapaaminen voidaan toteuttaa myos tapaavan vanhemman ko-
tona Helsingissa, Espoossa tai Vantaalla silloin, kun tapaamisia on to-
teutettu tapaamispaikassa ja tapaamispaikka, vanhemmat ja viran-
omainen (esimerkiksi lastenvalvoja) arvioivat tapaamisten siirtymisen
kotiin olevan lapsen edun mukaista.

Valvotuilla vaihdoilla tarkoitetaan sita, etta lapsi siirtyy vanhemmalta
toiselle tapaamispaikan valvojan tuella.

Hankintamenettely

Lapsen ja vanhemman valisten tapaamisten valvonnan palvelun han-
kinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu hankintalain (1397/2016) mukaises-
ti avoimella menettelylla.

Esitys tarjouspyyntoasiakirjoiksi on liitteina 1-5 (tarjouspyynto, palvelu-
kuvaus, sopimusluonnos, tietosuoja- ja salassapitoliite, kasittelytoimien
kuvaus). Esityksen liitteend 1-3 olevissa tarjouspyyntdasiakirjoissa esi-
tetaan vahimmaisvaatimukset tuotettavalle palvelulle seka palveluntar-
joajille. Naiden ehdottomien vahimmaisvaatimusten tulee toteutua koko
sopimuskauden ajan ja palvelun laatua valvotaan saannollisesti.

Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta
ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyynto-
asiakirjoja ei julkaista internetissa.

Tarjousten vertailu tehdaan vain vahimmaisvaatimukset tayttavista tar-
jouksista. Tarjouspyyntoasiakirjoissa asetettujen ehdottomien vahim-
maisvaatimusten katsotaan takaavan palvelulle vaadittavan laatutason,
joten tarjousten valintaperusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta vertailtavan hinnan perusteella.

Tarjousvertailun mukaisesti muodostettavaan puitejarjestelyyn valitaan
rittava maara palveluntuottajia tayttamaan palvelulle arvioitu kapasi-
teettitarve. Valittavien tuottajien maarat on tarkemmin ilmoitettu liitteen
3 tarjouspyynnossa.

Tehtavat sopimukset
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Hankinnan perussopimuskausi on neljan (4) vuoden mittainen, ja se on
suunniteltu alkavaksi 1.5.2022. Tilaaja voi irtisanoa sopimuksen nou-
dattaen kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa. Irtisanominen on
mahdollista aikaisintaan kahden (2) vuoden kuluttua sopimuskauden
alkamisesta.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkaan hankinta-
maariin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 30.3.2021 § 76 paattanyt sosiaali- ja
terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta perhe-
ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500
000 euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa perhe- ja
sosiaalipalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka
laskennallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavien sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimukset allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja. Mikali il-
menee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai purkami-
seen), paatos on tehtava riittavan nopeasti. Siksi on tarkoituksenmu-
kaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta on per-
he- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Katja Niemela, perheoikeudellisten asioiden paallikkd, puhelin: 310 43420

katja.niemela(a)hel.fi
Outi Pohjois-Koivisto, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 35795
outi.pohjois-koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)

2 Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)

3 Salassa pidettava (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)

4 Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 §)

5 Salassa pidettava (HankL 60 §, 138 § )
Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
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B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 262

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 sosiaali- ja terveyspalve-
lut seka Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri -
talousarviokohtien ylitysoikeus

HEL 2021-011886 T 02 02 00
Esitys

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittaa kaupunginhallitukselle, etta
vuoden 2021 talousarviomaararahoja saadaan ylittdaa seuraavasti:

- talousarviokohta 5 10 01 sosiaali- ja terveyspalvelut, ylitysoikeus 75,0
miljoona euroa

- talousarviokohta 5 10 05 Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri,
ylitysoikeus 24,0 miljoonaa euroa.

Kasittely

Ennen asian kasittelya todettiin esteellisyydet ja esteelliset jasenet
poistuivat kokouksesta asian koko kasittelyn seuraavasti:

Jasen Maaret Castrén ilmoitti esteellisyytensa perusteeksi hallintolain
28.1 §:n 4 kohdan mukaisen palvelussuhdejaaviyden. Varajasen ei
osallistunut asian kasittelyyn.

Jasen Seija Muurinen ilmoitti esteellisyytensa perusteeksi hallintolain
28.1 §:n 5 kohdan mukaisen yhteiséjaaviyden. Varajasen ei osallistunut
asian kasittelyyn.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Esitysehdotus

Esitys on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta
J

Poytikirja 19/2021 30 (57)

Asia/8
09.11.2021

Kaupunginhallituksen hyvaksymien talousarvion noudattamisohjeiden
mukaan maararahojen ylitysoikeusesitysten tulee olla kaupunginkans-
liassa 25.11.2021 mennessa. Nyt esitettava ylitysoikeusesitys pohjau-
tuu oman toiminnan osalta elokuun lopun tilanteesta laadittuun viralli-
seen ennusteeseen ja syyskuun valiseurantaan seka Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiirin (HUS) osalta sen tuottamaan ennustee-
seen tammi-elokuun toteutumien pohjalta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen arvioidaan ylittyvan noin 71,8
miljoonaa euroa. Ylityksesta 49,0 miljoonaa euroa koostuu kokonai-
suudessaan koronapandemian kaupunginvaltuuston 16.6.2021 myon-
taman ylitysoikeuden ylittavista lisakustannuksista seka niin sanotuista
teknisista ylityksista sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen hank-
keiden (Rakenneuudistus ja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus)
ja muiden sosiaali- ja terveysministerion (STM) hankkeiden hankera-
hoituksesta seka rajaterveysturvallisuuden kustannuksista.

llman koronapandemian lisdkustannuksia ja teknisia ylityksia sosiaali-
ja terveyspalvelujen arvioidaan ylittavan budjetin noin 22,8 miljoonalla
eurolla. Sosiaali- ja terveyspalveluissa on ylityspainetta asiakas- ja poti-
lastietojarjestelma Apotin sijaiskustannuksissa, lastensuojelussa ja
vammaistyossa

Koska sosiaali- ja terveystoimiala ei ole toimintakatteellinen talousar-
viokohta, vaan sitova taso ovat menot, sosiaali- ja terveyspalvelujen ta-
lousarviokohdalle voidaan myontaa teknista ylitysoikeutta sosiaali- ja
terveyspalvelujen uudistamisen ja muiden STM:n hankkeiden maara-
rahojen osalta seka rajaterveysturvallisuuden kustannusten osalta. Yli-
tysoikeus perustuu sosiaali- ja terveysministerion myontamaan valtio-
navustukseen.

Koronapandemiasta aiheutuvat lisdkustannukset sosiaali- ja terveys-
palvelujen talousarviokohdalle ovat noin 181,6 miljoonaa euroa. Koro-
napandemiasta aiheutuneisiin kustannuksiin haetaan valtionavustusta
kahdessa erassa STM:n ohjeistuksen mukaisesti. Taman hetken arvion
mukaan koronapandemian valtionavustus Helsingille on noin 155,0—
160,0 miljoonaa euroa.

Ylitysoikeutta haetaan hieman arvioitua ylitysta suurempana, koska yli-
tyspaine on viela epavarma riippuen siita, miten koronapandemia ete-
nee loppusyksyn aikana ja mita kustannuksia sosiaali- ja terveystoimia-
lalle tulee suojavarusteiden korvauksista ostopalvelutuottajille. Paatos
korvauksesta suojavarusteiden korvaamisesta ostopalvelutuottajille on
valmisteilla sosiaali- ja terveystoimialalla.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin menojen arvioitiin kolman-
nessa virallisessa ennusteessa ylittavan Helsingin talousarvion 22,1
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miljoonalla eurolla. HUSin ennuste tammi-elokuun menojen perusteella
on 717,4 miljoonaa euroa. HUS ennustaa vuoden 2021 alijaagmaksi
50,6 miljoonaa euroa, jonka kattamista ei ole huomioitu kuntakohtaisis-
sa toteuma-arvioissa. HUSIlle on mydnnetty avustusta 51,8 miljoonaa
euroa koronaepidemiasta aiheutuneiden kustannusten ja alijgaman
kompensoimiseksi. Valtion myéntaman avustuksen arvellaan kattavan
HUS-tasoisen alijaaman, mutta ei vaikuttavan Helsingin talousarvioto-
teumaan.

Ylitysoikeutta haetaan hieman arvioitua ylitysta suurempana, koska
syksyn koronapandemiatilanteen vuoksi mahdollisen erikoissairaanhoi-
don tarpeen kasvu on epavarmaa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246
sampo.pajari(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 263

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
Sirpa Asko-Seljavaaran ym. valtuutetun valtuustoaloitteesta senio-
rikeskuksen rakentamiseksi Lauttasaareen

HEL 2021-007380 T 00 00 03
Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle valtuutettu
Sirpa Asko-Seljavaaran ja neljantoista muun valtuutetun seniorikeskuk-
sen rakentamista Lauttasaareen koskevasta valtuustoaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

"Aloitteessa esitetdan, etta Lauttasaareen rakennetaan seniorikeskus,
jossa on neuvontaa, harrastuksia ja palveluja seka tarvittaessa palve-
luasumista. Seniorikeskus voi olla myo6s kotihoidon tiimien tukikohta.

Sosiaali- ja terveystoimi noudattaa palveluverkkosuunnittelussa kau-
punkistrategiaa. Toimialan palveluverkon ydin muodostuu perhekes-
kuksista, terveys- ja hyvinvointikeskuksista ja seniorikeskuksista. Sai-
raala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen lahivuosien palveluverkkosuunni-
telma ei sisalla seniorikeskusta Lauttasaareen, koska Helsingin etelan
palvelualueen palvelut ovat lauttasaarelaisille hyvin saavutettavissa.
Valtuustoaloitteessa viitataan yleiskaavassa 2016 esitettyyn alueen
asukasmaaran kasvuennusteeseen. Helsingin kaupunginkanslian vuo-
teen 2036 ulottuva vaestoennuste ei kuitenkaan ennusta Lauttasaaren
peruspiiriin vaestokasvua seuraavan kymmenen vuoden aikana.

Helsingin kaupungin tuore kaupunkistrategia vuosille 2021-2025 "Kas-
vunpaikka” ohjaa helsinkilaisten hyvinvointi ja terveys paranevat -
painopisteen mukaan huomiomaan palveluverkkoa kehitettaessa hel-
sinkilaisten ja kaupungin alueiden erilaiset tarpeet ja palvelujen saata-
vuuden riittavan lahelta. Toimiva ja kaunis kaupunki -painopisteeseen
liittyen todetaan, etta kaupungin palveluiden, kuten koulujen, sosiaali-
ja terveyspalveluiden, kirjastojen ja likuntamahdollisuuksien, pitaa py-
sya mukana alueiden vaestopohjan ja asuntorakentamisen rytmissa ja
mittakaavassa taloudellisesti kestavalla tavalla.

Lauttasaaren peruspiirissa on Helsingin kaupunginkanslian vuoteen
2036 ulottuvan vaestoennusteen (perusvaihtoehto) mukaan tana vuon-
na noin 24 500 asukasta, ja heista yli 65-vuotiaita on noin 4 600. Laut-
tasaaren asukasmaaran ennustetaan pysyvan ennallaan vuoteen 2030
asti. Vuodesta 2031 lahtien vaestomaara lahtisi maltilliseen kasvuun si-
ten, etta vuonna 2036 Lauttasaaressa olisi asukkaita noin 29 000. Yli
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65-vuotiaiden maara kehittyy samoin kuin koko Lauttasaaren peruspii-
rin vaestd. Vuonna 2036 heita olisi 5 258.

Helsingin kaupungin toimitilastrategia (kaupunginhallitus 22.6.2020,
400 §) edellyttaa jokaisen toimialan tekemaan vuoden 2021 aikana
palveluverkkosuunnitelman yhteistydssa muiden toimialojen kanssa.
Sosiaali- ja terveystoimen palveluverkko muodostuu perhe-, terveys- ja
hyvinvointi- seka seniorikeskuksista. Toimialan palveluverkkosuunni-
telmassa muun muassa analysoidaan tilakanta eli tilojen laajuus ja si-
jainti suhteessa muihin toimipisteisiin seka alueen vaestonkenhitys ja
saavutettavuus. Analyysin pohjalta muodostetaan yhteinen nakemys
palveluverkon tavoitetilasta vuoteen 2035 mennessa. Tama tyo on me-
neilldan seniorikeskusten palveluverkkosuunnittelussa.

Seniorikeskusten palveluverkkosuunnittelun tukena on kaytetty Kaik-
kien seniorikeskusten ja palvelutalojen saavutettavuus -selvitysta vuo-
delta 2020. Selvityksessa on vertailtu vuoden 2018 tilannetta vuoden
2030 tilanteeseen. Selvityksen mukaan seniorikeskukset sijaitsevat nyt
jo saavutettavuudeltaan optimaalisissa paikoissa, eivatka itsenaiseen
likkumiseen kykenevat ikaantyneet ole riippuvaisia yksityisautoilusta
saavuttaakseen palvelutalon tai seniorikeskuksen. Lahimman seniori-
keskuksen saavutti vuonna 2018 joukkoliikenteella 87 prosenttia yli 65-
vuotiaista helsinkilaisistd maksimissaan kolmessakymmenessa minuu-
tissa. Selvityksen mukaan tilanteen arvellaan vuonna 2030 olevan viela
parempi ja seniorikeskus saavuttaisi 95 prosenttia kyseisesta ikaryh-
masta, kun uudet joukkoliikennelinjat ovat kaytossa ja keskustan, Kive-
l&n seniorikeskuksen korvaava, uusi seniorikeskus on valmistunut.

Edelld mainitusta selvityksesta kay ilmi, ettd suurimmalla osalla lautta-
saarelaisista oli lahimpaan seniorikeskukseen, Kampin palvelukeskuk-
seen, vuonna 2018 korkeintaan noin kahdenkymmenen minuutin mat-
ka. Lauttasaaren etelaisimman osan kauimmalta alueelta Vattuniemes-
ta matka-aika oli maksimissaan neljakymmentaviisi minuuttia. Kivelan
seniorikeskuksen korvaavan keskustan seniorikeskuksen paikkaa ei
ole viela paatetty, mutta uuden seniorikeskuksen paikkaa valittaessa
kiinnitetdan huomiota mahdollisimman hyvaan saavutettavuuteen myos
Lauttasaaren asukkaiden nakokulmasta. Talla hetkella lauttasaarelais-
ten lahin ikaantyneille suunnattua avointa palvelukeskustoimintaa tar-
joava yksikkd on Kampin palvelukeskus. My6s Kinaporin seniorikes-
kuksen palvelukeskustoiminta on metrolla hyvin saavutettavissa. Etelan
palvelualueella sijaitsee myds To0lon seniorikeskuksen avointa toimin-
taa tarjoava palvelukeskus.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta sosiaali- ja terveystoimi nou-
dattaa palveluverkkosuunnittelussa kaupunkistrategiaa. Talla hetkella
Lauttasaaren peruspiirin vaestoennuste ja lahimpien seniorikeskusten
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saavutettavuus eivat puolla seniorikeskuksen rakentamista Lauttasaa-
reen. Pohjois-Helsingissa ja Laajasalossa sijaitsevien seniorikeskusten
saavutettavuuden parantaminen on selvityksen perusteella kiireysjar-
jestyksessa etelan aluetta edelld. Keskustan seniorikeskuksen arvioi-
daan valmistuvan vuoteen 2026 mennessa, ja talloin tilannetta voidaan
tarkastella uudestaan.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Lausuntoehdotus

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupunkistrategia edellyttaa toteutettavaksi ajanmukaiset ja
esteettomat perhekeskukset, seniorikeskukset ja terveys- ja hyvinvoin-
tikeskukset. Toteutuessaan keskukset, joiden suunnitteluun asukkaat ja
henkilokunta ovat osallistuneet, ottavat huomioon kaupungin alueiden
erilaiset lahtokohdat ja tarpeet siten, etta palvelut ovat riittavan lahella.”

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Helena Venetvaara, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 40546
helena.venetvaara(a)hel.fi

Maarit Varis, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42850
maarit.varis(a)hel.fi

1 Valtuutettu Sirpa Asko-Seljavaaran aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantédnpano

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Sirpa Asko-Seljavaaran ja neljantoista muun
valtuutetun valtuustoaloitteesta seniorikeskuksen rakentamiseksi Laut-
tasaareen. Lausuntoa on pyydetty 30.11.2021 mennessa.

Aloitteeseen on pyydetty myos vanhusneuvoston lausuntoa alun perin
15.10.2021 mennessa, vanhusneuvosto on saanut valmisteluun lisaai-
kaa 18.11.2021 asti.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
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Lisatiedot
Helena Venetvaara, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 40546
helena.venetvaara(a)hel.fi
Maarit Varis, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42850
maarit.varis(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuutettu Sirpa Asko-Seljavaaran aloite
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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§ 264

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Thomas Wallgrenin toivomusponnesta koskien maksutto-
man psykoterapiakoulutuksen kaynnistamista ruotsiksi ja suomeksi
yhteistydssa Helsingin yliopiston kanssa

HEL 2021-005703 T 00 00 03

Lausunto
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdydalle jasen
Eva Biaudetin ehdotuksesta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655
mikko.tamminen(a)hel. fi
Liitteet
1 Wallgren Thomas, Kvsto 5.5.2021 asia 13
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Lausuntoehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Thomas Wallgrenin toivomusponnesta koskien
maksuttoman psykoterapiakoulutuksen kaynnistamista ruotsiksi ja
suomeksi yhteisty0ssa Helsingin yliopiston kanssa:
"Toivomusponnessa edellytetdan terapiatakuun suunnittelussa selvitet-
tavan mahdollisuudet siihen, etta Helsingin kaupunki tekee yhteistyota
Helsingin yliopiston kanssa maksuttoman psykoterapiakoulutuksen
kaynnistamiseksi suomeksi ja ruotsiksi.
Psykoterapeuttikoulutus on terveydenhuollon ammattihenkildston jat-
kokoulutukseen verrattavaa taydennyskoulutusta ja edellyttaa hakijalta
mielenterveysalan tai sita vastaavaa asiakastyon tyokokemusta seka
soveltuvaa terveys- tai sosiaalialan taustakoulutusta. Koulutuksen suo-
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rittanut saa sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolta Valviralta
psykoterapeutin ammattinimikkeen.

Helsingin yliopiston |aaketieteellinen tiedekunta jarjestaa psykotera-
peuttikoulutusta yhteisty0ssa yliopiston ulkopuolisten asiantuntijaorga-
nisaatioiden kanssa. Koulutusohjelmat edustavat psykoterapian eri vii-
tekehyksia, ja kohderyhmia ja koulutusta on tarjolla seka suomeksi etta
ruotsiksi. Koulutus on tarkoitettu suoritettavaksi tyon ohella. Koulutuk-
sen opiskelijakohtaiset kokonaiskustannukset ovat koulutusohjelmasta
riippuen noin 25 000-60 000 euroa, ja ne laskutetaan opiskelijalta tai
muulta taholta, joka vastaa kustannuksista.

Kansalaisaloite

Psykoterapiakoulutuksen muuttamisesta maksuttomaksi on tehty kan-
salaisaloite, joka luovutettiin eduskunnalle 27.4.2021. Aloite on edus-
kunnan sivistysvaliokunnan kasittelyssa ja meneilldan ovat asiantunti-
jakuulemiset.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, ettd ennen kansalaisaloitteen ka-
sittelyn paattymista asiassa ei ole syyta edeta yksittaisen kaupungin ja
yliopiston yhteistyona, mutta sosiaali- ja terveystoimialan tule seurata
kasittelyn etenemista. Mahdollisten uusien kansallisten linjausten selvit-
tya Helsingissa tullaan noudattamaan niita ja tarvittaessa tehdaan yh-
teistyota eri toimijoiden kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta painottaa, etta sosiaali- ja terveydenhuol-
lon henkildston psykiatrista osaamista tulee jatkuvasti ja suunnitelmalli-
sesti kartuttaa erilaisilla taydennyskoulutuksilla. Tama osaltaan edistaa
terapiatakuun toteutumista.

Terapiatakuu Helsingissa

Kaupunkistrategiassa 2021-2025 todetaan, etta Helsinki ottaa terapia-
takuun kayttoon vuonna 2022. Tama toteutetaan lisaamalla varhaisen
vaiheen mielenterveyspalvelujen ja lyhytpsykoterapian saatavuutta ja
saavutettavuutta, laajentamalla matalan kynnyksen mielenterveyspal-
veluita ja jatkamalla lasten ja nuorten mielenterveyspalveluketjun pa-
rantamista yhteistyossa HUSin kanssa. Myos vahvempaa psykiatrista
ja monialaista hoitoa tarvitsevien hoitomahdollisuuksista huolehditaan.

Sosiali- ja terveystoimesta Kansanelakelaitoksen tukemiin psykotera-
pioihin ohjattuja henkilGita autetaan tarvittaessa psykoterapeutin etsi-
misessa. Henkilo valitsee terapeutin itse ja voi nain vaikuttaa siihen,
milla kielella terapia toteutuu.
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Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasuunnitelmassa vuodelle 2022 tul-
laan tarkemmin kuvaamaan terapiatakuun toteuttamista. Toiminta-
suunnitelma kasitellaan sosiaali- ja terveyslautakunnassa joulukuussa
2021.

Terapiat etulinjaan -hanke terapiatakuun tukena

Terapiat etulinjaan on HYKS-erva-alueen yhteinen hanke, joka kehittaa
psykososiaalisten hoitojen saatavuutta perustasolla koko hoitoprosessi
huomioiden. Vuonna 2020 kaynnistynyt valtionavustuksella rahoitettava
hanke jatkuu tdmanhetkisen tiedon mukaan vuoteen 2023, ja Helsinki
on siind mukana. Tavoitteena on, etta perustason ja erikoissairaanhoi-
don integraatio toimii hyvin ja henkild paasee vaikuttavaan hoitoon no-
peasti. Kaikki eivat tarvitse psykoterapiaa ja joissakin tilanteissa se on
jopa vasta-aiheista, ja kehitteilld onkin muita myos uudenlaisia hoito-
muotoja. Hankkeeseen sisaltyy myods innovatiivinen koulutusjarjestel-
ma, jossa erilaisten terapiamenetelmien taydennyskoulutuksia toteute-
taan kustannustehokkaasti verkossa. Naista esimerkkina etulinjan ly-
hytterapeutti, joka toimii lyhytkestoisten mielenterveyshoitojen ammatti-
laisena.

Taydennyskoulutus psykiatria- ja paihdepalveluissa

Sosiaali- ja terveystoimialan psykiatria- ja paihdepalveluissa henkilds-
ton ammattitaitoa yllapidetaan ja kehitetaan taydennyskoulutuksen
avulla. Taydennyskoulutusta jarjestetaan itse ja lisaksi sita ostetaan ul-
kopuolisilta koulutustahoilta. Taydennyskoulutuksen tarvetta kartoite-
taan saanndllisesti ja koulutukset toteutetaan niin, etta ne tukevat ja
kehittavat psykiatria- ja paihdepalveluiden keskeisten toiminnallisten
prosessien toteuttamisessa tarvittavaa ammatillista osaamista. Useat
tyotehtavat eivat edellyta varsinaista psykoterapeuttikoulutusta, vaan
muuta mielenterveyden tukemiseen ja psykiatriseen hoitoon liittyvan
ammattiosaamisen kasvattamista. Tallaisen taydennyskoulutuksen
kustantaa tyonantaja. Pitkiin koulutuksiin voidaan myontaa osa koulu-
tuspaivista palkallisina.

Terapiatakuun toteuttaminen edellyttaa seka toimintatapojen etta am-
matillisen osaamisen kehittdmista, ja naita toteutetaankin psykiatria- ja
paihdepalveluissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Vaikuttaviksi todetut psykososiaaliset hoito- ja kuntoutusmenetelmat ja
psykoterapiat kuuluvat mielenterveys- ja paihdehairididen hoitovalikoi-
maan. Hoidon onnistumisen edellytyksena on ammattitaitoinen henki-
|0std, joka hallitsee kaytettavat menetelmat. Ammattitaidon yllapitami-
sella ja edistamiselld voidaan vaikuttaa asiakkaiden hyvinvointiin ja ter-
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Esittelijan perustelut

veyteen. Tyonantajan vastuulla on taata henkilostolle asianmukainen ja
riittdva taydennyskoulutus.”

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-

toa kaupunginhallitukselle Thomas Wallgrenin toivomusponnesta kos-

kien maksuttoman psykoterapiakoulutuksen kaynnistamista ruotsiksi ja
suomeksi yhteistyossa Helsingin yliopiston kanssa. Lausuntoa on pyy-
detty 30.11.2021 mennessa.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Mikko Tamminen, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Wallgren Thomas, Kvsto 5.5.2021 asia 13
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Eva Biaudetin toivomusponnesta koskien mahdollisuutta
turvata lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevien
palvelujen saatavuus myos ruotsin kielella

HEL 2021-005705 T 00 00 03

Lausunto
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdydalle jasen
Eva Biaudetin ehdotuksesta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Outi Forsstrom, erityissuunnittelija, puhelin: 310 25651
outi.forsstrom(a)hel.fi
Liitteet
1 Biaudet Eva, toivomusponsi, Kvsto 5.5.2021 asia 13
2 Lausunto, HUS Psykiatria, 11.8.2021
3 Lausunto, YTHS, 10.8.2021
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Lausuntoehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon kaupungin-
hallitukselle valtuutettu Eva Biaudetin toivomusponnesta, joka koskee
lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevien palvelujen
saatavuuden turvaamista myos ruotsin kielella kouluissa ja opiskelijoille
mahdollisesti Y THS-yhteistydssa:
"Kasitellessaan terapiatakuun toteutumista valtuusto edellytti selvitetta-
van mahdollisuudet turvata saatavuus lasten, nuorten ja nuorten aikuis-
ten mielenterveytta tukeviin palveluihin myds ruotsin kielella kouluissa
seka opiskelijoille mahdollisesti YTHS-yhteistydssa.
Helsingissa kaupunki jarjestad mielenterveys- ja paihdepalvelut moni-
kanavaisesti perus- ja erityistasolla Helsingin ja Uudenmaan sairaan-
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hoitopiirin (HUS) kanssa yhteistyossa. Lisaksi Ylioppilaiden terveyden-
hoitosaatid (YTHS) tarjoaa terveydenhuoltopalveluja ruotsin kielella
suomalaisten korkeakoulujen opiskelijoille. Terapiatakuun toteuttami-
sessa paasy perusterveydenhuollosta oireen mukaiseen psykososiaali-
seen hoitoon tai psykoterapiaan taattaisiin kuukauden kuluessa yhtey-
denotosta.

Lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevat ruotsinkieliset palvelut
sosiaali- ja terveystoimialalla

Sosiaalihuoltolaissa tarkoitetaan lapsella alle 18-vuotiasta henkilda ja
nuorella 18—24-vuotiasta henkilda. Suomen nuorisolaki maarittelee
nuoren alle 29-vuotiaaksi. Terveydenhuoltolaissa vastaavia ikamaari-
telmia ei ole, mutta laissa saadetaan lasten ja nuorten palveluista. Ter-
veydenhuoltolaissa lapsella tarkoitetaan henkilda, joka ei ole viela tayt-
tanyt 18 vuotta. Nuorella tarkoitetaan terveydenhuoltolain 53 §:ssa
henkilda, joka on tayttanyt 18 vuotta mutta ei 23 vuotta. Yleisesti nuo-
reksi aikuiseksi katsotaan noin 20—30-vuotiaat, joiden ikakauden kehi-
tystehtavassa keskeista on siirtyminen nuoruudesta aikuisuuteen. Hel-
singin kaupungissa turvataan lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mie-
lenterveytta tukevien palvelujen saatavuus my®os ruotsin kielella. Sosi-
aali- ja terveystoimialalla palveluita tuotetaan kaksikielisesti, ja henki-
|6sto palvelee ruotsinkielisia kuntalaisia heidan aidinkielellaan.

Alle kouluikaisten mielenterveyden kehitysta tuetaan ruotsinkielisissa
neuvolapalveluissa, ja perhekeskuksen varhaisen tuen palveluja tarjo-
taan yhteistydssa varhaiskasvatuksen kanssa. Lapsiperheiden ruotsin-
kielisia palveluja on keskitetty Kallion perhekeskukseen palvelemaan
kaikkia ruotsinkielisia helsinkilaisia perheita. Lapsille ja nuorille tarjo-
taan muun muassa ruotsinkielista lapsiperheiden kotipalvelua ja perhe-
sosiaalityon perheille sosiaaliohjausta ja perhety6ta.

Ruotsinkielinen kouluterveydenhuolto jatkaa neuvolatoiminnasta alka-
nutta yhteistyota perheiden kanssa. Kouluterveydenhuoltoon kuuluvis-
sa 12 ruotsinkielisessa koulussa, esimerkiksi Drumsoé lagstadiet, Botby
grundskolan ja Hoplaxskolan, on terveydenhoitaja, jonka aidinkieli on
ruotsi. Lisaksi koululdaakari on ruotsin kielen taitoinen. Helsingin kau-
pungin ruotsinkielisten koulujen yhteydessa toimiva kouluterveyden-
huolto edistaa hyvinvointia ja terveytta seka toimii oppilashuollossa
moniammatillisesti ja perhekeskeisesti varhaisen puuttumisen periaat-
teella.

Opiskeluterveydenhuollon palvelut koskevat Helsingin lukioiden ja am-
matillisten oppilaitosten opiskelijoita. Toisen asteen ruotsinkielisissa

oppilaitoksissa henkilosto palvelee ruotsiksi. Helsingin kaupungin opis-
keluterveydenhuoltoon kuuluvat ruotsinkieliset oppilaitokset Yrkesinsti-
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tutet Prakticum, TOI6 gymnasium, Brando gymnasium seka Gymnasiet
Larkan. Kaikissa naissa oppilaitoksissa toimii terveydenhoitaja, jolla on
ruotsi aidinkielenaan. Oppilaitosten vastuulaakari on ruotsinkielinen.
Saatavana on myds mielenterveys- ja paihdetyohon suuntautuneen
sairaanhoitajan ruotsinkielista palvelua. Lisaksi kouluterveydenhuollon
alle kuuluu Helsingin Rudolf Steiner -koulu, jossa annetaan palveluja
my0Os ruotsiksi. Tavoitteena on koulun ja oppilaitosten roolin vahvista-
minen ennaltaehkaisevassa mielenterveystydssa ja matalan kynnyksen
palvelumallissa.

Nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevia palveluita tarjo-
taan kaksikielisesti eri palvelumuodoissa; muun muassa Miepin ja Nuo-
risoaseman palveluissa, terveysasemilla seka toimialan psykiatrian yk-
sikoissa ja tiimeissa. Nuorten ja nuorten aikuisten palveluissa on kehi-
tetty nykyista parempaa palveluiden porrasteisuutta seka yhteisty6ta ja
tyonjakoa eri toimijoiden valilla.

Sahkodiset palvelut lisdavat lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielen-
terveytta tukevien palveluihin saatavuutta Helsingin kaupungin uudistu-
vissa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Sosiaali- ja terveystoimialalla ra-
kennetaan sahkoaisia palvelumuotoja. Sosiaali- ja terveystoimiala tarjo-
aa esimerkiksi matalan kynnyksen sahkodista Behover hjalp (Tarvitsen
apua) -palvelua ruotsiksi. Behdver hjalp on sahkoinen yhteydenottoka-
nava, joka on kaytettavissa ajasta ja paikasta rippumatta vuorokauden
ympari. Lisaksi uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman Apotin Maisa-
asiakasportaalissa voi valita ruotsinkielisen version ja asioida aidinkie-
lelldan ruotsiksi.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin seka Ylioppilaiden terveydenhoitosaa-
tion ruotsinkieliset palvelut

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS) on kaksikielinen sai-
raanhoitopiiri, joka tarjoaa erityistason palveluita suomeksi ja ruotsiksi.
Lisaksi HUS kehittaa jasenkuntien kanssa palvelujen sujuvaa yhteistyo-
ta ja katkeamattomia palveluketjuja. Terapiatakuun edellyttaman palve-
lun jarjestamiseen henkilosto valitaan siten, etta velvollisuus tuottaa
palvelua suomeksi ja ruotsiksi tayttyy. Nuorisopsykiatrian rekrytointi-
haasteiden takia ruotsinkielisia laakaripalveluja on ollut haasteellista
tarjota joka yksikdssa ja talldin asiakkaille mahdollistetaan omakielinen
palvelu toisesta yksikosta etaasioinnin avulla. HUS ja Helsingin kau-
punki kehittavat yhdessa lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielen-
terveytta tukevia palveluja.

Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (YTHS) palvelee kaksikielisissa
kunnissa opiskelijoita seka suomeksi etta ruotsiksi. Perustutkinto-
opiskelija saa YTHS:IIa esimerkiksi hoitokayntiin liittyvat ladkarinlau-
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sunnot, todistukset, ladkemaaraykset, hoito-ohjeet ja hoitoyhteenvedot
aidinkielellaan, ellei muuta asian yhteydessa ole erikseen sovittu.
YTHS panostaa korkeakouluopiskelijoiden mielenterveyden tukemi-
seen etenkin koronapandemian aiheuttamassa muutoksessa, joka hei-
kensi monien opiskelijoiden hyvinvointia, terveytta ja opiskelukykya.

Ruotsinkielisten palvelujen yhteistyorakenteet

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan yhteistyorakenteet tu-
kevat ruotsinkielisten palveluiden jarjestamista. Sosiaali- ja terveystoi-
mialan ruotsinkielisten palvelujen tyéryhmaan kuuluu edustajia eri pal-
veluista seka hallinnosta. Ruotsinkielisten palvelujen tyéryhman toimin-
taa tukevat alatydryhmat perhekeskuksen, terveys- ja hyvinvointikes-
kuksen seka senioripalveluiden toimintamalleissa. Toimialan ruotsinkie-
liset tydryhmat tukevat kaupungin ruotsinkielisten toimijoiden verkosto-
jen vahvistamista, ruotsinkielisten palvelujen kehittamista seka palvelut
ylittavaa yhteistyota.

Henkildston ruotsin kielen osaamista vahvistetaan kielikoulutuksilla ja
osaamisen kehittamisen toimenpiteilla. Sosiaali- ja terveystoimialalla on
talla hetkella rekrytointihaasteita kaikissa ammattiryhmissa, myos ruot-
sinkielisen henkildoston saatavuudessa. Toimialalla tehdaan oppilaitos-
yhteisty6ta seka tarjotaan ohjattuja harjoittelujaksoja ruotsinkielisten
oppilaitosten opiskelijoille. Onnistuneet harjoittelujaksot luovat hyvaa
tydnantajamielikuvaa, mika edesauttaa ruotsinkielisten tyontekijdiden
saatavuutta ja rekrytointia. Kielellisen palvelutason yllapitaminen huo-
mioidaan, jotta tulevissa organisaatioratkaisuissa palvelee riittavasti
ruotsin kielta taitavaa henkilostoa.

Yhteys sosiaali- ja terveystoimialan kayttosuunnitelmaan

Lasten ja nuorten mielenterveyden tukeminen on nostettu tavoitteeksi
sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 kayttosuunnitelmassa. Las-
ten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevia palveluja vah-
vistetaan ja kehitetaan Helsingissa ruotsinkieliset palvelut huomioiden,
esimerkiksi osana Tulevaisuuden sote-keskus -hanketta. Liséksi sosi-
aali- ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelun yhteydessa Raken-
neuudistus-hankkeessa edistetaan ruotsinkielisten palveluiden yhteis-
kehittamista. Sosiaali- ja terveystoimialalla tehdaan yhteistyota kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialan, HUSin ja muiden ruotsinkielisten toimi-
joiden, kuten jarjestojen kanssa.

Tulevaisuudessa mielenterveyden ja hyvinvoinnin ennakoiva edistami-
nen korostuu. Ruotsinkieliset palvelut ja niista viestiminen ruotsin kielel-
|a vahvistavat ruotsinkielisten kuntalaisten osallisuutta, madaltavat
kynnysta palveluihin hakeutumiseen ja edistavat mahdollisuuksia huo-
lehtia omasta terveydestaan ja hyvinvoinnistaan. Lasten, nuorten ja
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Yhteenveto

nuorten aikuisten palvelupolkuja sujuvoitetaan ja mielenterveytta tuke-
vien ruotsinkielisten palveluiden saatavuutta parannetaan.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tuotetaan ruotsinkie-
lisia palveluja, jotta voidaan turvata kuntalaisten kielellisten oikeuksien
toteutuminen ja palvella kuntalaisia heidan valitsemallaan kielella, joko
suomeksi tai ruotsiksi. Sosiaali- ja terveystoimialalla palveluiden kehit-
tamisessa huomioidaan kielinakokulmat, ja lisaksi palveluiden tarjoami-
sessa hyodynnetaan jo olemassa olevia toimialan kaksikielisyytta vah-
vistavia rakenteita. Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, ettd nama
toimenpiteet edesauttavat mahdollisuuksia turvata lasten, nuorten ja
nuorten aikuisten mielenterveytta tukevien palveluiden saatavuus myos
ruotsin kielella terapiatakuun edellyttamien palveluiden jarjestamisessa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Lapset, nuoret ja nuoret aikuiset tarvitsevat tukea, silla he ovat ikansa
vuoksi haavoittuvassa asemassa. Palvelujen tavoitteena on edistaa
lasten, nuorten ja nuorten aikuisten seka heidan perheidensa toiminta-
kykya ja arjessa selviytymista. Ennaltaehkaiseva mielenterveystyo
vahvistaa lasten, nuorten ja nuorten aikuisten terveytta ja hyvinvointia.
Lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveytta tukevien palvelu-
jen saaminen vaivattomasti omalla aidinkielellaan ruotsiksi on tarkeaa.
Saatavilla olevat aidinkieliset palvelut edistavat tutkimusten mukaan
ruotsinkielisten kuntalaisten osallisuutta, palveluihin hakeutumista, hoi-
toon sitoutumista ja luottamusta seka sita kautta mahdollisuutta huoleh-
tia omasta terveydestaan ja hyvinvoinnistaan. Ruotsinkielisten palvelu-
jen saatavuutta edistetaan olemassa olevilla ja suunnitelluilla toimilla."

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Eva Biaudetin toivomusponnesta koskien
mahdollisuutta turvata lasten, nuorten ja nuorten aikuisten mielenter-
veytta tukevien palvelujen saatavuus myos ruotsin kielella. Lausuntoa
on pyydetty 30.11.2021 mennessa. Toivomusponteen on pyydetty
myds HUSIn ja YTHS:n lausunnot.

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Outi Forsstrom, erityissuunnittelija, puhelin: 310 25651

outi.forsstrom(a)hel.fi
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Liitteet
1 Biaudet Eva, toivomusponsi, Kvsto 5.5.2021 asia 13
2 Lausunto, HUS Psykiatria, 11.8.2021
3 Lausunto, YTHS, 10.8.2021
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 266

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien yhteistyota
erityisesti varhaisnuorille suunnattavan jalkautuvan tyon uusien
toimintamallien kehittamiseksi

HEL 2021-006152 T 00 00 03
Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon valtuutettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien
yhteisty6ta erityisesti varhaisnuorille suunnattavan jalkautuvan tyén uu-
sien toimintamallien kehittamiseksi:

"Toivomusponnessa edellytetaan, etta sosiaali- ja terveystoimiala seka
nuorisopalvelut selvittavat mahdollisuudet yhteistydlle erityisesti var-
haisnuorille suunnattavan jalkautuvan tyon uusien toimintamallien ke-
hittdamiseksi. Lisaksi esitetaan, etta sosiaali- ja terveystoimialan seka
nuorisopalveluiden tulee selvittda yhteistydn mahdollisuuksia jarjesto-
jen kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta sosiaali- ja terveystoimiala on
aloittanut yhteistyon kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kanssa monia-
laisen matalan kynnyksen palvelun luomiseksi. Tyon suunnittelu alkoi
vuoden 2021 alussa ja monialainen lasten ja nuorten etsivan tyon pro-
jekti kaynnistyi maaliskuussa 2021 Ita-Helsingin alueella. Projektin ta-
voitteena on pilotoida ja luoda Helsinkiin pysyva monialainen ja liikkuva
etsivan tyon malli, joka on laajennettavissa Helsingin kaupungin neljalle
alueelle huomioiden myos ruotsinkielinen vaesto. Projektille on rahoitus
vuoden 2021 loppuun asti.

Monialainen lasten ja nuorten etsiva tyo on liikkkuvaa eri toimialojen
ammattilaisten valista yhteisty6ta, jonka tarkoituksena on antaa tukea
seka palveluohjausta lapsille, nuorille seka heidan perheilleen mahdol-
lisimman varhaisessa vaiheessa ja matalalla kynnyksella. Lasten ja
nuorten etsivassa tydossa on keskeista se, etta sosiaali- ja terveystoi-
mialan seka kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan tyontekijat jalkautuvat
tyoparina niille alueille, joilla on verkostoissa havaittua huolta aiheutta-
vaa ryhmaytymista seka kaytoksellaan oireilevia lapsia.

Tarvittaessa monialainen lasten ja nuorten etsiva tyo voi pyytaa tyds-
kentelyyn mukaan myos muiden alojen edustajia, kuten ennalta esta-
vaa poliisia. Monialaisen lasten ja nuorten etsivan nuorisotydn tekeman
verkostoyhteistyon tarkeimmat toimijat ovat Aseman lapset ry, sosiaali-
ja terveystoimialan alainen Etsiva lahityd, kulttuurin ja vapaa-ajan toi-
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mialan alainen etsiva nuorisotyd Stadin jalkautujat seka Nuorisoty0 rai-
teilla, joka on Vantaan, Helsingin ja Espoon nuorisopalveluiden yhtei-
nen hanke. Syksyn 2021 aikana on tarkoituksena korostaa lapsiperhei-
den palveluiden ja koulujen kanssa tehtavaa yhteisty6ta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Sosiaali- ja terveystoimialan seka kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan yh-
teistydssa toteutettavan monialaisen matalan kynnyksen palvelun ter-
veys- ja hyvinvointivaikutukset kohdistuvat haavoittuvassa asemassa
oleviin lapsiin ja nuoriin, joilla on havaittu olevan huolta aiheuttavaa
kaytosta tai toimintaa. Monialaisella matalan kynnyksen palvelulla voi-
daan vaikuttaa myds lapsi- ja nuorisoryhmien riskikayttaytymiseen.
Palveluohjauksen avulla lapsia ja nuoria saadaan ohjattua tuen tarpei-
den mukaisiin palveluihin oikea-aikaisesti. Lisaksi monialaisella yhteis-
tyolla parannetaan tiedonkulkua palvelujen valilla seka lisataan amma-
tillista yhteistydta haavoittuvassa asemassa olevien lasten, nuorten ja
perheiden hyvaksi.”

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Viivi Vaananen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303
viivi.vaananen(a)hel.fi
Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 43809
jonna.vanhanen(a)hel fi
Liitteet
1 Rantanen Tuomas, toivomusponsi, Kvsto 19.5.2021 asia 10
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Tuomas Rantasen toivomusponnesta kos-
kien lasten ja nuorten monialaista matalan kynnyksen hyvinvointity6ta
ja mielenterveyspalveluja. Lausuntoa on pyydetty 30.11.2021 mennes-
sa. Toivomusponteen on pyydetty myds kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunnan lausunto.
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Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Viivi Vaananen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303
viivi.vaananen(a)hel.fi
Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 43809
jonna.vanhanen(a)hel fi
Liitteet
1 Rantanen Tuomas, toivomusponsi, Kvsto 19.5.2021 asia 10
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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§ 267

Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokoukset vuonna 2022

HEL 2021-010606 T 00 00 02

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti kokoontua vuonna 2022 seuraa-
vasti:

Kevatkausi

- ti18.1.
- ti1.2.

- ti15.2.
- ti1.3.

- 1i15.3.
- 1i29.3.
- ti12.4.
- ti26.4.
- 1i10.5.
- ti24.5.
- ti7.6.

- ti21.6.

Syyskausi

- 1i16.8.
- 1 30.8.
- 1i13.9.
- 1i20.9.
- ti4.10.
- 1i25.10.
- ti8.11.
- 1i29.11.
- ti13.12.
- ti20.12.

Varsinaiset kokoukset pidetaan tiistaisin klo 16.15 alkaen Kallion viras-
totalossa (neuvotteluhuone 1, 3. kerros, Toinen linja 4 A, 00530 Helsin-
ki). Kokoukset voidaan pitaa myos sahkoisena, mikali kaupunginhallitus
on nain erikseen paattanyt.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta totesi, etta

Postiosoite
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Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

Otteet

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

— lautakunnan puheenjohtaja voi asioiden vahaisen maaran tai muun
erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muuttaa kokouksen
alkamisaikaa paatettyna kokouspaivana, ja

— sosiaali- ja terveyslautakunnan kokouksista kulloinkin laadittu poy-
takirja pidetaan sen tarkastamisen jalkeen nahtavana yleisessa tie-
toverkossa osoitteessa www.hel fi, jollei salassapitoa koskevista
saadoksista muuta johdu.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Ote Otteen liitteet

Sosiaali- ja terveyslauta- Esitysteksti

kunnan jasenet Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
tantoonpano

Sosiaali- ja terveyslauta- Esitysteksti

kunnan varajasenet Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
tantdoonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Hallintosdannén 29 luvun 2 §:n 2 momentin mukaan toimielin kokoon-
tuu paattaminaan aikoina seka lisaksi puheenjohtajan kutsusta, ja 3
momentin mukaan toimielimen puheenjohtaja voi asioiden vahaisen
maaran tai muun erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muut-
taa kokouksen alkamisaikaa paatettyna kokouspaivana. Lisaksi saman
luvun 3 §:n 3 momentin mukaan, jos kokousaikaa muutetaan 2 §:n 3
momentissa tarkoitetulla tavalla, muutoksista on ilmoitettava ennen ko-
kouskutsun lahettamista.

Hallintosaannon 29 luvun 22 a §:n 2 momentin mukaan kaupunginhalli-
tus voi paattaa, etta muu toimielin kuin kaupunginvaltuusto voi varsi-
naisen kokouksen, jossa osallistujat ovat lasna kokouspaikalla, sijasta
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pitdd kokouksen sahkoisessa toimintaymparistdossa, johon osallistutaan
sahkoisen yhteyden avulla (séahkdinen kokous).

Hallintosaannén 29 luvun 21 §:n 1 momentin mukaan lautakunnan poy-
takirja pidetaan nahtavana siten kuin kuntalaissa saadetaan. Kuntalain
(410/2015) 140 §:n 1 momentin mukaan valtuuston, kunnanhallituksen
ja lautakunnan poytakirja siihen liittyvina oikaisuvaatimusohjeineen tai
valitusosoituksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen nahtavana ylei-
sessa tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista saannoksista muuta
johdu. Jos asia on kokonaan salassa pidettava, poytakirjassa julkais-
taan ainoastaan maininta salassa pidettavan asian kasittelysta. Poyta-
kirjassa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta valttamattomat
henkilotiedot. Poytakirjan sisaltdamat henkilotiedot on poistettava tieto-
verkosta oikaisuvaatimus- tai valitusajan paattyessa.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743
veera.komulainen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveyslauta- Esitysteksti
kunnan jasenet Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
tantoonpano
Sosiaali- ja terveyslauta- Esitysteksti
kunnan varajasenet Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
tantédnpano
Tiedoksi
Toimialajohtaja
Palvelukokonaisuuksien johtajat
Hallintojohtaja
Viestintapaallikko
Hallintopalvelut
Kanslian tietohallintopalvelut
Aulapalvelut
Apulaispormestarin sihteeri
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§ 268
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota kasiteltdvakseen seu-
raavien viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia:

Toimialajohtaja 26.10.2021
203 § limoittautumislaitteistojen hankinnan keskeyttaminen

204 § Jatkuvista ja saanndallisista kotona annettavista palveluista seka
pitkaaikaisista asumispalveluista perittavat asiakasmaksut PYSY 147

205 § Pitkaaikaisesta tehotetusta palveluasumisesta, laitoshoidosta ja
perhehoidosta perittavat asiakasmaksut PYSY053

Toimialajohtaja 29.10.2021

207 § Maksuperusteiden maaraaminen, asukasvuokrien vahvistaminen
vuodelle 2022, Helsingin kaupungin asunnot Oy / Erityisasunnot vapaa-
rahoitteiset kohteet

208 § Maksuperusteiden maaraaminen, asukasvuokrien vahvistaminen
vuodelle 2022, Helsingin kaupungin asunnot Oy / Erityisasunnot tuki-
luokat 0, 3 ja 4

209 § Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasaanté 1.11.2021 alkaen

Toimialajohtaja 3.11.2021

211 § Lisdavustuksen myodntaminen Helsingin Diakonissalaitoksen
saatidlle vuodelle 2021

212 § Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten asunnon-
muutostdiden hankinta Staralta

Toimialajohtaja 4.11.2021
213 § Sosiaali- ja terveystoimialan turvallisuuspalveluiden hankinta
Toimialajohtaja 8.11.2021

214 § Sopimus henkildstdruokailun jarjestamisesta AEL-Amiedu Oy:n
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kanssa
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 28.10.2021

75 § Paatos henkilostoruokailusta AEL-Amiedu Oy (Taitotalo) kanssa
10.11.2021 alkaen

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 2.11.2021

77 § Uudenmaan lastensuojelun ymparivuorokautisten palvelujen han-
kinta — dynaamisen puitejarjestelyn 3. avaaminen

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 8.11.2021

80 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan henkilostoruokailun jarjesta-
mista koskevan paatoksen 28.10.2021 § 75 poistaminen

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 26.10.2021

74 § Paatods sopimusmuutoksesta koskien Kalasataman terveysase-
man puhelinpalvelun hankintaa

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 2.11.2021
75 § Paihdehuollon asumispalvelujen hankinta

76 § Asunnottomien tuetun asumisen hankinta palveluntuottajan jarjes-
tamassa asunnossa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 2.11.2021

88 § Geriatrisen etalaakarikonsultointipalvelun hankinta sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelujen eri yksikoihin

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 8.11.2021

89 § Paatds optiokauden kayttddnotosta: ruotsinkielisen kotihoidon
asiakaspalveluostojen hankinta

Hallintojohtaja 31.10.2021

31 § Konsultointipalvelun hankinta Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoi-
topiirilta

32 § Sosiaali- ja terveystoimialan osallistuminen sosiaali- ja terveysmi-
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nisterion Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut iakkaille
2021-2023 valtionavustushakuun

Tietohallintopaallikk6 26.10.2021

56 § Terveyshyotyarvion ja asiantuntijapalvelun suorahankinta Kustan-
nus Oy Duodecimilta

57 § Lisahankinta asiantuntijaty0 ja pienkehitys Effector-jarjestelmaan
Polycon Oy:lta

Tietohallintopaallikké 8.11.2021
58 § Preventio jyraa -hankkeen sidosryhmahankinta Oy Apotti Ab:lta

59 § Apotti-sovelluksen vaatimien Autocapture-lisenssien hankinta tyo-
asemiin

Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantédnpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET
1
MUUTOKSENHAKUKIELTO
Poytikirjan 255, 256, 258, 259, 261 (A), 262, 263, 264, 265, 266, 267
ja 268 §:t.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytikirjan 257, 260 ja 261 (B) §:t.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.
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Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Daniel Sazonov
puheenjohtaja

Veera Komulainen
poytakirjanpitaja

Pdytakirja tarkastettu

Minna Lindgren

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 17.11.2021.
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