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84 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2022-004276 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hylätä haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 22.3.2022 esittänyt kaupungille määrältään 245 euron vahin-
gonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvon oi-
keanpuoleinen eturengas vaurioitui 14.3.2022 klo 10.30 kuoppaan ajet-
taessa Isonnevantien ja Vanhan Turun maantien risteysalueella. Vaa-
timuksen mukaan tien pinta oli vahingon tapahtuessa märkä ja sää 
poutainen. 

Kaupunki siirsi vahingonkorvausvaatimuksen käsittelyn DNA Welho 
Oy:lle 30.6.2022, koska vahinkopaikan tulkittiin sijainneen kohdassa, 
jossa DNA Welho Oy:llä on ollut työmaa, ja jossa työmaan takuuaika 
on ollut voimassa vahingon tapahtuma-aikaan. DNA Welho Oy on il-
moittanut kaupungille sähköpostitse 12.1.2023, ettei kyseinen kohta ole 
ollut heidän työmaa-aluettaan. DNA Welho Oy:n ilmoitus on jäänyt vir-
heellisesti kirjaamatta kaupungin asianhallintajärjestelmään. Hakija on 
pyytänyt kaupunkia ottamaan asian uudelleen käsittelyyn 28.4.2024.

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen tarpeet sekä terveellisyys, liiken-
neturvallisuus ja liikenteen esteettömyys. 

Kadun kunnossapito käsittää muun muassa katurakenteiden kunnos-
sapidon, kuten rikkoutuneen päällysteen korjaamisen tai uudelleen 
päällystämisen.

Helsingissä kadut ja kevyen liikenteen väylät jaetaan kolmeen hoito-
luokkaan katuluokituksen sekä väylän vilkkauden mukaan. Vahinko-
paikka sijaitsee Vihdintiellä. Vihdintie on vahinkopaikalla tonttikatu ja 
luokiteltu III-luokan kunnossapidettäviin väyliin.
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Tonttikadun ja vähäliikenteisen kevyen liikenteen väylän (III-luokan ka-
dun) päällysteessä sallitaan vaurioita kohtuullisin määrin, mutta ne ei-
vät saa aiheuttaa vaaratilanteita.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä laimin-
lyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edel-
lytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä 
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.  

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan vahinkopai-
kalla on ollut noin metrin päässä reunatuesta asfaltin purkauma, joka 
on ollut kooltaan noin 40 cm x 50 cm leveä ja noin 7–8 cm syvä. Alu-
eella on ollut lukuisia kaivuutöitä, joiden asfaltoinneista on puuttunut 
muun muassa liimauksia saumoista. Tämä on aiheuttanut kuopan 
muodostumisen asfalttisaumaan. Kuoppa on muodostunut aikana, jol-
loin reikiintyminen ollut runsasta ja nopeaa. Vahinkopaikan läheisyy-
dessä on tehty paikkaustoimenpiteitä edellisen kerran ennen vahinkoa 
9.2.2022. Vahingon aiheuttanut kuoppa on paikattu ajanjaksolla, jolloin 
kunnossapidossa on ollut meneillään tehostetut paikkaustoimet reikiin-
tymisen vuoksi, eikä paikkauksen ajankohdasta ole tarkkaa tietoa saa-
tavilla. 

Kaupungin palautejärjestelmään ei ole tullut palautteita kyseisestä as-
faltin purkaumasta eikä kaupungille ole esitetty muita vastaavia vahin-
gonkorvausvaatimuksia kyseisestä vahinkopaikasta. Liikennemäärä 
vahinkopaikalla on 2900 ajoneuvoa vuorokaudessa.
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Forecan Helsingin Kumpulan havaintoasemalla tehtyjen mittauksien 
mukaan vahinkopäivänä 14.3.2022 klo 10 sää on ollut selkeä ja poutai-
nen. Lämpötila on vaihdellut -1,7 °C ja 10,2 °C välillä. Lumensyvyys 
vahinkopäivänä on ollut 57 cm. Lämpötila on vaihdellut maaliskuun ai-
kana ennen vahinkoa lähes päivittäin plussan ja miinuksen välillä ja 
8.3.2022 on esiintynyt lähes koko vuorokauden ajan lumisadetta.

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Kuoppien syntyminen märkiin ajoratoihin johtuu yleensä ajoradalla ole-
vasta vedestä, lämpötilan vaihtelusta 0 °C molemmin puolin sekä ajo-
neuvojen renkaiden kuluttavasta yhteisvaikutuksesta. Lämpötilan olles-
sa lähellä nollaa ja ajoradan ollessa märkä, voi isokin kuoppa syntyä 
hyvin nopeasti, jopa muutamassa tunnissa.

Vaikka päällystevauriot olisivatkin joskus hankalia havaita, ajoneuvojen 
kuljettajia sitovat silti tieliikennelain säännökset. Ajoneuvon kuljettajan 
on tieliikennelain mukaan noudatettava olosuhteiden edellyttämää huo-
lellisuutta ja varovaisuutta vaaran ja vahingon välttämiseksi. Ajoneuvon 
nopeus on sovitettava sellaiseksi kuin liikenneturvallisuus edellyttää 
huomioon ottaen muun ohella tien kunto, sää, keli, näkyvyys, ajoneu-
von kuormitus ja kuorman laatu sekä muut olosuhteet. Ajoneuvo on 
kyettävä hallitsemaan kaikissa liikennetilanteissa. Ajoneuvo on voitava 
pysäyttää edessä olevan tien näkyvällä osalla ja kaikissa ennakoitavis-
sa tilanteissa. Ajoneuvolla risteystä lähestyttäessä on noudatettava eri-
tyistä varovaisuutta.

Vuosi 2022 oli routavaurioiden osalta haasteellinen ja katujen pintoihin 
syntyi vaurioita keskimääräistä enemmän koko maassa. Asiasta uuti-
soitiin yleisesti valtakunnallisella tasolla. Kuoppa on muodostunut aika-
na, jolloin katujen reikiintyminen on ollut laajaa sää- ja keliolojen vuok-
si. 

Hakijalla on ollut autossaan matalaprofiiliset renkaat, jotka ovat ren-
kaan ohuemman ilmatilan vuoksi erityisen herkkiä vahingoittumaan ja 
muodostavat suuremman riskin myös vanteen vahingoittumiselle ajo-
radan epätasaisuuksissa. 

Yhteenveto ja johtopäätökset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Kaupungin vahingonkorvausvastuu konkretisoituu vain, mikäli 
kaupunki on laiminlyönyt velvollisuuttaan pitää katu liikenteen tarpeiden 
edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. 

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
ei sääntele tyhjentävästi kunnossa- ja puhtaanapidon tapoja tai laatu-
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vaatimuksia. Katupäällysteiden laatuvaatimuksista mittayksiköissä (cm) 
ei ole olemassa kaupunkia sitovaa lakia tai normia. Kadunpitäjänä kun-
ta määrittelee yleisen katujen kunnossapidon palvelutason ja siihen liit-
tyvät laatuvaatimukset. Tonttikadun ja vähäliikenteisen kevyen liiken-
teen väylän (III-luokan kadun) päällysteessä sallitaan vaurioita kohtuul-
lisin määrin, mutta ne eivät saa aiheuttaa vaaratilanteita. 

Kaupungilla on mahdollisuus korjata päällystevaurio vain, jos se havai-
taan tarkastusten yhteydessä tai jos tienkäyttäjä ilmoittaa siitä kaupun-
gille. Kadunpitäjällä on oltava kohtuullinen aika tehdä tarvittavat kun-
nossapitotoimet kadun pitämiseksi tyydyttävässä kunnossa. Kaupungil-
la on ollut tehostetut paikkaustoimet käynnissä reikiintymisen takia va-
hingon tapahtuma-aikaan.

Vahinkopaikalla ei ole kiinteitä näköesteitä ja vahinko on tapahtunut 
päivällä valoisaan aikaan. Edellä esitettyjen seikkojen perusteella voi-
daan todeta, että purkauma on ollut havaittavissa ja väistettävissä. 
Päällystevaurio on sijainnut risteysalueella, jolloin ajoneuvon kuljettajan 
on noudatettava erityistä varovaisuutta. Lisäksi ajoneuvossa on ollut 
matalaprofiiliset renkaat, jotka ovat herkempiä vaurioitumaan päällyste-
vaurioista. 

Edellä esitetyn perusteella kaupunki katsoo, ettei se ole laiminlyönyt 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan, eikä näin ollen ole asias-
sa korvausvelvollinen.

Sovelletut säännökset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidos-
ta(669/1978) 1–4 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §, 5 §, 28 §

Toimivalta

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 22.12.2023 tekemän päätöksen § 
51 mukaan lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päät-
tää toimialaa koskevasta vahingonkorvauksesta silloin, kun vahingon-
korvausvaatimuksen määrä on enintään 5 000 euroa. 

Lisätiedot
Tiia Strömberg, valmistelija, puhelin: 09 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta
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Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 6 (8)
Kaupunkiympäristön toimiala
Hallinto
Hallinto- ja lakipalvelut 29.05.2024
Vahingonkorvaustiimi
Tiimipäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58201 Työpajankatu 8  09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 84 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 29.05.2024.


