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199 §
Takaisinsaantivaatimus, liukastuminen, Protector Vakuutus

HEL 2021-009367 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakija on 24.8.2021 esittänyt kaupungille 4 371,86 euron suuruisen ta-
kaisinsaantivaatimuksen. Takaisinsaantivaatimuksen mukaan vakuu-
tusyhtiö on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan liukastumisva-
hingossa 955261 työtapaturma- ja ammattitautilain 270 §:n perusteella. 
Vaatimuksen mukaan vahingonkärsijä on liukastunut ja kaatunut Auro-
ran Sairaalan pihalla 11.1.2021 noin klo 8.30, osoitteessa Nordenskiöl-
dinkatu 20 rakennusten 4 ja 5 välisellä tiellä, joka johtaa rakennukseen 
1. Vahingonkärsijän vakuutusyhtiölle antaman ilmoituksen mukaan ta-
pahtumapaikka oli ollut auraamaton ja lumen alla oli ollut jäätä. 

Kiinteistö, jonka alueella vahinko on tapahtunut, on kaupungin omistuk-
sessa, joten kaupungin vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä ar-
vioidaan sekä vahingonkorvauslain vastuusäännösten että maankäyttö- 
ja rakennuslain kunnossapitoa koskevien säännösten kautta. 

Maankäyttö- ja rakennuslaki velvoittaa pitämään rakennuksen ympäris-
töineen sellaisessa kunnossa, että se jatkuvasti täyttää terveellisyyden, 
turvallisuuden ja käyttökelpoisuuden vaatimukset. Kaupungilla on kiin-
teistön omistajana vastuu alueen kunnossapitotoimien toteuttamisesta. 
Kaupunki on siirtänyt sopimuksin kyseisen alueen kunnossapidon pal-
veluyhtiölle. 

Kaupungin ja palveluyhtiön välisen sopimuksen mukaan liukkaudentor-
junta tulee suorittaa palveluyhtiön toimesta ovien edustoille ja pääkul-
kuväylille arkisin kello 9 mennessä ja heti lumenpoiston jälkeen tai kak-
si tuntia liukkauden lisääntymisestä. 

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan vahinkopai-
kalla on tehty liukkaudentorjuntaa edellisen kerran ennen vahinkoa 
karhentavalla terällä auraten 10.-11.1.2021 klo 23.00-02.30 välisenä 
aikana. Alueelle oli tätä ennen suoritettu hiekoitus edellisen kerran 
8.1.2021 klo 02.30-03.30. Karhentavalla terällä suoritettu auraus nos-
taa aikaisemmin suoritetun hiekoituksen hiekat uudelleen pintaan. 
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Forecan mukaan vahinkopäivänä lämpötila on vaihdellut Kaisaniemen 
mittausasemalla tehdyissä mittauksissa 0,7 °C ja -0,7 °C asteen välillä, 
ollen klo 8 vahinkopäivänä 0,5 °C. Sää vahinkohetkellä on ollut pilvinen 
ja poutainen eli jatkuvassa lumisateessa on tuolloin ollut taukoa. Ilma-
tieteenlaitos oli tiedottanut yleisesti poikkeuksellisen runsaan lumisa-
teen alkavaksi 10.1.2021 ja jatkuvaksi keskiviikkoon 13.1.2021 asti. 
Laitoksen Helsinki-Vantaan säähavaintoasemalla tehtyjen mittausten 
mukaan lumisadetta on mitattu 10.1.2021 alkaen tauoten aina hetkeksi 
13.1.2021 kello 12.00 saakka. Lumisateen alkaessa 10.1.2021 lumen-
syvyydeksi on kello 8.00 mitattu 10 senttimetriä ja 13.1.2021 lumensy-
vyyttä on mitattu korkeimmillaan 60 senttimetriä. 

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle 
eli kunnossapitäjän on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt 
syyllistyä laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menette-
lyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen 
vahingon välillä on syy-yhteys.

Kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan osoit-
tamalla, että kunnossapitotyöt on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista. Liukkaudentorjuntatoimenpiteillä ei aina voida täysin estää 
jään aiheuttamaa liukkautta siinäkään tapauksessa, että kunnossapito 
on ollut asianmukaisella ja kunnossapitolain edellyttämällä tasolla (Va-
kuutuslautakunnan ratkaisu FINE-001397). Aina on jokin kohta, johon 
on mahdollista liukastua. Tästä syystä jalankulkijan tulee noudattaa tal-
vella erityistä varovaisuutta. 

Jatkuvan lumisateen aikana liukkautta torjutaan pääasiallisesti auraa-
malla hiekoituksen vaikutuksen jäädessä lyhytaikaiseksi. Aurauksessa 
käytetään verkkoterää, joka nostaa edellisen hiekoituksen ylös ja jättää 
pinnan karheaksi. Vahinkopaikalla on tehty kunnossapitotoimenpiteitä 
auraamalla karhentavalla terällä 10.-11.1.2021 klo 23.00-02.30. 
8.1.2021 tehdyn hiekoituksen jälkeen sääolosuhteissa ei ole tapahtunut 
mitään sellaista muutosta, joka olisi vaatinut enempiä kunnossapitotoi-
menpiteitä ennen 10.1.2021. Jatkuvan lumisateen aikana uusi hiekoitus 
10.1. ja 11.1. välisenä yönä tapahtuneen aurauksen yhteydessä olisi 
ollut hyödytöntä.

Edellä esitetyn perusteella suoritetut kunnossapidon toimenpiteet huo-
mioiden kaupunki katsoo toimineensa huolellisesti. Kaupunki ei katso 
laiminlyöneensä tehtäviään, eikä ole asiassa korvausvelvollinen. 

Sovelletut oikeusohjeet
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Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Maankäyttö- ja rakennuslaki (132/1999) 166 § 

Työtapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015) 270 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 30.12.2020 § 53

Lisätiedot
Helena Loikkanen, lakimies, puhelin: 310 24512

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 199 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 01.12.2021.


