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183 §
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasääntö 1.9.2023 al-
kaen

HEL 2023-009270 T 00 01 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja päätti hyväksyä 
liitteenä 1 olevan sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasään-
nön liitteineen (tämän päätöksen liitteet 2‒6) 1.9.2023 alkaen.       

Tämä päätös korvaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajoh-
tajan päätöksen 29.3.2023 § 89 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
toimintasäännöstä 1.4.2023 alkaen.

Päätöksen perustelut

Toimialan toimintasäännössä määritellään kaupungin hallintosääntöä 
yksityiskohtaisemmin toimialan organisaatio, tehtävät ja toimivallat. 
Toimintasäännöllä toimialajohtaja delegoi toimivaltaansa sekä määrää 
johtamansa organisaation rakenteesta ja tehtävistä siltä osin kuin ne 
kuuluvat hänen toimivaltaansa.

Nyt hyväksyttävällä toimintasäännöllä vahvistetaan 1.9.2023 voimaan 
tuleva sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan organisaatio tämän pää-
töksen liitteenä olevan toimintasäännön ja sen liitteiden mukaisesti. Jäl-
jempänä on kuvattu kunkin palvelukokonaisuuden ja hallinnon osalta 
tehdyt keskeisimmät muutokset.

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuuden lastensuojelu ja per-
hesosiaalityö -palvelun lastensuojelun avohuollon sosiaalityö -
yksikköön lisätään uusi alayksikkö lastensuojelun asiakkaiden päivys-
tys ja vammaistyö-palvelun vammaisten asumispalvelut -yksikköön li-
sätään uusi alayksikkö vammaisten kriisiyksikkö 1.9.2023 lukien. Muu-
tokset tehdään toiminnan sujuvoittamiseksi.

Muut muutokset ovat vähäisiä organisaatiorakenteen muutoksia 
1.9.2023 alkaen.

Palvelukokonaisuuden voimassa oleva organisaatiorakenne ja yksiköi-
den esihenkilötiedot on kuvattu päätöksen liitteessä 2.

Terveys- ja päihdepalvelut
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Terveys- ja päihdepalvelut -palvelukokonaisuudessa psykiatria- ja 
päihdepalvelut jaetaan kahdeksi palveluksi 1.9.2023 alkaen sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunnan 9.5.2023 § 86 päätöksen mukaisesti. 

Psykiatria- ja päihdepalvelut on toiminut yhtenä palveluna 1.1.2013 al-
kaen. 

Nykyiset psykiatria- ja päihdepalvelujen yksiköt asumisen tuki, päihde-
palvelut ja sosiaali- ja kriisipäivystys muodostavat jatkossa asumis-, 
kriisi- ja päihdepalvelut. Ensilinjan palvelut, mielialahäiriöpalvelut ja 
psykoosipalvelut muodostavat jatkossa psykiatria-palvelun.

Kaksi uutta palvelua säilyvät edelleen terveys- ja päihdepalvelut - pal-
velukokonaisuudessa ja aiempi yksikköjako psykiatrian linjoihin ja 
päihdepalvelut-linjaan säilyy ennallaan. Nuorisoasema jaetaan psykiat-
ria- ja päihdeyksiköiksi ja lasten erityisvastaanotto Leppis siirtyy ter-
veysasemat- ja sisätautien poliklinikka -palvelusta toiminnan sisällön 
kannalta oikeampaan paikkaan psykiatria-palveluun. 

Asumis-, kriisi- ja päihdepalveluja johtaa psykiatria- ja päihdepalvelujen 
johtaja ja nykyinen yksikkötaso jatkaa toimintaansa nykyisten päälliköi-
den johdolla. Psykiatria-palvelua johtaa psykiatrian johtajapsykiatri. 
Psykiatrian aiempaan yksikkörakenteeseen ei tässä yhteydessä tehdä 
muutoksia.

Organisaatiomuutoksen tarkoituksena on vahvistaa ja selkeyttää joh-
tamista, parantaa asiakkaiden palvelujen saatavuutta sekä vahvistaa 
hoidon ja palvelun laadullista kehittämistä. 

Organisaatiorakenteen ja johtamisen selkeytymisellä ja vahvistumisella 
toiminnan sisällölliselle johtamistyölle vapautuu enemmän aikaa. Palve-
lujen jakaminen kahdeksi kokonaisuudeksi mahdollistaa nykyistä kes-
kittyneemmän ja tehokkaamman johtamisen asetettujen tavoitteiden 
saavuttamiseksi sekä henkilökunnan toimintamahdollisuuksien ja hy-
vinvoinnin turvaamiseksi.

Terveysasemat ja sisätautien poliklinikka -palvelujen keskitetyt palvelut 
-yksiköstä siirtyy lasten erityisvastaanotto uuden psykiatria-palvelun 
ensilinjan palvelut -yksikköön 1.9.2023 alkaen. Keskitetyt palvelut -
yksikköön lisätään uusi alayksikkö Helsingin diabeteskeskus 1.10.2023 
lukien. Muutokset liittyvät toimialan organisaatiomuutoksiin toiminnan 
kehittämiseksi.

Palvelukokonaisuuden voimassa oleva organisaatiorakenne ja yksiköi-
den esihenkilötiedot on kuvattu päätöksen liitteessä 3.
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -palvelukokonaisuuden alaisissa 
palveluissa tapahtuvat muutokset ovat vähäisiä organisaatiorakenteen 
muutoksia 1.9.2023 alkaen.

Palvelukokonaisuuden voimassa oleva organisaatiorakenne ja yksiköi-
den esihenkilötiedot on kuvattu päätöksen liitteessä 4.

Pelastustoimi

Pelastustoimi -palvelukokonaisuuden alaisissa palveluissa tapahtuvat 
muutokset ovat vähäisiä organisaatiorakenteen muutoksia 1.9.2023 al-
kaen.

Palvelukokonaisuuden voimassa oleva organisaatiorakenne ja yksiköi-
den esihenkilötiedot on kuvattu päätöksen liitteessä 5.

Hallinto

Hallinnossa hallintopalveluihin perustettiin 1.1.2023 järjestämisen tuki -
yksikkö, jonka tehtävänä on tukea toimialan järjestämisen johtamista 
yhdessä hallinnon muiden palvelujen kanssa. Aiemmin kehittämisen 
tuki -yksiköstä käsin toteutettua laadun sekä valvonnan toimialatasoi-
sen kehittämisen koordinaatiota ja tukea vahvistetaan ja toiminto siirtyy 
järjestämisen tuki -yksikköön, jonka osaksi toiminta luontevasti jatkossa 
kuuluu. 

Hallinnon voimassa oleva organisaatiorakenne ja yksiköiden esihenki-
lötiedot on kuvattu päätöksen liitteessä 6.

Toimivalta

Hallintosäännön 14 luvun 1 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan toimiala-
johtaja hyväksyy toimialan toimintasäännön.

Lisätiedot
Katriina Ilmonen, suunnittelija, puhelin: 310 43492

katriina.ilmonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasääntö 1.9.2023 alkaen
2 Toimintasäännön liite 1 Perhe- ja sosiaalipalvelut - organisaatio 

1.9.2023 alkaen
3 Toimintasäännön liite 2 Terveys- ja päihdepalvelut - organisaatio 

1.9.2023 alkaen
4 Toimintasäännön liite 3 Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut - organi-

saatio 1.9.2023 alkaen
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5 Toimintasäännön liite 4 Pelastustoimi - organisaatio 1.9.2023 alkaen
6 Toimintasäännön liite 5 Hallinto - organisaatio 1.9.2023 alkaen

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palvelukokonaisuuksien johtajat Liite 1

Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Hallintojohtaja Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Hallintopalvelut Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Tietojohtaminen ja tilastopalve-
lut

Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Työnantaja- ja työhyvinvointipal-
velut

Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Talous- ja suunnittelupalvelut Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 5 (8)
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

30.08.2023

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI57 8000 1300 0616 38
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 FI02012566

Liite 6
Johdon assistentit Liite 1

Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 183 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 8 (8)
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

30.08.2023

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI57 8000 1300 0616 38
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 FI02012566

Juha Jolkkonen
sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan toimialajohtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 31.08.2023.


