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17 §

Kaupunkiympariston toimialan palvelut ja luvat -
palvelukokonaisuuden asumisen palvelujen asumisen yksikko 2
yksikon paallikon viran tayttaminen

HEL 2024-007217 T 01 01 01 01
Tydavain KYMP-03-31-24
Paatos
Asiakkuusjohtaja valitsi asumisen yksikko 2 yksikon paallikdn virkaan

(035257) sairaanhoitaja YAMK ********** 13 8.2024 alkaen 5 643,67 eu-
ron tehtavakohtaisella palkalla.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, paatos on
ehdollinen, kunnes henkilon terveydentilasta saadun selvityksen perus-
teella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on esitettava kuukau-
den kuluessa virkaan ottamista koskevan paatoksen tiedoksisaannista
lukien.

Virassa on kuuden kuukauden (6 kk) koeaika.
Paatoksen perustelut
Hakuprosessin ja viran kuvaus

Virka tuli avoimeksi edellisen viranhaltijan irtisanouduttua 6.3.2024 lu-
kien.

Valintapaatds perustuu kaupunkiympariston toimialan toimialajohtajan
paatdkseen 26.6.2019 § 26, jolla on siirretty hallintosdannén 14 luvun 1
§:n 2 mom. 5 kohdan mukaista toimivaltaa ottaa palvelukseen toimialan
viranhaltijoita ja tyontekijoita.

Yksikon paallikon tehtavana on johtaa 25-henkista yksikkoa, joka vas-
taa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan erityisryhmien tukiasuntojen
ja kaupungin palvelussuhdeasuntojen valivuokrauksesta seka kaupun-
gin omistamien asunto-osakehuoneistojen vuokrauksesta. Yksikko ja-
kautuu kahteen tiimiin. Yksikon paallikko toimii tiimipaallikdiden ja pro-
jektipaallikdn esihenkiléna. Han vastaa toiminnan tuloksellisuuden ke-
hittamisesta ja yllapidosta. Lisaksi han on asumisen palveluiden oh-
jausryhman jasen. Tehtavaan kuuluu paljon yhteisty6ta kaupungin or-
ganisaation sisalla ja asuntoalan toimijoiden kanssa.
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Viran kelpoisuusehtona on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto. Teh-
tavassa edellytetdan erinomaista suomen kielen taitoa ja ruotsin kielen
vahintaan tyydyttavaa suullista ja kirjallista taitoa.

Hakuilmoituksen mukaan tehtavassa tarvitaan joko aiemman tyon ja/tai
opintojen kautta hankittua asuntoasioiden tuntemusta esim. vuokraus-
toiminnasta tai asumisen prosessien kehittamisesta, taitoa hahmottaa
asuntovuokraustoiminnan kokonaisuus seka kykya soveltaa vuokraus-
toimintaan liittyvia lakeja, asetuksia ja menettelyohjeita kaytantoon.
Osaaminen asiakaslahtdisesta kehittamistydsta on tehtavassa tarpeen.
Hakijalta odotetaan erinomaisia vuorovaikutustaitoja, ratkaisukeskeista
tyootetta ja jamakkyytta.

Hakijalta odotetaan myds aiempaa kokemusta esihenkilotehtavista se-
ka kykya johtaa yksikon henkildkuntaa kannustaen, osallistaen ja lin-
jakkaasti seka valmiuksia organisaation kehittamiseen ja johtamiseen
toimintaympariston muutokset huomioiden. Lisaksi eduksi katsotaan
kokemus muutosjohtamisesta ja digitalisaatiota hyodyntavista kehitta-
mishankkeista. Sujuvasta englannista on myos hyotya tehtavassa.

Virkaa taytettaessa tulee ottaa huomioon perustuslain 125 §:ssa saa-
detyt yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu
kansalaiskunto.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Virka oli julkisesti haettavana 15.3.-9.4.2024. Hakuilmoitus julkaistiin
Helsingin kaupungin sahkdisessa rekrytointijarjestelmassa, Duunitorin,
Joblyn ja LinkedlInin verkkosivuilla seka toimialan somessa.

Maaraajassa virkaan jatti hakemuksensa 47 henkil6a, joista 32 taytti
kelpoisuusehdot. Hakijaluettelo on liitteend 1. Hakijoiden esittamat an-
siot, koulutus, Kielitaito ja tydkokemus ilmenevat hakemuksista. Hake-
muksista laadittu yhteenveto on liitteena 2.

*kkkkkkkkk

Hakemusten perusteella haastatteluun kutsuttiin viisi hakijaa:
Heita haastattelivat 15.-22.4.2024 asumispalvelupaallikkd ********** jg
HR_partner *kkkkkkkkk

rewkxxxxEx on valmistunut tekniikan lisensiaatiksi Teknillisesta korkea-
koulusta vuonna 2008. Han on toiminut **********

kkkkkkkkkk

Haastattelun ja hakemuksen perusteella on paljon tydkoke-
muksen kautta hankittua tuntemusta ja osaamista vuokraustoiminnas-
ta, hieman myds asuntovuokraukseen liittyen seka jonkin verran asun-
toasioiden kehittamisen parista, joskin hanen kokemuksensa ja osaa-
misensa painottuvat vahvasti laajempaan kiinteistéjohtamisen kokonai-
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suuteen. Hanella on paljon kokemusta esihenkildtehtavista erilaisista
johtamisrooleista seka nakemysta ja kykya organisaation johtamiseen
kannustaen, osallistaen ja linjakkaasti. ********** on runsaasti kokemus-
ta organisaation muutosjohtamisesta erilaisista johtamisrooleista ja sen
tuomia valmiuksia kehittaa ja johtaa organisaatiota toimintaympariston
muutokset huomioiden. Haastattelun perusteella han osoittaa myos
erinomaisia vuorovaikutustaitoja ja ratkaisukeskeista otetta tyohon.

Frewmeeesr vahvuuksina nayttaytyy hanen kokemuksensa kiinteistojoh-
tamisesta seka erilaisten organisaatioiden johtotehtavista, erityisesti
kehitysprojektien Iapiviennin ja muutosjohtamisen osa-alueilla.

*hkkkkkkkk

on valmistunut oikeustieteen maisteriksi Helsingin yliopistosta
vuonna 1995. Lisaksi han on suorittanut ********** johtamisesta Haaga-
instituutissa vuonna 2003 ja ********** yuonna 2003. Han on toiminut

*kkkkkkkkk

Haastattelun ja hakemuksen perusteella ********** on pitka kokemus
kiinteistdjohtamisesta erityisesti siihen liittyvan kehittdmisen ja **********
parista. Hanella on myos hieman kokemusta asuntovuokraukseen liit-
tyvasta asiakaspalvelun kehittamisesta. Hanella on esihenkilo- ja joh-
tamiskokemusta ja osaamista erityisesti ********** roolista. Hanella on
my0s teoreettista perehtyneisyytta ja nakemysta liikkkeenjohtoon ja
voimaannuttavaan johtamiseen liittyen ja sen tuomia valmiuksia val-
mentavaan johtamiseen. ********** gn paljon kokemusta kehittamistyds-
ta ja organisaatioiden kehittamisesta ********** rooleista asiakasorgani-
saatioiden muutoshankkeiden tukijana ja tdman tuomia valmiuksia or-
ganisaation kehittamiseen ja johtamiseen toimintaympariston muutok-
set huomioiden. Haastattelun perusteella han osoittaa myds erinomai-
sia vuorovaikutustaitoja ja ratkaisukeskeista otetta tyohon.

Frewekrx vahvuuksina nayttaytyvat hanen vankka kokemuksensa kiin-
teistdalalta erityisesti siihen liittyvien ********** tehtavien parista seka
FrewmeeE* erilaisista organisaatioista ja tahan liittyvasta johdon muutos-
johtamisen tuesta.

*kkkkkkkkk

on valmistunut kauppatieteiden maisteriksi Helsingin Kauppa-
korkeakoulusta vuonna 2008. Han on toiminut **********

kkkkkkkkkk

Haastattelun ja hakemuksen perusteella on kokemusta
asuinhuoneistojen ja liiketilojen vuokravalityksen parista sekd **********
asuntovuokrauksesta, joskin hanen tydkokemuksensa painottuu
FreeeErr* hankinnan ja myyntijohtamisen seka markkinoinnin osa-
alueille. Hanella on jonkin verran esihenkilokokemusta ja kokemuksen
tuomaa kykya kannustavaan, osallistavaan ja tavoitteiden kautta johta-
vaan linjakkaaseen esihenkilotyohon. ********** on kokemusta asiakas-
lahtdisesta kehittamisesta erityisesti ********** kehittdmisen parista. Ha-
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nen kokemuksensa kehittamisesta, myyntijohtamisesta ja ********** joh-
tamisesta osoittavat valmiuksia myos toimintaympariston muutokset
huomioivaan johtamiseen ja kehittamiseen. Haastattelun pohjalta ha-
nellda on myo6s erinomaiset vuorovaikutustaidot ja ratkaisukeskeinen ote
tyéhon.

*hkkkkkhkikk

vahvuutena nayttaytyy hanen kokemuksensa erityisesti
myynnin ja markkinoinnin johtamisen ja kehittamisen parista kiinteisto-
toimialalla. Lisaksi hanella on hyvaa osaamista vuokrauksen ja liiketoi-
minnan ********** i3 jarjestelmien kayttdéonoton tehtavista.

*kkkkkkkkk

on valmistunut sairaanhoitajaksi (YAMK) Diakonia-
ammattikorkeakoulusta vuonna 2020. Han on toiminut **********

kkkkkkkkkk

Hakemuksen ja haastattelun perusteella on hyvaa kokemusta
johtamisesta seka palvelualueen tehtavakentasta ja monipuolista
osaamista asuntoasioiden seka vuokraustoiminnan parista muun
muassa ********** Han on toiminut esihenkilotehtavissa ja osoittaa ky-
kya ja valmiuksia johtaa henkilokuntaa kannustavalla, osallistavalla ja
linjakkaalla otteella. Hanella on kokemusta myos asiakaslahtoisesta
kehittamistyosta asumisenasioiden parista seka kokemusta muutosjoh-
tamista vaatineista tilanteista. Kokemuksensa pohjalta voidaan katsoa
Frewkmeer* olevan osaamista ja valmiuksia organisaation kehittamiseen
ja johtamiseen toimintaympariston muutokset huomioivalla tavalla.
Haastattelun perusteella hanella on erinomaiset vuorovaikutustaidot ja
ratkaisukeskeinen tyo- ja johtamisote.

*hkkkkkhkk

vahvuudet ovat hyva aikaisempi tyokokemus asuntovuok-
rauksen ja ********** parista seka kokemus muutosjohtamisesta, toi-
minnan kehittamisesta ja esihenkilotyosta.

oo on valmistunut terveydenhoitajaksi (YAMK) Metropolia Am-
mattikorkeakoulusta vuonna 2019. Han on toiminut **********

Haastattelun ja hakemuksen perusteella ********** on hyvaa kokemusta
johtamisesta asuntoasioiden parista seka tuntemusta asuntovuokrauk-
sen tehtavakentasta ********** Han on toiminut esihenkiléna niin
FRERREE Kuin **Freeer tehtavissa ja osoittaa kykya johtaa kannustaval-
la, osallistavalla ja linjakkaalla seka ratkaisukeskeisella tyootteella.
FrweerErer on kokemusta toiminnan kehittamisesta asumisen asioiden ja
vuokraustoiminnan parista seka kokemusta muutosjohtamisesta. Haas-
tattelun perusteella hanella on erinomaiset vuorovaikutustaidot.

Haastattelun perusteella ********** vahvuutena on kattava kokonaisna-
kemys asumisen toimintaymparistosta seka kokemus asumisen asioi-
den ja toiminnan kehittdmisen parista.
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Kaikilla viidella haastatellulla on hyvaa kokemusta vuokraus-, yllapito-
tai kiinteistoalalta seka johtamiskokemusta. Lisaksi heilta kaikilta [0ytyy
my0s kiinnostusta ja valmiuksia organisaation kehittamiseen ja johta-
miseen toimintaympariston muutokset huomioiden seka valmiuksia
kannustavaan, osallistavaan ja linjakkaaseen johtamiseen. **********
verrattung ** e jg TRk nahtiin haastatteluvastausten perus-
teella olevan laajinta kokemusta ********** parissa tyoskentelysta, asia-
kaslahtoisista kehittamistehtavista, toimintatapojen uudistamisesta se-
ka yksikon paallikon virassa tarvittavaa johtamisosaamista. Naiden ar-
vioiden perusteella henkildarviointiin ja toiselle haastattelukierrokselle
kutsuttiin ********** jg *xxeesx Henkiloarvioinnit suoritti Psycon Oy ajal-
la 23.—29.04.2024. Heita haastattelivat 6.5.2024 asumispalvelupaallik-
ko *kkkkkkkkx aS|akkUUSj0htaJa *kkkkkkkkx Seka HR_partner kkkkkkkkhkk

Arviointi

Yksikon paallikko johtaa yksikkoa, joka vastaa tukiasuntojen ja kau-
pungin palvelussuhdeasuntojen valivuokrauksesta seka kaupungin
asunto-osakehuoneistojen vuokrauksesta. Han vastaa toiminnan tulok-
sellisuuden kehittamisesta ja yllapidosta. Han toimii myads tiimipaallikoi-
den ja projektipaallikon esihenkilona. Lisaksi han on asumisen palve-
luiden ohjausryhman jasen.

Tehtavassa painottuvat aiemman tyon ja/tai opintojen kautta hankittu
asuntoasioiden tuntemus esim. vuokraustoiminnasta tai asumisen pro-
sessien kehittamisesta, taito hahmottaa asuntovuokraustoiminnan ko-
konaisuus seka kyky soveltaa vuokraustoimintaan liittyvia lakeja, ase-
tuksia ja menettelyohjeita kaytantoon. Myods osaaminen asiakaslahtoi-
sesta kehittamistydsta on tehtavassa tarpeen. Tehtavassa odotetaan
myOs hyvia vuorovaikutustaitoja, ratkaisukeskeista tyootetta ja jamak-
kyytta. Hakijalta odotetaan myos aiempaa kokemusta esihenkilotehta-
vista seka kykya johtaa yksikon henkilokuntaa kannustaen, osallistaen
ja linjakkaasti seka valmiuksia organisaation kehittamiseen ja johtami-
seen toimintaympariston muutokset huomioiden. Lisaksi tehtavassa
katsotaan eduksi kokemus muutosjohtamisesta ja digitalisaatiota hyo-
dyntavista kehittamishankkeista.

*kkkkkkkkk 3

Lopullinen vertailu suoritettiin kahden karkihakijan, ja

*hkkkkkkkkk Véll"é .

*kkkkkkkkk §

ja FeeFreEEEx on hyvaa tydkokemusta asumisen alan operatiivi-
sesta johtamisesta. Heista kumpikin on hoitanut menestyksekkaasti
vaativia asumisen palvelualan tehtavia. ********** eduksi voidaan erityi-
sesti lukea hanen tydkokemuksensa monipuolisuus kKiinteisto- ja asu-
misen palvelualan tehtavista. Rekrytointiprosessin aikana han on osoit-
tanut muun muassa haastatteluvastaustensa kautta erinomaista nake-

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58230 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/



Helsingin kaupunki

Poytikirja 6 (10)

Y~ Kaupunkiympariston toimiala
Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus

Asiakkuusjohtaja

28.05.2024

Lisatiedot

mysta ja ymmarrysta asuntojen vuokraustoiminnasta. Taman lisaksi
hanella on myds kokemusta ********** gsuntojen vuokrauksesta.

FrewEseE* on hyvaa ja monipuolista kokemusta ja nayttdéa toiminnan ke-
hittamisesta, silla han on nykyisessa tehtavassaan ********** ollut mu-
kana tai johtanut eri tasoisia organisaation kehittamistehtavia. Rekry-
tointiprosessin aikana han on osoittanut olevansa kehityssuuntautunut
innovoinnin nakokulmasta. Haastattelujen perusteella hanella on hyvaa
strategista osaamista mm. tavoitejohtamiseen ja hanen toimintatapan-
sa on yhteistydhenkinen seka ratkaisu- ja kehittdmishakuinen. **********
on tuonut esille haastatteluvastaustensa kautta monipuolisia toiminta-
malleja erilaisiin johtamistilanteisiin ja osoittanut niiden kautta hyvia
valmiuksia esihenkilotydhon. Haastatteluiden perusteella hanen tyds-
kentelyotteensa on valmentava ja han hahmottaa hyvin yksikon paalli-
kon roolin osana koko yksikon toimintaa seka sen johtamista, etenkin
tavoitteiden saavuttamisen nakodkulmasta. ********** on kokemusta ke-
hittamisesta, kuten ********** gperatiivisen toiminnan kehittamisesta.
Rekrytointiprosessin aikana han on osoittanut valmiuksia johtaa muu-
tostilanteita ennemminkin 1ahelta ja kaytannon tasolla kuin etaalta tai
teorioiden kautta ja han on nayttaytynyt kehittamismyonteisena. Haas-
tatteluiden perusteella ********** on tyOotteeltaan yhteistyota rakentava
ja omaa erinomaiset vuorovaikutustaidot. Johtamisotteeltaan han on
ratkaisukeskeinen. Hanella on myos hyva ********** tuntemus.

FRRRReRE, ja Tt on tehtavassa tarvittavaa eri osa-alueiden lain-
saadannon ja maaraysten riittavaa tuntemusta ja molemmilla hakijoilla
on myos kokemusta julkishallinnosta. Heilla on hyvaa kokemusta sidos-
ryhmayhteistyOsta ja verkostoista. Lisaksi voidaan katsoa, etta kum-
mallakin on monipuolista ja hyvaa kokemusta ja nayttdéa muutosten Ia-
piviemisesta.

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkildarviointiin perustuvan koko-
naisarvioinnin perusteella ********** on parhaat edellytykset hoitaa edel-
la kuvattuja yksikon paallikon virkaan kuuluvia tehtavia. Hanen valin-
taansa puoltaa rekrytointiprosessin aikana esiin tuotu kokemus asunto-
vuokrauksesta ja esihenkilotyosta seka kyky hahmottaa asuntovuok-
raustoiminnan kokonaisuus ja naiden mydéta valmiudet soveltaa vuok-
raustoimintaan liittyvia lakeja, asetuksia ja menettelyohjeita kaytantoon.
Yksikon kokonaisuutta ajatellen hanella on myods nakemysta alan kehi-
tysnakymista, keskeisista sidosryhmista seka asiakaskeskeisen tyo- ja
toimintakulttuurin edistamisesta. Han hahmottaa yksikdon paallikon roo-
lin osana yksikon johtamista erittain hyvin ja hanen johtamisotteensa
tukee tehtavassa onnistumista.

Oscar Ailio, asumispalvelupaallikko, puhelin: 09 310 42080
oscar.ailio(a)hel.fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 17 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Asiakkuusjohtaja

28.05.2024

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite

PL 58230

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kaupunkiymparisto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6
Helsinki 58

https://www.hel.fi/
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Asiakkuusjohtaja

Mari Randell

asiakkuusjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 29.05.2024.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58230 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/



