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88§

Hankinta, minikilpailutus, Helsingin kulttuurikeskusten visiotyon
ennakointi- ja palveluverkkoselvitys, kulttuurin ja vapaa-ajan toimia-
la

HEL 2024-009518 T 02 08 02 00
Paatos

PM 51 §:n perusteella korjattu Kulttuurinja-vapaa-ajanteimialan-yhteisten-palvelujen-hallintojohtaja
pasttajan nimike NS L . o o

Yhteisten palvelujen johtaja paatti, etta Helsingin kulttuurikeskusten vi-
siotydn ennakointi- ja palveluverkkoselvitys hankitaan Helsingin kau-
pungin palvelumuotoilun puitejarjestelyyn kuuluvalta palveluntuottajalta
Futurice Oy:Ita. Hankinnan arvonlisaveroton kokonaisarvo on enintaan
34 444 euroa.

Paatoksen perustelut

Hankinta on minikilpailutettu Helsingin kaupungin palvelumuotoilua
koskevan hankintasopimuksen HEL 2022-008827 / H088-21 (osa-alue
1, Palvelujen ja organisaation muotoilu) osa-alueen tarjoajien kesken.
Minikilpailutus lahetettiin kaikille palvelujen ja organisaation muotoilu
osa-alueen puitesopimustoimittajalle. Tarjouksen jatti maaraaikaan
21.8.2024 klo 11:00 mennessa kuusi tarjoajaa: Solita Oy, Deloitte Oy,
Futurice Oy, Link Design Oy, Kuudes Helsinki Oy ja Pentagon Design
Oy.

Minikilpailutukseen osallistuneet tarjoukset arvioitiin Cloudia-
palvelussa. Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus, jos-
sa arvioitiin hinnan ja laadun suhdetta. Hinta 40 % ja laatu 60 %. Laa-
dun vertailussa kiinnitimme huomiota referensseihin, prosessin ku-
vaukseen ja projektitiimin kokoonpanoon. Cloudia palvelun muodosta-
ma arviointitaulukko liitteena 1. Cloudia - paatos liitteena 2. ja minikil-
pailutuksen tarjouspyynto liitteena 3.

Vertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
antoi Futurice Oy.

Tyon kuvaus

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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Kulttuurikeskusten visiotyossa on keratty laajasti asukas- ja sidosryh-
mien tarpeita ja toiveita kulttuurikeskuksille. Tata tietoa on tarve tay-
dentaa muulla ennakointitiedolla, jota kaupungilla on valmiina. Alueista,
joita visio koskee, ei ole olemassa koottua selvitysta olennaisista enna-
kointitiedosta ja ymmarrysta palveluiden kehityssuunnista on tarve sy-
ventaa.

Tarvitaan paapiirteittainen ja riittdvan kattava kuva kulttuurikeskusten
alueiden nykytilasta ja tulevaisuudesta vaeston, maankayton ja liikken-
teen nakokulmista. Lisaksi tarpeena on selvittaa paapiirteissaan, mita
vapaa-ajan palveluita alueilla on seka mitka ovat naiden palveluiden tu-
levaisuuden suunnat.

Kulttuurikeskusten tulevaisuuden suuntia tarkasteltaessa kaupungilla
on olemassa paljon tietoa, jota ei ole koottu yhteen selvitykseen kult-
tuurikeskusten alueiden nakdkulmasta. Tulevaisuuden kulttuurikeskus-
ten suunnittelussa on myds tunnistettu puutteita tietopohjassa kokonai-
symmarryksen luomiseksi.

Tietoa on tarpeen koota yhteen ja tdydentaa haastatteluin ja sidosryh-
matapaamisten avulla. Lopputuloksena tydsta on loppuraportti, joka tuo
yhteen tdssa mainitut nakdkulmat, ja jossa tietoa vertaillaan alueittain.
Loppuraportti pitaa sisallaan myds mahdollisia skenaarioita seka suosi-
tuksia alueiden palveluiden kehittamiseksi.

Toimivalta

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta paatti 12.4.2023, § 50 siirtda hankin-
tojen toimivaltaansa viranhaltijoille Helsingin kaupungin hallintosaan-
ndn 10 luvun 1 §:n 2. momentin 3. kohdan perusteella siten, etta toi-
mialan hallintojohtaja voi paattaa hankinnoista 150 000 euroon saakka.

Lisatiedot
Ville Mensio, kehittdmisasiantuntija, puhelin: 09 310 85996
ville.mensio(a)hel fi
Liitteet
1 Liite 1 Cloudia_vertailutaulukko 518861
2 Liite 2 Cloudia paatds_518861
3 Liite 3 Helsin-
gin_kulttuurikeskusten_visiotyon_ennakointi_ja_palveluverkkoselvityksen_minikilp
ailutus_20240627
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, DPSn sisalla tehtava hankinta,
Kuva_lk
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 51400 Konepajankuja 3 +358 9 310 1060 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi

Helsinki 00510
http://www.hel fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 8 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta joko tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai tekemalla vali-
tuksen markkinaoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 51400 Konepajankuja 3 +358 9 310 1060 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00510
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Jos hankintayksikko kuitenkin on tehnyt hankintasopimuksen noudat-

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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tamatta hankintalaissa saadettya odotusaikaa, valitus on tehtava 30
paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na Kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta muutoksenhakuaikaan. Valitus on toimi-
tettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana
ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on:

Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen Kirjallisesta muodosta.

Postiosoite

PL 51400

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Konepajankuja 3 +358 9 310 1060 0201256-6
Helsinki 00510

http://www.hel fi
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Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitda muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
t0s ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

lImoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

lImoitus on tehtava osoitteeseen:
Suojattu sahkdposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Postiosoite

PL 51400

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Konepajankuja 3 +358 9 310 1060 0201256-6
Helsinki 00510

http://www.hel fi
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

Dynaamisen hankintajarjestelman sisalla tehtavien EU-kynnysarvot ylit-
tavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan
10 paivan kuluttua siitd, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kirsti Laine-Hendolin

yhteisten palvelujen johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 13.09.2024.
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