
Helsingin kaupunki Pöytäkirja 1 (7)
Kaupunkiympäristön toimiala
Toimialan yhteiset palvelut
Hallinto- ja lakipalvelut 26.06.2024
Vahingonkorvaustiimi
Tiimipäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58201 Työpajankatu 8  09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/

104 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2024-008733 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hylätä haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen. 

Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 2.1.2023 esittänyt kaupungille määrältään yksilöimättömän 
vahingonkorvausvaatimuksen, jonka käsittely on siirretty 3.1.2023 
urakkasopimuksen perusteella Kreate Oy:lle. Kreate Oy on antanut ha-
kijalle kannanottonsa vaatimukseen. Hakija on 15.2.2023 uudistanut 
vaatimuksensa kaupunkia kohtaan. Hakijan ilmoitus on tällöin jäänyt 
virheellisesti kirjaamatta kaupungin asianhallintajärjestelmään. Hakija 
on pyytänyt kaupunkia ottamaan asian uudelleen käsittelyyn 13.6.2024. 
Vaatimus on määrältään 1 260,60 euroa.

Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvon vasemman puolen etu- ja ta-
kavanteisiin, ripustuksiin, pohjaan ja helmaan syntyi vaurioita 
30.12.2022 klo 16.55 ajettaessa kuoppaan Itäväylällä, Viilarintien ylittä-
vän sillan kohdalla. Lisäksi kuoppaan ajamisen seurauksena alkoi kuu-
lua räminää ja kolinaa sekä vasemmat renkaat alkoivat täristää, ja 
kuoppaan ajon jälkeen ajoneuvon varashälytin meni päälle koko ajan. 
Vaatimuksen mukana on toimitettu kartta, johon on merkitty vahinko-
paikka. 

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen tarpeet sekä terveellisyys, liiken-
neturvallisuus ja liikenteen esteettömyys. 

Kadun kunnossapito käsittää muun muassa katurakenteiden kunnos-
sapidon, kuten rikkoutuneen päällysteen korjaamisen tai uudelleen 
päällystämisen.

Katujen ja muiden yleisten alueiden kunnossapidosta vastaa lähtökoh-
taisesti kaupunki. Kun yleisellä alueella suoritetaan kaivutöitä tai sitä 
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käytetään muuten työmaana ja työmaa estää normaalin koneellisen 
kunnossa- ja puhtaanapidon, kuuluu vastuu sekä työalueen ja siihen 
liittyvän alueen kunnossa- ja puhtaanapidosta työn suorittajalle. Työ-
maa-alueilla sattuneet vahingot kuuluvat tämän vuoksi lähtökohtaisesti 
työn suorittajan käsiteltäväksi.

Tieliikennelain mukaan kun tiellä tehdään työtä, joka saattaa vaarantaa 
liikennettä, on tie varustettava tarpeellisilla liikenteenohjauslaitteilla, ja 
jos olosuhteet sitä edellyttävät, on tällainen tie pidettävä kokonaan tai 
osittain suljettuna. Kadun tilapäisestä sulkemisesta päättää kaupunki.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä laimin-
lyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edel-
lytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä 
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.  

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla on ollut kaupungin tilaama 
työmaa, jossa urakoitsijana on toiminut Kreate Oy. Kaupunki ei ole siir-
tänyt Kreate Oy:lle tienpitäjän velvollisuuksiaan, vaan kaupunki on 
urakkasopimuksessa sopinut Kreate Oy:n kanssa urakka-alueen kun-
nossapidosta urakka-aikana. Sopimuksen mukaan kadun hoito- ja yllä-
pitovastuu on urakoitsijalla urakan vastaanottoon saakka ja urakkaan 
kuuluu koko urakka-alueen reikien päällystepaikkaukset koko urakan 
ajan. Näin ollen vahinkopaikan kunnossapito ei ole kuulunut kaupungil-
le urakan aikana sopimusehtojen mukaisesti, vaan vahinkopaikan kun-
nossapidosta on vastannut Kreate Oy. 
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Urakkasopimuksessa on lisäksi sovittu, että urakan toteuttamisessa 
kolmannelle henkilölle sekä tämän omaisuudelle mahdollisesti aiheutu-
vasta vahingosta ja haitasta vastaa urakoitsija. Kreate Oy on tämän 
vuoksi ilmoittanut kantansa perusteluineen hakijan esittämään vahin-
gonkorvausvaatimukseen. Hakija on tämän jälkeen vaatinut kaupungil-
ta päätöksen asiaan. 

Kreate Oy:n antaman vastauksen mukaan työmaasta varoittavat liiken-
nemerkit ovat olleet asianmukaisesti paikallaan. Työmaa-alueen kunto 
on myös säännöllisesti tarkastettu ajamalla, viimeksi ennen vahinkoa 
29.12.2022, jolloin painaumaa kohteessa ei ollut. Tiedon painaumasta 
saatuaan Kreate Oy on välittömästi ryhtynyt toimiin päällystevaurioiden 
korjaamiseksi urakkasopimuksensa edellyttämällä tavalla. 

Vahinkopaikalla on ollut 50 km/h nopeusrajoitus työmaan takia.

Liikennemäärä vahinkopaikalla on noin 23 600 ajoneuvoa vuorokau-
dessa. 

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Kuoppa on syntynyt kadun pintaan aikana, jolloin on ollut paha kelirikko 
ja reikiintyminen on ollut nopeaa. Kuoppien syntyminen märkiin ajora-
toihin johtuu ajoradalla olevasta vedestä, lämpötilan vaihtelusta 0 °C 
molemmin puolin sekä ajoneuvojen renkaiden kuluttavasta yhteisvaiku-
tuksesta. Reikä alkaa tyypillisesti muodostumaan kohtaan, jossa vesi 
seisoo ja johon kohdistuu kulutusta, kuten ajouraan. Lämpötilan ollessa 
lähellä nollaa ja ajoradan ollessa märkä isokin kuoppa voi syntyä hyvin 
nopeasti, jopa muutamassa tunnissa.

Vaikka päällystevauriot olisivatkin joskus hankalia havaita, ajoneuvojen 
kuljettajia sitovat silti tieliikennelain säännökset. Ajoneuvon kuljettajan 
on tieliikennelain mukaan noudatettava olosuhteiden edellyttämää huo-
lellisuutta ja varovaisuutta vaaran ja vahingon välttämiseksi. Ajoneuvon 
nopeus on sovitettava sellaiseksi kuin liikenneturvallisuus edellyttää 
huomioon ottaen muun ohella tien kunto, sää, keli, näkyvyys, ajoneu-
von kuormitus ja kuorman laatu sekä muut olosuhteet. Ajoneuvo on 
kyettävä hallitsemaan kaikissa liikennetilanteissa. Ajoneuvo on voitava 
pysäyttää edessä olevan tien näkyvällä osalla ja kaikissa ennakoitavis-
sa tilanteissa.

Katujen reikiintyminen alkoi vuoden 2022 lopussa merkittävästi tavan-
omaista aikaisemmin. Talvi oli routavaurioiden osalta haasteellinen ja 
katujen pintaan syntyi vaurioita keskimääräistä enemmän koko maas-
sa. Asiasta on uutisoitu yleisesti valtakunnallisella tasolla. 
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Vahinkopaikalla on ollut suunnitelmien mukaiset liikennejärjestelyt, ja 
työmaa on ollut merkittynä työmaamerkein. Tietyömerkillä varoitetaan 
työnalaisesta tieosuudesta, jolla saattaa olla työkoneita, työntekijöitä 
taikka työstä tai työn keskeneräisyydestä johtuvia vaaroja kuten irtoki-
viä tai kuoppia.

Yhteenveto ja johtopäätökset

Asiassa saadun selvityksen perusteella vahinkopaikalla ollut kaupungin 
tilaama työmaa on ollut asianmukaisesti merkitty tietyömerkein ja alu-
eella on ollut työmaan vuoksi voimassa alhainen nopeusrajoitus. Kau-
pungin urakoitsija on huolehtinut vahinkoalueen tarkastamisesta sään-
nöllisesti ja ryhtynyt viivytyksettä kunnossapitotoimiin, kun tieto routa-
vauriosta johtuvasta päällystevauriosta on sille tullut.

Edellä esitetyn perusteella kaupunki katsoo, ettei vahinkopaikalla ole-
van työmaan kunnossapitoa ole laiminlyöty. Myöskään kaupungin toi-
minnassa ei ole todettavissa laiminlyöntiä, huolimattomuutta tai virhet-
tä, eikä kaupunki siten ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut säännökset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidos-
ta(669/1978) 1–4 §, 14a §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §, 5 §, 71 §, 187 §, 188 §

Toimivalta

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 22.12.2023 tekemän päätöksen § 
51 mukaan lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päät-
tää toimialaa koskevasta vahingonkorvauksesta silloin, kun vahingon-
korvausvaatimuksen määrä on enintään 5 000 euroa. 

Lisätiedot
Tiia Strömberg, valmistelija, puhelin: 09 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 104 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 6 (7)
Kaupunkiympäristön toimiala
Toimialan yhteiset palvelut
Hallinto- ja lakipalvelut 26.06.2024
Vahingonkorvaustiimi
Tiimipäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58201 Työpajankatu 8  09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 26.06.2024.


