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11 §
Vahingonkorvauksen myöntämistä koskevan päätösvallan siirtämi-
nen sosiaali- ja terveystoimialalla

HEL 2017-006150 T 00 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti muuttaa 24.5.2017 
tekemänsä päätöstä (§ 16) siten, että 1.4.2018 lukien vahingonkor-
vauksen myöntämisestä, kun kaupunki on toimialaa koskevissa asiois-
sa korvausvelvollinen tai vahingon korvaaminen katsotaan kohtuullisek-
si, päättää terveys- ja päihdepalvelujen suun terveydenhuollon johtaja-
hammaslääkäri oman palvelunsa työntekijöiden ja viranhaltijoiden osal-
ta, kun kyse on enintään 400 euron suuruisista potilaille tai ulkopuolisil-
le aiheutetuista vahingoista. 

Samalla toimialajohtaja päätti, että toimialan hallintopäällikkö päättää 
vahingonkorvauksen myöntämisestä siltä osin kuin päätösvaltaa asias-
sa ei ole määrätty sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen kotihoito-
päällikölle tai terveys- ja päihdepalvelujen johtajahammaslääkärille.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupungin hallintosäännön 14 luvun 1 §:n 2 momentin 3 koh-
dan mukaan toimialajohtaja päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joi-
den mukaan viranhaltija päättää vahingonkorvauksesta silloin, kun kau-
punki on toimialaa koskevissa asioissa korvausvelvollinen, taikka va-
hingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi. 

Toimialajohtaja päätti 24.5.2017 (liite numero 1), että kotihoitopäällikkö 
päättää omien työntekijöidensä osalta pienehköistä alle 400 euron suu-
ruisista korvausvaatimuksista. Päätöksen perusteena oli, että aikaisem-
min noudatettu käytäntö, jonka mukaan vahingonkorvausasiat valmis-
teltiin silloisen talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikön päätettä-
väksi, oli hallinnollisesti raskas. Päätöksellä haluttiin siirtää vahingon-
korvausasioiden valmistelua ja päätöksentekoa lähemmäksi asiakasta. 
Tavoitteena oli yksinkertaistaa käsittelyprosessia, lyhentää käsittelyai-
kaa sekä nopeuttaa asiakkaiden korvausten saamista. Kotihoidosta 
saadut kokemukset menettelyn uudistamisesta ovat olleet pääosin 
myönteisiä.  

Tarkoitus on laajentaa uusi toimintatapa 1.4.2018 myös suun tervey-
denhuoltoon koskemaan pienehköjen vahingonkorvausvaatimusten 
valmistelua ja niiden johdosta tehtäviä päätöksiä. 
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Uusi toimintatapa on käsitelty toimialan johtoryhmässä 12.12.2017. 
Johtoryhmällä ei ollut huomautettavaa asiaan.

Lisätiedot
Karri Välimäki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970

karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Toimialajohtajan päätös vahingonkorvauksen myöntämisestä 24.5.2017 
§ 16

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Terveys- ja päihdepalvelut Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Suun terveydenhuolto Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Hallintojohtaja Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Hallintopäällikkö Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Päätöksenteon tuki Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Juridinen tuki Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
.
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