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Läsnä

Jäsenet

Malinen, Matti talousarviopäällikkö
Takanen, Kati hallintojohtaja

varapuheenjohtaja
Mäki, Tiina hallintojohtaja

Muut

Värtelä, Antti toimitusjohtaja
Paavola, Risto vs. yksikönjohtaja
Niippa, Raimo hallintopäällikkö
Virtanen, Antti hankintapäällikkö

saapui 8:30, poistui 8:34, poissa: 
35§, 39§, 40§, 41§, 42§, 43§

Puheenjohtaja

Matti Malinen talousarviopäällikkö
35-43 §

Esittelijät

Antti Värtelä toimitusjohtaja
35-43 §

Pöytäkirjanpitäjä

Raimo Niippa hallintopäällikkö
35-43 §

Tiedottaja

Risto Paavola vs yksikönjohtaja
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§ 35
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti todeta kokouksen laillises-
ti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla palvelukeskusliikelai-
toksen johtokunta päätti valita pöytäkirjantarkastajiksi jäsenet Mäki ja 
Takanen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 36
Hankinta, siivouspalvelut Palvelukeskusliikelaitos

HEL 2019-001794 T 02 08 02 00

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti Elimäenkadun toimistotilo-
jen, Pakkalan tuotantolaitoksen ja Pakkalan toimistotilojen siivouspal-
veluiden hankinnasta esityslistalla esitetyin perustein

 - hyväksyä Siivousliike UusPalvelu Oy:n (Y-tunnus 0626111-3) tar-
jouksen Elimäenkadun toimistotilojen siivouspalveluiden toimittajaksi 
kahdeksikymmeneksi neljäksi (24) kuukaudeksi kokonaistaloudellisesti 
edullisimpana ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä al-
lekirjoittamaan tätä asiaa koskevan sopimuksen, koska Siivousliike 
UusPalvelu Oy:n tarjous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden 
mukaisesti kokonaistaloudellisesti edullisin,

 - hyväksyä SOL Palvelut Oy:n (Y-tunnus 2160299-1) tarjouksen Pak-
kalan tuotantolaitoksen siivouspalveluiden toimittajaksi kahdeksikym-
meneksi neljäksi (24) kuukaudeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpa-
na ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekirjoitta-
maan tätä asiaa koskevan sopimuksen, koska SOL Palvelut Oy:n tar-
jous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mukaisesti kokonais-
taloudellisesti edullisin,

 - hyväksyä Palmia Oy:n (Y-tunnus 2653762-3) tarjouksen Pakkalan 
toimistotilojen siivouspalveluiden toimittajaksi kahdeksikymmeneksi 
neljäksi (24) kuukaudeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja oi-
keuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekirjoittamaan tätä 
asiaa koskevan sopimuksen, koska Palmia Oy:n tarjous on tarjousver-
tailussa mainittujen perusteiden mukaisesti kokonaistaloudellisesti 
edullisin,

 - että hankintasopimuksia voidaan jatkaa niiden päättymisen jälkeen 
vielä 1+1 optiovuodella niin, että optiokauden käytöstä päättää Helsin-
gin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitusjohtaja tai 
hänen määräämänsä,

 - että toimitusjohtaja tai hänen määräämänsä voi tehdä nyt päätettä-
vään hankintoihin tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

 - että toimitusjohtaja tai hänen määräämänsä voi tehdä hankintaval-
tuuksien puitteissa lisätilauksia, esimerkiksi perussiivouksien osalta.

Lisäksi johtokunta merkitsi tiedoksi, 
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 - että hankintasopimukset sopijapuolten välillä syntyvät vasta myö-
hemmin erikseen allekirjoitettavilla sopimuksilla. EU-kynnysarvot ylittä-
vien hankintojen osalta sekä kansallisen kynnysarvon ylittävässä liit-
teen E-palveluhankinnassa tai käyttöoikeussopimuksessa hankintaso-
pimus, voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdo-
kas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja 
valitusosoituksen tiedoksi

 - että hankintojen arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on yhteensä 
noin 700 000 euroa sisältäen mahdolliset optiokaudet. Hankinnan eri 
osa-alueiden arvioidut arvonlisäverottomat arvot sisältäen mahdolliset 
optiokaudet ovat:

Elimäenkadun toimistotilojen siivouspalvelut n. 130 000 euroa,
Pakkalan tuotantolaitoksen siivouspalvelut n. 460 000 euroa
Pakkalan toimistotilojen siivouspalvelut n. 110 000 euroa.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Antti Virtanen, hankintapäällikkö, puhelin: 09 310 27969

antti.virtanen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2019-001794 vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Hankintamenettelynä on käytetty avointa menettelyä

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 26.6.2019 sähköisessä HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Määräaika tarjous-
ten jättämiselle päättyi 30.08.2019 12.00.

Määräaikaan mennessä saapuivat seuraavat tarjoukset:

 1) Elimäenkadun toimistotilojen siivouspalvelut



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7/2019 4 (28)
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/2
24.10.2019

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimäenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 FI02012566

Kiinteistösiivous Metsänen Oy (1640934-5)
Palmia Oy (2653762-3)
Siivousliike UusPalvelu Oy (0626111-3)
Siskon Siivous Oy (0977912-9)
SMC Palvelut Oy (2510087-6)
SOL Palvelut Oy (2160299-1)
UNIK KLEAN PALVELUT Oy (2434442-2)

2) Pakkalan tuotantolaitoksen siivouspalvelut

Palmia Oy (2653762-3)
SOL Palvelut Oy (2160299-1)

3) Pakkalan toimistotilojen siivouspalvelut

Kiinteistösiivous Metsänen Oy (1640934-5)
Or-Clean Oy (0853894-8)
Palmia Oy (2653762-3)
Siskon Siivous Oy (0977912-9)
SMC Palvelut Oy (2510087-6)
SOL Palvelut Oy (2160299-1)
UNIK KLEAN PALVELUT Oy (2434442-2)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden täyttymisen selvittämiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnön mukai-
sesti ja osallistuneet tarjouspyynnön mukaisesti kohteisiin tutustumi-
seen ennen tarjouksen jättämistä. Tarjoajat täyttävät asetetut vähim-
mäisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnössä on asetettu tarjouksille ja niiden sisällöille sekä tar-
jottaville palveluille vähimmäisvaatimukset. Tarjoukset ovat olleet tar-
jouspyynnön mukaisia ja ne täyttävät tarjouspyynnön mukaiselle palve-
lulle asetetut vähimmäisvaatimukset. 

Tarjousten vertailu
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Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous. Tarjouspyynnön mukaiset tarjoukset vertailtiin kokonaishankinta-
hinnan perusteella osa-alueittain. Vertailuhinnat muodostuivat yksikkö-
hintojen ja tilaajan arvioimien määrien perusteella.  

Tarjousten vertailu on tämän päätöksen liitteenä. Vertailu osoittaa, että 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen osa-alueittain on tehnyt 
Elimäenkadun toimistotilojen siivouspalveluiden osalta Siivousliike 
UusPalvelu Oy (Y-tunnus 0626111-3), Pakkalan tuotantolaitoksen sii-
vouspalveluiden osalta SOL Palvelut Oy (Y-tunnus 2160299-1) ja Pak-
kalan toimistotilojen siivouspalveluiden osalta Palmia Oy (Y-tunnus 
2653762-3).

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Antti Virtanen, hankintapäällikkö, puhelin: 09 310 27969

antti.virtanen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2019-001794 vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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§ 37
Vuokratyövoiman hankinta, Palvelukeskus

HEL 2018-011739 T 02 08 02 00

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti ruoka- ja siivouspalvelui-
den vuokratyövoiman, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyövoi-
man ja Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyövoiman hankinnasta esi-
tyslistalla esitetyin perustein

 - hyväksyä Kairest Oy:n (Y-tunnus 2925337-8) tarjouksen ruoka- ja sii-
vouspalveluiden vuokratyövoiman toimittajaksi kahdeksikymmeneksi 
neljäksi (24) kuukaudeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja oi-
keuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekirjoittamaan tätä 
asiaa koskevan sopimuksen, koska Kairest Oy:n tarjous on tarjousver-
tailussa mainittujen perusteiden mukaisesti kokonaistaloudellisesti 
edullisin,

 - hyväksyä VMP Group Bework Oy:n (Y-tunnus 0346501-4) tarjouksen 
puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyövoiman toimittajaksi kah-
deksikymmeneksi neljäksi (24) kuukaudeksi kokonaistaloudellisesti 
edullisimpana ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä al-
lekirjoittamaan tätä asiaa koskevan sopimuksen, koska VMP Group 
Bework Oy:n tarjous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mu-
kaisesti kokonaistaloudellisesti edullisin,

 - hyväksyä VMP Group Bework Oy:n (Y-tunnus 0346501-4) tarjouksen 
Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyövoiman toimittajaksi kahdeksi-
kymmeneksi neljäksi (24) kuukaudeksi kokonaistaloudellisesti edulli-
simpana ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekir-
joittamaan tätä asiaa koskevan sopimuksen, koska VMP Group Bework 
Oy:n tarjous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mukaisesti 
kokonaistaloudellisesti edullisin,

 - että hankintasopimuksia voidaan jatkaa niiden päättymisen jälkeen 
vielä 1+1 optiovuodella niin, että optiokauden käytöstä päättää Helsin-
gin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitusjohtaja tai 
hänen määräämänsä,

 - että toimitusjohtaja tai hänen määräämänsä voi tehdä nyt päätettä-
vään hankintoihin tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Lisäksi johtokunta merkitsi tiedoksi, 
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 - että hankintasopimukset sopijapuolten välillä syntyvät vasta myö-
hemmin erikseen allekirjoitettavilla sopimuksilla. EU-kynnysarvot ylittä-
vien hankintojen osalta sekä kansallisen kynnysarvon ylittävässä liit-
teen E-palveluhankinnassa tai käyttöoikeussopimuksessa hankintaso-
pimus, voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdo-
kas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja 
valitusosoituksen tiedoksi

 - että hankintojen arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on yhteensä 
noin 4 190 000 euroa sisältäen mahdolliset optiokaudet. 

Hankinnan eri osa-alueiden arvioidut arvonlisäverottomat arvot sisäl-
täen mahdolliset optiokaudet ovat:

ruoka- ja siivouspalveluiden vuokratyö-
voima

n. 2 505 000 euroa,

puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokra-
työvoima 

n. 1 605 000 euroa

Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyö-
voima

n. 80 000 euroa

Hankinnan kokonaisarvo on määritelty tarjouspyynnössä arvioitujen 
tuntimäärien mukaisesti ja kerrottuna maksimisopimuskaudella neljä (4) 
vuotta. Tarjouspyynnön vertailuhinnoiksi muodostui osa-alueiden koko-
naishinta nimikkeittäin annettuna (arvioitu, vuosittainen kokonaistunti-
määrä). Vertailuhinnat on esitetty vertailutaulukossa.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Seppo Stenroos, suunnittelija, puhelin: 310 27220

seppo.stenroos(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL2018-011739 Vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7/2019 8 (28)
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/3
24.10.2019

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimäenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 FI02012566

Esittelijän perustelut

Hankintamenettelynä on käytetty avointa menettelyä. 

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 15.7.2019 sähköisessä HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Määräaika tarjous-
ten jättämiselle päättyi 02.09.2019 12.00.

Määräaikaan mennessä saapuivat seuraavat tarjoukset:

1) ruoka- ja siivouspalveluiden vuokratyövoima

Kairest Oy (2925337-8)
SOL Henkilöstöpalvelut Oy (0673342-4)
VMP Group Bework Oy (0346501-4)

2) puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyövoima     

StaffPoint Oy (2492090-1)
VMP Group Bework Oy (0346501-4)

3) Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyövoima

Kairest Oy (0905994-9)
VMP Group Bework Oy (0346501-4)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden täyttymisen selvittämiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnön mukai-
sesti ja osallistuneet tarjouspyynnön mukaisesti kohteisiin tutustumi-
seen ennen tarjouksen jättämistä. Tarjoajat täyttävät asetetut vähim-
mäisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnössä on asetettu tarjouksille ja niiden sisällöille sekä tar-
jottaville palveluille vähimmäisvaatimukset. Tarjoukset ovat olleet tar-
jouspyynnön mukaisia ja ne täyttävät tarjouspyynnön mukaiselle palve-
lulle asetetut vähimmäisvaatimukset. 

Tarjousten vertailu
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Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous. Tarjouspyynnön mukaiset tarjoukset vertailtiin kokonaishankinta-
hinnan perusteella osa-alueittain. Vertailuhinnat muodostuivat yksikkö-
hintojen ja tilaajan arvioimien määrien perusteella.  

Tarjousten vertailu on tämän päätöksen liitteenä. Vertailu osoittaa, että 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen osa-alueittain on tehnyt 
ruoka- ja siivouspalveluiden vuokratyövoiman osalta Kairest Oy (Y-tun-
nus 2925337-8), puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyövoiman 
osalta VMP Group Bework Oy:n (Y-tunnus 0346501-4) ja Pakkalan tuo-
tantolaitoksen vuokratyövoiman osalta VMP Group Bework Oy:n (Y-
tunnus 0346501-4).

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Antti Virtanen, hankintapäällikkö, puhelin: 310 27969

antti.virtanen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL2018-011739 Vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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§ 38
Hankinta, Genesys-kontaktienhallintajärjestelmän ylläpito- ja kehi-
tyspalvelut, Palvelukeskusliikelaitos

HEL 2019-001503 T 02 08 01 00

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti Genesys-kontaktienhallin-
tajärjestelmän ylläpito- ja kehityspalvelut hankinnasta esityslistalla esi-
tetyin perustein

 - hyväksyä Tieto Finland Oy:n (Y-tunnus 1962361-1) tarjouksen Gene-
sys-kontaktienhallintajärjestelmän ylläpito- ja kehityspalvelut toimitta-
jaksi kahdeksi (2) vuodeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja oi-
keuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekirjoittamaan tätä 
asiaa koskevan sopimuksen, koska Tieto Finland Oy:n tarjous on tar-
jousvertailussa mainittujen perusteiden mukaisesti kokonaistaloudelli-
sesti edullisin,

 - että hankintasopimusta voidaan jatkaa sen päättymisen jälkeen vielä 
1+1 optiovuodella niin, että optiokauden käytöstä päättää Helsingin 
kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitusjohtaja tai hä-
nen määräämänsä,

 - että toimitusjohtaja tai hänen määräämänsä voi tehdä nyt päätettä-
vään hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Lisäksi johtokunta merkitsi tiedoksi, 

 - että hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin 
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittävien 
hankintojen osalta sekä kansallisen kynnysarvon ylittävässä liitteen E-
palveluhankinnassa tai käyttöoikeussopimuksessa hankintasopimus, 
voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tar-
joaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoi-
tuksen tiedoksi

 - että hankinnan arvioitu arvonlisäveroton arvo on noin 500.000 euroa 
sisältäen mahdolliset optiokaudet.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Antti Virtanen, hankintapäällikkö, puhelin: 09 310 27969



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7/2019 11 (28)
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/4
24.10.2019

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimäenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 FI02012566

antti.virtanen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2019-001503 Vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Hankintamenettelynä on käytetty avointa menettelyä.                                            

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 6.9.2019 sähköisessä HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Määräaika tarjous-
ten jättämiselle päättyi 14.10.2019 klo 12.00.

Määräaikaan mennessä saapuivat seuraavat kaksi (2) tarjousta:
Tieto Finland Oy (Y-tunnus 1962361-1)
Telia Finland Oyj (Y-tunnus 1475607-9)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden täyttymisen selvittämiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnön mukai-
sesti ja tarjoajat täyttävät asetetut vähimmäisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnössä on asetettu tarjoukselle ja sen sisällölle sekä tarjot-
tavalle palvelulle vähimmäisvaatimukset. Tarjoukset ovat olleet tarjous-
pyynnön mukaisia ja ne täyttävät tarjouspyynnön mukaiselle palvelulle 
asetetut vähimmäisvaatimukset. 

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous. Tarjouspyynnön mukaiset tarjoukset vertailtiin kokonaishankinta-
hinnan perusteella. Vertailuhinnat muodostuivat yksikköhintojen ja tilaa-
jan arvioimien määrien perusteella. 
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Tarjousten vertailu on tämän päätöksen liitteenä. Vertailu osoittaa, että 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen on tehnyt Tieto Finland 
Oy:n (Y-tunnus 1962361-1).

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Antti Virtanen, hankintapäällikkö, puhelin: 09 310 27969

antti.virtanen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2019-001503 Vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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§ 39
Talousarvioennuste 3/2019, palvelukeskusliikelaitos

HEL 2019-005146 T 02 02 01

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi ja hyväk-
syä Helsingin kaupungin Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2019 en-
nusteen 3/2019. 

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Liitteet

1 Investointien ennuste 3_2019
2 Rahoituslaskelmaennuste 3_2019
3 Tuloslaskelmaennuste 3_2019

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Esityslistan liitteenä on Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2019 en-
nuste 3/2019.

Ennusteen 3/2019 mukaan tilikauden ylijäämäksi muodostuu 2,6 milj. 
euroa, joka on hieman enemmän kuin tulosbudjetti. Kaupunginvaltuus-
ton hyväksymä talousarvion mukainen tilikauden ylijäämä on 4,951 milj. 
euroa. Talousarviossa ei ollut huomioitu KuEl-maksun (n. 2 milj euroa) 
nousua.

Sitovana toiminnallisena tavoitteena on asiakastyytyväisyys 3,5 (astei-
kolla 1-5). Toteutunut asiakastyytyväisyys mitataan loppuvuoden 2019 
aikana

Esittelijä
toimitusjohtaja
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Antti Värtelä

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Liitteet

1 Investointien ennuste 3_2019
2 Rahoituslaskelmaennuste 3_2019
3 Tuloslaskelmaennuste 3_2019

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 40
Käyttöomaisuuden poistosuunnitelma, Palvelukeskusliikelaitos

HEL 2019-010240 T 02 07 01

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti hyväksyä Helsingin kau-
pungin Palvelukeskusliikelaitoksen poistosuunnitelman 24.10.2019 lu-
kien

Poistomenetelmä: tasapoisto

Käyttöomaisuuslaji Poistomenetelmä Poistoaika

AINEETTOMAT

Atk-ohjelmistot tasapoisto 3 vuotta
Muut pitkävaik. menot tasapoisto 3 vuotta

KONEET JA KALUSTO

Henkilöautot tasapoisto 5 vuotta
Atk-laitteet  tasapoisto 3 vuotta
Muut laitteet ja kalusto tasapoisto 3 vuotta

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Talousarvion noudattamisohjeiden (Khs 17.12.2018) mukaisesti toimia-
lojen ja liikelaitosten tulee tarkastaa käyttöomaisuuden poistosuunni-
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telmat. Palvelukeskusliikelaitos on valmistellut tarkistetun ja yhdenmu-
kaistetun käyttöomaisuuden poistosuunnitelman kaupunginvaltuuston 
20.1.2016, § 6 päättämän Helsingin kaupungin tarkistetun käyttöomai-
suuden poistosuunnitelman mukaisesti. Helsingin kaupungin hallinto-
säännön (kvsto 19.6.2019 § 212) 11 luvun 1 § 1 momentin 5-kohdan 
mukaan johtokunta hyväksyy liikelaitoksen poistoajat kaupunginval-
tuuston hyväksymän poistosuunnitelman rajoissa.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 41
Kokousajat, Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta, vuosi 2020

HEL 2019-010537 T 00 00 02

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti kokoontua kevätkaudella 
2020 klo 08.30 alkaen osoitteessa Elimäenkatu 15, ellei kokouskutsus-
sa muuta ole mainittu seuraavasti:

to 6.2 
to 7.5

Lisäksi johtokunta päätti, että toimielimen puheenjohtaja voi, mahdolli-
suuksien mukaan varapuheenjohtajien kanssa neuvoteltuaan, asioiden 
vähäisen määrän tai muun erityisen syyn takia peruuttaa kokouksen tai 
muuttaa kokouksen alkamisaikaa päätettynä kokouspäivänä.

Samalla johtokunta päätti

 että johtokunnan kokouksista kulloinkin laadittu pöytäkirja pidetään 
kokousta seuraavana seitsemäntenä arkityöpäivänä Helsingin kau-
pungin kirjaamossa yleisesti nähtävänä ja

 että johtokunnan kokousajoista ja edellä mainituista nähtävänäolois-
ta kuulutetaan julkisten kuulutusten ilmoitustaululla, kaupungin 
verkkosivuilla sekä kaupunginhallituksen päättämissä ilmoitusleh-
dissä. 

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Raimo Niippa, hallintopäällikkö, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Helsingin kaupungin hallintosäännön 29-luvun 2 §:n mukaan toimielin 
kokoontuu päättäminään aikoina sekä lisäksi puheenjohtajan kutsusta.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Lisätiedot
Raimo Niippa, hallintopäällikkö, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 42
Ilmoitusasiat

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti pitää johtokunnan semi-
naarin 27.11.2019 klo 08.30-12.00 Pakkalan tuotantolaitoksen tiloissa.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
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§ 43
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti, että tämän kokouksen 
päätökset voidaan panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lain-
voiman, ellei erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Antti Värtelä

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 35, 39, 40, 41 ja 43 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 36, 37 ja 38 §:t.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.
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Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö
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Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen 

vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäl-
jennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole 
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo 
on vähintään 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vähintään 10 miljoonaa euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 42 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.
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Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin palvelukes-
kusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot
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Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7/2019 28 (28)
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

24.10.2019

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimäenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 FI02012566

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Matti Malinen
puheenjohtaja

Raimo Niippa
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Kati Takanen Tiina Mäki

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 01.11.2019.


