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5§
Tutkimuslupa tutkimukseen ”Sosiaalihuollon asiakastietojarjestel-
man alasajoprojekti”

HEL 2024-009090 T 13 02 01
Paatos

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan yhteisten palvelujen johtaja

myodnsi tutkimusluvan ********** tutkimukselle "Sosiaalihuollon asiakas-
tietojarjestelman alasajoprojekti’ (ylempi AMK). Yhteyshenkildé on ICT-
kehityspaallikkd ********** Tutkimuslupa on voimassa 1.6.2025 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Aineistoa kasittelevat ainoastaan tutkimuksen kannalta valttamattomat
henkilot tutkimustarkoituksessa. Jos henkilorekistereihin sisaltyvia tai
salassa pidettavia tietoja kasittelevat muut kuin hakemuksen allekirjoit-
taneet, on heidan toimitettava salassapitositoumuksensa kaupungin kir-
jaamoon taman paatoksen asiakirjoihin liitettavaksi (saatteena mainit-
tava asian diaarinumero).

Tutkimuksesta ja siihen liittyvien tehtavien suorittamisesta seka osallis-
tuvan henkildston ajankaytdsta on sovittu yhteyshenkilon ja/tai esihen-
kilon kanssa.

Tutkimusprosessissa noudatetaan yleisia tutkimuseettisia periaatteita.
Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilGita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekad muun voimassa olevan lainsdadannon tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettdessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimeen.

Sahkdinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialan kayttoon osoitteella: sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.
Valmiit tutkimukset ovat henkilokunnan kaytettavissa sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimen intrasivuilla.

Paatoksen perustelut
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Tutkimus kohdentuu toimialan yhteisten palvelujen tietojohtaminen ja
tietohallinto -palvelun henkilokuntaan. Tutkimuksen tarkoituksena on
tutkia sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman alasajoprojektia ja kuva-
ta sen toteutukseen keskeisesti liittyvia tyovaiheita seka sen toteutta-
miseen vaadittavia resursseja ja osaamista asiakastietojarjestelmaa
kayttavan organisaation nakokulmasta. Tutkimuksessa myos verrataan
sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman alasajoprojektista nousevia ko-
kemuksia muihin Helsingin kaupungin tietohallinnossa oleviin ja yhteen
jO paattyneeseen alasajoprojektiin.

Tutkimuksen paakysymys on "Minkalaisista osa-alueista sosiaalihuol-
lon asiakastietojarjestelman alasajoprojekti muodostuu? Tutkimuksen
osakysymykset ovat:

1. Minkalaista osaamista ja resursointia sosiaalihuollon asiakastietojar-
jestelman alasajoprojekti edellyttaa?

2. Minkalaisia toimenpiteita aineiston kasittely ja arkistointi edellyttaa?

Tutkimusaineisto kerataan yksildhaastatteluiden kautta. Osallistujat
rekrytoidaan yhteyshenkilon kautta ja osallistujat kutsutaan haastatte-
luihin sahkopostitse. Haastattelut kestavat arvoilta noin 45 minuuttia ja
haastattelut nauhoitetaan osallistujien suostumuksella.

Osalllistujia informoidaan tutkimuksesta, heidan oikeuksistaan seka
henkilotietojen kasittelysta. Osallistuminen on vapaaehtoista ja osallis-
tujat antavat suostumuksensa. Tutkimusaineistoa kasitellaan ja sailyte-
taan tietoturvallisesti litteena olevan tietosuojaselosteen mukaisesti ja
havitetaan kokonaisuudessaan tutkimuksen paatyttya. Tulokset kirja-
taan siten, ettei osallistujia voida tunnistaa. Tutkija sitoutuu noudatta-
maan hyvaa tieteellista kaytantoa ja eettisia ohjeita. Valmis tutkimus
julkaistaan Theseuksessa.

Tietohallintojohtaja puoltaa tutkimuslupaa (16.8.2024)

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan paatdksen
30.11.2023 § 249 mukaan tutkimusluvan myontamisesta tai hylkaami-
sesta paattaa toimialan yhteisten palveluiden johtaja palveluansa kos-
kevissa tutkimusluvissa.

Lisatiedot

Ronja Hilli, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 25651

ronja.hilli(a)hel fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

3 Tutkimuslupahakemus, liite 24.7.2024, tietosuojaseloste
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4 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
5 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta
Yhteyshenkilo Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytéakirjan 5 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi
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Sari Luostarinen

vs. yhteisten palvelujen johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 20.08.2024.
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