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Läsnä

Jäsenet

Sazonov, Daniel puheenjohtaja
Arajärvi, Pentti varapuheenjohtaja

läsnä 39-49 §, klo 16:15 - 17:31
Adouchief, Samuel
Castrén, Maaret
Juva, Kati
Korpinen, Laura
Månsson, Björn
Niiranen, Matti
Nuorteva, Johanna
Nättinen, Nea
Paunio, Mikko
Silvennoinen, Oula
Vepsä, Sinikka

Muut

Jolkkonen, Juha sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan toimialajohtaja

Meripaasi, Seija sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalve-
lujen johtaja

Sulavuori, Maarit perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Turpeinen, Leena terveys- ja päihdepalvelujen johtaja
Itkonen, Pekka vs. pelastuskomentaja
Mäki, Tiina hallintojohtaja
Juutilainen-Saari, Jaana viestintä- ja osallisuuspäällikkö
Sorvettula, Johanna yksikön päällikkö
Korhonen, Soili johtava hallintoasiantuntija
Komulainen, Veera hallintoasiantuntija
Eren, Kerem nuorisoneuvoston edustaja

läsnä 39-41 §, klo 16:15 - 16:33 ja 
43-47 §, klo 16:43 - 17:28 sekä 50 
§, klo 17:32 - 17:33

Puheenjohtaja

Daniel Sazonov apulaispormestari
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39-50 §

Esittelijät

Daniel Sazonov apulaispormestari
39 §

Juha Jolkkonen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan toimialajohtaja
40-50 §

Pöytäkirjanpitäjä

Veera Komulainen hallintoasiantuntija
39-50 §
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§ Asia

39 Asia/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinta

40 Asia/2 Ilmoitusasiat

41 Asia/3 Erityisryhmien lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelin arvon muut-
taminen

42 Asia/4 Päihdepalvelujen lääkärityövoiman vuokraamisen hankinta

43 Asia/5 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto Vallilan työ- ja 
valmennuskeskuksen uusien toimitilojen hankesuunnitelmasta ja 
hankkeen kustannusvaikutuksesta

44 Asia/6 Valtuutettu Johanna Nuortevan ym. valtuustoaloite Helsingin ehkäisy-
palveluiden keskittämisestä Vantaan mallin mukaisesti

45 Asia/7 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle valtuutettu Ted Apterin ym. valtuustoaloitteesta koskien Immig-
rant Councilin perustamista Helsinkiin

46 Asia/8 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle valtuutettu Jenni Hjeltin toivomusponnesta koskien kaupungin ja 
järjestöjen välisen yhteistyön tiivistämistä maahanmuuttajataustaisten 
perheiden parissa

47 Asia/9 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle valtuutettu Alviina Alametsän toivomusponnesta koskien mielen-
terveyspalveluiden yleisen saatavuuden parantamista ja pienituloisten 
taloudellista tukea psykoterapian omavastuuseen

48 Asia/10 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

49 Asia/11 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

50 Asia/12 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen
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§ 39
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti todeta kokouksen lailli-
sesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali-, terveys- 
ja pelastuslautakunta päätti valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Sinikka 
Vepsän ja varatarkastajaksi jäsen Björn Månssonin.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti esittelijän ehdotuksesta 
poikkeavasti valita tarkastajaksi jäsen Sinikka Vepsän.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää todeta kokouksen lail-
lisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali-, terveys- 
ja pelastuslautakunta päättää valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Pent-
ti Arajärven ja varatarkastajaksi jäsen Björn Månssonin.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 40
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi, ettei il-
moitusasioita ole.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 41
Erityisryhmien lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelin arvon 
muuttaminen

HEL 2024-001923 T 05 00 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta vahvisti lastensuojelun asiak-
kaana olevien ja erityistä tukea tarvitsevien lapsiperheiden kotipalvelun 
palvelusetelin arvoksi 1.4.2024 alkaen:
arkisin kello 6–18 arvo 35,00 euroa / tunti (alv 0 %)
arkisin kello 18–21 arvo 40,30 euroa / tunti (alv 0 %).

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että asiakkaalta 
ei peritä omavastuuta palvelusetelin yhteydessä ja palveluntuottajan on 
hinnoiteltava palvelunsa siten, että palvelusetelin arvo kattaa palvelun 
koko hinnan. Palvelusetelin yhteydessä ei myöskään peritä asiakas-
maksua.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Monica Lindberg, neuvolan ja lapsiperheiden kotipalvelun päällikkö, puhelin: 09 310 
58352

monica.lindberg(a)hel.fi
Tanja Ehanto, suunnittelija, puhelin: 09 310 20478

tanja.ehanto(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus lapsiperheiden kotipalvelu

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti
Hankinta- ja sopimuspalvelut Esitysteksti
Tietojohtaminen ja tietohallinto-
palvelut

Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.
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Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 8.10.2019 § 235, että palveluseteli 
on 1.11.2019 alkaen yksi järjestämistapa lastensuojelun asiakkaana 
olevien ja erityistä tukea tarvitsevien lapsiperheiden kotipalvelussa. 
Samalla lautakunta vahvisti palvelusetelin arvoksi:
arkisin kello 6–18 arvo 32,00 euroa / tunti (alv 0 %)
arkisin kello 18–21 arvo 37,00 euroa / tunti (alv 0 %).

Perustelut palvelusetelin arvon muuttamiselle

Lastensuojelun asiakkaana olevien ja erityistä tukea tarvitsevien lapsi-
perheiden kotipalvelun palvelusetelin arvot on vahvistettu edellisen ker-
ran käyttöönoton yhteydessä vuonna 2019, eikä palvelusetelin arvoa 
ole päivitetty tuon jälkeen. Yleinen kustannustaso ja palvelujen tuotta-
misen kustannukset ovat nousseet vuodesta 2019, eikä nykyinen arvo 
ole enää riittävä korvaamaan palvelun tuottamisen kustannuksia. Pal-
velusetelin arvon korotuksella halutaan mahdollistaa, että asiakas saa 
aina palvelua tarvitsemanaan aikana.

Palveluseteli on yksi tapa järjestää kunnan vastuulle kuuluvia sosiaali- 
ja terveyspalveluja, ja se on aina asiakkaalle vapaaehtoinen.

Palvelusetelijärjestelmässä kunta sitoutuu maksamaan asiakkaan yksi-
tyiseltä palveluntuottajalta hankkiman palvelun palvelusetelin arvoon 
asti. Kunta maksaa palvelusetelin arvon suoraan palveluntuottajalle. 
Tässä palvelussa palvelusetelin arvo kattaa kaikki palvelun tuottami-
sesta aiheutuneet kustannukset ja palvelu on asiakkaalle maksutonta.

Lapsiperheiden kotipalvelussa on käytössä myös tulosidonnainen pal-
veluseteli, jossa asiakkaalle tulee maksettavaksi omavastuuosuus. So-
siaali- ja terveyslautakunta on päättänyt 2.5.2017 § 122, että lapsiper-
heiden kotipalvelu on jatkossa maksutonta lastensuojelun asiakasper-
heille ja sosiaalihuoltolain mukaisen sosiaalityön asiakkuudessa ole-
vien erityistä tukea tarvitsevien lasten perheille, joille kotipalvelun tarve 
on kirjattu asiakassuunnitelmaan, sekä monitoimijaisen palvelutarpeen 
arvioinnin jakson ajaksi asiakasperheille. Tulosidonnaista palveluseteliä 
ei voida tarjota näille erityisryhmille, joille lapsiperheiden kotipalvelu on 
maksutonta.

Lapsiperheiden kotipalvelussa on käynnistynyt palvelujen tuotantotapa-
analyysi, jossa tarkastellaan ja arvioidaan lapsiperheiden kotipalvelun 
kaikkia nykyisiä tuottamistapoja. Analyysin valmistuttua otetaan kantaa 
tulosidonnaisen palvelusetelin arvoon ja varmistetaan, että nyt esitettä-
vä arvon korotus on tämän palvelusetelin osalta oikealla tasolla.
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Päätettäväksi esitetyn palvelusetelin kohdalla on tärkeää korottaa ar-
voa jo ennen tuotantotapa-analyysin valmistumista asiakkaiden palve-
lunsaannin varmistamiseksi.

Palvelusetelin arvo ja palvelukuvaus

Lastensuojelun asiakkaana olevien ja erityistä tukea tarvitsevien lapsi-
perheiden kotipalvelun palvelusetelin arvoksi esitetään 1.4.2024 al-
kaen:
arkisin kello 6–18 arvo 35,00 euroa / tunti (alv 0 %)
arkisin kello 18–21 arvo 40,30 euroa / tunti (alv 0 %).

Esitetty palvelusetelin arvon korotus on linjassa kilpailutetun ostopalve-
lun nykyisten sopimushintojen kanssa.

Palvelusetelin arvo kattaa koko palvelun hinnan. Palveluntuottaja ei voi 
periä eikä laskuttaa kunnalta tai asiakkaalta muita kustannuksia kysei-
sestä palvelusta.

Palvelun sisältöön ei ole tällä hetkellä tarvetta tehdä muutoksia, muutos 
kohdistuu vain palvelusetelin arvoon.

Kustannusvaikutukset

Palvelusetelin arvoa korotetaan noin 10 prosentilla, minkä kustannus-
vaikutus vuositasolla on noin 35 000 euroa. Asiakasmäärä pysynee 
samana ja tarvittaessa asiakkaita ohjataan muihin tuotantotapoihin.

Palvelusetelistä päättäminen Helsingissä

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistä annetun lain (569/2009) 4 
§:n mukaan hyvinvointialue päättää ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joi-
den järjestämisessä se käyttää palveluseteliä.

Hallintosäännön 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mu-
kaan viranhaltija päättää palvelusetelin käyttämisestä sekä palvelusete-
lin arvon vahvistamisesta.

Hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja päättää palveluntuottajille 
asetettavista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyväksyvät palve-
luntuottajat.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Lapsiperheiden tukeminen oikea-aikaisesti on lasten ja perheiden hy-
vinvoinnin kannalta keskeistä. Vanhemmuutta tukemalla voidaan edis-
tää lasten suotuisaa kehitystä ja kasvuolosuhteiden turvallisuutta.
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Palvelusetelin käyttö tuottamistapana parantaa sosiaali- ja terveyspal-
velujen saatavuutta, monipuolistaa palvelutuotantoa sekä edistää kun-
nan ja yksityisten palveluntuottajien yhteistyötä.

Palvelusetelien käyttö oman tuotannon ja ostopalvelun tukena lisää 
helsinkiläisten ja heidän perheidensä terveyttä ja hyvinvointia sekä va-
linnan mahdollisuuksia sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Monica Lindberg, neuvolan ja lapsiperheiden kotipalvelun päällikkö, puhelin: 09 310 
58352

monica.lindberg(a)hel.fi
Tanja Ehanto, suunnittelija, puhelin: 09 310 20478

tanja.ehanto(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus lapsiperheiden kotipalvelu

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti
Hankinta- ja sopimuspalvelut Esitysteksti
Tietojohtaminen ja tietohallinto-
palvelut

Esitysteksti
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§ 42
Päihdepalvelujen lääkärityövoiman vuokraamisen hankinta

HEL 2023-014573 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien 
osalta on sovittu, että edustajat eivät osallistu salassa pidettävien 
asioiden tai asiakirjojen käsittelyyn. Tästä syystä sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunnan nuorisoedustaja Kerem Eren ei osallistunut tämän 
asian käsittelyyn.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jätti asian yksimielisesti pöy-
dälle jäsen Maaret Castrénin ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Pia Pulkkinen, päihdepalvelujen päällikkö, puhelin: 09 310 23013

pia.pulkkinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää

A hyväksyä lääkärityövoiman vuokraamisen hankinnan keskeiset peri-
aatteet ja ehdot sekä oikeuttaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
tekemään tarvittaessa tarjouspyyntöasiakirjoihin välttämättömiä, vähäi-
siä muutoksia

B oikeuttaa terveys- ja päihdepalvelujen johtajan
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- tekemään hankinnasta päätöksen
- päättämään optiokauden käyttöönotosta
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set
- päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijän perustelut

Hankinnan taustaa

Lääkärityövoiman saatavuusongelmien takia täydentävää lääkärityö-
voimaa hankitaan henkilövuokrauksena, jotta pystytään turvaamaan 
asiakkaiden lääketieteellinen hoito.  

Psykiatria- ja päihdepalvelujen päihdelinjalle avo- ja laitoshoidon yksi-
köihin on aiemmin hankittu lääkärityötä palveluhankintana terveys- ja 
päihdepalvelujen johtajan päätöksellä 26.6.2020 § 40.

Hankinnan yleiset edellytykset

Hankkiminen yksityiseltä palveluntuottajalta on tarpeen tehtävien tar-
koituksenmukaiseksi hoitamiseksi lain sosiaali- ja terveydenhuollon jär-
jestämisestä (612/2021)12 §:ssä tarkoitetulla tavalla. Helsingin kau-
pungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen toimiala kykenee toteutta-
maan lain sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä 8 §:ssä sääde-
tyn järjestämisvastuunsa hankkiessaan kyseessä olevia palveluja.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on lääkärityövoiman vuokraaminen Helsingin 
kaupungin päihdepalvelujen palveluyksiköihin Kalasataman, Malmin, 
Laakson ja Vuosaaren päihdepoliklinikoille, nuorten päihdepalvelu Py-
säkille Herttoniemessä, liikkuviin palveluihin, päiväkeskuksiin Kontulas-
sa, Sörnäisissä ja Auroran sairaala-alueella sekä laitospalvelujen yksi-
köihin Auroran sairaala-alueella ja Laaksossa. Toimipisteisiin voi tulla 
muutoksia.

Hankittava palvelu on pääasiassa vastaanottotyötä. Huomattava osa 
työstä tehdään moniammatillisissa työryhmissä. Työhön kuuluu myös 
yhteistyö potilaiden verkostojen ja eri viranomaistahojen kanssa.

Arvio ostopalveluna hankittavasta lääkärityövoiman tarpeesta on 0–35 
tuntia viikossa toimintayksikköä kohden. Tarvetta arvioidaan kilpailu-
tuskauden aikana.

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on 6 000 000 euroa 
perussopimuskauden ja optiokauden ajalle. 
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Suunniteltu sopimuskausi on 24 kuukauden mittainen. Sopimuskauden 
suunniteltu aloitus on 1.9.2024. 

Tilaaja ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan palvelua tilataan 
tarpeen mukaan.

Tarjouskilpailu

Hankinnasta järjestetään tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukai-
sella avoimella menettelyllä.

Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus si-
ten, että hinnan painoarvo on 100 prosenttia. Laadulliset kriteerit ote-
taan huomioon asettamalla hankinnan kohteena olevalle palvelulle tiu-
kat vähimmäisvaatimukset.

Hankinnassa perustetaan puitejärjestely, johon tilaaja valitsee tarpeen-
sa mukaisesti yhden tai useampia palveluntuottajia. Palveluntuottajia 
valitaan se määrä, joka tarvitaan hankintatarpeen täyttämiseksi. 

Jos palveluntuottajia valitaan enemmän kuin yksi, ne asetetaan hal-
vimman hinnan mukaiseen etusijajärjestykseen. Tilaaja tekee tilaukset 
ensisijaisesti etusijajärjestyksen ensimmäiseltä palveluntuottajalta.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään hankittava palvelu sekä palve-
lulle asetetut vähimmäisvaatimukset. Vaatimusten tulee toteutua koko 
sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on liitteinä 1–5 (tarjouspyyntö, palvelu-
kuvaus, sopimusluonnos, tietosuoja- ja salassapitoliite, käsittelytoimien 
kuvaus). Hankintalain 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei 
saa julkaista muualla, ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen 
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntö-
asiakirjoja ei julkaista internetissä esityksen liitteenä.

Sopimus

Kilpailutuksen perusteella tehtävän sopimuksen suunniteltu sopimus-
kausi on 1.9.2024−31.8.2026. Sopimusta on tilaajan niin päättäessä 
mahdollista jatkaa enintään kahdella (2) kahdentoista (12) kuukauden 
mittaisella optiokaudella. Tilaaja ilmoittaa option käyttöönotosta viimeis-
tään kuusi (6) kuukautta ennen mahdollisen optiokauden alkamista.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen.
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Tilaaja voi irtisanoa sopimuksen noudattaen kuuden (6) kuukauden irti-
sanomisaikaa.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on päättänyt 12.12.2023 § 260 
toimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, että terveys- ja 
päihdepalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500 000 
euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta oikeuttaa terveys- ja päih-
depalvelujen johtajan tekemään hankinnasta päätöksen, jonka lasken-
nallinen arvo on enemmän kuin 500 000 euroa. 

Sopimuksen allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa terveys- ja päihdepalvelujen johtaja.

Mikäli ilmenee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai 
purkamiseen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta 
on terveys- ja päihdepalvelujen johtajalla.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Pia Pulkkinen, päihdepalvelujen päällikkö, puhelin: 09 310 23013

pia.pulkkinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Tiedoksi

Asumis-, kriisi- ja päihdepalvelut
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Hankinta- ja sopimuspalvelut
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§ 43
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto Vallilan työ- ja 
valmennuskeskuksen uusien toimitilojen hankesuunnitelmasta ja 
hankkeen kustannusvaikutuksesta

HEL 2024-002123 T 10 01 04

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta puolsi perhe- ja sosiaalipalve-
luihin kuuluvan Vallilan työ- ja valmennuskeskuksen uusien toimitilojen 
13.2.2024 päivättyä hankesuunnitelmaa siten, että hankesuunnitelman 
huoneistoalan laajuus on 1319 htm² ja hankeen enimmäishinta on ar-
vonlisäverottomana 3 349 200 euroa marraskuun 2023 kustannusta-
sossa (vuokrakustannus 10 vuodelle ilman indeksikorotuksia).

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi seuraavan lau-
sunnon hankesuunnitelmasta:

”Hanke on sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan 23.5.2023 § 97 
päättämien palveluverkkosuunnittelun tavoitteiden ja periaatteiden mu-
kainen ja sisältyy kaupungin vuokra- ja osakeohjelmaan.

Kyseessä on vammaispalvelulain (675/2023, 25 §) mukainen päivätoi-
minta aikuisille palkkatuetussa työssä, tuetussa työssä, työharjoittelus-
sa tai työkokeilussa oleville ja lainmääritelmät täyttäville kehitysvam-
maisille. Palvelu sisältää työtoimintaa, työhönvalmennusta ja virtuaali-
sia palveluja. Toimintamuotoina on ryhmämuotoinen yksikössä tapah-
tuva työtoiminta sekä yksiköstä ulospäin suuntautuva keikkatyö ja yksi-
lötyöhönvalmennus. Työ- ja valmennuskeskuksessa toimii neljä erillistä 
ryhmää sekä erillistilat virtuaalisenpalvelun toiminnalle. Henkilöstöä on 
21. Asiakkaita on lähitoiminnassa 120, ja päivittäin paikalla olevien 
määrä vaihtelee (keskimäärin 100).

Nykyisten tilojen remontointi alkaa vuonna 2024. Tilat eivät enää palve-
le nykyistä toiminnan tarvetta. Tilat ovat hallimaiset, ja niissä on paljon 
hukkaneliöitä. Tiloissa ei pysty järjestämään nykyisten standardien mu-
kaista ryhmämuotoista työtoimintaa. Työrauhaa ei voida taata palkka-
työkeikkoja tekeville mutta ei myöskään työtoimintaan osallistuville. Ny-
kyisissä tiloissa ilmanvaihto ei ole riittävä ja sosiaalitilat puuttuvat koko-
naan. Yksikkö on jakautunut kahteen eri kerrokseen (4. ja 7. kerros; ei-
vät ole päällekkäisiä kerroksia) sekä tiloja jakaa rappukäytävä. Tämä 
hankaloittaa asiakkaiden kulkua, mutta se myös aiheuttaa asiakastur-
vallisuus- ja henkilöstöturvallisuusriskejä. Pienryhmätilojen tarve ei to-
teudu nykyisissä tiloissa. Asiakkaat kulkevat toimintaan takseilla ja jul-
kisilla kulkuvälineillä, joten hyvät julkisen liikenteen yhteydet ovat tär-
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keät. Uudet tilat palvelevat toiminnan tarvetta nykyisiä tiloja huomatta-
vasti paremmin.

Toiminnan nykyiset kunnoltaan ikääntyneet tilat sijaitsevat osoitteessa 
Kumpulantie 1. Tilat ovat pinta-alaltaan 1821 htm². Koska kerrokset ei-
vät ole päällekkäisiä, tilankäyttö ei ole kovin tilatehokasta. Tilojen vuo-
sivuokra on noin 371 080 euroa vuodessa (16,98 euroa/ htm² /kuukau-
si). Uudet tilat sijaitsevat osoitteessa Elimäenkatu 15 ja ovat pinta-
alaltaan 1319 htm². Tilat ovat kaikki samassa kerroksessa, jonne on 
käynti kahdesta suunnasta sekä hissillä että suoraan ulkoa. Uusien tilo-
jen kokonaisvuokra sisältäen vuokranantajan vastuulla olevat muutos-
työt on noin 334 920 euroa vuodessa (21,16 euroa/htm²/kuukausi).

Irtaimen hankintojen kustannukset toimialalle

Kohteeseen tarvitaan induktiosilmukka ja kytkennät monitoimilaitteille. 
Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vastuulla on hankkia 
verkkoperusteinen henkilöturvajärjestelmä, Helsinki-verkko, Apotti ja 
langaton verkko sekä turvallisuusjärjestelmä. Kohteeseen rakennetaan 
vuokranantajan toimesta uusi keittiö, ja sen varustamiseen on irtaimen 
budjetissa varauduttu.

Irtaimen kohteiden hankintaan varataan 75 000 euroa."

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Carl Slätis, tilapalvelupäällikkö: 040 6886646

carl.slatis(a)hel.fi
Päivi Wallenius, johtava arkkitehti, puhelin: 09 310 34578

paivi.wallenius(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankesuunnitelma 13.2.2024
2 Hankesuunnitelman liite 1_Tarvekuvaus
3 Hankesuunnitelman liitteet 2-6

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Kaupunkiympäristötoimiala on pyytänyt lausuntoa sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunnalta hankesuunnitelmasta ja hankkeen kustannus-
vaikutuksista. Päätös pannaan täytäntöön ehdolla, että sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta antaa puoltavan lausunnon hankesuunni-
telmasta ja hankkeen kustannusvaikutuksesta. Hanke käsitellään kau-
punkiympäristölautakunnan rakennusten ja yleisten alueiden jaostossa 
7.3.2024.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan johtoryhmä on omalta osaltaan 
hyväksynyt hankesuunnitelman ja kustannukset.

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 4 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta päättää tilahanketta koskevan tarveselvityksen hyväksymi-
sestä.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Carl Slätis, tilapalvelupäällikkö: 040 6886646

carl.slatis(a)hel.fi
Päivi Wallenius, johtava arkkitehti, puhelin: 09 310 34578

paivi.wallenius(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankesuunnitelma 13.2.2024
2 Hankesuunnitelman liite 1_Tarvekuvaus
3 Hankesuunnitelman liitteet 2-6

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 44
Valtuutettu Johanna Nuortevan ym. valtuustoaloite Helsingin ehkäi-
sypalveluiden keskittämisestä Vantaan mallin mukaisesti

HEL 2023-012903 T 00 00 03

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti palauttaa asian uudel-
leen valmisteltavaksi. 

Käsittely

Asiassa tehtiin seuraava palautusehdotus:

Palautusehdotus 1:
Jäsen Johanna Nuorteva: Palautetaan valmisteluun, jotta saadaan aloi-
tevastausta täsmennettyä.

Kannattaja: puheenjohtaja Daniel Sazonov

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi yksimielisesti ilman 
äänestystä jäsen Johanna Nuortevan palautusehdotuksen.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta palautti asian uudelleen val-
misteltavaksi. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 09 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 11.10.2023 Nuorteva Johanna Helsingin ehkäisypalve-
luiden keskittäminen Vantaan mallin mukaisesti

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Valtuustoaloitteen tekijä Esitysteksti

Liite 1
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Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta katsoo aloitteen loppuun käsi-
tellyksi.

Esittelijän perustelut

Valtuutettu Johanna Nuorteva ja 13 muuta valtuutettua ehdottavat aloit-
teessaan, että Helsingissä selvitetään ehkäisypalveluiden kokoamista 
keskitettyyn ehkäisyneuvontaan. Aloitteessa todetaan, että ehkäisypal-
veluiden kokoaminen terveysasemilta keskitettyihin ehkäisyneuvoloihin 
voisi tarjota mahdollisuuksia kustannussäästöihin, mutta voisi myös 
selkeyttää palveluja asiakkaille ja helpottaa terveysasemien työkuor-
maa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että Helsingin sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan ehkäisypalveluita on jo keskitetty ehkäisy-
neuvontaan Kalasatamassa ja Vuosaaressa. Helsinki pitää ehkäisypal-
veluiden nykyistä toimintamalliaan saavutettavissa olevana eikä lisä-
keskittämiseen Vantaan mallin mukaisesti ole tarvetta. Tärkeää on, että 
lisääntyneiden seksitautitartuntamäärien takia ehkäisypalveluja on saa-
tavilla keskitetyn ehkäisyneuvonnan lisäksi laajasti myös terveysase-
milta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta ja neuvoloista keskittämisen 
sijaan. 

Terveydenhuoltolain (1326/2010; 581/2022) 13 §:n mukaan hyvinvoin-
tialueen on järjestettävä alueensa asukkaille ehkäisyneuvontaa ja mui-
ta seksuaali- ja lisääntymisterveyttä edistäviä palveluja. Hyvinvointia-
lueilla ja Helsingissä on erilaisia toimintamalleja ehkäisypalveluiden tar-
jonnassa, koska ehkäisypalveluiden tarjoamisesta päättäminen kuuluu 
hyvinvointialueiden ja Helsingin itsehallinnon vastuulle.

Tilastotietoa raskaudenkeskeytyksistä

Suomessa tehtiin vuonna 2022 noin 7 900 raskaudenkeskeytystä, eli 
6,9 keskeytystä tuhatta 15–49-vuotiasta naista kohden. Vuonna 2022 
tehtiin 3,5 prosenttia enemmän keskeytyksiä kuin vuonna 2021. Huoli-
matta vuoden 2022 määrän kasvusta on keskeytysten määrä Suomes-
sa vähentynyt viimeisen vuosikymmenen aikana selkeästi.  

Helsinkiläisten 15–49-vuotiaiden raskaudenkeskeytykset ovat vähenty-
neet 14,7 prosenttia viidessä vuodessa. Vuonna 2022 helsinkiläisille 
15–49-vuotiaille tehtiin 1312 raskaudenkeskeytystä, joka on 7,7 kes-
keytystä tuhatta 15–49-vuotiasta helsinkiläistä naista kohden. Vuonna 
2017 tehtiin 1538 keskeytystä, eli 9,3 keskeytystä tuhatta 15–49-
vuotiasta helsinkiläistä naista kohden. Tarkasteltaessa raskaudenkes-
keytyksiä pääkaupunkiseudulla todetaan, että vuonna 2022 vähiten 
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15–49-vuotiaille raskaudenkeskeytyksiä tehtiin Espoossa (6,9 keskey-
tystä tuhatta 15–49-vuotiasta naista kohden), Helsingissä (7,7 keskey-
tystä tuhatta 15–49-vuotiasta naista kohden) ja eniten Vantaalla (8,5 
keskeytystä tuhatta 15–49-vuotiasta naista kohden). 

Tilastotietoa seksitautitartunnoista

THL:n ylläpitämän ja kokoaman tartuntatautirekisteri tilastotietokannan 
mukaan vuonna 2022 Suomessa todettiin 16 862 klamydiatartuntaa 
(303,9 tartuntaa 100 000 henkilöä kohden), mikä on samaa luokkaa 
kuin edeltävänä vuonna. Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissä 
(HUS) raportoitiin eniten tapauksia, 37 prosenttia. Korkein ilmaantu-
vuus oli Lapin sairaanhoitopiirissä (401,2 tartuntaa 100 000 henkilöä 
kohden). Todettujen tapausten määrään vaikuttaa sekä taudin ilmaan-
tuvuus että testausaktiivisuus.

Vuonna 2022 Suomessa todettiin 274 uutta hiv-tartuntaa (4,94 tartun-
taa 100 000 henkilöä kohden), mikä on yli sata tapausta enemmän kuin 
edeltävänä vuonna. HUSissa raportointiin yli puolet tapauksista, 55 
prosenttia. Korkein ilmaantuvuus oli Länsi-Pohjan sairaanhoitopiirissä 
(11,90 tartuntaa 100 000 henkilöä kohden). Ilmaantuvuus kasvoi kai-
kissa sairaanhoitopiireissä lukuun ottamatta Ahvenanmaan, Kanta-
Hämeen ja Lapin sairaanhoitopiirejä. Suomalaisilla todetut tartunnat 
(46 tartuntaa) pysyivät matalalla tasolla. Tartuntojen suurta määrä selit-
tää ulkomaalaisilla todettujen tapausten määrän (228 tartuntaa) ja 
osuuden 83 prosentin kasvu. Tartuntojen varhaisella toteamisella voi-
daan estää sairauden eteneminen ja tartuntojen leviäminen.

Suomessa todettiin vuonna 2022 tippuritartuntoja 966, (17,4 tartuntaa 
100 000 henkilöä kohden), mikä on 90 prosenttia enemmän kuin edel-
tävänä vuonna. Tapauksista 70 prosenttia raportoitiin HUSissa, jossa 
oli myös suurin ilmaantuvuus (39,3 tartuntaa 100 000 henkilöä koh-
den). 

Kuppatartuntoja todettiin 389 (7,0 tartuntaa 100 000 henkilöä kohden). 
Määrä oli yli kaksi kertaa niin suuri kuin edeltävänä vuonna. Tapauksis-
ta noin puolet raportoitiin HUSissa. Korkein ilmaantuvuus oli Etelä-
Savon sairaanhoitopiirissä (14,5 tartuntaa 100 000 henkilöä kohden). 
Tapausmäärät lisääntyivät edellisvuoteen verrattuna kaikissa sairaan-
hoitopiireissä Länsi-Pohjan ja Päijät-Hämeen sairaanhoitopiiriä lukuun 
ottamatta.

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala toteaa, että seksitauteja 
tutkitaan ja hoidetaan Helsingin terveysasemilla sekä HUSin iho- ja al-
lergiasairaalan sukupuolitautien poliklinikalla. Seksitartuntaepäilyssä 
asiakkaita ohjataan ensisijaisesti käyttämään seksitautiepäilyn oirear-
viota Omaolossa, josta saa tarvittaessa laboratoriolähetteet seksitauti-
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testeihin ja ohjeita sekä yhteyden ammattilaiseen. Maksuttomia kon-
domeja on mahdollisuus saada terveysasemilta, kouluterveydenhoitajil-
ta, opiskeluterveydenhoitajilta, neuvoloista ja keskitetyn ehkäisyneu-
vonnan vastaanotoilta. 

Helsingin ehkäisypalveluihin pääsee ottamalla yhteyttä omalle terveys-
asemalle tai keskitettyyn ehkäisyneuvontaan puhelimitse tai Maisan 
kautta (terveysasemat). Myös Sotebotti Hester vastaa vuorokauden 
ympäri kysymyksiin Helsingin sosiaali- ja terveyspalveluista ja ohjaa 
arkisin tarvittaessa terveysaseman ammattilaiselle chattiin. Raskau-
denkeskeytykset Helsinki ohjaa sovitusti HUSin naistentautienpoliklini-
kalle.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Asianmukainen ehkäisyn käyttö vähentää ei-toivottujen raskauksien ja 
seksitautien määrää ja on näin myös kustannustehokasta. Seksitau-
deilta suojautumiseen kondomi on tehokkain olemassa oleva vaihtoeh-
to. Seksuaali- ja lisääntymisterveys on tärkeä osa ihmisen yleistä hy-
vinvointia ja terveyttä. Ehkäisypalveluihin sisältyy seksuaaliterveyden 
edistäminen; seksuaalineuvonta, seksitautien ehkäisy ja niiden helppo 
testaaminen, seksuaalioikeuksien painottaminen sekä seksuaalisesta 
häirinnästä keskustelu ja tukipalveluihin ohjaaminen. 

Toimivalta

Hallintosäännön 30 luvun 11 §:n mukaan kaupunginhallituksen on osoi-
tettava aloite vastattavaksi sille lautakunnalle tai johtokunnalle, jonka 
toimivaltaan tai jonka alaisen viranomaisen toimivaltaan aloitteessa esi-
tetty toimenpide kuuluu. Kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja 
suoraan kaupunginhallituksen alaisen viranomaisen toimivaltaan kuu-
luvia toimenpiteitä koskevat aloitteet jäävät kaupunginhallituksen vas-
tattavaksi. Kaupunginhallituksen vastattavaksi jää myös aloite, jonka on 
allekirjoittanut vähintään 25 valtuutettua. Toimielimen on vastattava 
aloitteeseen kahdeksan kuukauden kuluessa sen jättämisestä aloitteen 
tekijälle.

Kaupunginhallitus on osoittanut tämän aloitteen sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunnan vastattavaksi.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 09 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
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Liitteet

1 Valtuustoaloite 11.10.2023 Nuorteva Johanna Helsingin ehkäisypalve-
luiden keskittäminen Vantaan mallin mukaisesti

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Valtuustoaloitteen tekijä Esitysteksti

Liite 1

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 13.02.2024 § 31
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§ 45
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Ted Apterin ym. valtuustoaloitteesta koskien 
Immigrant Councilin perustamista Helsinkiin

HEL 2023-012907 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle 
valtuutettu Ted Apterin ja 28 muun valtuutetun Immigrant Councilin 
(maahanmuuttajaneuvosto) perustamisen mahdollistamisesta koske-
vasta valtuustoaloitteesta seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että Helsinkiin perustetaan Helsinki Immigrant 
Council, joka toimisi soveltuvin osin kuin Tampereen Immigrant 
Council. Mallintaen Tampereen toimintaa Helsingin Immigrant Counci-
lin tehtäviä voisivat olla maahanmuutto- ja integraatiopalveluiden kehit-
täminen, eri kulttuurien välisen dialogin edistäminen sekä osallistumi-
nen sellaiseen työhön, jolla ehkäistään syrjintää ja rasismia. Tampe-
reen Immigrant Council ei ole päätöksentekoelin vaan taho, joka tarjo-
aa ehdotuksia kyseiselle toimijalle annettuihin tehtäviin. 

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistäminen Helsingissä

Kaupunginhallitus asettaa toimikaudekseen toimikuntia erilaisten toi-
mialojen rajat ylittävien teemojen seurantaan. Niiden tehtävänä on huo-
lehtia annetun asiakokonaisuuden valmistelusta, seurannasta, edistä-
misestä ja yhteistyöstä. Toisin kuin lautakunnilla, jaostoilla tai johtokun-
nilla, näillä toimielimillä ei ole suoranaista päätösvaltaa. Eri tehtäväko-
konaisuuksiin keskittyviä kaupungin toimi- ja neuvottelukuntia toimii täl-
lä hetkellä yksitoista. 

Toimikunnista kaupunginhallituksen asettama tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuustoimikunta edistää, seuraa ja arvioi yhdenvertaisuuden ja suku-
puolten tasa-arvon toteutumista palveluissa ja toiminnassa. Tasa-arvo 
ja yhdenvertaisuustoimikunnan nykyiset tehtävät sivuavat myös perus-
tettavaksi ehdotetun toimielimen tehtäviä. 

Helsingissä on käytössä tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat 
2022–2025: palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma sekä 
henkilöstön tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Suunnitelmiin 
on koottu toimenpiteitä yhdenvertaisuuden ja sukupuolten tasa-arvon 
edistämiseksi. Palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan 
on koottu lähes 100 toimenpidettä, joiden tavoitteena on edistää palve-
luiden toiminnan yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa. 
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan näkemyksen mukaan ehdo-
tuksen tavoitteet ovat kannatettavia, ja myös sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimiala haluaa osaltaan kehittää palveluja yhteistyössä Helsingin 
vieraskielisen väestön kanssa huomioiden vieraskielisen väestön eri-
tyispiirteet. Helsingin vieraskielisen väestön määrä ja osuus väestöstä 
kasvavat ja vieraskielisen väestön osallistumisen mahdollistaminen eri 
tavoin on kannatettavaa. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa kuitenkin, että tavoittei-
ta on mahdollista edistää osana tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimi-
kunnan työtä ja palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman 
toimenpiteitä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Päätöksentekoon osallistumisella ja kuulluksi tulemisella on myönteisiä 
terveys- ja hyvinvointivaikutuksia. Myönteisiä vaikutuksia voidaan saa-
vuttaa myös yhteistyössä kehitettyjen osuvampien palvelujen avulla."

Käsittely

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Laura Korpinen: Teen vastaehdotuksen siten, että Tasa-arvon ja 
yhdenvertaisuuden edistäminen Helsingissä -otsikon alla olevat kaksi 
viimeistä kappaletta yhdistetään kuulumaan seuraavasti: Sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunnan näkemyksen mukaan erillisen Helsinki 
Immigrant Councilin perustamiselle ei ole tarvetta, vaan aloitteen taus-
talla olevia tavoitteita on mahdollista edistää osana tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuustoimikunnan työtä ja palvelujen tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelman toimenpiteitä.

Kannattaja: jäsen Mikko Paunio

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto syntyi seuraavan 
äänestyksen tuloksena:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 1 (jäsen Laura Korpinen)

Jaa-äänet: 11
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Maaret Castrén, Kati Juva, Björn 
Månsson, Matti Niiranen, Johanna Nuorteva, Nea Nättinen, Daniel 
Sazonov, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2024 22 (50)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/7
27.02.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Ei-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen 
äänin 11 - 2.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi esittelijän ehdotuksen 
mukaisen lausunnon.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sari Karisto, aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 37579

sari.karisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite Helsinki Immigrant Council perustaminen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Ted Apterin ja 28 
muun valtuutetun valtuustoaloitteesta koskien Immigrant Councilin pe-
rustamisen mahdollistamisesta.

Lausuntoa on pyydetty 8.3.2024 mennessä. Lausuntoa on pyydetty 
muilta toimialalautakunnilta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sari Karisto, aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 37579

sari.karisto(a)hel.fi

Liitteet
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1 Valtuustoaloite Helsinki Immigrant Council perustaminen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Kasvatus- ja koulutuslautakunta 06.02.2024 § 22

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 13.02.2024 § 33

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 13.02.2024 § 17

Kaupunkiympäristölautakunta 23.01.2024 § 30
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§ 46
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Jenni Hjeltin toivomusponnesta koskien kau-
pungin ja järjestöjen välisen yhteistyön tiivistämistä maahanmuutta-
jataustaisten perheiden parissa

HEL 2023-010508 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle 
valtuutettu Jenni Hjeltin kaupungin ja järjestöjen välisen yhteistyön tii-
vistämistä koskevasta toivomusponnesta seuraavan lausunnon:

”Toivomusponnessa edellytetään selvitettävän kaupungin ja järjestöjen 
välisen yhteistyön tiivistämistä maahanmuuttajataustaisten perheiden 
parissa. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimialalla sekä toimialojen kesken tehdään jo nyt paljon yh-
teistyötä useiden järjestöjen kanssa maahanmuuttajataustaisten per-
heiden hyväksi.

Helsingin hyvinvointisuunnitelman 2022–2025 mukaan hyvinvoinnin ja 
terveyden edistäminen on kaupungin eri toimialojen yhteistyössä to-
teuttamaa yksilöihin, perheisiin, yhteisöihin, väestöön ja näiden elinym-
päristöihin kohdistuvaa toimintaa. Tärkeitä kumppaneita ovat kolman-
nen sektorin toimijat sekä kaupunkilaiset. Sosiaali- ja terveydenhuollon 
järjestämisestä annetun lain (612/2021) 6 §:n mukaan ensisijainen vas-
tuu hyvinvoinnin ja terveyden edistämisestä on kunnalla. Kunnan on 
myös edistettävä hyvinvoinnin ja terveydenedistämistyötä tekevien jär-
jestöjen toimintaedellytyksiä ja vaikutusmahdollisuuksia.

Hyte-työn (hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen) tavoitteena on eh-
käistä hyvinvointi- ja terveyseroja, syrjäytymistä sekä yksinäisyyttä. Tä-
tä työtä toteutetaan yhteistyössä kaupungin eri toimialojen ja kumppa-
neiden kanssa. Lapsiystävällinen kunta -malli on osa hyte-työtä. Mallin 
tavoitteena on lisätä lasten ja nuorten osallisuutta arjessa. Lapsiystä-
vällinen kunta -työssä ovat mukana kaikki kaupungin toimialat ja kau-
punginkanslia. Bloomberg-Harvard City Collaboration -ohjelman tavoit-
teena on parantaa lasten ja nuorten turvallisuuden kokemusta. Yhtenä 
toimenpiteenä on monikielisen viestinnän ja vuorovaikutuksen lisäämi-
nen moninaisten huoltajien kanssa. Tavoitteena on löytää ennaltaeh-
käisevän työn malleja ja ratkaisuja yhteistyössä eri toimijoiden kanssa. 
Alueen järjestöt ja yhdistykset ovat mukana yhteistyössä.
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Kestävän kasvun hanke ja järjestöyhteistyö

Kestävän kasvun hankkeen puitteissa Helsingissä kehitetään ja ote-
taan käyttöön hyte-palvelukonsepti. Mallilla pyritään lisäämään kunta-
laisten hyvinvointia ja terveyttä sekä tukemaan niitä edistävien palvelu-
jen löytämistä silloin, kun palvelutarpeet koskevat ensisijaisesti muuta 
kuin sosiaali- tai terveydenhuollon palvelujen tarvetta, kuten kulttuuri- 
tai liikuntapalveluja tai osallisuutta edistäviä järjestötoimintoja. Kehittä-
mistyö aloitetaan haavoittuvassa asemassa olevista väestöryhmistä, 
kuten ulkomaalaistaustaisista henkilöistä, jotka tarvitsevat erityistä tu-
kea. Matalan kynnyksen hyte-palvelujen saatavuutta parannetaan 
muun muassa kehittämällä hyte-palvelutarjotin, joka on verkkosivu, jol-
le kootaan kunnan ja kolmannen sektorin hyte-palveluja ja -toimintaa.

Osana Kestävän kasvun hanketta luodaan myös maahan muuttanei-
den palvelujen toimintamalli, jossa kehitetään toimintamallien rajat ylit-
tävää yhteistyötä maahan muuttaneiden palvelukokonaisuuden osalta 
ja luodaan rakenteita moniammatilliseen työskentelyyn ja konsultaatio-
käytänteisiin. Tavoitteina on jäsentää ja kuvata maahan muuttaneiden 
palvelujen kokonaisuus lakimuutokset huomioiden, määritellä monialai-
sen työskentelyn rakenteet, käynnistää niiden mukainen toiminta ja laa-
jentaa käytössä olevia menetelmiä. Palvelujen toimintamallien kehittä-
miseen sisältyy lähtökohtaisesti aina yhteistyö järjestöjen kanssa.

Järjestöyhteistyö perhe- ja sosiaalipalveluissa

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla tehdään järjestöjen 
kanssa yhteistä kehittämistyötä, ohjataan asiakkaita järjestötoiminnan 
pariin, tiedotetaan järjestöjen toiminnasta, osallistutaan erilaisten maa-
hanmuuttajataustaisia henkilöitä tukevien hankkeiden ohjausryhmiin 
sekä tuetaan järjestöjä järjestöavustuksin. Lisäksi perhekeskusten ti-
loissa toteutetaan erilaisten maahanmuuttajajärjestöjen toimintaa.

Itä-Helsingissä on toiminut useiden vuosien ajan monikulttuurinen ver-
kosto, joka keskittyy lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointiin. Verkos-
toon kuuluu muun muassa perhe- ja sosiaalipalvelujen sekä perhekes-
kusten toimijoita sekä useita järjestötoimijoita. Monikulttuurisuus on 
verkoston toiminnan painopisteenä. Helsingissä toimii myös lukuisia 
säännöllisesti kokoontuvia pienalueverkostoja, jotka vahvistavat yhteis-
työrakenteita alueellisten toimijoiden välillä, mukaan lukien maahan-
muuttajien parissa toimivat järjestöt.

Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön maahan muuttaneiden erityis-
palveluissa koordinoidaan asiakkaan tarpeen mukaisia palveluja ja tuo-
tetaan tarvittavia toimenpiteitä yhteistyössä muun muassa muiden vi-
ranomaisten ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Kaiken toimin-
nan periaatteena on asiakkaan omatoimisuuden tukeminen ja yhteis-
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kunnallisen osallisuuden vahvistaminen. Myös maahan muuttaneiden 
erityisryhmien sosiaalityön moniammatillisessa tiimissä tehdään yhteis-
työtä pääkaupunkiseudulla paperittomien kanssa toimivien kolmannen 
sektorin toimijoiden kanssa ja Länsi-Uudenmaan sekä Vantaan ja Ke-
ravan hyvinvointialueiden paperittomien palvelujen kanssa.

Perhesosiaalityön ja lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin ja tuen 
yksikössä tehdään yhteistyötä Aseman Lasten ja Suomen pakolaisa-
vun Sawian-hankkeen kanssa. Hanke on vieraillut esihenkilökokouk-
sessa ja alueellisissa toimipisteissä. Asiakkaina olevia lapsia ja perhei-
tä on ohjattu hankkeen piiriin. Osana lapsiperheiden palvelutarpeen ar-
vioinnin tiimejä toimivat myös etsivän työn sosiaaliohjaajat, jotka työs-
kentelevät tiiviissä yhteistyössä järjestöjen kanssa maahanmuuttaja-
taustaisten lasten ja perheiden parissa.

Vammaisten sosiaalityö tekee yhteistyötä vammaisten maahanmuutta-
jien tukikeskus Hilman kanssa, joka tarjoaa asiakkailleen neuvontaa, 
ryhmätoimintaa ja ohjaa muiden vammaisjärjestöjen pariin.

Maahanmuuttajataustaisten nuorten monialainen toimintamalli

Vuoden 2023 loppupuolella aloitettu maahanmuuttajataustaisten nuor-
ten monialainen toimintamalli jatkuu kesäkuuhun 2025 saakka. Malli 
tarjoaa tukea maahanmuuttajataustaisille, jo lastensuojelun asiakkaana 
oleville ja vakavassa syrjäytymisriskissä oleville nuorille ja heidän per-
heilleen. Toimintamallia kehitetään ja toteutetaan yhteistyössä lasten-
suojelun, Nuorten päihdepalvelu Pysäkin sekä nuorten palvelujen ja ai-
kuissosiaalityön kanssa. Pilottivaiheen hanke on osa Kestävän kasvun 
ohjelmaa, jonka yhtenä tavoitteena on sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelujen saatavuuden vahvistaminen ja kustannusvaikuttavuuden li-
sääminen. Rahoitus saadaan EU:n kertaluonteisesta elpymisvälineestä 
(Next Generation EU).

Toimintamalli korostaa asiakkaan osallisuutta ja heidän verkostojensa 
ottamista mukaan työskentelyyn. Myös kolmannen sektorin toimijat ote-
taan mukaan kumppaneiksi huomioiden asiakkaiden yksilökohtaiset 
suunnitelmat ja tarpeet. Toimintamallin monialainen tiimi on arvioinut 
tärkeiksi järjestöyhteistyökumppaneiksi esimerkiksi Suomen somalia-
laisten liitto ry:n, Irakin naisten yhdistys ry:n, Suomi-Syyria ystävyys-
seuran, Familia ry:n, Africa Care ry:n, SDO:n Toimintakeskus Sovin-
non, Monika-naiset liiton, Vamos Mieli-toiminnan, Yeesi ry:n Muudi-
hankkeen, Loisto setlementin Tyttöjen ja Poikien talot, Aseman lapset 
ry:n toiminnot, Samha ry:n ja Mieli ry:n maahanmuuttajayhteisöihin 
suunnatun Re-Map-projektin. Projektin edetessä maahanmuuttajajär-
jestöjä tullaan kutsumaan lastensuojelun palveluihin liittyvän stigman ja 
epäluottamuksen vähentämiseen liittyvään yhteiseen keskusteluun. 
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Monialainen toimintamalli on lisäksi jäsenenä verkostoissa, kuten 
EHYT ry:n ylläpitämässä Hadiya-verkostossa ja THL:n koordinoimassa 
PALOMA-verkostossa. Nämä verkostot tukevat maahanmuuttajien mie-
lenterveys- ja päihdeongelmien parissa työskenteleviä toimijoita ja 
mahdollistavat tiedonjaon sekä yhteistyön lisäämisen avun tarjoajien 
kesken.

Johtopäätökset

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että palvelujen toimin-
tamallien kehittämiseen sisältyy lähtökohtaisesti aina yhteistyö järjestö-
jen kanssa. Maahanmuuttajajärjestöjen ja -yhteisöjen kanssa tehdään 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla säännöllistä yhteistyötä, mutta 
sitä voidaan vielä lisätä ja tiivistää. Maahanmuuttajataustaisten nuorten 
monialaisessa toimintamallissa yhteistyö kolmannen sektorin kanssa 
on keskeinen osa työskentelyä ja siihen panostetaan enenevässä mää-
rin projektin edetessä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helsingin kaupungin ja järjestöjen välinen yhteistyö maahanmuuttaja-
taustaisten perheiden hyväksi parantaa palvelujen saatavuutta ja tarjo-
aa kulttuurisensitiivistä tukea, mikä voi edistää oikea-aikaisen ja oikein 
kohdennetun avun ja tuen saamista lapsille ja perheille. Yhteistyö kau-
pungin ja järjestöjen kanssa luo mahdollisuuksia tiedonjakoon ja re-
surssien yhdistämiseen, mikä tehostaa palvelujen tarjoamista maa-
hanmuuttajataustaisille perheille.

Järjestöyhteistyö, monialaiset toimintamallit, verkostoituminen ja mata-
lan kynnyksen palvelujen kehittäminen parantavat palvelujen saata-
vuutta ja saavutettavuutta sekä lisäävät lasten ja perheiden mahdolli-
suuksia osallisuuteen ja tuen saantiin. Muun muassa hyte-työn ja kes-
tävän kasvun hankkeen toimenpiteiden kautta pyritään ehkäisemään 
hyvinvointi- ja terveyseroja, mikä tukee tasa-arvon edistämistä. Yhteis-
työ eri toimijoiden välillä ja monikielisen viestinnän lisääminen voivat li-
sätä tietoa saatavilla olevista palveluista ja sitä kautta lisätä lasten ja 
nuorten turvallisuuden kokemusta. Maahanmuuttajataustaisten nuorten 
toimintamalli erityisesti lastensuojelun asiakkaille suunnattuna tukee 
syrjäytymisriskissä olevia nuoria muun muassa parantamalla palvelujen 
saatavuutta. Toimintamallien kehittäminen yhteistyössä maahanmuut-
tajajärjestöjen kanssa auttaa varmistamaan, että lasten ja perheiden 
kulttuuritaustat otetaan huomioon palveluja suunniteltaessa.”

Käsittely

Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset:
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Vastaehdotus 1:
Jäsen Mikko Paunio: Lisätään Järjestöyhteistyö sosiaali- ja terveyspal-
veluissa -otsikon alaisen toiseksi viimeisen kappaleen ensimmäisen 
lauseen loppuun: "jonka tarkoituksena on varhaisella puuttumisella en-
naltaehkäistä nyt nopeasti lisääntyviä väkivalta- ja rikoskierteitä sekä 
jengiytymistä ja radikalisoitumista."

Lisätään Maahanmuuttajataustaisten nuorten monialainen toimintamalli 
-otsikon alaisen toisen kappaleen toiseksi viimeisen lauseen loppuun: 
"jonka rahoittaa EU ISF – Sisäisen turvallisuuden rahasto ajalle 2023–
2025 ja jonka tarkoitus on ehkäistä radikalisoitumista."

Lisätään Maahanmuuttajataustaisten nuorten monialainen toimintamalli 
-otsikon alaisen toisen kappaleen viimeisen lauseen loppuun: "jolla py-
ritään ennaltaehkäisemään nopeasti lisääntyvää väkivaltaista lasten ja 
nuorten rikollisuutta."

Kannattaja: jäsen Maaret Castrén

Vastaehdotus 2:
Jäsen Mikko Paunio: Poistetaan Terveys- ja hyvinvointivaikutusten ar-
viointi -otsikon alaisesta ensimmäisestä kappaleesta sana kulttuurisen-
sitiivisyys. On woke-poliittisesti latautunut sana, jonka ei soisi kuuluvan 
viranomaisslangiin. Sanan käyttö johtaa silmien ummistamiseen.

Kannattaja: jäsen Laura Korpinen

Vastaehdotus 3:
Jäsen Mikko Paunio: Lisätään Johtopäätökset-otsikon alaisen ensim-
mäisen lauseen loppuun: "joka on nyt tärkeää maahanmuuttajalasten 
vakavan oireilun nopeasti lisääntyessä."

Kannattaja: jäsen Laura Korpinen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto syntyi seuraavien 
äänestyksien tuloksena:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 1 (jäsen Mikko Paunio)

Jaa-äänet: 7
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Kati Juva, Björn Månsson, Johanna 
Nuorteva, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä
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Ei-äänet: 6
Maaret Castrén, Laura Korpinen, Matti Niiranen, Nea Nättinen, Mikko 
Paunio, Daniel Sazonov

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen 
äänin 7 - 6.

2 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 2 (jäsen Mikko Paunio)

Jaa-äänet: 11
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Maaret Castrén, Kati Juva, Björn 
Månsson, Matti Niiranen, Johanna Nuorteva, Nea Nättinen, Daniel 
Sazonov, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä

Ei-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen 
äänin 11 - 2.

3 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jäsen Mikko Paunio)

Jaa-äänet: 11
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Maaret Castrén, Kati Juva, Björn 
Månsson, Matti Niiranen, Johanna Nuorteva, Nea Nättinen, Daniel 
Sazonov, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä

Ei-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen 
äänin 11 - 2.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi esittelijän ehdotuksen 
mukaisen lausunnon.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 09 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 09 310 
64489

leena.luhtasela(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 09 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Terhi Pippuri, perhepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 46012

terhi.pippuri(a)hel.fi
Marianne Neijonen, järjestökoordinaattori, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hjelt Jenni, toivomusponsi, Kvsto 16.8.2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Jenni Hjeltin toivo-
musponnesta koskien kaupungin ja järjestöjen välisen yhteistyön tiivis-
tämistä maahanmuuttajataustaisten perheiden parissa.

Lausuntoa on pyydetty 1.3.2024 mennessä. Toivomusponteen on pyy-
detty myös kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan lausunto.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 09 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 09 310 
64489

leena.luhtasela(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 09 310 43439
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saila.nummikoski(a)hel.fi
Terhi Pippuri, perhepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 46012

terhi.pippuri(a)hel.fi
Marianne Neijonen, järjestökoordinaattori, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hjelt Jenni, toivomusponsi, Kvsto 16.8.2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 13.02.2024 § 34



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2024 32 (50)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/9
27.02.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

§ 47
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Alviina Alametsän toivomusponnesta koskien 
mielenterveyspalveluiden yleisen saatavuuden parantamista ja pie-
nituloisten taloudellista tukea psykoterapian omavastuuseen

HEL 2023-010512 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon valtuutettu Alviina Alametsän toivomusponnesta 
koskien mielenterveyden palveluiden yleisen saatavuuden parantamis-
ta ja pienituloisten taloudellisen tuen mahdollisuuksia psykoterapiahoi-
don omavastuun maksamisessa:

"Lausunnosta yleisesti

Toivomusponnessa edellytetään selvitettävän mahdollisuuksia mielen-
terveyden palveluiden yleisen saatavuuden parantamiseksi ja vakavan 
henkilöstövajeen korjaamiseksi. Lisäksi edellytetään selvitettävän pieni-
tuloisten taloudellisen tukemisen mahdollisuutta psykoterapiahoidon 
omavastuun maksamisessa joko täydentävällä tai ehkäisevällä toi-
meentulotuella. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta tunnistaa henkilöstövajeeseen 
liittyvät haasteet ja niitä pyritään ratkomaan yhdessä yhteistyöverkosto-
jen kanssa. Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että 
Helsingissä on jo nykyisellään tarjolla monipuolisesti erilaisia mielen-
terveyspalveluita, joita pyritään kehittämään jatkuvan kehittämisen pe-
riaatteella mahdollisimman oikea-aikaisiksi ja palvelutarpeita vastaavik-
si. Taloudellisen tukemisen osalta sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunta toteaa, että heikoimmassa asemassa olevia tuetaan jo nykyisel-
lään kattavasti psykoterapian kustannuksissa sekä Kansaneläkelaitok-
sen (jäljempänä Kela) maksaman perustoimeentulotuen että Helsingin 
maksaman täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen kautta.

Mielenterveyspalvelut Helsingissä

Helsingissä on tarjolla monipuolisesti erilaisia mielenterveyspalveluita 
ja erityisesti julkisen terveydenhuollon mielenterveyspalvelujen toimi-
vuuden kehittämiseen on kiinnitetty huomiota. Mielenterveyspalveluita 
kehitetään jatkuvan kehittämisen periaatteella yhdessä verkostojen 
kanssa, jotta palvelut olisivat mahdollisimman sujuvia ja vastaisivat eri-
laisiin palvelutarpeisiin. Viime vuosina keskiössä ovat olleet erityisesti 
lasten ja nuorten mielenterveyspalvelut. 
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Helsingin terveyspalveluissa mielenterveyshäiriöiden hoito on porras-
tettu ja hoito alkaa heti asiakkaan hakeutuessa palveluihin. Tarjolla on 
muun muassa Käypä hoito -suositusten mukaista ohjattua omahoitoa, 
matalan kynnyksen keskusteluapua esimerkiksi mielenterveyspalvelu-
piste Miepistä, lyhytterapiaa, nettiterapiaa (HUS), perheterapeuttista 
työskentelyä, ryhmäterapiaa ja seksuaaliterapiaa. Työntekijöitä on li-
säksi koulutettu laajasti erilaisten psykoterapeuttisten interventioiden 
käyttöön esimerkiksi Terapiat etulinjaan -toimintamallin mukaisesti. 
Tarvittaessa myös HUSin psykiatrian hoitovalikoima ja kolmannen sek-
torin monipuoliset tukimuodot ovat räätälöitävissä asiakkaan hoitoko-
konaisuuteen. Lyhytpsykoterapiaa ja kuntoutuspsykoterapiaa saa pal-
velusetelillä. Kelan tukemaan kuntoutuspsykoterapiaan tarvittavaan 
psykiatrian erikoislääkärin arvioon pääsee perustasolta nopeasti.

Psykoterapiakustannuksissa tukeminen

Kelan tukemassa kuntoutuspsykoterapiassa Kela korvaa osan terapian 
kustannuksista ja asiakas maksaa itse omavastuuosuuden. Korvauk-
sen määrä riippuu terapian muodosta. Mikäli asiakkaan taloudellinen ti-
lanne ei mahdollista omavastuuosuuden maksamista, asiakas voi ha-
kea Kelasta perustoimeentulotukea kuntoutuspsykoterapian omavas-
tuuosuuksiin, jotka huomioidaan menoina perustoimeentulotuessa. Li-
säksi perustoimeentulotuessa huomioidaan menona Kelan tukemasta 
kuntoutuspsykoterapiasta aiheutuvat matkakulut, kohtuulliset toimisto-
maksut sekä terapiapalautteiden tai loppulausuntojen lausuntopalkkioi-
den omavastuuosuudet.

Psykoterapian kustannuksissa voidaan tukea myös täydentävällä tai 
ehkäisevällä toimeentulotuella tietyissä poikkeustilanteissa. Tuen 
myöntäminen psykoterapian kustannuksiin perustuu aina asiakkaan ti-
lanteen yksilökohtaiseen selvittämiseen. Täydentävää toimeentulotu-
kea voidaan myöntää muun muassa kolmeen psykoterapian tutustu-
miskäyntiin psykoterapeuttia valittaessa, mikäli asiakkaan taloudellinen 
tilanne ei mitenkään mahdollista kustannusten maksua itse. Ehkäise-
vää toimeentulotukea voidaan myöntää poikkeuksellisesti muihin psy-
koterapian kustannuksiin erityisin perustein, kuten terapian loppuun 
saattamiseksi silloin, kun asiakas ei saa perustoimeentulotukea tera-
piakustannuksiin.

Henkilöstön saatavuus ja rahoitus

Henkilöstön saatavuuteen liittyy Helsingissä haasteita, jotka ovat valta-
kunnallisestikin tunnistettuja ja joihin ei ole nopeita ja yksinkertaisia rat-
kaisuja. Erityisesti lääkäreiden saatavuus mielenterveyspalveluihin on 
haastavaa. Henkilöstön saatavuuteen liittyviin ongelmiin pyritään Hel-
singissä löytämään monipuolisesti ratkaisuja yhdessä yhteistyökump-
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paneiden kanssa. Erinäisiä saatavuuden parantamiseen liittyviä toi-
menpiteitä ovat yleisesti työhyvinvoinnin ja työolojen parantaminen, 
johtamisen kehittäminen, työnjakojen selkeyttäminen, erikoistumis-
mahdollisuudet ja yleislääkäreiden kiertäminen mielenterveyspalveluis-
sa. Lisäksi saatavuutta parannetaan mielenterveyspalveluiden palvelu-
valikoiman ja henkilöstön osaamisen kehittämisellä, jotta erilaiset pal-
velutarpeet pystyttäisiin tunnistamaan paremmin ja niihin pystyttäisiin 
vastaamaan oikea-aikaisesti. Myös palkkaus vaikuttaa henkilöstön saa-
tavuuteen. Palkkausta pyritään kehittämään rahoituksen puitteissa. 
Lautakunta toivoo mielenterveyspalveluiden saatavuuden mittareiden 
kehittämistä ja saatavuuden parempaa seurantaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen rahoitus muodostuu 
valtiolta saatavasta yleiskatteellisesta rahoituksesta. Valtiovarainminis-
teriön kohdentaman talousarvion lisäksi toimiala saa tuloja asiakas-
maksutuloista ja valtionkorvauksista. Kaikki sosiaali- ja terveyshuollon, 
pelastustoimen ja HUS-kuntayhtymän menot ja kustannuksia kasvatta-
vat muutokset on kyettävä rahoittamaan edellä mainitulla rahoituksella. 
Mahdolliset lisäkohdennukset on katettava sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimen valtionrahoituksen kokonaisuuden sisältä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helsingissä on tarjolla monipuolisesti erilaisia mielenterveyspalveluita 
vastaamaan asiakkaiden erilaisiin palvelutarpeisiin. Mielenterveyspal-
veluiden palveluvalikoimaa monipuolistamalla, henkilöstön osaamista 
kehittämällä ja henkilöstön saatavuutta parantamalla pystytään vaikut-
tamaan suoraan mielenterveyspalveluiden laatuun ja oikea-
aikaisuuteen. Toimivilla mielenterveyspalveluilla pystytään tukemaan 
laaja-alaisesti asiakkaiden kuntoutumista ja edistämään itsenäistä toi-
mintakykyä sekä työkykyä. Lasten ja nuorten kohdalla mielenterveys-
palveluilla on mahdollisuus tukea erityisesti kasvua ja kehitystä.”

Käsittely

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Kati Juva: Lisätään Henkilöstön saatavuus ja rahoitus -otsikon 
alaisen ensimmäisen kappaleen loppuun: Lautakunta toivoo mielenter-
veyspalveluiden saatavuuden mittareiden kehittämistä ja saatavuuden 
parempaa seurantaa.

Kannattaja: jäsen Sinikka Vepsä

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi yksimielisesti ilman 
äänestystä jäsen Kati Juvan vastaehdotuksen.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi hyväksytyn vastaehdo-
tuksen osalta esittelijän ehdotuksesta poikkeavan lausunnon.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 09 310 22410

mika.porvari(a)hel.fi
Mia Tuokko, psykiatrian johtajapsykiatri, puhelin: 09 310 20907

mia.tuokko(a)hel.fi
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 09 310 
64489

leena.luhtasela(a)hel.fi

Liitteet

1 Alametsä Alviina, toivomusponsi, Kvsto 16.8.2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon valtuutettu Alviina Alametsän toivomusponnesta 
koskien mielenterveyden palveluiden yleisen saatavuuden parantamis-
ta ja pienituloisten taloudellisen tuen mahdollisuuksia psykoterapiahoi-
don omavastuun maksamisessa:

"Lausunnosta yleisesti

Toivomusponnessa edellytetään selvitettävän mahdollisuuksia mielen-
terveyden palveluiden yleisen saatavuuden parantamiseksi ja vakavan 
henkilöstövajeen korjaamiseksi. Lisäksi edellytetään selvitettävän pieni-
tuloisten taloudellisen tukemisen mahdollisuutta psykoterapiahoidon 
omavastuun maksamisessa joko täydentävällä tai ehkäisevällä toi-
meentulotuella. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta tunnistaa henkilöstövajeeseen 
liittyvät haasteet ja niitä pyritään ratkomaan yhdessä yhteistyöverkosto-
jen kanssa. Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että 
Helsingissä on jo nykyisellään tarjolla monipuolisesti erilaisia mielen-
terveyspalveluita, joita pyritään kehittämään jatkuvan kehittämisen pe-
riaatteella mahdollisimman oikea-aikaisiksi ja palvelutarpeita vastaavik-
si. Taloudellisen tukemisen osalta sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunta toteaa, että heikoimmassa asemassa olevia tuetaan jo nykyisel-
lään kattavasti psykoterapian kustannuksissa sekä Kansaneläkelaitok-
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sen (jäljempänä Kela) maksaman perustoimeentulotuen että Helsingin 
maksaman täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen kautta.

Mielenterveyspalvelut Helsingissä

Helsingissä on tarjolla monipuolisesti erilaisia mielenterveyspalveluita 
ja erityisesti julkisen terveydenhuollon mielenterveyspalvelujen toimi-
vuuden kehittämiseen on kiinnitetty huomiota. Mielenterveyspalveluita 
kehitetään jatkuvan kehittämisen periaatteella yhdessä verkostojen 
kanssa, jotta palvelut olisivat mahdollisimman sujuvia ja vastaisivat eri-
laisiin palvelutarpeisiin. Viime vuosina keskiössä ovat olleet erityisesti 
lasten ja nuorten mielenterveyspalvelut. 

Helsingin terveyspalveluissa mielenterveyshäiriöiden hoito on porras-
tettu ja hoito alkaa heti asiakkaan hakeutuessa palveluihin. Tarjolla on 
muun muassa Käypä hoito -suositusten mukaista ohjattua omahoitoa, 
matalan kynnyksen keskusteluapua esimerkiksi mielenterveyspalvelu-
piste Miepistä, lyhytterapiaa, nettiterapiaa (HUS), perheterapeuttista 
työskentelyä, ryhmäterapiaa ja seksuaaliterapiaa. Työntekijöitä on li-
säksi koulutettu laajasti erilaisten psykoterapeuttisten interventioiden 
käyttöön esimerkiksi Terapiat etulinjaan -toimintamallin mukaisesti. 
Tarvittaessa myös HUSin psykiatrian hoitovalikoima ja kolmannen sek-
torin monipuoliset tukimuodot ovat räätälöitävissä asiakkaan hoitoko-
konaisuuteen. Lyhytpsykoterapiaa ja kuntoutuspsykoterapiaa saa pal-
velusetelillä. Kelan tukemaan kuntoutuspsykoterapiaan tarvittavaan 
psykiatrian erikoislääkärin arvioon pääsee perustasolta nopeasti.

Psykoterapiakustannuksissa tukeminen

Kelan tukemassa kuntoutuspsykoterapiassa Kela korvaa osan terapian 
kustannuksista ja asiakas maksaa itse omavastuuosuuden. Korvauk-
sen määrä riippuu terapian muodosta. Mikäli asiakkaan taloudellinen ti-
lanne ei mahdollista omavastuuosuuden maksamista, asiakas voi ha-
kea Kelasta perustoimeentulotukea kuntoutuspsykoterapian omavas-
tuuosuuksiin, jotka huomioidaan menoina perustoimeentulotuessa. Li-
säksi perustoimeentulotuessa huomioidaan menona Kelan tukemasta 
kuntoutuspsykoterapiasta aiheutuvat matkakulut, kohtuulliset toimisto-
maksut sekä terapiapalautteiden tai loppulausuntojen lausuntopalkkioi-
den omavastuuosuudet.

Psykoterapian kustannuksissa voidaan tukea myös täydentävällä tai 
ehkäisevällä toimeentulotuella tietyissä poikkeustilanteissa. Tuen 
myöntäminen psykoterapian kustannuksiin perustuu aina asiakkaan ti-
lanteen yksilökohtaiseen selvittämiseen. Täydentävää toimeentulotu-
kea voidaan myöntää muun muassa kolmeen psykoterapian tutustu-
miskäyntiin psykoterapeuttia valittaessa, mikäli asiakkaan taloudellinen 
tilanne ei mitenkään mahdollista kustannusten maksua itse. Ehkäise-
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vää toimeentulotukea voidaan myöntää poikkeuksellisesti muihin psy-
koterapian kustannuksiin erityisin perustein, kuten terapian loppuun 
saattamiseksi silloin, kun asiakas ei saa perustoimeentulotukea tera-
piakustannuksiin.

Henkilöstön saatavuus ja rahoitus

Henkilöstön saatavuuteen liittyy Helsingissä haasteita, jotka ovat valta-
kunnallisestikin tunnistettuja ja joihin ei ole nopeita ja yksinkertaisia rat-
kaisuja. Erityisesti lääkäreiden saatavuus mielenterveyspalveluihin on 
haastavaa. Henkilöstön saatavuuteen liittyviin ongelmiin pyritään Hel-
singissä löytämään monipuolisesti ratkaisuja yhdessä yhteistyökump-
paneiden kanssa. Erinäisiä saatavuuden parantamiseen liittyviä toi-
menpiteitä ovat yleisesti työhyvinvoinnin ja työolojen parantaminen, 
johtamisen kehittäminen, työnjakojen selkeyttäminen, erikoistumis-
mahdollisuudet ja yleislääkäreiden kiertäminen mielenterveyspalveluis-
sa. Lisäksi saatavuutta parannetaan mielenterveyspalveluiden palvelu-
valikoiman ja henkilöstön osaamisen kehittämisellä, jotta erilaiset pal-
velutarpeet pystyttäisiin tunnistamaan paremmin ja niihin pystyttäisiin 
vastaamaan oikea-aikaisesti. Myös palkkaus vaikuttaa henkilöstön saa-
tavuuteen. Palkkausta pyritään kehittämään rahoituksen puitteissa. 

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen rahoitus muodostuu 
valtiolta saatavasta yleiskatteellisesta rahoituksesta. Valtiovarainminis-
teriön kohdentaman talousarvion lisäksi toimiala saa tuloja asiakas-
maksutuloista ja valtionkorvauksista. Kaikki sosiaali- ja terveyshuollon, 
pelastustoimen ja HUS-kuntayhtymän menot ja kustannuksia kasvatta-
vat muutokset on kyettävä rahoittamaan edellä mainitulla rahoituksella. 
Mahdolliset lisäkohdennukset on katettava sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimen valtionrahoituksen kokonaisuuden sisältä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Helsingissä on tarjolla monipuolisesti erilaisia mielenterveyspalveluita 
vastaamaan asiakkaiden erilaisiin palvelutarpeisiin. Mielenterveyspal-
veluiden palveluvalikoimaa monipuolistamalla, henkilöstön osaamista 
kehittämällä ja henkilöstön saatavuutta parantamalla pystytään vaikut-
tamaan suoraan mielenterveyspalveluiden laatuun ja oikea-
aikaisuuteen. Toimivilla mielenterveyspalveluilla pystytään tukemaan 
laaja-alaisesti asiakkaiden kuntoutumista ja edistämään itsenäistä toi-
mintakykyä sekä työkykyä. Lasten ja nuorten kohdalla mielenterveys-
palveluilla on mahdollisuus tukea erityisesti kasvua ja kehitystä.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle Alviina Alametsän toivomuspon-
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nesta koskien mielenterveyden palveluiden yleisen saatavuuden paran-
tamista ja pienituloisten taloudellisen tuen mahdollisuuksia psykotera-
piahoidon omavastuun maksamisessa.

Lausuntoa on pyydetty 1.3.2024 mennessä

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 09 310 22410

mika.porvari(a)hel.fi
Mia Tuokko, psykiatrian johtajapsykiatri, puhelin: 09 310 20907

mia.tuokko(a)hel.fi
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 09 310 
64489

leena.luhtasela(a)hel.fi

Liitteet

1 Alametsä Alviina, toivomusponsi, Kvsto 16.8.2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 13.02.2024 § 35
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§ 48
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 49
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 50
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltä-
väkseen seuraavien viranomaisten alla mainittuina päivinä tekemiä 
päätöksiä:

Toimialajohtaja 8.2.2024

23 § Ikääntyneiden palveluasumisen sääntökirja

Toimialajohtaja 9.2.2024

24 § Perhehoitajille vuokrattavien asuntojen vuokrat 1.5.2024 alkaen

Toimialajohtaja 13.2.2024

25 § Lasten ja nuorten vastaanottolaitosten käteiskassojen perustami-
nen ja lastenkotien kassojen enimmäismäärien korottaminen

Toimialajohtaja 14.2.2024

26 § Lääkkeiden annosjakelun palvelujen hankinta keskisen kotihoidon, 
Kinaporin seniorikeskuksen, Brahen asuintalon, Hämeentien ryhmäko-
din, Kipparintalon, Hyvösen ryhmäkodin ja Kalasataman palveluasumi-
sen ryhmän asiakkaille

Toimialajohtaja 16.2.2024

27 § Yhteistyöasiakirja henkilötietojen käsittelystä sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimialan ja kaupunkiympäristön toimialan asumisen palvelujen 
välillä

28 § Hankinnan keskeytys, yksiköissä olevien sairaala- ja hoivasänky-
jen määräaikaishuoltojen ja viankorjausten hankinta

Toimialajohtaja 22.2.2024

32 § Vammaispalveluista perittävät maksut (pysyväisohje PYSY050)

33 § Käyttämättä jätetystä palvelusta perittävä maksu (pysyväisohje 
PYSY084)

34 § Maksukatto sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista perittävissä 
asiakasmaksuissa (pysyväisohje PYSY094)

Toimialajohtaja 23.2.2024

https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001817?paatos=05d45ff2-1863-c494-b3e1-8d9c0eb00002
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001432?paatos=069ff626-c36c-4350-8840-0a4ee6fa3573
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002034?paatos=dfba4319-e6b4-40e9-a905-1a22c2625721
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002034?paatos=dfba4319-e6b4-40e9-a905-1a22c2625721
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013616?paatos=2ef3d323-c1ea-4af7-aedc-c97fd6347d41
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013616?paatos=2ef3d323-c1ea-4af7-aedc-c97fd6347d41
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013616?paatos=2ef3d323-c1ea-4af7-aedc-c97fd6347d41
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013616?paatos=2ef3d323-c1ea-4af7-aedc-c97fd6347d41
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001838?paatos=df6732e7-0446-473c-8727-09e7a37d4bd4
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001838?paatos=df6732e7-0446-473c-8727-09e7a37d4bd4
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001838?paatos=df6732e7-0446-473c-8727-09e7a37d4bd4
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013911?paatos=4910d5a2-58da-4a90-8f8d-ab3fd25a9d45
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013911?paatos=4910d5a2-58da-4a90-8f8d-ab3fd25a9d45
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001888?paatos=20e36874-d802-4a9c-8ea6-6abffc002ce1
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002181?paatos=fdfe9ecc-b088-4944-80c0-d8f12641b335
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002181?paatos=fdfe9ecc-b088-4944-80c0-d8f12641b335
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002013?paatos=dcb41dd9-5f5d-495d-a165-0bb5c34aa5d7
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002013?paatos=dcb41dd9-5f5d-495d-a165-0bb5c34aa5d7
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35 § Sopimus kotoutumislain mukaisen aikuistumisen tuen järjestämi-
sestä oleskeluluvan saaneille alaikäisenä ilman huoltajaa tulleille nuoril-
le

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 16.2.2024

24 § Rintasyövän seulontamammografiatutkimusten hankinta

Hallintojohtaja 13.2.2024

5 § Sosiaali,- terveys- ja pelastustoimialan osallistuminen Etelä-
Suomen yhteistyöalueen yhteiseen Suomen Kestävän kasvun ohjel-
man neljänteen valtionavustushakuun

Hallintojohtaja 16.2.2024

6 § Valtuutus sähköisestä allekirjoitusroolista valtionavustusten ja niihin 
verrattavien avustusten hakemisessa

Hallintojohtaja 22.2.2024

7 § Valtuutus sähköisestä allekirjoitusroolista valtionavustusten ja niihin 
verrattavien avustusten hakemisessa

Tietohallintojohtaja 14.2.2024

4 § Kaksivaiheisen tunnistautumisen ja BigBlueButton-
webinaarityökalun hankinta työtoiminnan oppimisympäristöön

5 § Sähköisen allekirjoituksen ja palveluntuottajan heräte laajennusten 
hankinta Effector-järjestelmään

Tietohallintojohtaja 21.2.2024

6 § Reklamaationhallinta-toiminnallisuuden hankinta Effector Apuväli-
nepalvelut -järjestelmään

7 § Questback asiakaskyselyjen ja asiakaskokemuksien raportointioh-
jelman hankinta

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002801?paatos=b6f97f08-b866-4d85-887d-0655e8dc0354
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002801?paatos=b6f97f08-b866-4d85-887d-0655e8dc0354
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002801?paatos=b6f97f08-b866-4d85-887d-0655e8dc0354
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-013568?paatos=e2db4b07-c340-41a4-9735-c1f6d274b992
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2022-002545?paatos=3c369576-8e92-43e8-808b-bdcc29bfbbdb
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2022-002545?paatos=3c369576-8e92-43e8-808b-bdcc29bfbbdb
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2022-002545?paatos=3c369576-8e92-43e8-808b-bdcc29bfbbdb
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002416?paatos=1cc58af3-e813-4d46-a445-5f55b131a6fc
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002416?paatos=1cc58af3-e813-4d46-a445-5f55b131a6fc
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002324?paatos=a2969855-965f-41c6-98ad-551bb21cb0f1
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-002324?paatos=a2969855-965f-41c6-98ad-551bb21cb0f1
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001933?paatos=2711ada6-859d-4a4b-ba8f-327e2e4155af
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001933?paatos=2711ada6-859d-4a4b-ba8f-327e2e4155af
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001137?paatos=fd531294-5320-4eba-8f20-04769d3a8397
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001137?paatos=fd531294-5320-4eba-8f20-04769d3a8397
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-000860?paatos=41fef809-6089-42e2-b048-a432cecc80e0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-000860?paatos=41fef809-6089-42e2-b048-a432cecc80e0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001995?paatos=4e5d48b4-40f3-4760-9032-f9f616bdad11
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-001995?paatos=4e5d48b4-40f3-4760-9032-f9f616bdad11
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Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 39, 40, 42, 43, 44, 45, 46, 47 ja 50 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 41 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
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VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 48 ja 49 §:t.

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Hallinto-oikeus ei kuitenkaan tutki kysymystä kunnan korvausvelvolli-
suudesta tai korvauksen määrästä. Vahingonkorvausasiassa toimival-
tainen tuomioistuin on yleinen alioikeus.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on 
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa tähän päätökseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myös

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan vii-
meisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että
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 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittää valituksen perusteet ennen valitusajan päätty-
mistä.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on:

Sähköpostiosoite:    helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös)

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset)

3. vaatimusten perustelut

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2024 48 (50)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

27.02.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätök-
sestä esittää vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden 
vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikai-
suvaatimuksen tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tie-
toon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen

2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Mikäli hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista päätöstä muutoksenha-
kijan eduksi, oikeudenkäyntimaksua ei peritä.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/
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Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Daniel Sazonov
puheenjohtaja

Veera Komulainen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Sinikka Vepsä

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 01.03.2024.


