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TARJOUSPYYNTÖ HEL 2022-012696    3.11.2022 

 

Kaupunkiakatemia-tutkimusyhteistyön toiminnan arviointi 

 
1. Tilaaja 

 

Helsingin kaupunki, kaupunginkanslia, elinkeino-osasto  

 

2. Taustaa  

 

Kaupunkiakatemia on Aalto-yliopiston, Helsingin yliopiston, Espoon, Helsingin ja Vantaan 

kaupunkien tutkimuspohjaisen kaupunkikehittämisen yhteistyöalusta, jossa edistetään 

kaupunkitutkimuksen ja kaupunkikehittämisen välistä vuorovaikutusta sekä tuetaan 

monitieteistä yhteistyötä. Kaupunkiakatemian toiminta arvioidaan, koska toinen 

yhteistyökausi päättyy, ja vuoden 2023 aikana tulee valmistella esitys ja päätös 

mahdollisesta kaupunkitutkimusyhteistyön jatkosta ja sen muodoista.  

 

Kaupunkiakatemia-yhteistyö on saanut alkunsa vuonna 2012 Helsingin yliopiston aloitteesta. 

Toiminta käynnistettiin konkreettisesti vuonna 2014 Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston 

monitieteisenä opetusyhteistyönä eli Kaupunkiakatemia-sivuainekokonaisuutena. 

Kaupunkiakatemia-sivuaine oli opetusohjelmassa tarjolla vuosina 2014–2017, jonka jälkeen 

opetusohjelmayhteistyötä yliopistojen välillä on jatkettu vuonna 2017 käynnistyneessä Urban 

Studies & Planning –maisteriohjelmassa. Opetuskokonaisuuksien järjestämisestä 

yliopistoilla on aina ollut oma kahdenvälinen sopimus, ja vuodesta 2018 alkaen 

opetusohjelman toteuttamisessa ei enää ole ollut mukana Kaupunkiakatemian resursseja. 

Vuonna 2015 Helsingin kaupunki, Helsingin yliopisto ja Aalto-yliopisto sopivat tutkimuksen ja 

kaupunkikehittämisen vuorovaikutuksen toteuttamisesta Kaupunkiakatemia-yhteistyöllä. 

Ensimmäinen sopimuskausi oli voimassa 2016–2018, ja Kaupunkiakatemialle palkattiin 

yhteistyön koordinaattori. Toisella sopimuskaudella 2019–2023 Kaupunkiakatemia-

yhteistyöhön tulivat mukaan myös Espoon ja Vantaan kaupungit, ja yhteistyöllä on ollut kaksi 

työntekijää: projektipäällikkö ja suunnittelija. Kaupunkiakatemialla on molemmilla 

sopimuskausilla ollut kumppaniorganisaatioiden edustajista koostuva operatiivisen tason 

ohjausryhmä sekä toisella yhteistyökaudella myös strateginen johtoryhmä, jonka jäseniä 

ovat kaupunkien ja yliopistojen ylin johto. Kaupunkiakatemian toiminnan rahoitus on ollut 

vuosina 2016–2018 yhteensä 78 000e vuodessa ja vuosina 2019–2022 yhteensä 150 000e 

vuodessa. Rahoituksella on palkattu työntekijät sekä maksettu tilaisuuksien järjestämisestä 

sekä viestinnän toteuttamisesta aiheutuneita kuluja.  

 

Kaupunkiakatemia-yhteistyö on ollut myös tukemassa Helsingin yliopistolle vuonna 2018 

perustetun Kaupunkitutkimusinstituutti Urbarian toiminnan käynnistämistä, ja 

Kaupunkiakatemian projektipäällikön työaikaa on käytetty kehittämistyöhön. 

Kaupunkitutkimusinstituutin perustamisen yhteydessä Helsinki, Espoo ja Vantaa sitoutuivat 

myös erillisellä tutkijatohtori-yhteistyösopimuksella rahoittamaan kaupunkitutkimusta 

kumppaniyliopistoissa vuosina 2018–2023 (sopimusta jatkettu myöhemmin 2025 asti). 

Tutkimusrahoitus on yhteensä 2,72 miljoonaa euroa.  Yhteistyötä on koordinoitu 

Kaupunkiakatemian ohjausryhmän kautta. 
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Kaupunkiakatemian tavoitteet ja toiminta 

 

Kaupunkiakatemia-yhteistyön tavoitteena on ollut:  

● toimia organisaatioiden välisen kaupunkitutkimusyhteistyön foorumina, joka tukee 

monitieteisyyttä, tiedonvaihtoa ja hanketoimintaa  

● tukea tutkimustiedon hyödyntämistä kaupunkien kehittämisessä sekä pitää yllä 

tietoisuutta kaupunkitutkimuksen ja tutkimusyhteistyön tärkeydestä 

● kehittää kumppaniorganisaatioiden välistä vuorovaikutusta kaupunkien tulevaisuuden 

arvioimiseksi ja ymmärtämiseksi  

● etsiä ja välittää kaupunkien ajankohtaisia tietotarpeita ja innostaa yliopistotutkijoita ja 

-opiskelijoita tarttumaan näihin aiheisiin  

 

Kaupunkiakatemian toiminta on koostunut  

● yliopistojen ja kaupunkien välisen tutkimusyhteistyön rakenteiden kehittämisestä 

● erilaisten tapahtuminen ja vuorovaikutustilaisuuksien järjestämisestä 

● tiedeviestinnän kehittämisestä sekä muusta ajankohtaisen tutkimus- ja 

kaupunkikehittämistiedon levittämisestä 

● tutkimusyhteistyön edistämisestä (tutkijatohtoriyhteistyö sekä muut hankevalmistelut) 

● opetusohjelmayhteistyöstä 

 

 

Hankinnan kohde 

 

Tämän hankinnan kohteena on Kaupunkiakatemian toiminnan arviointi alla olevan 

kuvauksen mukaisesti sekä kaupunkitutkimusyhteistyöhön liittyvien kehittämisehdotusten 

esittäminen. Työlle on ilmoitettu tässä tarjouspyynnössä enimmäishinta 30 000e alv 0%, ja 

tarjoajan on tarjouksessaan kuvattava miten työ toteutetaan määritellyn hinnan ja aikataulun 

puitteissa.  

 

Kyseessä on kansallisen kynnysarvon alittava pienhankinta, johon ei sovelleta hankintalakia.  

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa laadun painoarvo on 100 %.  

 

 

 

3. Kaupunkiakatemian toiminnan arviointi ja kehittämissuositukset 

 

Arvioinnin tavoitteet 

 

Arvioitsijan tulee yhteistyössä keskeisten toimijoiden kanssa valmistella ja suorittaa arviointi 

Kaupunkiakatemian toiminnasta vuosina 2016–2022 suhteessa sen tavoitteisiin ja 

resursseihin. Toimeksiannon tavoitteena on saada arvioitsijalta mahdollisimman 

objektiivinen kuva siitä, miten Kaupunkiakatemian toiminnalla on onnistuttu saavuttamaan 

niitä tavoitteita, joita varten yhteistyö on käynnistetty. Lisäksi tavoitteena on esittää 

ehdotuksia kaupunkitutkimusyhteistyön kehittämiseksi.  
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Arvioinnin ja kehittämisehdotusten tekeminen 

 

Tarjouksen esittäjän tulee tarjouksessaan tehdä ehdotus arvioinnin toteuttamisesta. 

Olemassa olevaa kirjallista materiaalia arvioinnin tueksi on vain vähän, ja pääpaino 

tiedonkeruussa tulee olla uuden aineiston keruussa esimerkiksi haastatteluina ja/tai 

kyselyinä.  

 

 

Arvioitavat osa-alueet  

● Yhteistyön tavoitteiden asettaminen ja toteutettavuus  

● Kaupunkiakatemian toiminta kokonaisuudessaan suhteessa sille asetettuihin tavoitteisiin 

● Toiminnan vaikutukset tiedeyhteistyön edistämisessä ja vuorovaikutuksen lisääntymisessä 

● Toiminnan hyödyt kumppaniorganisaatioille 

● Monitieteisyyden ja monitieteisten näkökulmien edistäminen Kaupunkiakatemian toiminnan 

kautta 

● Oppimisen ja kehittymisen prosessi toiminnassa 

 

Arvioinnin tulee myös sisältää:  

● kehittämissuosituksia, joiden osana tulee myös esittää toiminnan vaikuttavuuden arviointiin 

soveltuvia mittareita mahdolliselle jatkokaudelle  

 

Käytettävissä olevat materiaalit 

● Yhteistyöhön liittyvät sopimukset 

● Toimintakertomukset 

● Verkkosivut ja muut viestintä-aineistot 

● Tilaisuuksista kerätyt osallistujapalautteet 

 

Uusi kerättävä aineisto 

● Tarjoajan ehdottamalla tavalla kerättävä aineisto esimerkiksi haastattelut ja muuta 

mahdollista tiedonkeruuta tilaajan kanssa sovitulla tavalla. 

 

 

Esimerkkejä arvioinnissa huomioitavista asioista:   

  

● Miten Kaupunkiakatemian toiminta on edistänyt tutkitun tiedon saatavuutta ja kaupunkien 

kiinnostusta tutkimukseen? 

● Miten Kaupunkiakatemian toiminta on edistänyt tutkimuspuolen kiinnostusta kaupunkien 

suunnittelu- ja kehittämisprosesseihin ja yhteiskunnalliseen vuorovaikutukseen? 

● Keitä toiminnalla on saavutettu? 

● Ovatko resurssit olleet riittävät tavoitteiden saavuttamiseen ja onko resursseja käytetty 

tehokkaasti? 

● Miten toiminnan työkalut kuten vuorovaikutustilaisuudet, tutkijatohtoriyhteistyö, 

opiskelijayhteistyö sekä viestintä ovat toimineet tavoitteiden saavuttamisessa? 

● Mikä on ollut eri toimijoiden kuten ohjausryhmän, strategisen ohjausryhmän ja 

kansainvälisen advisory boardin roolina yhteistyössä? 

● Mitä on opittu yhteistyövuosien aikana? Miten toiminta on kehittynyt oppimisen ja 

kokeilemisen kautta? 
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● Missä onnistuttu, missä olisi voitu onnistua paremmin?  

 

 

4. Selvitykseen liittyvien toimenpiteiden yksilöinti 

 

Tarjouksen tekijän edellytetään varautuvan selvitystyössä seuraavaksi lueteltujen 

toimenpiteiden toteuttamiseen ja huomioivan ne tarjoukseen sisällytettävän työsuunnitelman 

laatimisessa. 

 

Sisältö 

● arviointisuunnitelmaa tarkennetaan tilaajan kanssa hankkeen alkaessa 

● palveluntarjoajan tulee tunnistaa kohdassa 3 mainittujen asioiden osalta keskeisimmät 

arviointikriteerit ja esittää suunnitelma toiminnan arvioimiseksi  

● arviointia ja kehittämisehdotuksia tulee tuottaa vuorovaikutuksessa Kaupunkiakatemian 

ohjausryhmän kanssa esimerkiksi haastattelujen tai keskustelujen avulla 

 

Raportointi 

● Palveluntarjoaja kirjoittaa Word-muotoisen raportin (max. 25 sivua), jossa analysoidaan 

Kaupunkiakatemian toimintaa arvioitsijan kokoaman ja keräämän aineiston perusteella 

sekä esitetään kehittämissuosituksia ja toiminnan vaikuttavuuden arviointiin soveltuvia 

mittareita mahdolliselle jatkokaudelle  

● Word-muotoisen raportin lisäksi palveluntarjoajan tulee laatia tiivistetty PowerPoint-esitys 

(5 diaa) 

 

Tulosten esittelyt 

● Selvityksen tuloksia esitellään ja niistä keskustellaan Kaupunkiakatemian ohjausryhmässä 

tai muulla sovitulla kokoonpanolla arvioinnin loppuvaiheessa (2 tilaisuutta: alustavat 

tulokset ja lopulliset tulokset) 

● Palveluntarjoajan tulee lisäksi varautua esittelemään selvityksen tuloksia erikseen 

sovittavissa tilaisuuksissa (1-2 tilaisuutta) 

 

Yhteydenpito tilaajaan 

● Tilauksen yhteyshenkilönä toimii Kaupunkiakatemian projektipäällikkö Annina Ala-Outinen 

● Palveluntarjoajan tulee varautua selvitysprosessin aikana vähintään kolmeen kokoukseen 

tilaajan nimeämien edustajien kanssa tulosten esittelytilaisuuksien lisäksi. 

 

5. Toimeksiannon aikataulu 

 

Arviointityö etenee seuraavasti vuonna 2023, ellei muusta sovita: 

● Aloituskokous viikolla 2 eli 9.-13.1.2023 

● Arvioinnin alustavat tulokset keskustelua varten 6.3.2023 

● Tulokset sekä kehittämisehdotukset valmiina 20.3.2023 

 

Työn tulee olla kokonaisuudessaan valmis viimeistään 31.3.2023 mennessä ellei muuta 

sovita. 

 

6. Tarjouksen jättäminen ja sisältö 
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Tarjous liitteineen tulee jättää 25.11.2022 klo 16 mennessä sähköpostitse liitetiedostona 

osoitteeseen annina.alaoutinen@hel.fi. Sähköpostin aihekenttään tulee lisätä merkintä 

“Tarjous/Kaupunkiakatemian toiminnan arviointi HEL 2022-012696”.  

 

Työn arvonlisäverottomiin kokonaiskustannuksiin on varattu enintään 30 000 euroa (alv 0%). 

 

Tarjouksessa tulee olla:  

1. Arviointisuunnitelma (enintään 5 sivua tai 8 diaa) (prosessin kuvaus, 

työskentely- ja aineistonkeruumenetelmät,aikataulutus ja toteutus, raportointi) 

2. Työn tekijöiden osaamisen kuvaus aihealueelta (enintään 1 sivu) 

3. Tarjoajan referenssit 2-3 kpl vastaavanlaisesta arviointiprojektista sisältäen 

tiedot projektien kohteista, tuloksista ja aikatauluista (enintään 1 sivu) 

 

Tarjouksen tulee olla voimassa 16.1.2023 saakka.   

 

7. Valintaperusteet 

 

Hankintapäätös perustuu työsuunnitelman laatuun, sisältöön ja toteutettavuuteen sekä 

arvioijan aikaisempaan kokemukseen ja ymmärrykseen arvioinnin kohteena olevasta 

aiheesta eli kaupunkitutkimuksesta, tutkitun tiedon hyödyntämisestä sekä verkosto-

yhteistyöstä.   

 

Arviointiperusteet ja niiden painotukset ovat:  

 

● arviointityön suunnitelma (60 %)  

prosessin kuvaus (0-20 p), työskentely- ja aineistonkeruumenetelmät (0-20 p), 

aikataulutus ja toteutus (0-10 p), raportointi (0-10 p) 

● arvioijan osaaminen aihealueella (20 %) 

tutkitun tiedon hyödyntäminen ja kaupunkitutkimus (0-10 p) 

yhteistyön tai verkostojen kehittäminen ja arviointi (0-10 p) 

● arvioijan referenssit arviointitöistä (20 %) 

   aiemmat vastaavat arviointityöt ja niiden soveltuvuus aiheen referenssiksi (0-20 p)  

 

Tilaaja pidättää itsellään oikeuden hylätä kaikki tarjoukset tai hyväksyä tarjouksesta vain osan. 

Jos mikään tarjous ei sellaisenaan ole hyväksyttävissä, voidaan tarjoajan kanssa neuvotella.  

 

 

8. Sopimusehdot 

 

Hankinnassa noudatetaan julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja (JYSE 2014 - 

sopimusehtojen päivitetty versio 2022). Sopimuskausi alkaa osapuolten kesken solmittavan 

toimeksiantosopimuksen allekirjoittamisesta ja päättyy, kun sopimuksen kohteena oleva 

palvelu on kokonaisuudessaan suoritettu ja hankinnan tilaaja on sen hyväksynyt. 

 

Tarjouksen mahdollisesti sisältämät luottamukselliset tiedot on toimitettava erillisenä 

aineistona. Tarjouksesta pitää jättää myös julkinen versio. 
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Tarjoajalta, joka näyttää alustavan tarjousvertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun 

tullaan tarkistamaan todistukset verojen ja lakisääteisten eläkevakuutusmaksujen 

maksamisesta. 

 

Tarjoaja, joka ei asetetussa määräajassa toimita pyydettyjä selvitystä suljetaan 

tarjouskilpailusta pois. 

 

7. Lisätiedot  

 

Kysymykset koskien tarjouspyyntöä tulee esittää kirjallisena osoitteeseen 

annina.alaoutinen@hel.fi 15.11.2022 kello 16 mennessä. Vastaukset kysymyksiin 

toimitetaan kaikille tarjouspyynnön saaneille tahoille keskitetysti sähköpostitse 21.11.2022 

mennessä.  

 

8. Taustamateriaali  

 

Selvityksen taustaksi palveluntarjoajan tulee tutustua alla mainittuihin aineistoihin.  

 

Kaupunkiakatemian verkkosivut     www.urbanacademy.fi 

 

 

TARJOUSPYYNNÖN LIITTEET: 

 

Liite 1. Kaupunkiakatemian arviointi -sopimusluonnos  

 

Liite 2. Kaupunkiakatemian esittely (ppt)  

  

 

 

http://www.urbanacademy.fi/

