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Oikaisuvaatimus kaupunkiympäristön toimialan vahingonkorvaus-
tiimin päällikön vahingonkorvauspäätöksestä 19.11.2024 § 208 (au-
tovaurio)

HEL 2024-005353 T 03 01 00

Päätösehdotus

Kaupunkiympäristölautakunta päättää hylätä kaupunkiympäristön toi-
mialan lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikön vahingon-
korvauspäätöksestä 19.11.2024 (208 §) tehdyn oikaisuvaatimuksen.

Esittelijän perustelut

Oikaisuvaatimuksen kohteena oleva päätös

Kaupunkiympäristön toimialan lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustii-
min päällikkö on päätöksellään 19.11.2024 (208 §) hylännyt 10.4.2024 
Mäkelänkadulla tapahtuneeseen autovaurioon liittyvän vahingonkor-
vausvaatimuksen. 

Esitetyt vaatimukset ja perusteet

Hakija on toistanut oikaisuvaatimuksessaan vahingonkorvausvaati-
muksensa liittyen 10.4.2024 kello 11.24 Mäkelänkadulla tapahtunee-
seen autovaurioon. Hakijan auto vaurioitui ajettaessa teräväreunaiseen 
kuoppaan. Vahinkopaikaksi on hakijan toimittaman selvityksen ja kar-
tan perusteella katsottu Mäkelänkatu 30 hakijan ilmoittaman osoitteen 
Mäkelänkatu 24 sijaan. Oikaisuvaatimus on kokonaisuudessaan pää-
töksen liitteenä ja nähtävillä lautakunnan kokouksessa.

Hakija toteaa oikaisuvaatimuksessaan, että asfaltissa ollut kuoppa oli 
Mäkelänkatu 24:n kohdalla eli ravintola Tandoori Flamesin kohdalla oi-
keanpuoleisella kaistalla. Vahinko ei ole tapahtunut Mäkelänkatu 30:n 
kohdalla.

Oikaisuvaatimuksen tutkittavaksi ottaminen

Kuntalain (410/2015) 137 §:n mukaan kunnan viranomaisen päätök-
seen tyytymätön saa hakea siihen oikaisua. Oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä asianosainen eli se, johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välit-
tömästi vaikuttaa sekä kunnan jäsen. Tässä tapauksessa oikaisuvaati-
muksen on tehnyt asianosainen.
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Kuntalain 134 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus tehdään toimielimen 
alaisen viranomaisen päätöksestä asianomaiselle toimielimelle. Kunta-
lain 138 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista. Päätös on lähetetty hakijalle tiedoksi säh-
köpostilla 19.11.2024. Oikaisuvaatimus kaupunkiympäristölautakunnal-
le on saapunut 25.11.2024 eli säädetyssä määräajassa. 

Perustelut

Kaupungin vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä arvioidaan va-
hingonkorvauslain (412/1974) vastuusäännösten kautta. Kaupungin 
vastuu ei ole tuottamuksesta riippumatonta ns. ankaraa vastuuta, vaan 
kaupungin vahingonkorvausvastuun syntyminen edellyttää tuottamusta 
eli huolimattomuutta, virhettä tai laiminlyöntiä. Lisäksi edellytetään syy-
yhteyttä virheellisen menettelyn ja aiheutuneen vahingon välillä. Vahin-
gonkärsijän mahdollinen oma myötävaikutus voi alentaa tai poistaa 
kunnossapidosta vastuussa olevan korvausvastuun.

Kaupungin vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä arvioidaan lisäk-
si kunnossapitolain (669/1978) kunnossapidon laatutasoa määrittävien 
säännösten kautta. Korvausvastuun edellytyksenä on, että kunnossapi-
to on tehty virheellisesti tai huolimattomasti taikka kadun kunnossapi-
toon kuuluvia tehtäviä on laiminlyöty, ja virheellisen menettelyn ja ai-
heutuneen vahingon välillä on syy-yhteys. 

Hakija on 12.4.2024 tekemässään vahingonkorvausvaatimuksessa il-
moittanut kuopan olleen Mäkelänkatu 24:n kohdalla, mutta toimittanut 
samalla liitteenä kartan, jossa on ympyröitynä Mäkelänkatu 30. Hakija 
on pyynnöstä 17.6.2024 ilmoittanut, että kuoppa on ollut osoitteessa 
Mäkelänkatu 24, ravintola Tandoori Flamesin kohdalla oikean puolei-
sella kaistalla.

Hakijalta on oikaisuvaatimuksen johdosta pyydetty selvittämään, onko 
vahinkopaikka ollut osoitteessa Mäkelänkatu 24 vai osoitteessa Mäke-
länkatu 30 sijaitsevan ravintola Tandoori Flamesin kohdalla, minkä ha-
kija on myös karttaan merkinnyt. Hakija on 16.12.2024 edelleen ilmoit-
tanut vahinkopaikan olleen Mäkelänkatu 24.

Vahingonkorvausvaatimuksen käsittelyn yhteydessä hakija on sekä 
sanallisesti kuvannut vahinkopaikan olevan ravintola Tandoori Flame-
sin kohdalla että merkinnyt itse karttaan tämän ravintolan osoitteen eli 
Mäkelänkatu 30. Lisäksi Mäkelänkatu 30:n kohdalla on hakijan kuvauk-
sen mukaisesti oikeanpuoleisella ajokaistalla ollut vahingon tapahtuma-
aikaan 10.4.2024 kuoppa, joka on paikattu seuraavana päivänä. Ottaen 
huomioon edellä esitetyt seikat, ei vahingonkorvaustiimin päällikön 
päätös perustu sillä tavoin selvästi virheelliseen tai puutteelliseen selvi-
tykseen, että tiimipäällikön päätös tulisi korjata. 
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Koska hakija kuitenkin edelleen esittää kuopan olleen osoitteessa Mä-
kelänkatu 24, on oikaisuvaatimuksen käsittelyä varten pyydetty asiassa 
uusi selvitys vahinkopaikan kunnossapidosta vastaavalta koskien osoi-
tetta Mäkelänkatu 24. Vahinkopaikan kunnossapidosta vastaavalta 
saadun selvityksen mukaan Mäkelänkatu 24:n kohdalla ajokaistojen 
asfaltti on ollut vahingon tapahtuma-aikaan moitteettomassa kunnossa, 
siinä ei ole ollut lainkaan kuoppia eikä siten korjaustarvetta. Mäkelän-
katu on uudelleenpäällystetty kesällä 2023 Sturenkadun risteyksestä 
keskustaan päin. Kunnossapidon videoista 2.4.2024 ja 2.5.2024 ote-
tuista kuvakaappauksista sekä elokuussa 2024 otetusta Google Street 
Viewn kuvasta on havaittavissa, ettei Mäkelänkatu 24:n kohdalla asfal-
tissa näy lainkaan kuoppia eikä paikkauksia. 

Asiassa saadun selvityksen perusteella hakijan ilmoittamalla vahinko-
paikalla osoitteessa Mäkelänkatu 24 ei ole ollut lainkaan kuoppia asfal-
tissa, vaan asfaltti on ollut erinomaisessa kunnossa. Asiassa ei näin ol-
len ole tullut sellaista uutta selvitystä, joka muuttaisi vahingonkorvaus-
tiimin päällikön päätöstä hylätä hakijan vahingonkorvausvaatimus. 
Kaupunki katsoo edelleen, että se ei ole vastuussa hakijan ajoneuvon 
vaurioitumisesta.

Lopputulos

Edellä esitettyjen perusteluiden perusteella Helsingin kaupunki ei ole 
vahingonkorvauslain nojalla vastuussa hakijan ajoneuvon vaurioitumi-
sesta. Vahingonkorvaustiimin päällikön päätöksessä ei ole sellaista vir-
hettä eikä asiassa ole tullut esille mitään sellaista uutta selvitystä, jotka 
antaisivat aihetta päätöksen muuttamiseen. Näin ollen kaupunkiympä-
ristölautakunnalle esitetään oikaisuvaatimuksen hylkäämistä.

Sovelletut säännökset

Kuntalaki (410/2015) 134 §, 137 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1‒4 §

Laki sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) 19 §

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Toimivalta

Kuntalain 134 §:n mukaan oikaisuvaatimus lautakunnan sekä lauta-
kunnan alaisen viranomaisen päätöksestä tehdään asianomaiselle lau-
takunnalle.

Esittelijä
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kaupunkiympäristön toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, tiimipäällikkö, puhelin: 09 310 22794

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus 25.11.2024
2 Oikaisuvaatimus, täydennys 16.12.2024
3 Vahingonkorvausvaatimus 12.4.2024, liite, karttakuva
4 Vahingonkorvausvaatimus, täydennys 17.6.2024
5 Lisäselvitys HEL 2024-013668 Mäkelänkatu 24, 17.12.2024

Oheismateriaali

1 Selvitys HEL 2024-005353 Mäkelänkatu 30
2 Lisäselvitys HEL 2024-005353, saate, 17.12.2024
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