Tarjouspyynt6 18.1.2021

Innostetaan ikaantyvia innovatiivisesti - Helsingin kaupunki etsii innovatiivisia
ratkaisuja ikdihmisten liikkumisen edistamiseksi

Helsingin kaupunki pyytaa talla tarjouspyynnolla tarjouksia nopeiden kokeilujen haasteeseen.
Kokeilut valitaan tarjouskilpailuna. Kaupunki hankkii valitut kokeilut pienhankintana. Hankinnan
kokonaisarvo alittaa kansallisen kynnysarvon, jolloin hankintaan ei sovelleta hankintalakia.

Mita etsimme:

Haasteessa haetaan kokeiltavaksi ikdaantyvien, yli 65-vuotiaiden kotona asuvien kaupunkilaisten
liikkumista edistavia digitaalisia tai muuten innovatiivisia seka liiketoiminnallisesti potentiaalisia
ratkaisuja. Haasteen puitteissa hankitaan enintdan kolme nopeaa kokeilua, joissa yritykset
kehittavat ja kokeilevat kevdan 2021 aikana (kesto n. 3 kk) uusia ratkaisuja kaupungin esittamaan
haasteeseen. Kokeilukierroksen haasteen muotoilussa on huomioitu kaupungin strategia ja
liikkumisohjelma seka konsultoitu kaupungin toimialojen asiantuntijoita, jotka edistavat lilkkkumista
seka ikdihmisten terveytta ja hyvinvointia, jotta haaste vastaisi mahdollisimman hyvin kohderyhman
tarpeita ja markkinakysyntaa.

Taustaa ja tarve:

Helsingin kaupunki toteuttaa kaupunkistrategiaan kirjattuna karkihankkeena liikkkumisohjelmaa,
jonka tavoitteena on lisata kaupunkilaisten arki- ja hyotyliikkumista, vahentaa liiallista istumista seka
poistaa esteitd vapaa-ajan liikunnalta. Paamaarana on, etta lilkkkuminen Helsingissa on helppo ja
luontainen arjen valinta.

Yksi liikkkumisohjelman tavoitealueista on ikdantyneiden arkiaktiivisuuden lisiamiseen tahtaavat
toimet niin, etta niissa huomioidaan eriytyneet tarpeet. Tutkimusten mukaan ikdaantyneiden ja
idkkaiden fyysisessa toimintakyvyssa, koetussa terveydessa ja osallisuudessa on suuria eroja.
Liikkumissuositusten mukainen liikkuminen toteutuu ikdihmisilla huonosti — vain muutama prosentti
ikdihmisista liikkuu terveytensa nakékulmasta riittavasti. Ikaantyneiden ja idkkdiden yksil6lliset
elamantilanteet ja mahdollisuudet liikkua vaihtelevat paljon. Tutkimukset ja ikdihmisilta keratyt
havainnot osoittavat, ettd vahaista liikkkumista selittavat usein mm. sosiaalisen tuen vahaisyys,
alhainen toimeentulo ja etdisyydet palveluista. Osa ikdihmisista ei juurikaan liiku oman kotinsa
ulkopuolella.

Liikkumista lisaamalla on mahdollisuus parantaa ja ennaltaehkaista ikaihmisten fyysista,
psyykkista ja sosiaalista toimintakykya. Kaatumiset ovat yleisia idkkdassa vaestdssa. Lahes kolme
neljasta kaatumisesta tapahtuu vahan liikkuville idgkkaille. Hyvan fyysisen toimintakyvyn
yllapitdminen ja erityisesti lihasvoimaa ja tasapainoa harjoittava lilkkunta vahentavat kaatumisriskia.
Lisaksi lilkkkuminen mielekkadssa sosiaalisessa ymparistossa vahentaa syrjaytymista ja yksindisyytta.
Liikkumisen ja toiminnan mahdollistaminen lisaa itsemaaraamisoikeuden toteutumista ja
omatoimisuuden mahdollisuuksia.

Yrityshaasteessa liikkkuminen ymmarretaan laajasti sisdltdaen kaiken fyysisen aktiivisuuden, joka voi
tapahtua arkirutiinien, asiointimatkojen, ulkoilun tai vapaa-ajan harrastusten yhteydessa.

Haasteen teemat:

e Lihaskunnon ja tasapainon edistaminen
e Liikkumisen ja kognitiivisten taitojen yhdistaminen



e Sosiaalisuus liikkkumisen edistajana
o Liikkumismahdollisuuksien viestinta

Palvelu voi vastata useampaan teemaan.
Tavoite:
Etsimme liikuttamisen palveluita ja palveluinnovaatioita, joihin liittyy kotona asuvien ikaantyvien:

1. arkiliikkkumisen edistaminen hyvinvoinnin tukena
2. ikaantyneiden toimijuuden vahvistuminen
3. merkityksellisyys, innostavuus ja/tai pelillisyys

esimerkiksi dataa, tekoalya ja teknologioita hyodyntaen.

Kenelle haaste on suunnattu:

Kokeilua tarjouskierrokselle voivat tarjota yritykset tai esim. yritykset ja yhdistykset yhteisesti.
Tarjous voidaan hyvaksya vain rekisteroidyilta toimijoilta (yritys- tai yhdistysrekisteri). Kokeilut voivat
saada rahoitusta myos muista lahteista.

Mita hankitaan:

Kaupunki hankkii kokeilun tarjouskilpailuna toteutettavan nopeiden kokeilujen haasteen kautta.
Helsingin kaupunki hankkii valitut kokeilut pienhankintana. Hankinnan kokonaisarvo alittaa
kansallisen kynnysarvon, jolloin hankintaan ei sovelleta hankintalakia.

Tavoitteena on |6ytdaa uudenlaisia, innovatiivisia ja yllattavidkin ratkaisuja yhteen tai useampaan
teemaan. Tarjouskierroksella ei haeta taysin valmiita kaupallisia ratkaisuja. Haemme ensisijaisesti
sellaisia ratkaisuja, joihin sisdltyy tuotekehitys- ja testaustarve ja joita voidaan kehittaa eteenpain
kokeilun aikana yhdessa kayttdjien ja kaupungin asiantuntijoiden kanssa. Kokeilun aikana syntyneet
immateriaalioikeudet jaavat palvelun tarjoajalle ja mahdolliset kokeilussa kaytossa olleet fyysiset
tyovalineet palautuvat tarjoajalle.

Kokeilu ei sido kaupunkia varsinaisen ratkaisun hankintaan. Jos Helsinki paattaa kokeilusta
saatujen kokemusten perusteella hankkia haasteeseen vastaavan tuotteen kayttéonsa, niin kyseessa
on tasta erillinen hankinta.

Nopeaan kokeiluun osallistumisesta voidaan maksaa enintdan 10 000 euroa (+alv 24%) per kokeilu.
Tarjoaja voi tarjota haluamansa kokeilun keston ja haluamansa maaran resursseja, jotka voidaan
huomioida tarjousten vertailussa.

Miten mukaan:

1) Tarjousten jattoaika alkaa 18.1.2021. Ldheta tarjouksesi viimeistadn 12.2.2021 kello 15:00
tayttamalla tarjouslomake taalla!

2) Kokeiluihin valitaan korkeintaan kolme tdhan tarjouspyyntoon vastannutta yritysta, jotka
tayttavat soveltuvuusvaatimukset ja ovat saaneet korkeimmat pisteet vertailukriteerien perusteella.
Yrityksiin ollaan yhteydessa mahdollisimman pian tarjousten jattéajan paattymisen jalkeen.
Kaupungilla on oikeus sulkea pois sellaiset tarjoajat, joita koskee jokin hankintalain (1397/2016) 80
§:n tai 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.



3) Maalis - toukokuu 2020 nopeat kokeilut kdynnissa.
4) Tulosten raportointi ja jatkosuunnitelmat kesdkuussa 2021.

Hankintasopimuksessa tullaan kayttamaan Helsingin kaupungin sopimuspohjia. Sopimuksen liitteeksi
tulee kaupungin tietosuoja- ja salassapitoliite), mikali tuote kasittelee henkiltietoja. Varmista jo
ennen tarjouksen jattamista, ettd olet valmis tekemaan sopimuksen niilla ehdoilla ja etta
mahdollinen henkil6tietojen kasittely on liitteen mukainen! Jos tuotteesi kasittelee henkildtietoja,
liita tarjoukseen yrityksenne oma tietoturvasuunnitelma ja tuotteen tietosuojaseloste, jotta
kaupunki voi varmistua, etta tarjoamasi tuote ja yrityksen sisdiset prosessit ovat Helsingin kaupungin
tietosuoja- ja salassapitoliitteen mukaisia. Tarvittaessa tehdaan myos tietosuojan vaikutusten
arviointi.

Soveltuvuusvaatimukset:

e Yrityksen taytyy olla Suomessa yritys- tai yhdistysrekisterissa. Yhteistydkumppaneina
palvelussa voi olla myos 3. sektorin organisaatioita.

e Tarjotun tuotteen/palvelun ominaisuudet vastaavat lainsdadantoa (esimerkiksi EU:n
tietosuoja-asetus GDPR).

e Tarjous on tarjouspyynnén mukainen.

e Nopealla kokeilulla ndhdaan olevan vaikutus tuotteen/palvelun kehityksessa.

e Ratkaisu on toteuttamiskelpoinen Helsingin kaupungin kohderyhmalla ja kaupungin
tietojarjestelmaymparistossa.

e Yritykselld on selked intressi kehittaa kokeilun kohteena olevaa tuotetta tai palvelua
itsenaisesti eteenpain.

Valintakriteerit:

Arviointiraati vertailee maaraajassa saapuneet soveltuvuusvaatimusten mukaiset tarjoukset alla
olevien kriteerien perusteella:

1. Ratkaisun laatu (50%, jokaisesta alakohdasta pisteita 1-5)

e Esitetyn ratkaisun vastaavuus haasteen tavoitteisiin

e Ratkaisun innovatiivisuus ja sisaltaa esimerkiksi uudenlaisia teknologisia ratkaisuja
e Kayttajalahtoisyys ja kontekstiin sopivuus

e Vaikuttavuus ja kdytettavyys

2. Liiketoiminta (50%, jokaisesta alakohdasta pisteitd 1-5)

e Yrityksen ja tiimin sitoutuminen ja motivaatio kehittamiseen

e  Skaalautuvuus: Onko ratkaisulla laajempaa liiketoimintapotentiaalia? Mita suunnitelmissa
kokeilun jalkeen? Miten nopea kokeilu hyodyttaa yrityksen liiketoimintaa ja
skaalautuvuutta?

e Toteuttavan tiimin kyvykkyys

Lisatietoja:

Noora Hagman, erityissuunnittelija, Helsingin kaupungin kaupunginkanslia, elinkeino-osasto, p. 040
541 0803, noora.hagman@hel.fi




