
Tietosuojaseloste

Opinnäytetyössä käsitellään henkilötietoja siten, että tutkijan tietoon tulee tutkittavan nimi sekä 
työpaikka. Tutkimuksessa ei käsitellä asiakastietoja. Tutkija nauhoittaa haastattelun puhelimeensa, 
jossa on sekä salasana- että sormenjälkisuojaus. Ulkopuoliset eivät pääse nauhoituksiin tai 
muuhun tutkimusmateriaaliin käsiksi. Haastattelu litteroidaan, jonka jälkeen nauhoitus poistetaan 
kokonaisuudessaan. Litterointi tehdään tutkijan omalla tietokoneella Word-tiedostolla ja litteroinnit 
säilytetään omassa kansiossaan. Tietokone on myös salasanasuojattu eikä ulkopuoliset henkilöt 
pääse tiedostoihin käsiksi. Tiedostoihin merkitään tutkittavan nimikirjaimet ja työpaikka, muita 
tunnistetietoja ei litterointeihin sisälly. Allekirjoitetut suostumusasiakirjat on saatu henkilökohtaiseen 
sähköpostiini, josta ne on tulostettu tutkimuslupahakemusta varten ja sitten poistettu 
sähköpostista. Kaksi suostumusasiakirjaa on postitettu kotiosoitteeseeni ja asiakirjat ovat säilytetty 
kansiossa lukollisessa lipaston hyllyssä. Haastateltavat ovat saaneet valita itse haluavatko lähettää 
skannatun suostumusasiakirjan sähköpostitse vai kirjeellä. Valmiissa opinnäytetyössä ei julkaista 
haastateltavien nimiä. Tietosuojaperusteet on kerrottu tutkittaville informointikirjeessä sekä 
suostumusasiakirjassa. Kaikki tutkimukseen liittyvät tiedostot hävitetään heti tutkimuksen päätyttyä 
30.11.2020.


