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189 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2020-012033 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakija on 2.11.2020 esittänyt kaupungille 2 828,85 euron suuruisen 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan omistama 
ajoneuvo on vaurioitunut 30.9.2020 klo 19.23 suoritetun varastosiirron 
yhteydessä. Hakijan omistama ajoneuvo on tapahtumahetkellä ollut 
vuokrattuna asiakkaalle. 

Ajoneuvojen siirtotyön suorittaa yksityinen urakoitsija kaupungin pysä-
köinninvalvojan valvonnassa. Valvonnan puolueettomuuden varmista-
miseksi siirron suorittaja ja valvoja ovat eri tahoja, eli siirron valvojalla 
ei ole kytköstä siirron suorittajaan. Siirrosta laaditaan siirtopöytäkirja, 
johon merkitään tieto, mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron yhteydessä. 
Pysäköinninvalvoja vahvistaa siirtopöytäkirjan tiedot oikeiksi. Hinausy-
rittäjä vastaa siirron aikana tapahtuvista mahdollisista vahingoista hi-
nauspalvelusopimuksen mukaisesti. 

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä on pyydetty selvitys ajoneuvon siirrosta. 
Saadun selvityksen mukaan hakijan ajoneuvo on varastosiirretty 
30.9.2020 klo 19.23 virheellisen pysäköinnin takia osoitteesta Cyg-
naeuksenkatu 4 osoitteeseen Autotallintie 22. Siirretty ajoneuvo on si-
jainnut ensimmäisenä jonossa ajoneuvon perän ollessa suojatiessä 
kiinni. Näin ollen ajoneuvo saatiin nostettua hyvin kyytiin ja se vedettiin 
lava-auton lavalle perä edellä. Siirtoa tehdessä ei ole tapahtunut mi-
tään sellaista, missä puskuriin olisi syntynyt vaurioita. Toimenpidettä 
seurasi kaksi pysäköinninvalvojaa. Hakijan ajoneuvoa koskevaan siir-
topöytäkirjaan ei ole merkitty, että ajoneuvolle olisi aiheutunut vaurioita.

Ajoneuvosta ennen varastosiirtoa otetuista valokuvista on havaittavissa 
puskurivaurio. Valokuvista ei erota puskurin naarmuja. Ajoneuvo on 
kuvattu uudestaan ajoneuvojen siirtokeskuksessa. Näissä kuvissa vau-
riot ovat havaittavissa paremmin.

Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamukseen, eli 
tässä tapauksessa varastosiirron suorittajan on vahingonkorvausvas-
tuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä johonkin laiminlyöntiin, huolimat-
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tomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toi-
minnan tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys. 

Hakijan ajoneuvon siirto on suoritettu asianmukaisesti eikä siirtopöytä-
kirjaan ole merkitty, että siirrosta olisi aiheutunut ajoneuvolle vaurioita. 
Edellä esitetyin perustein kaupunki katsoo, ettei vahinko ole aiheutunut 
ajoneuvolle tehdystä varastosiirrosta vaan vauriot ovat olleet ajoneu-
vossa jo ennen varastosiirtoa. Näin ollen kaupunki ei ole asiassa kor-
vausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki ajoneuvojen siirtämisestä (1508/2019) 5 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 30.12.2020 § 53

Lisätiedot
Tiia Strömberg, valmistelija, puhelin: 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 189 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 31.12.2020.


