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Palvelukeskus Helsink

i, Kuljetuskomponentit (kuljetus-/rulla-alustat,

leipomolaatikot ja lampoastiat) ja varaosat

HEL 2020-007104 T 02 08 01 00

Paatos

Yksikonjohtaja paatti Kuljetuskomponentit (kuljetus-/rulla-alustat, lei-
pomolaatikot ja lBmpdastiat) ja varaosat hankinnasta esitetyin perustein

- hyvaksya Staudi Oy:n (Y-tunnus 0994878-9) tarjouksen Kuljetus-
komponentit (kuljetus-/rulla-alustat, leipomolaatikot ja lampdastiat) ja
varaosat, osa-alueen 1 kuljetus-/rulla-alustat ja varaosat toimittajaksi
neljaksi (4) vuodeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja oikeuttaa
monipalveluiden tuotantopaallikon tai hanen maaraamansa allekirjoit-
tamaan tata asiaa koskevan sopimuksen, koska Staudi Oy:n tarjous
on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mukaisesti ainoa, joka
tayttaa tarjouspyynndssa asetetut ehdot,

- hyvaksya Dieta Oy:n (Y-tunnus 0927839-1) tarjouksen Kuljetuskom-
ponentit (kuljetus-/rulla-alustat, leipomolaatikot ja lampodastiat) ja va-
raosat, osa-alueen 2 muoviset leipomolaatikot toimittajaksi neljaksi (4)
vuodeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja oikeuttaa monipalve-
luiden tuotantopaallikdn tai hanen maaraamansa allekirjoittamaan tata
asiaa koskevan sopimuksen, koska Dieta Oy:n tarjous on tarjousvertai-
lussa mainittujen perusteiden mukaisesti ainoa, joka tayttaa tarjous-
pyynnossa asetetut ehdot,

- hyvaksya Stainless team finland Oy:n (Y-tunnus 1450409-0) tarjouk-
sen Kuljetuskomponentit (kuljetus-/rulla-alustat, leipomolaatikot ja 1am-
pdastiat) ja varaosat, osa-alueen 3 Lampdastia (5L) toimittajaksi nel-
jaksi (4) vuodeksi ja oikeuttaa monipalveluiden tuotantopaallikdn tai
hanen maaraamansa allekirjoittamaan tata asiaa koskevan sopimuk-
sen, koska Stainless team finland Oy on osa-alueen 3 ainoa tarjoaja,

- hyvaksya Stainless team finland Oy:n (Y-tunnus 1450409-0) tarjouk-
sen Kuljetuskomponentit (kuljetus-/rulla-alustat, leipomolaatikot ja Iam-
pdastiat) ja varaosat, osa-alueen 4 Lampoastia (10L, 15L ja 25L) toimit-
tajaksi neljaksi (4) vuodeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana ja oi-
keuttaa monipalveluiden tuotantopaallikdn tai hanen maaraamansa al-
lekirjoittamaan tata asiaa koskevan sopimuksen, koska Stainless team
finland Oy:n tarjous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mu-
kaisesti kokonaistaloudellisesti edullisin,

Postiosoite

PL 9500

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 F12880001100396002
Helsinki 51 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 2(11)
Palvelukeskusliikelaitos
Monipalvelut

03.05.2021

Yksikonjohtaja

- hyvaksya Dieta Oy:n (Y-tunnus 0927839-1) tarjouksen Kuljetuskom-
ponentit (kuljetus-/rulla-alustat, leipomolaatikot ja lampdastiat) ja va-
raosat, osa-alueen 4 lampoastiat (10 |, 15 | ja 25 1) ja varaosat varatoi-
mittajaksi kokonaistaloudellisesti toiseksi edullisimpana, koska Dieta
Oy:n tarjous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mukaisesti
kokonaistaloudellisesti toiseksi edullisin, ja oikeuttaa monipalveluiden
tuotantopaallikdn tai hanen maaraamansa hankkimaan tarjouspyynnon
mukaisen palvelun Dieta Oy:lta (Y-tunnus 0927839-1), mikali sopimus-
toimittaja ei pysty tarjouspyynnon mukaisesti noudattamaan sopimusta
tai sopimuksen mukaista toimitusaikaa, eika tilaaja katso mahdolliseksi
hyvaksya sopimustoimittajan esittamaa uutta korvaavaa toimitusaikaa,

- ettd hankintasopimuksia voidaan jatkaa niiden paattymisen jalkeen
toistaiseksi voimassaolevina niin, etta toistaiseksi voimassa olevista
sopimuskausista paattaa Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitok-
sen puolesta monipalveluiden tuotantopaallikkd tai hdnen maaraaman-
sa,

- ettda monipalvelujen tuotantopaallikko tai hanen maaraamansa voi
tehda nyt paatettavaan hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa
puitteissa.

Lisaksi yksikonjohtaja merkitsi tiedoksi,

- etta hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittavien
hankintojen osalta seka kansallisen kynnysarvon ylittavassa liitteen E-
palveluhankinnassa tai kayttdoikeussopimuksessa hankintasopimus,
voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tar-
joaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoi-
tuksen tiedoksi

- etta hankintojen arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 146 000 eu-
roa. Hankinnan eri osa-alueiden arvioidut arvonlisdverottomat arvot

ovat:

Osa-alue 1 noin 60 000 euroa
Osa-alue 2 noin 29 000 euroa
Osa-alue 3 noin 11 000 euroa
Osa-alue 4 noin 46 000 euroa

Paatoksen perustelut

Hankintamenettelyna on kaytetty avointa menettelya.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 18.02.2021 sahkoisessa
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HILMA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Maaraaika tar-
jousten jattamiselle paattyi 05.03.2021 12.00.

Maaraaikaan mennessa saapuivat seuraavat tarjoukset:

Osa-alue 1, kuljetus-/rulla-alustat ja varaosat
AJ tuotteet Oy (Y-tunnus 0643009-5)
NordLog Oy (Y-tunnus 2286250-9)
Rengastalo Oy (Y-tunnus 0113359-3)

Staudi Oy (Y-tunnus 0994878-9)

Osa-alue 2, muoviset leipomolaatikot
AJ tuotteet Oy (Y-tunnus 0643009-5)
Dieta Oy (Y-tunnus 0927839-1)
NordLog Oy (Y-tunnus 2286250-9)

Osa-alue 3, lampoastiat (5 |) ja varaosat
Stainless team finland Oy (Y-tunnus 1450409-0)

Osa-alue 4, lampdastiat (10 1, 15| ja 25 |) ja varaosat
Dieta Oy (Y-tunnus 0927839-1)
Stainless team finland Oy (Y-tunnus 1450409-0)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnossa on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden tayttymisen selvittamiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynndén mukai-
sesti ja tarjoajat tayttavat asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisalldlle seka tarjot-
tavalle palvelulle vahimmaisvaatimukset.

Osa-alue 1, kuljetus-/rulla-alustat ja varaosat:

AJ-tuotteet Oy:n, NordLog Oy:n ja Rengastalo Oy:n tarjoamat kuljetus-
/rulla-alustat osa-alueelle 1, kuljetus-/rulla-alustat ja varaosat, eivat ol-
leet tarjouspyynnon mukaisia. Tuotteet eivat olleet testattaessa yhteen-
sopivia Pakkalan tuotantolaitoksen pinontalaitteiden ja syo6ttdalustojen
kanssa ilman erillisia muutostoita. Tarjouspyynnossa kuljetus- / rulla-
alustoille asetettiin vaatimus, ettd kahden pyodrista tulee olla kdantyvia
ja niiden tulee sijaita alustan kapeammassa paassa. Tarjottujen kulje-
tus-/rulla-alustojen pydrista nelja oli kdantyvia. AJ-tuotteet Oy:n, Nord-
log Oy:n ja Rengastalo Oy:n tarjoukset osa-alueelle 1 hylataan tarjous-
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pyynnon vastaisina. Staudi Oy:n tarjous on ollut tarjouspyynnon mukai-
nen ja se tayttaa tarjouspyynnén mukaiselle palvelulle asetetut vahim-
maisvaatimukset.

Osa-alue 2, muoviset leipomolaatikot:

AJ tuotteet Oy:n tarjoamat leipomolaatikot osa-alueelle 2, muoviset lei-
pomolaatikot, eivat olleet tarjouspyynnén mukaisia. Tarjouspyynnon
vastaisuus johtui yhteensopimattomuudesta Pakkalan tuotantolaitoksen
pinontalaitteiden ja syéttdalustojen kanssa ilman erillisia muutostéita ja
tarjottujen tuotteiden mitoista. Tarjouspyynnossa leipomolaatikoille ase-
tettiin seuraavat kokovaatimukset: Laatikon ulkomitat ovat 600 mm *
400 mm *150 mm. Sisamitat ovat 565 mm * 365 mm * 130 mm. Tarjo-
tun laatikon ulkokorkeus 154 mm ja sisakorkeus 139 mm. AJ tuotteet
Oy:n tarjous osa-alueelle 2 hylataan tarjouspyynnon vastaisena. Nord-
Log Oy:n tarjoamat leipomolaatikot osa-alueelle 2, muoviset leipomo-
laatikot, eivat olleet tarjouspyynnon mukaisia. Tarjouspyynnon vastai-
suus johtui yhteensopimattomuudesta Pakkalan tuotantolaitoksen pi-
nontalaitteiden ja syottoalustojen kanssa ilman erillisia muutostéita ja
tarjottujen tuotteiden mitoista. Tarjouspyynndssa leipomolaatikoille ase-
tettiin seuraavat kokovaatimukset: Laatikon ulkomitat ovat 600 mm *
400 mm *150 mm. Sisamitat ovat 565 mm * 365 mm * 130 mm. Tarjo-
tun laatikon pituus on 605 mm ja leveys 404 mm. Tarjous osa-alueelle
1 hylataan tarjouspyynnon vastaisena. Nordlog Oy:n tarjous osa-
alueelle 2 hylataan tarjouspyynnon vastaisena. Dieta Oy:n tarjous on
ollut tarjouspyynndn mukainen ja se tayttaa tarjouspyynnon mukaiselle
palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Osa-alue 3, lampoastiat (5 1) ja varaosat:

Stainless team finland Oy:n tarjous on ollut tarjouspyynndén mukainen
ja se tayttaa tarjouspyynnon mukaiselle palvelulle asetetut vahimmais-
vaatimukset.

Osa-alue 4, lampdastiat (10 1, 15 | ja 25 ) ja varaosat:

Dieta Oy:n ja Stainless team finland Oy:n tarjoukset ovat olleet tarjous-
pyynndn mukaisia ja ne tayttavat tarjouspyynnén mukaiselle palvelulle
asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous. Tarjouspyynnon mukaiset tarjoukset vertailtiin kokonaishankinta-
hinnan perusteella. Vertailuhinnat muodostuivat yksikkohintojen ja tilaa-
jan arvioimien toimitusmaarien perusteella.

Tarjousten vertailu on taman paatoksen liitteena. Vertailu osoittaa, etta
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tarjouspyynnon mukaisen kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouk-
sen osa-alueittain on tehnyt osa-alue 1 Staudi Oy (Y-tunnus 0994878-
9), osa-alue 2 Dieta Oy (Y-tunnus 0927839-1), osa-alue 3 Stainless
team finland Oy (Y-tunnus 1450409-0) ja osa-alue 4 Stainless team fin-
land Oy (Y-tunnus 1450409-0).
Vertailu osoittaa, etta tarjouspyynndon mukaisen kokonaistaloudellisesti
toiseksi edullisimman tarjouksen osa-alueelle 4 on tehnyt Dieta Oy (Y-
tunnus 0927839-1).
Lisatiedot
Saara Ojanen, suunnittelija, puhelin: 310 25517
saara.ojanen(a)hel.fi
Liitteet
1 HEL 2020-007104 kuljetuskomponentit vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytéakirjan 7 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
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4.  mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;
selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on

Postiosoite

PL 9500

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 F12880001100396002
Helsinki 51 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566
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Monipalvelut
03.05.2021
Yksikonjohtaja
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.
Oikeudenkayntimaksu
Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.
Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Eliméenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566
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Monipalvelut
03.05.2021
Yksikonjohtaja
Anne Koskinen
yksikonjohtaja
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 04.05.2021.
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Eliméenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566



