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EU-hankintailmoitus OSALLISTUMISPYYNTO 286328

Asuntojen myyntijarjestelma rakennuttajaorganisaatiolle

| Kohta: Hankintaviranomainen

1.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi Helsingin kaupunki, kaupunkiymparistdn toimiala,
asuntotuotanto

Kansallinen yritys- ja 0201256-6

yhteis6tunnus

Postiosoite PL 58226 (Kayntiosoite: Elimaenkatu 15, 00510
Helsinki)

Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00099

Maa Suomi

Yhteyshenkilo Sanna Wells

Sahkopostiosoite sanna.wells@hel.fi

NUTS-koodi Helsinki-Uusimaa FI1B1

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.att.hel.fi/

1.3) Viestinta

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla taydellising, rajoituksetta ja maksutta
osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=279316&tpk=056a052e-80c0-4355-82b8-
986353631b31

Lisatietoja saa
Edella mainittu osoite (Kohta 1.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtaval/jatettava

Sahkoisesti osoitteessa

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=279316&tpk=056a052e-80c0-4355-82b8-
986353631b31

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason virasto/laitos

I.5) Paaasiallinen toimiala

Asuminen ja yhdyskuntapalvelut

Il Kohta: Hankinnan kohde

Helsingin kaupunki, kaupunkiymparistdn toimiala, Puhelin +358 93102611
asuntotuotanto Telefax
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Hankinnan kohde

1.1 Hankinnan laajuus
1.1.1) Nimi

Asuntojen myyntijarjestelma rakennuttajaorganisaatiolle

11.1.2) Paaasiallinen CPV-koodi
Paanimikkeisto

Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittdminen, Internet ja tuki
(72000000-5)

11.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

11.1.4) Lyhyt kuvaus

Hankinnan kohteena on myyntijarjestelma, jonka tarkoitus on toimia HITAS- ja
HASO-asuntojen asiakas- ja kohdetietojen hallintajarjestelmana seka
myyntiprosessia tukevana jarjestelmana. Hankinnan kohteena on kokonaispalvelu
(SaaS-Palvelut) sisdltéden sovelluksen ja siihen liittyvat jatkuvat palvelut.

Hankittavalla jarjestelmalla pyritdan korvaamaan useaan eri jarjestelmaan
hajautunut prosessi ja automatisoimaan myynnin eri vaiheita. Nykytilanne vaatii
myyjiltd paljon manuaalista ty6ta ja prosessi on turhan henkilériippuvainen.
Tavoitteena on 16ytaa ja sovittaa valmisohjelmisto tayttamaan tarve.

Hankintaa ei jaeta osiin, silld usean toimittajan malli tuottaisi
epatarkoituksenmukaisen sopimuskokonaisuuden tyon toteutuksen kannalta, ja

voisi vaarantaa jarjestelman laadukkaan kokonaisarkkitehtuurin toteutumisen,
toimivan lopputuloksen saavuttamisen ja kohtuullisessa aikataulussa pysymisen

11.1.6) Osia koskevat tiedot

Tata sopimusta ei ole jaettu osiin

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi
Helsinki-Uusimaa FI1B1

Helsingin kaupunki, kaupunkiymparistdn toimiala, Puhelin +358 93102611
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11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinta on kuvattu osallistumispyynnaon liitteissa:
- Hankinnan kohteen kuvaus
- Hankintasopimusluonnos

Hankintasopimuksen tekoperusteena oleva painotus tullaan tarkentamaan ja
paattamaan neuvottelujen aikana lopulliseen tarjouspyyntdon mennessa.
Pisteytyksen painotus:
- Hinta 40-60%
- Laatu 60-40%
Laatupisteet tassa osiossa muodostuvat seuraavista:
- Vaatimukset 70% (alustavasti)
- Kaytettavyysarviointi 30% (alustavasti)

VAATIMUKSET (alustavasti)

Vaatimusten pisteet muodostuvat liitteen, Vaatimukset, pisteytettavien vaatimusten
perusteella. Vaatimusten pisteet tullaan tarkentamaan lopulliseen tarjouspyyndon
mennessa.

KAYTETTAVYYSARVIOINTI (alustavasti)
Osana kilpailutusta suoritetaan kaytettavyysarviointi, jossa toimittaja on velvollinen
esittdmaan tuotteellaan sarjan erilaisia kayttétapauksia, jotka arvioidaan
myodhemmin ilmoitettavien kriteerien avulla. Kayttétapaukset luodaan perustuen
Tilaajan tyypillisiin kayttotilanteisiin ja -tarpeisiin huomioiden se, etté tilaajakohtaista
raataldintia vaativia toiminnallisuuksia ei voida arvioida. Kayttdarvioinnissa
arvioitavia kayttétilanteita voivat olla muun muassa:

- Kohteen lisddminen (esim. 100 huoneistoa)

- Massamuutos useille kohteen asunnoille kerralla

- Myyntidokumenttien muodostaminen kaupankayntitilaisuudessa

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastadan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimuksen alkamisesta sekad kestosta tullaan neuvotteluissa neuvottelemaan.
Sopimuksen on alustavasti tarkoitus olla maaraaikainen kaksi (2) vuotta ja jatkua
sen jalkeen toistaiseksi voimassa olevana.

Sopimuksen on tarkoitus alkaa 6-8/2020

11.2.9) Tiedot kutsuttavien toimijoiden lukumaaraa koskevista rajoituksista
(avoimia menettelyja lukuun ottamatta)

Suunniteltu toimijoiden viahimmaismaara

3
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Suunniteltu toimijoiden enimmaismaara

5

Objektiiviset perusteet sille, miksi ehdokkaita valitaan rajoitettu maara
Riittavan kilpailun varmistamiseksi ehdokkaita valitaan 3-5, jollei
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita ole vahemman. Ehdokkaiden valinta
tehdaan siten kuin osallistumipyynndssa on kuvattu.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyviksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista

Lisdhankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei
1.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai
ohjelmaan

Ei

lll Kohta: Oikeudelliset, taloudelliset, rahoitukselliset ja tekniset
tiedot

lll.1) Osallistumisvaatimukset

1ll.1.2) Vaatimukset taloudellisesta ja rahoituksellisesta tilanteesta

Valintaperusteet hankintaa koskevissa asiakirjoissa maaritetyn mukaisesti

111.1.3) Vaatimukset tekniselle ja ammatilliselle patevyydelle

Valintaperusteet hankintaa koskevissa asiakirjoissa maaritetyn mukaisesti

l11.2) Sopimukseen liittyvat ehdot
11l.2.2) Sopimuksen toteuttamista koskevat ehdot

Ks. liitteena oleva Hankintasopimusluonnos

IV Kohta: Menettely
IV.1) Kuvaus

IV.1.1) Menettelyn luonne
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Neuvottelumenettely

IV.1.8) Tietoa WTO:n julkisia hankintoja koskevasta sopimuksesta (GPA)
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta

Kylla

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

19.03.2020 12:00 (UTC+03:00)

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettdva tarjouksensa voimassa
kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)

6

VI Kohta: Taydentavat tiedot

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot

Kyse on toistuvasta hankinnasta

Ei

VI.2) Tietoa sahkoisista tyonkuluista
Kaytetdan sahkoista tilausta

Sahkoinen laskutus hyvaksytaan

Kaytetdan sahkoista maksua

VI1.4) Muutoksenhakumenettelyt
V1.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sahkopostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Tarjouspalvelun tiedot

Hankinnan tunniste

286328

Vertailuperusteiden madrittely jarjestelméassa
Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys
Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syottdlomakkeella

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettédva 28.02.2020 12:00 mennessa

Lisatiedot

Kaikki tahan hankintaan liittyvat kysymykset tulee lahettaa Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista
(tarjouspalvelu.fi) valilehdelld "kysymykset ja vastaukset”. Samasta paikasta 16ytyvat myos
kysymyksiin annetut vastaukset.

Lisatietokysymykset on esitettdva suomen kielella.

Hankintayksikkd vastaa vain Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalin kautta esitettyihin
kysymyksiin. Ehdokkaiden tasapuolisen kohtelun takaamiseksi muulla tavoin esitettyihin
kysymyksiin ei vastata. Kysyjan nimea tai muita ehdokasta koskevia tietoja ei ilmoiteta
kysymysten ja vastausten yhteydessa.

Ehdokkaan vastuulla on kdyda katsomassa kysymykset ja niihin annetut vastaukset seka
kayttaa hyvakseen mahdollisesti tdsmennettyja tietoja osallistumishakemusta jattdessaan.

Mahdollisiin kysymyksiin vastataan viimeistaan 4.3.2020

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi

molemmissa tapauksissa edelleen hallita lilkesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kyl

Muut ehdot

Tarjouspyynnoén muut ehdot Minimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus

Ehdokas on liittynyt Valittava
Tilaajavastuu.fi-palveluun ja

Hankintayksikké pystyy

tarkistamaan kilpailutuksen

voittajan tilaajavastuulain

mukaiset tiedot sita kautta

Jos ei

Helsingin kaupunki, kaupunkiymparistdn toimiala, Puhelin +358 93102611
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Ehdokas toimittaa
Hankintayksikon pyynnosta
tilaajavastuulain mukaiset
selvitykset. Kts. tdman
hankintailmoituksen kohta
"HANKINTAMENETTELYA
KOSKEVAT LISATIEDOT"

Ryhmittyma

Osallistuuko ehdokas
hankintamenettelyyn
ryhmittymana?

Jos kylla

Mikali ehdokas osallistuu
ryhmittymana, tulee ESPD-
lomake toimittaa jokaisesta
ryhmittymaan osallistuvasta
yrityksesta.

Ryhmittyman nimi

Aiesopimus ryhmittyman
perustamisesta

Sopimuksesta tulee nakya
voimavarojen sitouttaminen
hankinnan toteuttamiseksi,
ryhmittyman jasenet y-
tunnuksineen, jasenien
osuudet, resurssien jako ja
vastuualeet.

Ryhmittyma sitoutuu
osallistumishakemuksen
jattéessaan siihen, etta
osallistumishakemuksessa
nimetyt ryhmittyman
jasenet ovat kaytettavissa
hankinnan toteuttamiseen,
mikali ryhmittyma tulee
valituksi.

Ryhmittyma sitoutuu
osallistumishakemuksen
jattéessaan siihen, etta
hakemuksessa nimetyt
ryhmittyman jésenet ovat
yhdessa vastuussa
hankintasopimuksen
toteuttamisesta, mikali
ryhmittyma tulee valituksi

Ryhmittyman on kyettéava
viimeistaan sopimuksen
allekirjoitushetkella
osoittamaan yksi
organisaatio, joka hoitaa
kaiken yhteydenpidon
tilaajan kanssa. Kuitenkin
kaikki ryhmittyman jasenet
yhdessa vastaavat
sopimusvastuista
allekirjoittamalla
hankintasopimuksen

Ryhmittyman jasenet ovat
liittyneet Tilaajavastuu.fi-
palveluun ja
Hankintayksikko pystyy
tarkistamaan kilpailutuksen
voittajan tilaajavastuulain
mukaiset tiedot sita kautta

Kylla

Valittava

Syotettava

Ladattava

Kylla

Kylla

Kylla

Valittava

Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala, Puhelin

asuntotuotanto

Telefax

PL 58226 (Kayntiosoite: Elimaenkatu 15, 00510 Email

Helsinki)
00099 Helsingin kaupunki
0201256-6

Internet

+358 93102611

asiakaspalvelu.att@hel.fi
http://lwww.att.hel.fi/
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Luettele ryhmittyman Syotettava
jasenet, jotka eivat ole
liittyneet Tilaajavastuu.fi-
palveluun. Ehdokas
toimittaa Hankintayksikon
pyynnosta tilaajavastuulain
mukaiset selvitykset. Kits.
tdman hankintailmoituksen
kohta
"HANKINTAMENETTELYA
KOSKEVAT LISATIEDOT"

Alihankkijoiden voimavarat

Kayttaakod ehdokas Valittava
alihankkijoiden voimavaroja
hankintayksikén asettamien
vaatimuksien tayttymiseen?

Jos kylla

Mikali ehdokas kayttaa
alihankkijoiden
voimavaroja, tulee ESPD-
lomake toimittaa jokaisesta
alihankkijasta.

Ehdokkaan voimavara- Valittava
alihankkijat ovat liittyneet
Tilaajavastuu.fi-palveluun ja

Hankintayksikko pystyy

tarkistamaan ehdokkaan

tilaajavastuulain mukaiset

tiedot sité kautta

Luettele voimavara- Syotettava
alihankkijat, jotka eivat ole
littyneet Tilaajavastuu.fi-
palveluun. Ehdokas
toimittaa Hankintayksikon
pyynnosta tilaajavastuulain
mukaiset selvitykset. Kts.
tdman hankintailmoituksen
kohta
"HANKINTAMENETTELYA
KOSKEVAT LISATIEDOT"

Taloudellisen tilanteen ja
rahoitusaseman
soveltuvuusvaatimukset

Ehdokkaan luottoluokitus on Valittava
vahintdan Suomen

Asiakastieto Oy:n rating A+ tai

selvityksen perusteella

vastaavaa tasoa.

Jos ei

Mikali ehdokkaan Ladattava
luottoluokitustietoja ei I6ydy
Suomen Asiakastieto Oy:n
luottoluokitustiedoista,
ehdokas osoittaa
luottokelpoisuutensa
hankintayksikon pyynnosta
ennen hankintapaatoksen
tekoa toimittamalla
hankintayksikolle viiden
viimeisen tilikauden
tilinpaatostiedot, tiedot
omavaraisuusasteesta
seka mahdolliset
maksuhairiét

Yrityksen referenssi
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Ehdokkaalla on vahintaan yksi Kylla
hankinnan kohdetta vastaava

referenssi, jonka tayttaa alla

vaaditut ominaisuudet

Jos kylla
Ehdokkaan Syotettava
referenssitoimituksen
asiakas:
Referenssiasiakkaan Syotettava

yhteyhenkilén yhteystiedot
(nimi ja puhelinnumero):

Referenssitoimituksen Syotettava
sopimuskausi:

Ehdokas on ollut Kylla
referenssitoimituksen
paasopimuskumppani tai
muutoin paavastuullinen
toimittaja. Ehdokas
katsotaan
referenssitoimituksen
paasopimuskumppaniksi
my®0s niissa tilanteissa,
joissa ehdokkaan nimeama
referenssi on siirtynyt
ehdokkaalle yrityskaupan
myo6ta.

Referenssitoimituksessa Kylla
toimitettu ratkaisu on

sisaltanyt vahintaan

asuntojen myyntitoiminnot

ja asuntojen markkinoinnin

Oikotiella ja Etuovessa

Referenssitoimituksessa Kylla
toimitettu ratkaisu on otettu
tuotantokayttddn 17.2.2016

tai sen jalkeen

Kerro tassa kentassa Syoétettava
paivamaara, jolloin

referenssitoimituksessa

toimitettu ratkaisu on otettu

tuotantokayttoon

Hankinnan kohteen kriteerit

Laadun maksimipisteet: 300.00

tarjottu arvo
........................... * maksimipisteet

Laadun pisteiden laskentakaava:  suurin annettu arvo

Referenssitoimitukset
Referenssitoimitukset

Kohteen hintaa ei kysyta

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Esittdaké ehdokas Valittava
pisteytettavan
referenssitoimituksen nro 1?

Osallistumispyynnén kohdassa "Muut ehdot" ilmoitettua pakollista referenssitoimitusta ei voi kdyttaa
pisteytettavien referenssien kohdassa endé uudelleen. Hankintayksikén tulee voida tarkastaa referenssit.
Yksil6iméattémia referenssejé ei huomioida

Jos kylla

Helsingin kaupunki, kaupunkiymparistdn toimiala, Puhelin +358 93102611
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Referenssitoimituksessa Kylla
toimitettu ratkaisu on otettu
tuotantokayttéon 17.2.2017

tai sen jalkeen

Kerro tassa kentassa Syotettava
paivamaara, jolloin

referenssitoimituksessa

toimitettu ratkaisu on otettu

tuotantokayttoon

Ehdokkaan Syotettava
referenssitoimituksen

asiakas:

Referenssiasiakkaan Syotettava

yhteyshenkilon yhteystiedot
(nimi ja puhelinnumero):

Pisteytettavat
vaatimukset

Referenssitoimituksessa Valittava 30.00
toimitettu ratkaisu on

sisaltanyt SAP-

taloushallintajarjestelman

liittyman

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisu on

toteutettu SaaS-palveluna

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisu on ollut

tuotantokaytdssa vahintaan

yhden vuoden verran

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisun

kayttoliittyma on

suomenkielinen

Referenssitoimitukseen Valittava 10.00
ovat sisaltyneet tuki- ja
yllapitopalvelut

Esittaakd ehdokas Valittava
pisteytettavan
referenssitoimituksen nro 2?

Osallistumispyynnén kohdassa "Muut ehdot" ilmoitettua pakollista referenssitoimitusta ei voi kdyttéa
pisteytettavien referenssien kohdassa enéé uudelleen. Hankintayksikon tulee voida tarkastaa referenssit.
Yksil6imattémié referensseja ei huomioida

Jos kylla

Referenssitoimituksessa Kylla
toimitettu ratkaisu on otettu
tuotantokayttédn 17.2.2017

tai sen jalkeen

Kerro tassa kentassa Syotettava
paivamaara, jolloin

referenssitoimituksessa

toimitettu ratkaisu on otettu

tuotantokayttoon

Ehdokkaan Syotettava
referenssitoimituksen

asiakas:

Referenssiasiakkaan Syotettava

yhteyshenkilon yhteystiedot
(nimi ja puhelinnumero):

Pisteytettavat
vaatimukset

Referenssitoimituksessa Valittava 30.00
toimitettu ratkaisu on

sisaltanyt SAP-

taloushallintajarjestelman

liittyman
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Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisu on
toteutettu SaaS-palveluna

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisu on ollut

tuotantokaytéssa vahintaan

yhden vuoden verran

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisun

kayttoliittyma on

suomenkielinen

Referenssitoimitukseen Valittava 10.00
ovat sisaltyneet tuki- ja
yllapitopalvelut

Esittdako ehdokas Valittava
pisteytettavan
referenssitoimituksen nro 2?

Osallistumispyynnén kohdassa "Muut ehdot" ilmoitettua pakollista referenssitoimitusta ei voi kdyttéa
pisteytettavien referenssien kohdassa endé uudelleen. Hankintayksikén tulee voida tarkastaa referenssit.
Yksil6iméattémié referensseja ei huomioida

Jos kylla

Referenssitoimituksessa Kylla
toimitettu ratkaisu on otettu
tuotantokayttddn 17.2.2017

tai sen jalkeen

Kerro tassa kentassa Syotettava
paivamaara, jolloin

referenssitoimituksessa

toimitettu ratkaisu on otettu

tuotantokayttoon

Ehdokkaan Syotettava
referenssitoimituksen

asiakas:

Referenssiasiakkaan Syotettava

yhteyshenkilon yhteystiedot
(nimi ja puhelinnumero):

Pisteytettavat
vaatimukset

Referenssitoimituksessa Valittava 30.00
toimitettu ratkaisu on

sisaltanyt SAP-

taloushallintajarjestelman

liittyman

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisu on

toteutettu SaaS-palveluna

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisu on ollut

tuotantokaytéssa vahintaan

yhden vuoden verran

Referenssitoimituksessa Valittava 20.00
toimitettu ratkaisun

kayttoliittyma on

suomenkielinen

Referenssitoimitukseen Valittava 10.00

ovat sisaltyneet tuki- ja
yllapitopalvelut

Muut tiedot
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Hankintayksikon esittely

Kaupunkiymparistdn toimiala huolehtii Helsingin kaupunkiympariston suunnittelusta,
rakentamisesta ja yllapidosta. Lisaksi toimiala vastaa rakennusvalvonnasta ja
ymparistdpalveluista. Kaupunkiymparistélautakunta ohjaa ja valvoo toimialan toimintaa.
Lautakunnalla on lisaksi ymparisto- ja lupajaosto seka rakennusten ja yleisten alueiden
jaosto.

Toimiala jakaantuu kolmeen palvelukokonaisuuteen. Maankaytt6 ja kaupunkirakenne
vastaa kaavoituksesta, maaomaisuuden ja tonttien kehittdmisesta seka liikenteen, katujen,
kaupunkitilan ja maiseman suunnittelusta. Rakennukset ja yleiset alueet vastaa rakennetun
omaisuuden hallinnasta, tilapalveluista, katujen ja puistojen yllapidosta, rakennuttamisesta
seka asuntotuotannosta. Palvelut ja luvat vastaa toimialan asiakaspalvelusta,
kaupunkimittauksesta, pysakdinninvalvonnasta, rakennusvalvonnasta ja
ymparistdpalveluista. Rakennamme yhdessa kaupunkilaisten kanssa viihtyisaa ja
kilpailukykyista Helsinkia.

Pyrimme toimimaan vastuullisten hankintojen edellakavijana seka varmistamaan kestavan
tulevaisuuden myos tuleville kaupunkilaisille.

Helsingin kaupungin asuntotuotanto vastaa kaupungin asuntotuotannon rakennuttamisesta
asiakkaiden ja kaupungin tavoitteiden mukaisesti, tuottaen laadukkaita ja
elinkaarikustannuksiltaan edullisia vuokra-, omistus- ja asumisoikeusasuntoja.

Asuntotuotannon maaralliset tavoitteet on asetettu asumisen ja siihen liittyvan maankayton
toteutusohjelmassa (AM-ohjelma).

Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

Hankinta toteutetaan kayttamalla hankintalain (1397/2016) 34—35 §:n mukaista
neuvottelumenettelyd. Neuvottelumenettelya kaytetdan, koska hankintayksikon tarpeita ei
voida tayttaa olemassaolevia ratkaisuja mukauttamatta.

HANKINTAMENETTELYN VAIHEET PAAPIIRTEITTAIN JA ALUSTAVA AIKATAULU

» Hankintailmoituksen, osallistumishakemusohjeen ja -lomakkeen, alustavan
neuvottelukutsun ja alustavan tarjouspyynnon julkaisu: 17.2/2020

* Osallistumishakemusten jattéaika: 19.3.2020

* Tarjoajien valinta neuvottelumenettelyyn: 3/2020

* Neuvottelukutsun ja siihen liittyvien asiakirjojen lahettaminen tarjoajille seka alustavien
tarjousten pyytaminen: 3-4/2020

* Alustavien tarjousten vastaanottaminen: 4/2020

* Neuvotteluvaihe: 4/2020

* Lopullisen tarjouspyynnon lahettdminen tarjoajille: 4-5/2020

» Kaytettavyysarviointi 5/20200

* Tarjousten jattaminen: 6/2020

» Hankintapaatos ja paatoksesta ilmoittaminen: 6-8/2020

EHDOKKAIDEN VALINTA NEUVOTTELUMENETTELYYN

Tassa hankinnassa arvioidaan ehdokkaiden soveltuvuus ESPD-vakiolomakkeella seka
osallistumishakemuksessa esitettyjen tietojen perusteella.

Neuvottelumenettelyssa hankintayksikko valitsee osallistumishakemuksen jattaneiden
ehdokkaiden joukosta tarjoajat, joita pyydetaan lahettdmaan alustava tarjous.
Hankintayksikko valitsee 3-5 tarjoajaa, mikali vAhimmaisvaatimukset tayttavia ehdokkaita
on riittavasti.

Jos vahimmaisvaatimukset tayttavia ehdokkaita on enemman kuin neuvotteluihin valittavia
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tarjoajia, hankintayksikko vertailee osallistumishakemuksia ja valitsee ehdokkaista 3-5
tarjoajaa osallistumispyynnon kohdassa 12 "Hankinnan kohteen kriteerit" -esitetyn
perusteella. Vertailu suoritetaan kyseisessa kohdassa kuvatulla tavalla.

Neuvotteluihin valitaan 3-5 eniten pisteitd saanutta ehdokasta. Tasapistetilanteessa
valitaan ensisijaisesti ehdokas joka/jotka ovat saaneet enemman pisteita kaikkien
iimoittamiensa referenssien osalta referenssilomakkeen kohdasta ”
Referenssitoimituksessa toimitettu ratkaisu on sisaltanyt SAP-taloushallintajarjestelman
littyman = 30 pistettd”. Mikali télla ei tule eroa tasapisteissa olevien ehdokkaiden valille
valitaan ehdokkaat jotka ovat saaneet enemman pisteita referenssilomakkeen kohdasta”
Referenssitoimituksessa toimitettu ratkaisu on toteutettu SaaS-palveluna = 20 pistettad”. Jos
tamakaan ei tuota eroja ehdokkaiden valilla, valinta tehdaan arvonnalla.

NEUVOTTELUMENETTELYN KULKU

Hankintayksikko tekee tarjoajien valinnasta erillisen paatdoksen. Tarjoajien valinta tapahtuu
siten kuin ylla on kuvattu.

Neuvotteluihin valituille esitetdan neuvottelukutsu ja ilmoitetaan tarkentunut
neuvotteluaikataulu sekd pyydetaan alustava tarjous.

Hankintayksikkd neuvottelee erikseen kunkin tarjoajan kanssa. Hankintayksikkd nauhoittaa
neuvottelut, jos katsoo sen tarpeelliseksi. Hankintayksikko ei paljasta tarjoajan esittamia
ratkaisuja eika luottamuksellisia tietoja. Neuvotteluissa ja hankinnassa kaytettava kieli on
suomi. Ehdokkaan ja myéhemmin tarjoajan on kuitenkin mahdollista Iahettaa ratkaisuunsa
liittyvia teknisia asiakirjoja englanninkielisena.

Neuvottelujen kuluessa tarjouspyyntda ja sen liitteitd valmistellaan. Neuvottelujen
tarkoituksena on saada tietoja, joiden perusteella voidaan laatia lopullinen tarjouspyynto.

Neuvottelujen paatyttya hankintayksikko pyytaa kirjallisella tarjouspyynnolla kirjallisen
tarjouksen maaraaikaan mennessa. Tarjouksessa on tarjottava asuntomyynnin jarjestelmas
Helsingin kaupungin asuntotuotannolle.

NEUVOTTELUJEN KOHDE

Neuvottelujen kohteena ovat seuraavat asiat:

- sopimusluonnoksen keltaisella korostetut kohdat
- tekniset vaatimukset

- toiminnalliset vaatimukset

- palvelutasot (keltaisella korostetut kohdat)

- hinnoittelumalli

- toimittajan laatima kayttéonottosuunnitelma

- toimittajan laatima palvelukuvaus

Osallistumispyynnon liitteessa 2. Vaatimukset on kuvattu palvelua koskevat ehdottomat
vaatimukset PAKOLLINEN-merkinnalla. Naista vaatimuksista ei neuvotella
hankintaprosessin aikana eika niiden sisaltéa muuteta, mutta niiden tdsmentaminen on
mahdollista. Hankintayksikéllé on oikeus muuttaa HYODYLLISET- vaatimuksia
PAKOLLISEKSI - vaatimukseksi neuvotteluiden aikana lopulliseen tarjouspyyntoon.

Hankintayksikké tulee jarjestamaan kaytettavyysarvioinnin hankintamenettelyn aikana.
Hankintayksikko tulee esittelemaan sekd maarittelemaan tarjoajille kaytettédvyysarvioinnin
sisallon ja arvointiperusteet neuvotteluiden kuluessa.

Muilta osin kaikki osallistumispyynnon liitteet ovat hankintayksikon alustavia nakemyksia ja
asiakirjoja, joita tullaan muuttamaan ja tdsmentdmaan hankintaprosessin aikana.

SELVITYKSET JA TODISTUKSET HARMAAN TALOUDEN TORJUMISEKSI
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Hankintayksikko tulee pyytamaan seuraavat selvitykset:

Tassa hankinnassa sovelletaan muiden soveltuvuus- ja valintaperusteiden lisaksi
tilaajavastuulaista (1233/2006) johtuvia tilaajan selvitysvelvollisuuksia ja Helsingin
kaupunkikonsernin harmaan talouden torjunnan ohjeita. Tarjoaja voidaan sulkea pois
tarjouskilpailusta tai alihankkijaa vaatia vaihdettavaksi, jos tarjoaja ei pyydettaessa toimita
alla lueteltuja selvityksia tai todistuksia tai jos selvityksen tai todistuksen puuttumiseen ei
ole laillista perustetta.

Tarjousvertailun perusteella voittajaksi osoittautuvan tarjoajan ja tdman alihankkijan
tilaajavastuulakiin liittyvat selvitykset tarkastetaan ennen hankintapaatosta silta osin kuin
tietoja ei saada julkisista rekistereista tai esimerkiksi tilaajavastuu.fi-palvelusta. Tarjoajien
tulee nain ollen varautua pyydettaessa toimittamaan itsestaan ja alihankkijoistaan
seuraavat selvitykset:

1. selvitys siitd, onko tarjoaja ja sen alihankkijat merkitty ennakkoperintalain mukaiseen
ennakkoperintarekisteriin ja tydbnantajarekisteriin seka arvonlisaverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin ja

2. tarjoajan ja sen alihankkijoiden kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin saadut
kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot ja

3. selvitys siita, etta tarjoajalla tai sen alihankkijoilla ei ole verovelkarekisteriin merkittya
verovelkaa taikka veroviranomaisen antama selvitys verovelan maarasta
(verovelkatodistus)[ja selvitys siitd, etta verovelkaa koskeva veronsaajan hyvaksyma
maksusuunnitelma on tehty]

4. todistukset tarjoajan ja sen alihankkijoiden tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta
ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siita, etta eraantyneita
eldkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty ja

5. selvitys tarjoajan ja sen alihankkijoiden tydhdn sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai
keskeisista tydehdoista ja

6. selvitys tarjoajan ja sen alihankkijoiden lakisaateisen tyoterveyshuollon jarjestamisesta
Suomessa (jaljennds tydterveyshuoltoa koskevasta sopimuksesta tai selvitys
tyéterveyshuoltopalvelujen tuottajasta).

Ulkomaisen tarjoajan on varauduttava pyydettdessa toimittamaan ylla tarkoitetut vastaavat
tiedot tarjoajan ja sen alihankkijoiden sijoittautumismaan lainsdadannén mukaisella
rekisteriotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalle. Jollei
tarjoajan tai alihankkijan sijoittumismaassa anneta edella tarkoitettuja otteita tai selvityksia,
hyvaksytaan sijoittumismaan lainsaadannén mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella
vahvistettu ilmoitus, joka on kdannetty suomen kielelle.

Ulkoimaisen tarjoajan on liséksi pyydettdessa toimitettava 1- ja 3-kohdan mukaiset
selvitykset, jos yrityksella on suomalainen yritys- ja yhteisétietotunnus (Y-tunnus). Lisaksi
ulkomaisen tarjoajan lahetetyista tydntekijoistd on pyydettaessa esitettdva Al-todistus
(EU:n tai ETA:n alueelta lahetetyt tyontekijat) tai vastaava todistus
(sosiaaliturvasopimusmaat) tai elakevakuuttamista koskeva muu selvitys (sopimuksettomat
kolmannet maat).

Rekisteriotteet ja selvitykset saavat olla enintdan 3 kk vanhoja. Maaraaika lasketaan siita,
kun hankintayksikké on vastaanottanut asiakirjat. Jos tarjoajaa tai alihankkijaa ei ole
merkitty ylla mainittuihin rekistereihin, esimerkiksi kaupparekisteriin, tulee tarjoajan
pyydettdessa selvittda mihin lailliseen perusteeseen rekisterdimattémyys perustuu.
Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista (1397/2016, jaliempana "hankintalaki"),
Tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa annettuja
lakia ("tilaajavastuulaki") seka Helsingin kaupungin ohjetta harmaan talouden torjunnasta.

Helsingin kaupunki, kaupunkiymparistdn toimiala, Puhelin +358 93102611
asuntotuotanto Telefax

PL 58226 (Kayntiosoite: Elimaenkatu 15, 00510 Email asiakaspalvelu.att@hel.fi
Helsinki) Internet http://www.att.hel.fi/

00099 Helsingin kaupunki
0201256-6



Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala, 15/17

l HE '.S i n ki J asuntotuotanto

EU-hankintailmoitus Osallistumispyynt6 286328
Paivays 17.02.2020

RIKOSREKISTERIOTTEIDEN TOIMITTAMINEN

Hankintayksikko tulee pyytdmaan tarjouskilpailun voittanutta tarjoajaa toimittamaan
rikosrekisteriotteet.

Tarjouskilpailun voittajaksi alustavasti arvioidun tarjoajan on toimitettava rikosrekisterilain
(770/1993) 6 §:n 8 momentissa ja 6 b §:ssa tarkoitettu ote rikosrekisterista taikka
ehdokkaan tai tarjoajan tai sen hallinto-, johto tai valvontaelimen jasenen tai edustus-,
paatos- tai valvontavaltaa kayttavan henkilon (tallaisiksi henkilbiksi katsotaan muun
muassa yrityksen paa- tai toimitusjohtaja, yrityksen varatoimitusjohtaja, yhteisén kuten
osakeyhtion tai osuuskunnan hallituksen puheenjohtaja ja nimenkirjoittajat, prokuralain
(130/1979) tarkoittama prokuristi, yhdistyksen puheenjohtaja, yksityinen
elinkeinonharjoittaja, avoimen yhtion yhtidmiehet sekd kommandiittiyhtion vastuunalainen
yhtidmies, seka muut yhtion tai muun oikeushenkilon kuten saation edustajat)
alkuperdmaan tai sijoittautumismaan toimivaltaisen viranomaisen antama ote
rikosrekisterista.

Ote toimii nayttona siita, ettei tarjoajaa koske jokin lain 80 §:ssa tarkoitettu pakollinen
rikosperusteinen poissulkemisperuste. Hankintayksikké voi lahtdkohtaisesti luottaa
tarjoajan antamaan selvitykseen lainkohdan osalta relevantista henkilopiirista, jonka osalta
rikosrekisterimerkinnat selvitetdan. Tarjoaja tilaa otteet itse oikeusrekisterikeskuksesta.

Ohjeet otteiden tilaamisen l6ytyvat oikeusrekisterikeskuksen verkkosivuilta:
http://www.oikeusrekisterikeskus.fi/

Rikosrekisteriote ei saa olla 12 kk vanhempi. Maaraaika lasketaan siita, kun
hankintayksikk®d on vastaanottanut asiakirjat.

Tarjouksen ldhettaminen

Jattdmalla osallistumishakemuksen ehdokas hyvaksyy osallistumispyynndssa ja sen
litteena olevissa asiakirjoissa olevat ehdot. Muita ehtoja ei hyvaksyta.

Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisesta, neuvotteluista tai muusta menettelyyn
osallistumisesta tai siihen liittyvista toimenpiteista ei makseta korvauksia.

Hylkdamisperusteet
Myobhastyneet osallistumishakemukset hylataan.

Osallistumishakemus hylataan, jos osallistumispyynnéssa esitetyt vaatimukset eivat tayty
tai hakemus ei vastaa pyynt6a. Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan hakemuksessa
esitettyjen tietojen seka hankintalain ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuuden arviointia
koskevien saanndsten perusteella.

Tarjouskilpailun ulkopuolelle suljetaan ehdokas tai tarjoaja, jota rasittaa hankintalain 80
§:ssa mainittu pakollinen poissulkemisperuste tai joka ei tayta tarjoajalle
osallistumispyynndssa asetettuja vaatimuksia.

Tarjouskilpailun ulkopuolelle voidaan sulkea ehdokas tai tarjoaja, jota rasittaa hankintalain
81 §:ssa mainittu harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

Ehdokas tai tarjoaja voi esittda nayttéa luotettavavuudestaan, vaikka sita rasittaisi
hankintalain 80 tai 81 §:ssa tarkoitettu poissulkemisperuste. Mikali ehdokas tai tarjoaja
haluaa esittda nayttda luotettavuudestaan edellda mainittujen poissulkemisperusteiden
ollessa kasilla, tulee naytto esittda osallistumishakemuksen jattamisen yhteydessa.
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Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuus maaraytyy hankintalain (Hankintalaki 1397/2016) 138 §:n ja
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (JulkL 621/1999) mukaisesti.

Hankintapaatos ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoituksen jalkeen. Muut
hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen. Ehdokkaalla on oikeus
saada tieto hankinta-asiakirjoista paatdksen allekirjoituksen jalkeen.

Jos ehdokkaan mielesté jokin osa tarjousta sisaltaa liikesalaisuuksia, sen on merkittava
likesalaisuuksia sisaltavat tiedot Tarjouspalvelussa. Osallistumishakemukseen on
merkittava selkeasti liike- tai ammattisalaisuudet ja erotettava ndma tiedot selvasti muusta
aineistosta.

Hankintayksikké harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa
pidettavia.

Osallistumishakemusten avaustilaisuus ei ole julkinen.
Muut asiat

Hankintaan liityvat asiakirjat ovat saatavissa ainoastaan suomen kielella. Jos tarjoaja
haluaa asiakirjat muulla kielelld, tarjoaja tekee kdanndstydn omalla kustannuksellaan.

Liitteet ja linkit
Liitetiedostot

Hankintasopimusluonnos.docx
Tarjouspyynnon_espd_279316.pdf

Liite 1_Hankinnan_kohteen_kuvaus.doc

Liite 2_Vaatimukset.xIsx

Liite 3 Tietosuoja- ja salassapitoliite.pdf

Liite 4 Henkil6tietojen kasittelytoimien kuvaus myyntijarjestelma.docx
Liite 5 Palvelutasot.docx

Liite 6_Hinnat ja maksuaikataulu.xlsx

Liite 7.1 JHS166.pdf

Liite 7.2. JHS166_Palvelut.pdf

Liite 7.3. JHS166_YSE.pdf

Liite 8 Palvelukuvaus mallipohja.docx
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