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Arajärvi, Pentti (etänä) varapuheenjohtaja
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Biaudet, Eva (etänä)
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Juva, Kati
Korpinen, Laura (etänä)
Lindgren, Minna
Niiranen, Matti (etänä)
Paunio, Mikko (etänä)
Silvennoinen, Oula
Vepsä, Sinikka
Heistaro, Sami (etänä) varajäsen

Muut

Jolkkonen, Juha sosiaali- ja terveystoimialan toimia-
lajohtaja

Turpeinen, Leena (etänä) terveys- ja päihdepalvelujen johtaja
Sulavuori, Maarit (etänä) perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Partanen, Soili (etänä) vs. sairaala-, kuntoutus- ja hoivapal-

velujen johtaja
Mäki, Tiina (etänä) hallintojohtaja
Mikkonen, Matleena (etänä) valmistelun tuen esihenkilö
Juutilainen-Saari, Jaana (etänä) viestintäpäällikkö
Komulainen, Veera hallintoasiantuntija
Korhonen, Soili hallintoasiantuntija
Pajari, Sampo (etänä) talous- ja suunnittelupäällikkö

läsnä: 143 §, klo 17:47 - 18:37
Karell, Mikael (etänä) johtava controller

läsnä: 143 §, klo 17:47 - 18:37
Keinänen, Mia (etänä) henkilöstösuunnittelupäällikkö

läsnä: 143 §, klo 17:47 - 18:37

Puheenjohtaja

Daniel Sazonov apulaispormestari
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141-165 §

Esittelijät

Juha Jolkkonen sosiaali- ja terveystoimialan toimia-
lajohtaja
141-165 §

Pöytäkirjanpitäjä

Soili Korhonen hallintoasiantuntija
141-165 §



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021
Sosiaali- ja terveyslautakunta

17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

§ Asia

141 Asia/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinta

142 Asia/2 Ilmoitusasiat

143 Asia/3 Sosiaali- ja terveystoimen talouden ja toiminnan ennuste

144 Asia/4 Suun terveydenhuollon tarveaineiden ja tarvikkeiden hankinta

145 Asia/5 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Tuomas Rantasen valtuustoaloitteeseen asukastalojen kehittämi-
seksi – pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitäjänmäen uusi asukastalo

146 Asia/6 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle vaikut-
tavaa päihdetyötä koskevasta valtuutettu Jukka Järvisen ym. valtuus-
toaloitteesta

147 Asia/7 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle lasten 
turvallisen koulunkäynnin vahvistamista ja Helsingin huumeongelmaa 
koskevasta kokoomuksen ryhmäaloitteesta

148 Asia/8 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Amanda Pasasen ym. valtuustoaloitteeseen koskien maksutto-
mien kuukautisvälineiden tarjoamista nuorille ja vähävaraisille

149 Asia/9 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Arja Karhuvaaran ym. valtuustoaloitteesta koskien lapsille ja nuo-
rille laadittavaa digioppimisympäristön työkykykonseptia

150 Asia/10 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Katju Aron ym. valtuustoaloitteesta koskien Nuorten häirintäyh-
teyskanavan perustamista

151 Asia/11 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle avoi-
men puolueen ryhmäaloitteesta koskien palveluja koordinoivaa kon-
taktihenkilöä lapsiperheiden tukemiseen

152 Asia/12 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Pia Pakarisen ym. valtuustoaloitteesta koskien Etelä-Karjalan 
mallin hyödyntämistä lainvastaisiin tekoihin puuttumiseksi kouluissa

153 Asia/13 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Mari Rantasen toivomusponnesta koskien Etelä-Karjalan mallin 
käyttöönottoa Helsingissä

154 Asia/14 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Ville Jalovaaran ym. toivomusponnesta koskien kaupungin ter-
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veyspalvelujen riittävyyttä Meri-Rastilassa

155 Asia/15 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien tukea tarvitsevien 
nuorten palvelujen yhteistyön sujuvoittamista

156 Asia/16 Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuu-
tettu Reetta Vanhasen toivomusponnesta koskien koronatilanteen vai-
kutuksia kouluissa esiintyvään kiusaamiseen ja kiusaamisen ennal-
taehkäisyä

157 Asia/17 Oikaisuvaatimus suun terveydenhuollon kiireettömän hoidon palvelu-
hankinta

158 Asia/18 Oikaisuvaatimus suun terveydenhuollon asiakaspalvelukeskuksen 
henkilökunnan palveluhankinta

159 Asia/19 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

160 Asia/20 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

161 Asia/21 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

162 Asia/22 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

163 Asia/23 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

164 Asia/24 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

165 Asia/25 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen
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§ 141
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta 
päätti valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Kati Juvan ja varatarkasta-
jaksi jäsen Laura Korpisen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 142
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi ilmoitusasiat.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Soili Korhonen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 50517

soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat päätökset tai muut 
tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nähtävänä sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan kokouksessa):

Kaupunginvaltuusto 16.6.2021 § 190 Helsingin kaupungin ympäristöra-
portti 2020

Kaupunginvaltuusto 16.6.2021 § 191 Keskustan terveys- ja hyvinvointi-
keskuksen hankesuunnitelma.

Kaupunginvaltuusto 2.8.2021 § 224 Sosiaali- ja terveystoimialan apu-
laispormestarin valinta vuonna 2021 alkavaksi valtuuston toimikaudeksi

Kaupunginvaltuusto 2.8.2021 § 240 Sosiaali- ja terveyslautakunnan jä-
senten valinta vuonna 2021 alkavaksi toimikaudeksi

Kaupunginvaltuusto 2.8.2021 § 241 Sosiaali- ja terveyslautakunnan 
jaoston jäsenten valinta vuonna 2021 alkavaksi toimikaudeksi.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
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Soili Korhonen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 50517
soili.korhonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 143
Sosiaali- ja terveystoimen talouden ja toiminnan ennuste

HEL 2021-004237 T 02 02 01

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi toiminnan ja talou-
den toteumaennusteen 30.6.2021 tilanteessa.

Käsittely

Talous- ja suunnittelupäällikkö Sampo Pajari, johtava controller Mikael 
Karell ja henkilöstösuunnittelupäällikkö Mia Keinänen olivat kutsuttuina 
asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Muut toiminnalliset tavoitteet ja HYTE_2_ennuste
2 Määrälliset ennuste 02
3 Sitovat tavoitteet_2_ennuste

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Talous- ja suunnittelupäällikkö Sampo Pajari, johtava controller Mikael 
Karell ja henkilöstösuunnittelupäällikkö Mia Keinänen ovat kutsuttuina 
asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Kaupunginkanslialle toimitetaan vuonna 2021 toiminnan ja talouden 
ennusteet kolme kertaa. Kaikki kaupunginkanslialle toimitettavat ennus-
teet tuodaan tiedoksi sosiaali- ja terveyslautakunnalle. Sosiaali- ja ter-
veystoimen ennusteet laaditaan kaupunkiyhteisen rakenteen mukaises-
ti. Nyt laadittu ennuste perustuu oman toiminnan osalta kesäkuun lo-
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pun tietoihin ja HUSin osalta HUSin tuottamaan ennusteeseen tammi-
toukokuun toteutumien pohjalta. 

Covid-19-pandemian osalta ennusteessa on huomattavaa epävarmuut-
ta sen osalta, miten pandemiatilanne ja rokotukset etenevät sekä miten 
tartuntojen torjumisessa onnistutaan loppuvuoden aikana.

Sosiaali- ja terveystoimialalla on viisi erillistä talousarviokohtaa, joiden 
ennusteet ovat seuraavat:

Sosiaali- ja terveyspalvelut (51001)

5 10 01  
Sosiaali- ja 
terveyspalvelut

TP 2020 TA 2021 Ylitysoikeus TA 21 Ennuste 
30.6.

Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)        
Tulot     157,7     158,8     146,0 304,8 229,9 -74,9 -24,6 %
Menot  -1521,7 -1 533,8** -146,0 -1679,8  -1703,8 -24,0 -1,4 %
Toimintakate -1 364,0 -1 375,0 0,0 -1375,0    
        

**Lisätty alkuperäiseen talousarviolukuun palkkaohjelman määräraha 
2,7 milj. euroa.

Vuoden 2021 talousarviovalmistelussa sovittiin kaupunkitasoisesti, että 
toimialojen talousarvioon ei varata erillistä määrärahaa covid-19 pan-
demian hoitoon, vaan ne esitetään ylityksinä. Kaupunginvaltuusto 
myönsi 16.6.2021 sosiaali- ja terveystoimelle 146,0 milj. euron ylitysoi-
keuden covid-19-pandemian lisäkustannuksiin sekä arvioituun hoito- ja 
palveluvelkaan. Covid-19-pandemian välittömiin lisäkustannuksiin hae-
taan valtionavustusta STM:n ohjeistamalla tavalla syksyllä 2021.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tulojen arvioidaan alittavan budjetin 74,9 
milj. eurolla. Tulojen talousarviossa on huomioitu kaupunginvaltuuston 
16.6.2021 myöntämä 146,0 milj. euron ylitysoikeus covid-19-
pandemian kustannuksiin. Hallitus on vuoden 2020 budjettiriihessä lin-
jannut, että covid-19-pandemian välittömät lisäkustannukset korvataan 
kunnille ja kuntayhtymille täysimääräisenä. Kunnissa ja kuntayhtymissä 
lausuntokierroksella olevan sosiaali- ja terveysministeriön (STM:n) ase-
tusluonnoksen perusteella korvaus ei kuitenkaan tule toteutumaan lä-
heskään täysimääräisenä Helsingin osalta, ja ennusteessa on arvioitu 
Helsingin saaman avustuksen olevan arviolta vain noin puolet ylitysoi-
keuden määrästä, noin 73,0 milj. euroa. Tuloissa on huomioitu myös 
valtion rahoittamien sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen (Ra-
kenneuudistus ja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus) hankkeiden 
ja rajaterveysturvallisuuden kustannusten valtionavustukset.
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Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen ennustetaan ylittävän budjetin 
24,0 milj. eurolla. Ennusteessa on sosiaali- ja terveyspalvelujen uudis-
tamisen (Rakenneuudistus ja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus) 
ja muiden STM:n hankkeiden hankerahoituksen tekninen ylitys ja raja-
terveysturvallisuuden ylläpitämisestä aiheutuvien kustannusten kor-
vaaminen, noin 11,2 milj. euroa. Ennusteessa on mukana covid-19-
pandemian arvioitu kustannusvaikutus, 151,6 milj. euroa (lisäkustan-
nukset 155,8 milj. euroa, menosäästöt 4,2 milj. euroa), joka sisältää 
sekä koronan välittömiä kustannusvaikutuksia että hoito- ja palveluve-
lan purkamisen kustannuksia. Muut sote-palveluista aiheutuvat ylitykset 
ovat yhteensä 7,2 milj. euroa.

Ennusteessa on jo huomioitu kaupunginhallituksen käyttövaroista sosi-
aali- ja terveyspalveluille aiemmin kohdennettu 10 milj. euron ylitysoi-
keus, jolla katetaan lastensuojelun ylitystä.

Aiemmin sosiaali- ja terveyspalveluissa teknisenä ylityksenä esitetty 
valtionperinnöistä jaettavat avustukset on siirretty kaupunginkansliaan 
talousarvioon, eikä niiden toteutumista ennusteta enää sosiaali- ja ter-
veystoimessa.

Koska sosiaali- ja terveystoimiala ei ole toimintakatteellinen talousar-
viokohta, vaan sitova taso ovat menot, sosiaali- ja terveyspalvelujen ta-
lousarviokohdalle voidaan myöntää teknistä ylitysoikeutta sosiaali- ja 
terveyspalvelujen uudistamisen vuoden 2020 määrärahojen osalta. So-
siaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen osalta ylitysoikeus perustuu 
STM:n myöntämään valtionavustukseen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen 
uudistamiseen myönnetty valtionavustus on vuonna 2021 sosiaali- ja 
terveyspalvelut talousarviokohdan käyttötuloissa. 

STM on pyytänyt Helsingiltä lausuntoa 27.8.2021 mennessä valtioneu-
voston asetukseksi valtionavustuksesta eräisiin julkisen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon covid-19-kustannuksiin. Asetusluonnoksen perusteella 
covid-19-pandemian välittömiä kustannuksia korvataan kunnille muun 
muassa testauksesta, jäljityksestä sekä sairaanhoidon kustannuksista 
laskennallisen yksikkökustannusten perusteella. Asetusluonnoksessa 
arvio keskimääräisestä yksikkökustannuksesta esimerkiksi testaukseen 
on 80–90 euroa/testi, mutta varsinainen avustus olisi vain noin 40–65 
% laskennallisesta yksikkökustannuksesta, 35–60 euroa/testi. Helsin-
gissä testauksen kustannus on noin 125–130 euroa/testi, joten lasken-
nalliseen yksikkökustannukseen perustuva korvausmalli ei tule katta-
maan todellisia kustannuksia.

STM on myöntänyt 2.7.2021 Helsingille valtionavustuksen rajaterveys-
turvallisuudesta aiheutuneisiin kustannuksiin ajalta 1.10.2020–
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30.6.2021 täysimääräisesti, 3,6 milj. euroa. Rajaterveysturvallisuuden 
valtionavustus on huomioitu sosiaali- ja terveyspalvelujen tuloissa.

Hoito- ja palveluvelan kustannuksiin haetaan valtionavustusta STM:n 
myöhemmin ohjeistamalla tavalla. Covid-19-pandemian arvioituja välit-
tömien kustannusten ja hoito- ja palveluvelan purkamisen kustannus-
vaikutuksia vuodelle 2021 on yhteensä 151,6 milj. euroa. Covid-19-
pandemian merkittävämpiä lisäkustannuksia ovat testaus, noin 65 milj. 
euroa; epidemiologisen toiminnon henkilöstökustannukset, 21,2 milj. 
euroa; rokotukset ja koronaneuvontapuhelimen kustannukset, yhteensä 
20,6 milj. euroa sekä suojavarustevaraston arvon alaskirjaus 14,7 milj. 
euroa. Covid-19-pandemian pitkittyminen siirtää myös kiireettömän 
hoidon ja muun hoito- ja palveluvelan hoitoa. Koronapandemiasta ai-
heutuva ylityspaine on vielä epävarma riippuen siitä, miten koronapan-
demia etenee syksyn aikana.

Covid-19-pandemian välilliset kustannusvaikutukset

Sosiaali- ja terveystoimessa arvioitiin syksyllä 2020 covid-19-
pandemian hoito- ja palveluvelan kustannuksia. Tuolloin oletuksena oli, 
että toimialalla päästäisiin purkamaan syntynyttä hoito- ja palveluvelkaa 
talvella 2021. Alkuvuoden arvion mukaan pelkästään toteutumatta jää-
neiden hoitovuorokausien, käyntien ja kontaktien määrän aiheuttama 
hoito- ja palveluvelka on noin 98 milj. euroa.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen arvioitu hoito- ja palveluvelka on noin 21,9 
milj. euroa, terveys- ja päihdepalvelujen hoito- ja palveluvelka noin 41,3 
milj. euroa ja sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen hoito- ja palvelu-
velka on noin 34,4 milj. euroa.

Hoito- ja palveluvelkaa puretaan muun muassa palvelusetelien, osto-
palvelujen, pidennettyjen aukioloaikojen avulla, lisä- ja ylitöillä sekä 
palkkaamalla määräaikaista lisähenkilöstöä, mutta pandemian pitkit-
tyessä myös hoito- ja palveluvelka kasvaa ja kumuloituu. Hoito- ja pal-
veluvelan tänä vuonna purkamiseen liittyvät kustannukset sisältyvät 
covid-19-pandemian arvioituihin kokonaiskustannuksiin, 146,0 milj. eu-
roa. Hoito- ja palveluvelan purkamista vaikeuttaa edelleen jatkuva pan-
demia ja korkeat tartuntamäärät sekä monen palvelun osalta eri am-
mattiryhmien henkilöstön saatavuusvaikeudet.

Sosiaali- ja terveyspalvelukokonaisuuksien ennusteet

Kaupunginvaltuuston myöntämä 146,0 milj. euron lisämääräraha on 
kohdennettu palvelukokonaisuuksien ja palvelujen tulosbudjettehin ar-
vioitujen koronasta aiheutuvien kustannusvaikutusten mukaan. Tämä 
ennuste on tehty suhteessa korjattuun tulosbudjettiin.
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Perhe- ja sosiaalipalveluissa on ylityspainetta 12,2 milj. euroa, josta so-
te-uudistukseen liittyvien hankkeiden osa-aikaisten työntekijöiden hen-
kilöstökustannukset ovat 1,0 milj. euroa. Ylityspainetta on asiakaspal-
velujen ostoissa 13,0 milj. euroa ja muiden palvelujen ostoissa 4,0 milj. 
euroa. Vastaavasti alitusta arvioidaan henkilöstökustannuksissa 4,7 
milj. euroa ja avustuksissa 0,2 milj. euroa.

Covid-19-pandemian kustannusvaikutus perhe- ja sosiaalipalveluissa 
on noin 3,9 milj. euroa (lisäkustannuksia noin 5,7 milj. euroa ja meno-
säästöjä noin 1,8 milj. euroa), jotka sisältyvät ylitysoikeuteen.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen ennusteessa on huomioitu kaupunginhalli-
tuksen käyttövaroista sosiaali- ja terveyspalveluille kohdennettu 10 milj. 
euron ylitysoikeus, jolla katetaan lastensuojelun ylitystä.

Lastensuojelussa ylityspainetta on noin 5,7 milj. euroa. Ylityspainetta 
on asiakaspalvelujen ostoissa, 6,3 milj. euroa ja muissa palvelun os-
toissa, 0,8 milj. euroa, toisaalta alitusta arvioidaan olevan henkilöstö-
menoissa 1,4 milj. euroa. Sijoitettavat lapset ja nuoret ovat edelleen 
vaativahoitoisia ja laitoshoitoon sijoitettavat lapset tarvitsevat pääsään-
töisesti erityistason laitoshoitoa. Lastensuojelun laitoshoidon tarvetta 
pyritään vähentämään muun muassa parantamalla yhteistyössä HUSin 
kanssa toimintatapoja lastensuojelun ja HUSin lasten- ja nuorisopsy-
kiatrian yhteisasiakkaiden osalta sekä uudistamalla palveluketjua ja 
toimintamallia perheille, joissa on lähisuhdeväkivaltaa tai päihteiden 
käyttöä. Lisäksi kehitetään lastensuojelun sosiaalityön tilannearviointi-
mallia ja sen työvälineitä.

Lapsiperheiden hyvinvointi- ja terveyspalveluissa on ylityspainetta 0,5 
milj. euroa neuvola- ja perhetyössä. Ylityspaine johtuu asiakaspalvelu-
jen ostoista sekä muiden palvelujen ostoista. 

Nuorten ja aikuissosiaalityön palveluissa on ylityspainetta 0,2 milj. eu-
roa.

Vammaistyössä ylityspainetta on 4,9 milj. euroa. Ylityspainetta on asia-
kaspalvelujen ostoissa 6,5 milj. euroa ja muiden palvelujen ostoissa 1,7 
milj. euroa. Suurin arvioitu alitus on henkilöstömenoissa, 2,6 milj. eu-
roa. Covid-19-pandemian vuoksi on ollut merkittäviä haasteita saada 
vammaisille henkilöille peruspalveluja, esimerkiksi kotihoitoa, kotipalve-
lua ja terveyspalveluja, mikä kasvattaa vammaistyön osalta ostopalve-
lujen menoja. Myös laitoshoidon purku näkyy edelleen ostopalvelujen 
kasvuna.

Terveys- ja päihdepalvelujen arvioidaan alittavan budjetin 0,1 milj. eu-
roa. Ennusteessa on sote-uudistukseen liittyvien hankkeiden osa-
aikaisten työntekijöiden henkilöstökustannuksia 0,6 milj. euroa.  
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Terveysasemien ja sisätautien poliklinikan menojen arvioidaan toteutu-
van budjetin mukaisesti. 

Psykiatria- ja päihdepalveluissa on ylityspainetta 1,8 milj. euroa asumi-
sen tuen ostopalveluissa ja korvaushoidon ostopalvelujen lääkeme-
noissa.

Covid-19-pandemian kustannusvaikutukset terveys- ja päihdepalve-
luissa ovat yhteensä 46,9 milj. euroa, jotka sisältyvät ylitysoikeuteen. 
Suurimmat kustannukset ovat henkilöstökustannukset, 21,2 milj. euroa, 
sekä koronarokotusten ja koronaneuvontapalvelun kustannukset, yh-
teensä 20,6 milj. euroa. 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen arvioidaan alittavan budjetin 
6,0 milj. euroa, jossa sote-uudistukseen liittyvien hankkeiden osa-
aikaisten työntekijöiden henkilökustannuksia on 0,3 milj. euroa. Suu-
rimmat arvioidut alitukset ovat henkilöstömenoissa, 20,3 milj. euroa. 
Vastaavasti ylityspainetta on muiden palvelujen ostoissa, 18,7 milj. eu-
roa, joka koostuu pääosin työvoiman vuokrauksen kustannuksista. Ali-
tusta on lisäksi asiakaspalvelujen ostoissa, 2,5 milj. euroa, ja materiaa-
lihankinnoissa, 2 milj. euroa. Alitusta syntyy pääosin niissä palveluissa, 
jotka ovat pandemian vuoksi suljettuina tai supistettuina, kuten päivä- 
ja palvelukeskustoiminnasta sekä valtion korvaamista rintamaveteraa-
neille tuotetuista palveluista.

Covid-19-pandemian kustannusvaikutukset sairaala-, kuntoutus- ja hoi-
vapalveluissa on 9,8 milj. euroa (lisäkustannuksia 12,1 milj. euroa ja 
menosäästöjä 2,4 milj. euroa), jotka sisältyvät ylitysoikeuteen. Suurim-
mat lisäkustannukset tulevat henkilöstömenoista, työvoiman vuokrauk-
sesta ja materiaalihankinnoista.

Hallinnon arvioidaan alittavan budjetin 2,2 milj. euroa. Ennusteessa on 
sote-uudistuksen osa-aikaisten työntekijöiden henkilöstökustannuksia 
1,1 milj. euroa. Suurin alitus on muiden palvelujen ostoissa.

Covid-19-pandemian kustannusvaikutus hallinnossa on yhteensä 8,2 
milj. euroa, josta pääosa koostuu aulatervehtijöiden henkilöstökustan-
nuksista, 6,7 milj. euroa, vuokrakustannuksissa 0,6 milj. euroa ja mate-
riaalihankinnoissa, 0,5 milj. euroa.

Toimialan yhteisten menojen arvioidaan ylittävän budjetin noin 19,9 
milj. euroa. Arvioitu ylitys palvelukokonaisuuksien ja hallinnon asiakas- 
ja potilastietojärjestelmä Apotin sijaiskustannuksista, jotka ylittävät bud-
jetoidut menot 7,0 milj. eurolla sekä sote-uudistuksen Rakennehank-
keen ja Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeen henkilöstömenoista, 
hankkeiden ostopalveluista sekä muiden hankkeiden henkilöstöme-
noista sekä rajaterveysturvallisuuden ylläpitämisestä aiheutuvien kus-
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tannusten korvaamisesta, yhteensä 11,2 milj. euroa, sekä ylitysoikeu-
den ylittävistä covid-19-pandemian kustannuksista.

Covid-19-pandemian kustannusvaikutus toimialan yhteisissä on noin 
82,9 milj. euroa, joka koostuu pääasiassa koronatestauksen kustan-
nuksista 65 milj. euroa ja suojatarvikevaraston alaskirjauksesta 14,7 
milj. euroa.

Toimeentulotuki (51002)

5 10 02 
Toimeentulotuki  

TP 2020 TA 2021 Ennuste 30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Tulot    2,2     2,6     2,2 -0,4 -15%
Menot -12,9  -15,0 - 12,7  2,3 15,6 %
Toimintakate -10,7 - 12,4   - 10,5  1,9 -15,5 %
      

Toimeentulotuen tulojen arvioidaan alittavan budjetin 0,4 milj. euroa. 
Toimeentulotuen menojen arvioidaan alittavan budjetin 2,3 milj. euroa. 
Toimeentulotuessa arvioidaan covid-19-pandemian lisäkustannuksia 
olevan 0,1 milj. euroa. Asiakasmäärän ennakoitiin covid-19-pandemian 
alkuvaiheessa kasvavan pandemian aikana lomautusten ja irtisanomis-
ten seurauksena, mutta asiakasmäärä on laskenut koko pandemian 
ajan. Täydentävän toimeentulotuen arvioidaan alittavan budjetin 0,6 
milj. euroa, ehkäisevän toimeentulotuen 1,1 milj. euroa ja kotouttamis-
tuen 0,5 milj. euroa.

Vastaanottokeskukset ja valtion korvaamat maahanmuuttopalvelut (51003)

5 10 03 
Vastaanottokeskukset ja 
valtion korvaamat maahan-
muuttopalvelut

TP 2020 TA 2021 Ennuste 30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Tulot  17,1  14,4  15,0  0,6 3,9 %
Menot -13,3 -13,0 -12,7  0,3 2,0 %
Toimintakate    3,8    1,4    -2,2*  0,8* 57,9 %
*pyöristys      

Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuutto-
palvelujen osalta tulot ylittävät budjetin 0,6 milj. euroa ja menot alittavat 
budjetin 0,3 milj. euroa. Toimintakatteen arvioidaan toteutuvan 0,8 milj. 
euroa parempana kuin talousarviossa. Vastaanottokeskusten ja mui-
den valtion korvaamien maahanmuuttopalvelujen aiheutuneet kustan-
nukset ovat kaupungin näkökulmasta valtiolta läpilaskutettavia eriä.
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Apotti (51004)

5 10 04 
Apotti ja Sote-
maakuntauudistus 

TP 2020 TA 2021 Ennuste 30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Tulot    0,4    0,5    0,4 -0,1 -20 %
Menot -21,0 -49,3 -49,3 0 0
Toimintakate -20,6 -48,8 -48,9 -0,1 -0,2 %

Apotti-hankkeen tulojen ja menojen arvioidaan toteutuvan talousarvion 
mukaisesti. Covid-19-pandemian vuoksi Apotin käyttöönotto siirtyi lo-
kakuulta 2020 vuodelle 2021, ja käyttöönotto on vaiheistettu kolmeen 
vaiheeseen. Menot muodostuvat Oy Apotti Ab:n arvioimista menoista 
sekä Helsingin Apotti-tiimin kustannuksista.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (51005)

5 10 05 
HUS 

TP 2020 TA 2021 Ennuste 30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Menot -697,5 -695,3 717,4 -22,1 -3,2 %

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri ennustaa tammi-toukokuun 
toteuman perusteella, että Helsingin HUS-talousarviokohdan (jäsen-
kuntamaksuosuus, kapitaatioperusteiset palvelut, kalliin hoidon tasaus, 
muiden palvelujen laskutus) toteumaksi 717,4 miljoona euroa, joka ylit-
tää Helsingin vuoden 2021 talousarvion 22,1 milj. eurolla.

HUS ennustaa vuoden 2021 alijäämäksi 50,6 miljoonaa euroa, jonka 
kattamista ei ole huomioitu kuntakohtaisissa toteuma-arvioissa. HUSille 
on myönnetty avustusta 51,8 miljoonaa euroa koronaepidemiasta ai-
heutuneiden kustannusten ja alijäämän kompensoimiseksi. Valtion 
myöntämän avustuksen arvellaan kattavan HUS-tasoisen alijäämän, 
mutta ei vaikuttavan Helsingin talousarviototeumaan.

Covid-19-pandemiatilanteen aiheuttama kiireettömän hoidon siirtymi-
nen vaikuttaa HUS jäsenkuntakohtaisiin ennusteisiin.

Investoinnit

Investointien arvioidaan toteutuvan seuraavasti:

(milj. euroa) TA 2021 Ylitysoikeudet TA 2021 yh-
teensä

Ennuste 30.6. Ero TA

Tietotekniikkahankinnat 3,5 3,7   7,2   7,2 0
Muut hankinnat 5,5 5,7 11,2 11,2 0
Yhteensä 9,0 9,4 18,4 18,4 0

 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 12 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/3
17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Irtaimen omaisuuden määräraha sisältää ylitysoikeuden vuodelta 2020 
siirtyneistä hankinnoista, joita varten kaupunginvaltuusto on 17.2.2021 
§ 28 myöntänyt yhteensä 9,4 milj. euron suuruisen ylitysoikeuden vuo-
delle 2021. Määrärahaa jäi vuonna 2020 käyttämättä kalustehankinto-
jen myöhästymisestä sekä tietotekniikkahankinnoissa kesken olevien 
hankkeiden toteutuksissa sekä covid-19-pandemiasta johtuvista työ-
asemien ja laitteiden viivästyneistä toimituksista.

Kaupunkistrategian ja toimintasuunnitelmien toimenpiteiden edistyminen

Sosiaali- ja terveystoimi toteuttaa kaupunkistrategiaa, keskeisiä kau-
punkistrategian kärkihankkeita sekä kaupungin yhteissuunnittelun tee-
moja ja tavoitteita yhdessä muiden toimialojen kanssa. Sosiaali- ja ter-
veystoimen näkökulmasta keskeisiä kaupunkistrategian kärkihankkeita 
ja tavoitteita ovat muun muassa nuorten syrjäytymisen ehkäisy, hyvin-
voinnin ja terveyden edistämisen johtaminen ja koordinointi, liikkumi-
sohjelma ja eri ikä- ja väestöryhmien liikkumisen edistäminen, asukas-
kokemuksen, asiakastyytyväisyyden ja osallisuuden lisääminen, kaik-
kien helsinkiläisten hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen, palvelujen 
saatavuuden ja saavutettavuuden parantaminen, työllisyyden edistämi-
nen sekä harrastusmahdollisuuksien turvaaminen.

Apotti-asiakas- ja potilastietojärjestelmän onnistunut käyttöönotto kol-
messa eri vaiheessa on toimialan vuoden 2021 keskeinen tavoite. Mui-
ta toimialan keskeisiä tavoitteita, kuten lasten ja nuorten mielentervey-
songelmien palveluketjujen kehittämistä yhteistyössä kasvatuksen ja 
koulutuksen toimialan ja HUSin kanssa, sote-uudistuksen Rakenneuu-
distushanketta ja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus-hanketta, 
palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta, digitaalisia palveluja ja rat-
kaisuja, nuorten syrjäytymisen ehkäisemistä, matalan kynnyksen mie-
lenterveyspalvelujen kehittämistä ja palvelujen sekä toimintamallien 
kehittämistä haavoittuvassa asemassa olevien iäkkäiden palveluissa 
edistetään siinä määrin kuin koronapandemian kiireelliset tehtävät 
mahdollistavat.

Terveysasemien lääkärien kiireettömän hoidon saatavuutta pyritään li-
säämään omien toimintamallien, työnjaon ja johtamisen kehittämisellä, 
lisäämällä sekä ulkoisella palveluhankinnalla. Iäkkäiden mielekästä ko-
tona asumista ja muistiystävällistä toimintaa tuetaan hyödyntämällä 
ikäystävällistä teknologiaa ja vahvistamalla iäkkäiden toimintakykyä pa-
rantavia ennaltaehkäiseviä ja digitaalisia palveluja.

Covid-19-pandemian vuoksi monia toimintoja, kuten terveysasematoi-
minnan ja suun terveydenhuollon kiireetöntä hoitoa, on jouduttu vähen-
tämään, ja on selvää, että monet kaupunkistrategian tavoitteet ja toi-
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menpiteet eivät etene suunnitellussa aikataulussa ja laajuudessa, eikä 
kaikkia toimialan toiminnallisia tai määrällisiä tavoitteita tulla saavutta-
maan suunnitellusti. Vuoden 2021 myöhemmissä ennusteissa myös 
asiakas- ja potilastietojärjestelmän käyttöönotto tulee aiheuttamaan tie-
tokatkoksia muun muassa määrällisten tavoitteiden seurantaan, eikä 
kaikkia tavoitteita pystytä vertaamaan aiempiin vuosiin.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Talousarvion sitovat, määrälliset ja muut toiminnalliset tavoitteet on esi-
tetty liitteissä 1,2 ja 3. Covid-19-pandemiasta johtuen digitaalisen ter-
veysaseman päivystysavun ja epidemiologisen toiminnon suoritemää-
rät ovat kasvaneet merkittävästi. Terveysasemien hoitajakäynneissä on 
huomioitu yli 18-vuotiaiden helsinkiläisten rokotuskäynnit 70 prosentin 
rokotuskattavuuden mukaan.

Arvio merkittävimmistä toimintaympäristön ja palvelutuotannon riskeistä ja epävarmuustekijöistä

Covid-19-pandemia aiheuttaa sosiaali- ja terveystoimessa edelleen 
vuonna 2021 kiireettömän hoidon ja palvelujen saatavuuden huomatta-
vaa vähenemistä, erilaisia poikkeusjärjestelyjä henkilöstön työtehtävis-
sä riittävän henkilöstön turvaamiseksi covid-19-pandemiaan liittyviin 
tehtäviin sekä huomattavia kustannusvaikutuksia sosiaali- ja terveys-
toimen talouteen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Muut toiminnalliset tavoitteet ja HYTE_2_ennuste
2 Määrälliset ennuste 02
3 Sitovat tavoitteet_2_ennuste

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 144
Suun terveydenhuollon tarveaineiden ja tarvikkeiden hankinta

HEL 2021-000339 T 02 08 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti :

A. hyväksyä seuraavien tarjoajien tarjoukset suun terveydenhuollon 
tarveaineiden ja tarvikkeiden hankinnassa vertailutaulukosta (liite 2) il-
menevistä tuotteista:

- Berner Oy 
- Dentsply IH Oy 
- Digital Dental Care Oy 
- Fimet Oy 
- Flinno Oy 
- Hammasväline Oy 
- Implantona 
- JH Hammastuote Oy 
- ORTOMAT HERPOLA OY 
- Plandent Oy.

Hankinnan arvioitu, sitoumukseton arvo koko sopimuskaudelle on noin 
8 000 000 euroa (mahdolliset optiokaudet mukaan lukien). Tilaaja ei si-
toudu mihinkään hankintamääriin, vaan tuotteita tilataan suun tervey-
denhuollon toimipisteiden kulloistenkin tarpeiden mukaan.

Päätös on kunkin tarjoajan osalta ehdollinen, kunnes tilaajavastuulain 
mukaiset selvitykset sekä rikosrekisteriotteet on esitetty, tarkastettu ja 
hyväksytty. Edellä mainitut selvitykset ja dokumentit tulee toimittaa ase-
tettuun määräaikaan mennessä.

B. Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta päätti oikeuttaa terveys- ja 
päihdepalvelujen johtajan:

- allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteella solmittavat sopimukset
- päättämään optiokauden/-kausien käyttöönotoista
- päättämään sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 15 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/4
17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Liitteet

1 Liite 1_ Tarjoajat
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 3 kohta)

Muutoksenhaku

A. Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta

B. Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslau-
takunta
Liite 1
Liite 2

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Taustaa

Suun terveydenhuollon nykyiset sopimukset tarveaineista ja tarvikkeis-
ta päättyvät 31.12.2021.

Kilpailutuksen tarkoituksena on sopia puitejärjestelystä, jonka ehtojen 
perusteella toimittajat sitoutuvat toimittamaan tuotteita tilaajille. 

Nyt päätettävänä olevan kilpailutuksen periaatteita ja ehtoja ei ole tuotu 
sosiaali- ja terveyslautakunnalle etukäteen päätettäväksi, koska tava-
rahankintojen periaatteita ei ole ollut tarkoituksenmukaista päättää so-
siaali- ja terveyslautakunnassa, vaan riittävä toimintamalli on se, että 
lautakunta tekee hankinnasta päätöksen.

Hankintamenettely ja valintaperusteet
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Hankinnasta järjestettiin tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukai-
sella avoimella menettelyllä.

Tarjouspyynnössä oli asetettu tarjoajalle, tarjoukselle, sen sisällölle ja 
hankinnan kohteelle vähimmäisvaatimukset.

Tarjouspyyntö julkaistiin julkisten hankintojen ilmoitusportaalissa Hil-
massa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi 14.4.2021. 

Hankintaan liittyvät lisätietokysymykset tuli esittää 24.5.2021 klo 9.30 
mennessä ja niihin vastattiin 25.5.2021 mennessä. Määräaika tarjous-
ten jättämiselle päättyi 15.6.2021 klo 12.

Määräaikaan mennessä tarjouksensa jättivät:

- Berner Oy (0107011-5)

- Dentsply IH Oy (0123826-4)

- Digital Dental Care Oy (28237296)

- Fimet Oy (04688826)

- Flinno Oy (FI25995956)

- Hammasväline Oy (0881266-0)

- Implantona (0989071-6)

- JH Hammastuote Oy (2184134-3)

- OneMed Oy (1558201-5)

- ORTOMAT HERPOLA OY (0785825-3)

- Plandent Oy (0112771-6).

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintapalvelut on yhdessä suun terveydenhuollon kanssa tarkasta-
nut tarjoajien soveltuvuuden. Kaikki tarjoajat täyttivät tarjoajalle asetetut 
vaatimukset.

Tilaajavastuulakiin liittyvät selvitykset ja hankintalain pakolliset poissul-
kemisperusteet ja niihin liittyvät rikosrekisteriotteet tarkastetaan vain 
niiltä tarjoajilta, jotka näyttivät tarjousten vertailun perusteella tulevan 
valituiksi toimittajiksi.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen
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Suun terveydenhuolto on yhdessä hankintapalvelujen kanssa tarkasta-
nut tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden. Kaikki tarjoajat täyttivät tar-
jouspyynnössä tarjoukselle asetetut vaatimukset, mutta yksittäisten 
tuotteiden kohdalla kaikki tarjotut tuotteet eivät olleet tarjouspyynnössä 
vaaditun mukaisia.

Tarjousten vertailu ja valinta

Suun terveydenhuollon henkilöstöstä koostunut työryhmä on tehnyt 
vertailujen perusteella valinnat niin sanotuista perustarveaineista. Oi-
komishoidon tiimistä koostunut työryhmä on tehnyt valinnat oikomis-
hoidon tarveaineista ja muiden erityisalojen erikoishammaslääkäreitä 
on konsultoitu tuotevalinnoissa. Desinfektioaineiden valintaan on osal-
listunut suun terveydenhuollon hygieniavastaava.

Valinnan perusteena oli hankintalain (1397/2016) 115 §:n mukainen 
kokonaistaloudellinen edullisuus siten, että hinnan painoarvo on 100 
prosenttia. Tarjouspyynnössä oli asetettu tarjoajille ja hankinnan sisäl-
lölle laatukriteerit, joten vertailu hinnan perusteella katsottiin riittäväksi. 
Lisäksi hankintaan kuului tiettyjen tuotteiden osalta tuotenäytteen toi-
mittaminen tuotteiden soveltuvuutta ja laadullista vertailua varten. 

Valinnat tehtiin positiokohtaisesti halvimman yksikköhinnan perusteella 
siten, että samaan positioon valittiin erilaisia pakkauskokoja ja eri tuot-
teita täyttämään eri hammashoitoloiden tarpeet. Tarkemmat valintape-
rusteet oli kerrottu hankinnan kohteen kuvauksessa (tarjouspyynnön lii-
te 1) sekä hinta - /vastausliitteessä (tarjouspyynnön liite 3).

Hinta- /vastausliitteeseen oli huomiovärillä korostettu tuotteiden kohdal-
le se, jos vertailuhinta haluttiin ilmoitettavan nimenomaan tiettyä mit-
tayksikköä kohden, esimerkiksi euroa/tilavuusyksikkö. Kaikki tarjoajat 
eivät olleet ilmoittaneet kaikissa positiossa vertailuhintoja pyydetysti. 

Lähtökohtaisesti vertailut tehtiin pyydetyn mittayksikön perusteella. Tar-
joajan laskema vertailuhinta tarkastettiin uudelleen laskemalla sellaisis-
sa positioissa, joissa vertailuhinta oli epäuskottava suhteessa myynti-
pakkauksen tarjoushintaan, jotta tarjoajien tarjoukset saatiin vertailu-
kelpoisiksi keskenään. Vertailutaulukon (liite 2) sarakkeisiin K, M tai N 
ovat kursivoituna ne yksikköhinnat, jotka suun terveydenhuolto on las-
kenut ja joiden perusteella vertailut ja valinnat on näihin positioihin teh-
ty. 

Suun terveydenhuolto on siirtänyt vääriin positioihin tarjottuja tuotteita 
tarjouspyynnössä kerrotun mukaisesti oikeaan positioon, mikäli on ha-
vainnut virheen. Näiden siirrettyjen tuotteiden positionumerointi on säi-
lytetty alkuperäisenä. Siirretyt tuotteet käyvät ilmi siitä, että niiden posi-
tionumero on eri kuin positio, jossa tuotteet ovat vertailussa.
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Vertailutaulukossa (liite 2) on sarakkeeseen A merkitty kirjainmerkki V 
niiden tuotteiden kohdalle, jotka ovat tulleet valituiksi sopimustuotteiksi, 
kirjaimella H on merkitty tuotteet, jotka on hylätty. Sarakkeeseen B on 
kirjattu perustelut siihen, mikäli yksikköhinnaltaan edullisin tuote ei ole 
tullut valituksi sopimustuotteeksi tai miksi tarjottu tuote on hylätty. 

Sopimus ja sopimuskausi

Tämän päätöksen tiedoksisaanti ei ole sopimus, vaan valittujen toimit-
tajien kanssa solmitaan erilliset puitesopimukset. Sopimus voidaan 
solmia aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet 
tai heidän katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Perussopimuskausi on pituudeltaan kaksi vuotta, ja sen on suunniteltu 
alkavan 1.1.2022. 

Sopimukseen sisältyy mahdollisuus kahteen yhden vuoden mittaiseen 
optiokauteen. Optiokausi voidaan ottaa käyttöön yhden vuoden mittai-
sena, kahden vuoden mittaisena tai kahtena yhden vuoden mittaisena 
optiokautena. Lisäksi optiokausi voidaan ottaa käyttöön kaikista sopi-
mustuotteista tai vain osasta niitä ja kaikkien toimittajien kanssa tai vain 
osan kanssa.

Optiokaudesta tai -kausista tehdään erillinen päätös viimeistään kuusi 
kuukautta ennen perussopimuskauden päättymistä.

Muut ehdot

Sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden neuvotella muutoksista tä-
hän sopimukseen tilanteissa, jossa lainsäädäntö tai muu merkittävä 
vaatimus muuttaa suun terveydenhuollon toimintaympäristöä.

Lisäksi sosiaali- ja terveystoimiala varaa oikeuden irtisanoa sopimus 
kesken sopimuskauden, mikäli se on uuden sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen järjestämismallin tuomien mahdollisten muutosten vuoksi välttämä-
töntä.

Helsingin kaupungin suun terveydenhuollon hankinnoista vastaava 
hammaslääkäri ja toimialan hankintapalvelujen hankinta-asiantuntija 
ovat oikeutettuja tekemään sopimuskauden aikana vähäisiä muutoksia 
nyt valittuihin sopimustuotteisiin (tuotelisäyksiä tai tuotteiden poistami-
sia sopimuksista reklamaatioiden perusteella).

Tilaaja ei sitoudu mihinkään tiettyihin hankintamääriin, vaan tuotteita 
hankintaa tarpeen mukaan.

Vertailutaulukko tarjoajista on tämän päätöksen liitteenä 1 ja vertailu- ja
valintataulukko tuotteista on päätöksen liitteenä 2.
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Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on tehnyt päätöksen 30.3.2021 § 76 so-
siaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden vahvistetuista hankintaval-
tuuksista.

Lautakunnan terveys- ja päihdepalvelujen johtajalle vahvistama hankin-
taraja on enintään 500 000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta 
oikeuttaa terveys- ja päihdepalvelujen johtajan tekemään optiokauden 
käytöstä päätöksen, jonka laskennallinen arvo on enemmän kuin 
500 000 euroa.

Sopimuksen allekirjoittaja

Hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mukaisesti lautakunnan 
päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekirjoittaa esittelijä, ellei 
toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että sopimukset allekir-
joittaa terveys- ja päihdepalvelujen johtaja.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1_ Tarjoajat
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 3 kohta)

Muutoksenhaku

A. Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta

B. Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosi-
aali- ja terveyslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslau-
takunta
Liite 1
Liite 2

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
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Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 145
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Tuomas Rantasen valtuustoaloitteeseen asukastalojen ke-
hittämiseksi – pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitäjänmäen uusi 
asukastalo

HEL 2021-005020 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle jäsen 
Kati Juvan ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 310 23178

leena.luhtasela(a)hel.fi
Sari Tuominen, idän aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 46700

sari.tuominen(a)hel.fi
Kati Hynninen, toimitila-asiantuntija, puhelin: 310 46701

kati.hynninen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 21.04.2021 Rantanen Tuomas Aloite asukastalojen 
kehittämiseksi – pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitäjänmäen uusi asu-
kastalo

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Tuomas Rantasen ja 21 muun valtuutetun asukastalojen kehittämistä 
koskevasta valtuustoaloitteesta seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että kaupunki laatii sekä kaupungin omia että 
järjestöjen asukastaloja koskevan kehitysohjelman, jossa selvitetään, 
miten niiden toimintaa voitaisiin vahvistaa yhdistämällä erilaisia kau-
pungin omia ja järjestöjen tuottamia toimintoja ja jopa yksityisten taho-
jen tuottamia palveluita. Samalla siinä arvioitaisiin, miten asukastalot 
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ovat saavutettavissa eri kaupunginosissa ja onko tässä korjattavia auk-
koja.

Aloitteessa on kuvattu kaupungin asukastalojen rinnalla toimivia noin 
50:tä asukastilaa ja Herttoniemenrannassa sijaitsevaa tilaa, Asukastalo 
Ankkuria, sekä Pitäjänmäellä sijaitsevaa mahdollista asukastilaa Kak-
soisvahtitupa-rakennusta, pilotteina asukastilojen kehittämiselle. Kuten 
aloitteessa todetaan, asukastiloissa toiminnasta vastaavat pääosin 
asukasjärjestöt, jotka saavat yleensä toimintaansa tukea asukasosalli-
suuteen tarkoitetuista määrärahoista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että aloitteessa tunnistetaan hy-
vin nykyisten asukastilojen mahdollisuudet ja haavoittuvuudet: järjestö-
avustusten suuntaaminen oikeille toimijoille ja tahoille, erilaisten toimi-
joiden ylläpitämien asukastilojen toiminnan jatkuvuuden turvaaminen ja 
tasapuolisen asuinalueiden alueellinen kehittäminen kuntalaisten osal-
lisuuden lisäämisen näkökulmasta. On tärkeää, että asukastalot ja -tilat 
Helsingissä suunnitellaan pitkällä aikajänteellä. Sosiaali- ja terveystoi-
miala vastaa vielä tällä hetkellä kaupunkivetoisista asukastaloista. 
Muista asukastiloista vastaavat järjestöt ja vapaaehtoiset.

Asukastilat Helsingin kaupungissa

Helsingissä on noin 50 järjestövetoista asukastilaa sekä niin sanottua 
kylmätilaa, joissa toiminta toteutetaan ilman työsuhteessa olevaa koor-
dinoivaa henkilökuntaa. Järjestövetoisissa asukastiloissa kerätään 
usein osallistumismaksuja ja materiaalikuluja toiminnan kattamiseksi. 
Niin sanotuilla kylmäasemilla toiminnan järjestäminen perustuu kunta-
laisten ja alueen asukkaiden omaehtoiseen toimintaan. Kaupungin 
osuus toiminnan tukemiseen on lähinnä tilojen tarjoaminen ja/tai järjes-
töavustusten myöntäminen tilakustannuksiin, toimintaan ja tapahtumien 
järjestämiseen.

Järjestöjen toiminta tiloissa perustuu lähes poikkeuksetta vapaaehtois-
työhön. Vapaaehtoistyö täydentää parhaimmillaan palveluja, joihin 
kaupungin henkilöstöresurssit eivät riitä. Vapaaehtoistyön koordinoin-
nin haasteina ovat erilaisten toimijoiden ja erilaisista lähtökohdista toi-
mivien järjestöjen, yhdistysten ja ryhmittymien systemaattinen ja pitkä-
jänteinen kehittäminen, koska erilaisia järjestötoimijoita on paljon. Li-
säksi jatkuva uusien vapaaehtoisten toimijoiden saaminen, vapaaeh-
toisten motivointi ja toimintaan sitouttaminen tuovat omat haasteensa 
kehittämiselle ja koordinoinnille.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että aloitteessa ehdotettu kau-
punkitasoinen uusi koordinointi ja synergiset toimintamallit asukastilo-
jen tilankäytön tehostamiseksi voisivat edistää asukastilojen käytön jat-
kuvuutta, laajentaa osallisuusverkostoja ja tuoda mahdollisia uusia toi-
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mijoita mukaan aktiiviseen asukastalotoimintaan, esimerkiksi kahvila-
toimintaan.

Asukastalot sosiaali- ja terveystoimialalla

Sosiaali- ja terveystoimiala vastaa yhdeksän asukastalon toiminnasta. 
Asukastalot sijaitsevat Etelä-, Pohjois- ja Itä-Helsingissä. Länsi-
Helsingin asukastalolle ollaan etsimässä soveltuvia, saavutettavia ja 
esteettömiä tiloja yhdessä yhdyskuntatyön ja sosiaali- ja terveystoimia-
lan tilapalvelujen sekä kaupunkiympäristön tilat-yksikön toimesta.

Sosiaali- ja terveystoimialan omissa asukastaloissa on palkattuna yksi 
vakituinen työntekijä, koordinaattori, ohjaamassa toimintaa ja opasta-
massa asukastalojen kävijöitä. Pääosin toiminta perustuu tämän lisäksi 
työllistettyjen, oppisopimuskoulutuksessa olevien sekä vapaaehtoisten 
työpanokseen vakituisen henkilökunnan ohjaamana (noin 5–12 henki-
löä kerrallaan). Koska kussakin talossa on vain yksi vakituinen työnteki-
jä kulloinkin tarjolla olevien työllistettävien määrä vaihdellessa, on talo-
jen toiminta haavoittuvaista. Asukastalot toimivat talopareina niin, että 
sijaistuksia ja resursseja voidaan jakaa isoilta taloilta pienemmille asu-
kastaloille toiminnan turvaamiseksi aina kun mahdollista. Toimitilakus-
tannukset maksetaan sosiaali- ja terveystoimialan kustannuksista. Yl-
läpidosta vastaa kaupunkiympäristön toimialan isännöinti.

Asukastalojen toiminnan tavoitteena on lisätä kaupunkilaisten osalli-
suutta ja hyvinvointia. Strategisina tavoitteina on muun muassa tavoit-
taa eri-ikäisiä ja -taustaisia kävijäryhmiä, vahvistaa julkisen ja kolman-
nen sektorin yhteistyötä ja tukea haavoittuvassa asemassa olevia hen-
kilöitä (muun muassa kasvomaskien jako kuntalaisille, digituki ja hävik-
kiruoan jakaminen tai hävikkiruokailun järjestäminen) sekä mahdollis-
taa helsinkiläisten osallistumismahdollisuuksia ja -muotoja. Asukastalot 
toimivat kaupunkilaisten yhteisinä olohuoneina sekä tapahtuma- ja har-
rastuspaikkoina. Asukastaloihin jalkautuu työntekijöitä ja asiantuntijoita 
eri palveluista, kuten yhdyskuntatyöstä ja aikuissosiaalityöstä sekä seu-
rakunnista. Asukastalotoiminnan nähdään vahvistavan hyvinvointia vä-
hentämällä yksinäisyyttä, tuomalla rytmiä ja mielekästä tekemistä ar-
keen sekä avaamalla mahdollisuuksia toimia oman asuinalueensa ja 
luonnon hyväksi.

Sosiaali- ja terveystoimialan ylläpitämät asukastalot toimivat matalan 
kynnyksen periaatteella ja aktivoivat eri asuinalueiden asukkaita osal-
listumaan yhteiseen päivä- ja retkitoimintaan. Toimintaa toteutetaan yh-
teistyössä asukkaiden, vapaaehtoisten ja muiden toimijoiden kanssa 
turvallisen tilan periaatteiden mukaisesti. Tilat ovat päihteettömiä ja sa-
vuttomia. Toiminta on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumatonta sekä 
pääsääntöisesti maksutonta.
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Iltaisin ja viikonloppuisin asukastalojen tilat ovat vuokrakäytössä yleis-
hyödyllisille toimijoille esim. kuorotoiminnat, liikuntaryhmät, harraste-
kerhot ja vertaistukiryhmät. Myös kuntalaisilla on mahdollisuus vuokra-
ta edulliseen hintaan asukastalojen tiloja esimerkiksi omiin juhliinsa.

Tavoitteena tulevaisuudessa on lisätä järjestöyhteistyötä, jotta voidaan 
laajentaa asukastalojen aukioloaikoja sekä vastata nykyistä paremmin 
alueellisiin tarpeisiin. Alustavasti on jo löytynyt kaksi järjestötoimijaa, 
jotka voisivat tuottaa kahvilatoimintaa ja avointa olohuonetta lauantai-
sin. Lisäksi kahdessa asukastalossa tullaan kokeilemaa ilta-aukioloa 
syksyllä.

Yhdeksän talon kokemusten perusteella on havaittu, että järjestöjen 
mahdollisuus sitoutua asukastalojen toimintaan vaihtelee erityisesti sen 
perusteella, onko heidän toiminnassaan palkattua vakituista ammattilis-
ta henkilökuntaa vai ainoastaan vapaaehtoisia. Järjestöavustuksella 
voitaisiin edistää nykyistä vahvemmin järjestöjen halukkuutta tehdä yh-
teistyötä myös kaupunkivetoisten asukastalojen kanssa.

Asukastalotoiminnassa tarvitaan terveet ja toimivat tilat. Asukastaloille 
tullevat eri-ikäiset kuntalaiset viihtymään ja viettämään säännöllisesti 
aikaa päivittäin. Toiminta asettaa tiloille erityisvaatimuksia esimerkiksi 
keittiö- ja olohuonetoiminnan sekä yksilöllisen digiohjauksen mahdollis-
tamiseksi. Henkilökunnalle tulee voida osoittaa toimivat taustatilat. Tilo-
jen tulee olla esteettömät, alueellisesti saavutettavat sekä riittävän suu-
ret erilaisten toiminnallisten ryhmien toteuttamiseksi. Lisäksi tiloissa tu-
lee olla hyvät ja varmat tietoliikenneyhteydet. 

Hyvinvointialueratkaisun ollessa ajankohtainen on käyty alustavia neu-
votteluja kaupunkivetoisen asukastalotoiminnan asemoitumisesta joko 
edelleen sosiaali- ja terveystoimialalle, kuten nykyisin, tai kaupungin 
toiselle toimialalle, kuten kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluihin. Kulttuuri- 
ja vapaa-ajan palvelut ovat tottuneet järjestämään samankaltaista osal-
listavaa ja hyvinvointia edistävää toimintaa. Tällä hetkellä sosiaali- ja 
terveystoimiala ei suunnittele uusien alueellisen asukastalojen perus-
tamista sen jälkeen kun Länsi-Helsingin asukastalolle on löytynyt sovel-
tuvat tilat.

Yksi haaste asukastalotyön kehittämisessä sosiaali- ja terveystoimessa 
on muiden palvelujen lakisääteisyys suhteessa asukastalotoiminnan 
erilaiseen luonteeseen asukkaita osallistavana. Asukastaloilla on voitu 
koronatilanteessa toteuttaa haavoittuvien ryhmien palveluja, kuten kas-
vomaski- ja ruokajakoa, sekä ajanvarauksellista digineuvontaa asioiden 
hoitamiseen ja digitaalisten palvelujen hyödyntämiseen.

Aloitteessa ehdotettiin kaupunkitasoista kehittämisohjelmaa, jossa vah-
vistetaan eri toimijoita asukastiloissa ja asukastaloissa sekä varmiste-
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taan asukastilojen ja -talojen hyvä kattavuus ja saatavuus asukkaille. 
Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että on tärkeä erottaa sosiaali- ja 
terveystoimen asukastalojen operatiivinen johtaminen esitetystä kau-
punkitasoisesta koordinaatiosta. Jos kehittämisohjelman laatimiseen 
päädyttäisiin, sen koordinointivastuun pitää kuitenkin olla kaupunkita-
soisena - vaikkakin toimialojen yhteiskehittämisenä - jotta sillä saatai-
siin lisäarvoa erilaisille asukastoiminnoille vahvemman toimintaverkos-
ton avulla kuntalaisten hyödyksi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Asukastalotoiminnassa vahvistetaan ja mahdollistetaan eri-ikäisen ja -
taustaisten kaupunkilaisten osallisuutta ja hyvinvointia sekä maksutto-
mia osallistumismahdollisuuksia. Toiminta perustuu kumppanuuteen 
vapaaehtoisten, julkisten, järjestö- ja yksityisten toimijoiden kanssa. Li-
säksi tuetaan haavoittuvassa asemassa olevia henkilöitä, esimerkkeinä 
digituki, hävikkiruoka ja korona-aikainen kasvomaskien jako. Asukasta-
lotoiminnalla on työllistävä vaikutus.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginhallitus on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa valtuutettu Tuomas Rantasen ja 21 muun valtuutetun asukastalojen 
kehittämistä koskevaan valtuustoaloitteeseen.

Lausuntoa on pyydetty 30.9.2021 mennessä.

Lausuntoa on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta, kau-
punkiympäristölautakunnalta ja kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 310 23178

leena.luhtasela(a)hel.fi
Sari Tuominen, idän aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 46700

sari.tuominen(a)hel.fi
Kati Hynninen, toimitila-asiantuntija, puhelin: 310 46701

kati.hynninen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 21.04.2021 Rantanen Tuomas Aloite asukastalojen 
kehittämiseksi – pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitäjänmäen uusi asu-
kastalo

Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 146
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
vaikuttavaa päihdetyötä koskevasta valtuutettu Jukka Järvisen ym. 
valtuustoaloitteesta

HEL 2021-006766 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Jukka Järvisen ja 16 muun valtuutetun vaikutta-
vaa päihdetyötä koskevasta valtuustoaloitteesta:

"Aloitteessa esitetään tuloksellista päihdetyötä asumisyksiköihin ja 
huumeiden käyttäjille muutakin hoitoa kuin korvaushoitoa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että päihteettömyyttä tukevia so-
siaali- ja terveyspalveluja tarjotaan ja kehitetään Helsingissä kansallis-
ten hoitosuositusten mukaisesti. Asumisyksiköiden asukkailla ja muilla 
päihdepalvelujen asiakkailla on käytettävissään monipuoliset psykoso-
siaaliset hoito- ja kuntoutusmuodot sekä erilaiset vertaistuen yhteisöt. 

Päihdepalvelukokonaisuus sisältää Helsingissä polikliinisia palveluja, 
kuten avovieroitusta, avokuntoutusta, opioidikorvaushoitoa ja jälkikun-
toutusta, sekä päivätoimintaa, laitosvieroitusta ja laitoskuntoutusta. 
Näiden lisäksi tarjotaan muun muassa terveys- ja sosiaalineuvontaa 
suonensisäisesti huumeita käyttäville ja palvelukeskustoimintaa HIV-
positiivisille päihderiippuvaisille. 

Jokaisen huumeita käyttävän asiakkaan palvelu- ja hoitotarve arvioi-
daan yksilöllisesti. Ohjausta ja neuvontaa tarjotaan kaikkialla peruspal-
veluissa. Psykiatria- ja päihdepalvelut järjestää huumeiden käyttäjien 
hoidon ja asumisen tuki on osa psykiatria- ja päihdepalveluita. 

Helsingin psykiatria- ja päihdepalveluissa on otettu käyttöön toipumiso-
rientoitunut hoito- ja palvelumalli, joka mahdollistaa ja tukee kunkin 
asiakkaan omaa yksilöllistä ja kokonaisvaltaista toipumisprosessia. Sen 
aikana asiakas kulkee kohti itsenäisempää elämää sekä parempaa ter-
veyttä ja hyvinvointia, löytää omat vahvuutensa ja hyödyntää voimava-
rojansa. Toipumisen perusta on toivo siitä, että vaikeista elämäntilan-
teista ja haasteista voi selvitä. 

Toipumisorientoituneissa palveluissa korostuvat asiakkaan toimijuus ja 
osallisuus sekä tasaveroinen kohtaaminen ammattilaisten kanssa. Tä-
män vuoksi palveluja kehitetään ja toteutetaan yhteistyössä vertais- ja 
kokemusasiantuntijoiden kanssa. 
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Opioidikorvaushoitoa annetaan opioidiriippuvaisille henkilöille, joille se 
on tutkimuksissa osoitettu tehokkaaksi hoitomuodoksi. Kannabis- tai 
stimulanttiriippuvaisten henkilöiden hoidossa psykososiaaliset mene-
telmät ovat ensisijainen hoitomuoto.

Opioidikorvaushoito vähentää suonensisäisten huumeiden käyttöä se-
kä niihin liittyviä infektioita, yliannostuksia ja kuolemia. Irrottautuminen 
laittomista huumeista lisää hyvinvointia rikollisuuden ja velkaantumisen 
vähenemisen myötä. Opioidikorvaushoito mahdollistaa mielekkään ar-
jen ja sosiaalisen kuntoutumisen, kuten perhesuhteiden korjaantumi-
sen, opiskelun ja työllistymisen. Opioidikorvaushoitoon yhdistetty psy-
kososiaalinen hoito ja kuntoutus vähentävät oheiskäyttöä ja lisäävät 
raittiutta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Huumeriippuvuus aiheuttaa merkittäviä fyysisiä, psyykkisiä ja sosiaali-
sia uhkia. Hoidon perustana on luottamuksellinen hoitosuhde sekä 
Käypä hoito-suositusten mukaiset yksilöllisesti suunnitellut psykososi-
aaliset hoitointerventiot ja lääkehoito. Opioidikorvaushoito vähentää 
huumeiden suonensisäiseen käyttöön liittyviä riskejä ja mahdollistaa 
riippuvuuksien hoidon ja psykososiaalisen kuntoutuksen.”

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Jukka Järvisen aloite_

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle kaupunginvaltuutettu Jukka Järvisen ja 16 
muun kaupunginvaltuutetun vaikuttavaa päihdetyötä koskevasta val-
tuustoaloitteesta. Lausuntoa on pyydetty 31.8.2021 mennessä.
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Jukka Järvisen aloite_

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 147
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle las-
ten turvallisen koulunkäynnin vahvistamista ja Helsingin huumeon-
gelmaa koskevasta kokoomuksen ryhmäaloitteesta

HEL 2021-002927 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon lasten turvallisen koulunkäynnin vahvistamista ja Helsingin 
huumeongelmaa koskevasta kokoomuksen ryhmäaloitteesta:

”Ryhmäaloitteessa esitetään toimenpiteitä lasten asumisympäristön ja 
koulunkäynnin turvallisuuden lisäämiseksi sekä huumeiden käyttäjien 
hoitoon pääsyn edistämiseksi ja päihteisiin liittyvien akuuttien turvalli-
suusongelmien ratkaisemiseksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että kaupungin sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen toimipisteissä autetaan huumeita käyttäviä helsinkiläisiä 
ja heidän läheisiään päihteiden käyttöön liittyvissä ongelmissa. Osa 
palveluista on jalkautettu kaupunkilaisten asuin- ja elinympäristöihin. 
Kaikille huumeongelmaisille helsinkiläisille tarjotaan yksilöllisesti suun-
niteltua hoitoa, joka sisältää tarpeen mukaan psykososiaalista hoitoa ja 
lääkehoitoa. Sosiaali- ja terveystoimialan päihdepalvelut toimii aktiivi-
sesti erilaisissa verkostoissa, joiden tavoitteena on ennaltaehkäistä ja 
vähentää huumeidenkäytöstä aiheutuvia ympäristö- ja turvallisuushait-
toja.

Sosiaali- ja terveystoimialan aikuisten ehkäisevän mielenterveys- ja 
päihdetyön yksikön tavoitteena on vähentää helsinkiläisten päihteiden-
käyttöä ja edistää mielenterveyttä. Kaupunkilaisille tuotetaan tietoa 
päihdehaitoista ja välineitä niiden ehkäisyyn ja hallintaan. Toiminta 
kohdentuu kaupunkilaisiin sekä suoraan että ammattilaisten välityksel-
lä. Työtä edistetään verkostotyön ohella muun muassa erilaisilla kau-
punkitasoisilla ohjelmilla, aineistotuotannolla ja hankkeilla.

Helsingissä päihdeongelmaisten asiakkaiden hoito aloitetaan siinä so-
siaali- tai terveydenhuollon toimipisteessä, missä asia tulee esille. 
Asiakkaiden päihteidenkäyttöä arvioidaan ja työntekijöitä on koulutettu 
aktiivisesti tunnistamaan huumeidenkäyttöä erityisesti riskiryhmistä. 
Asiakkaalle nimetään hänen kokonaishoidostaan vastaava ammatti-
henkilö, joka tarvittaessa konsultoi erityistason työntekijöitä psykiatria- 
ja päihdepalveluista ja saattaa asiakkaan tarpeenmukaiseen jatkohoi-
toon.
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Päihdeongelmaisia henkilöitä hoidetaan terveydenhuollossa ja päihde-
huollon erityispalveluissa. Päihdepalveluihin ja asunnottomien palvelui-
hin on lisätty liikkuvaa työtä sekä kuntouttavaan että haittoja vähentä-
vään työhön. Päihdepalvelut ohjaa ja neuvoo myös muihin palveluihin 
hakeutumisessa ja arvioi kokonaisvaltaisesti asiakkaiden palvelun ja 
hoidon tarvetta.

Myös aikuissosiaalityön etsivän lähityön toimintaa on yhtenäistetty ja 
tehostettu kaikilla Helsingin alueilla. Etsivä lähityö toimii kaduilla, ostos-
keskuksissa, asukastiloissa ja muissa julkisissa tiloissa. Se neuvoo se-
kä ohjaa ja tarvittaessa saattaa avun tarpeessa olevia henkilöitä palve-
lujen piiriin. Lähityö tekee etsivää työtä ulkona asuvien ja palveluiden 
ulkopuolella olevien parissa.

Monet päihde- ja asumispalvelujen tuottajat, järjestöt ja vertaistoimijat 
tekevät päihteidenkäyttäjien elinympäristössä liikkuvaa haittoja vähen-
tävää työtä. Helsingissä toimii vahva kaupungin ja järjestöjen muodos-
tama liikkuvan kenttätyön verkosto.

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan päihdepalvelut toimii 
aktiivisesti erilaisissa kaupungin turvallisuus-, yrittäjä- ja paikallistoimi-
javerkostoissa sekä muissa viranomaisverkostoissa, kuten poliisin 
kanssa tehtävässä yhteistyössä. Verkostotyön tavoitteena on muun 
muassa ennaltaehkäistä ja vähentää huumeongelmista johtuvia ympä-
ristö- ja turvallisuushaittoja. Päihdepalvelut on mukana laajasti myös 
erilaisissa vapaaehtois- ja ammattilaisverkostoissa, joissa ennakoidaan 
huumausainetilannetta Helsingissä, muualla Suomessa ja maailmalla.

Kansainvälisten kokemusten mukaan huolellisesti suunnitellut ja oikein 
sijoitetut valvotut huumeidenkäyttötilat vähentävät huumehaittoja. 
Myönteisten terveysvaikutusten lisäksi niillä voi olla suotuisia vaikutuk-
sia myös yleiseen järjestykseen, julkisten tilojen siisteyteen ja asui-
nympäristöjen turvallisuuden tunteeseen. Helsingin kaupunki on tehnyt 
valvotuista huumeiden käyttötiloista erillisselvityksen, joka on valmistu-
nut 1.2.2019. Selvityksessä arvioidaan käyttötilan toimintamallia ja si-
joittamista sekä sen tuottamia mahdollisia etuja ja haittoja.

Tällä hetkellä lainsäädäntö ei salli käyttöhuoneen perustamista. Helsin-
gin kaupunginhallitus on tehnyt kuitenkin 1.4.2019 § 28 kokouksessaan 
valtioneuvostolle lainsäädäntöaloitteen ja esittänyt huumeiden käyttö-
huoneen kokeilun oikeuttavan erillislain säätämistä. Laissa on oltava 
säännökset muun muassa siitä, onko huumausaineiden käyttäminen ja 
hallussapito rangaistavaa käyttöhuoneen tiloissa ja mitkä ovat henkilö-
kunnan velvollisuudet ja oikeudet suhteessa käyttäjiin. Jos lainsäädän-
töhanke aloitetaan, Helsingin kaupunki tukee valmistelutyötä.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Huumeriippuvuus aiheuttaa merkittäviä fyysisiä, psyykkisiä ja sosiaali-
sia uhkia. Huumeongelmaisen henkilön hoitaminen tulee yhteiskunnalle 
halvemmaksi kuin hoidotta jättäminen.”

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Ryhmäaloite 03.03.2021 Sazonov Daniel Kokoomuksen ryhmäaloite 
lasten turvallisen koulunkäynnin vahvistamiseksi ja Helsingin huu-
meongelman

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle lasten turvallisen koulunkäynnin vahvista-
mista ja Helsingin huumeongelmaa koskevasta Kokoomuksen ryhmä-
aloitteesta. Lausuntoa on pyydetty 27.8.2021 mennessä.

Lausuntoa on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta sekä 
kaupunkiympäristölautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Ryhmäaloite 03.03.2021 Sazonov Daniel Kokoomuksen ryhmäaloite 
lasten turvallisen koulunkäynnin vahvistamiseksi ja Helsingin huu-
meongelman

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 148
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Amanda Pasasen ym. valtuustoaloitteeseen koskien mak-
suttomien kuukautisvälineiden tarjoamista nuorille ja vähävaraisille

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle puheen-
johtaja Daniel Sazonovin pyynnöstä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Mervi Korpela, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42683

mervi.korpela(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Amanda Pasasen aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Amanda Pasasen ja 23 muun valtuutetun val-
tuustoaloitteesta koskien maksuttomien kuukautisvälineiden tarjoamista 
nuorille ja vähävaraisille:

”Valtuustoaloitteessa vaaditaan, että Helsinki selvittää mahdollisuutta 
tarjota maksuttomia kuukautisvälineitä nuorille sekä kaikille itsensä vä-
hävaraisiksi kokeville. Aloitteen mukaan kuukautisiin liittyvään kuukau-
tisköyhyyteen ja taloudelliseen epätasa-arvoon on tärkeää puuttua. Il-
maisia kuukautisvälineitä tulisi olla tarjolla kouluissa ja terveyskeskuk-
sissa.
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Kuukautisköyhyydestä puhuttaessa (engl. period poverty) viitataan ti-
lanteeseen, jossa terveyssiteiden ja tamponien osto voi lohkaista suu-
ren osan viikon käyttövaroista, varsinkin jos samassa taloudessa asuu 
useampi nainen. 

Valtuustoaloitteeseen liittyvä päätöshistoriaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta totesi aiemmassa lausunnossaan 
19.1.2021 § 13, että ilmaisten kuukautisvälineiden jakaminen terveysa-
semilla ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa ei kuulu terveydenhuol-
tolain (1326/2010) mukaisiin terveysasemien ja koulu- ja opiskeluter-
veydenhuollon perustehtäviin. 

Kasvatus- ja koulutuslautakunta päätti 9.2.2021 § 22 käynnistää toimia-
lallaan rajatun kokeilun maksuttomien kuukautisvälineiden jakamisesta 
perusopetuksessa sekä toisen asteen oppilaitoksissa. 

Kaupunginvaltuusto päätti 2.6.2021 § 170 palauttaa asian kaupungin-
hallitukselle uudelleen valmisteltavaksi siten, että kartoitetaan maksut-
tomien kuukautisvälineiden erilaisia jakelumahdollisuuksia nuorille ja 
vähävaraisille. Samanaikaisesti valmistaudutaan rajatun kokeilun 
käynnistämiseen maksuttomien kuukautisvälineiden jakamisessa peru-
sopetuksessa sekä toisen asteen oppilaitoksissa.

Terveydenhuoltolaki määrittelee terveydenhuollon perustehtävät

Terveysasemien perustehtävänä on huolehtia kiireellisestä ja kiireettö-
mästä avosairaanhoidosta ja siihen liittyvästä terveyden edistämisestä 
samoin kuin aikuisten terveysneuvonnasta, perusterveydenhuollon 
mielenterveystyöstä ja opiskelijoiden sairaanhoidosta sekä seksuaali- 
ja lisääntymisterveyteen liittyvästä neuvonnasta. Koulu- ja opiskeluter-
veydenhuollon tehtävänä on oppilaiden terveydenhoito, terveysneuvon-
ta, lakisääteisiin ja tarpeellisiin erikoistutkimuksiin ohjaaminen, koulujen 
terveydellisten olojen valvonta sekä koko kouluyhteisön hyvinvoinnin, 
terveyden ja turvallisuuden edistäminen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että ilmaisten kuukautisvälineiden 
jakaminen terveysasemilla ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa 
nuorille sekä vähävaraisille ei kuulu terveydenhuoltolain mukaisiin ter-
veysasemien ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollon perustehtäviin. 
Koulujen terveydenhoitajat ovat tarvittaessa käytettävissä asiantuntijoi-
na kasvatus- ja koulutustoimialan organisoimassa rajatussa maksutto-
mien kuukautisvälineiden jakamiseen liittyvässä suunnittelussa.

Kuukautisvälineiden tarvikejakelu ei vaadi terveydenhuollon koulutusta, 
vaan jakelu voitaisiin toteuttaa esimerkiksi kuukautissideautomaattien 
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avulla. Terveydenhuollon ammattilaisten jo nyt kiireiseen työhön ei tule 
integroida tehtäviä, jotka eivät vaadi ammatillista koulutusta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitää tärkeänä, että nuorten mielipiteitä 
kuullaan asiassa ja sen toteuttamistavoissa. Kuukautistarvikejakelun 
kokeilun tuloksia tulee arvioida ennen kuin toimintatapaa laajennetaan 
kaikkiin kaupungin kouluihin.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Ilmaisten kuukautisvälineiden jakaminen nuorille sekä vähävaraisille 
mahdollisesti vähentää niin sanottua kuukautisköyhyyttä. Kuukautisvä-
lineiden käyttö ja niiden riittävä vaihtaminen puhtaisiin, yhdistettynä hy-
vään intiimihygieniaan kuukautisten aikana, edistää terveyttä ja vahvis-
taa sosiaalista sekä psyykkistä hyvinvointia. 

Kansallinen päätös eduskunnassa kuukautisvälineiden arvolisäveron 
alentamisesta parantaisi sukupuolten välistä tasa-arvoa, kun kuukau-
tisvälineiden hinnan laskiessa naisille ja tytöille kohdistuva kustannus-
rasite pienentyisi.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta uutta 
lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Amanda Pasasen ja 23 
muun valtuutetun aloitteen koskien maksuttomien kuukautisvälineiden 
tarjoamista nuorille ja vähävaraisille viimeistään 31.8.2021.

Lausuntoa on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Mervi Korpela, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42683

mervi.korpela(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Amanda Pasasen aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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Päätöshistoria

Kaupunginvaltuusto 02.06.2021 § 170

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Päätös

Kaupunginvaltuusto palautti asian uudelleen valmisteltavaksi. 

Käsittely

02.06.2021 Palautettiin

Valtuutettu Amanda Pasanen ehdotti valtuutettu Sami Muttilaisen kan-
nattamana, että kaupunginvaltuusto palauttaa asian kaupunginhallituk-
selle uudelleen valmisteltavaksi siten, että kartoitetaan maksuttomien 
kuukautisvälineiden erilaisia jakelumahdollisuuksia nuorille ja vähäva-
raisille. Samalla tulee valmistautua rajatun kokeilun käynnistämisen 
maksuttomien kuukautisvälineiden jakamisesta perusopetuksessa ja 
toisen asteen oppilaitoksissa vuoden 2022 talousarvion puitteissa.

Keskustelun kuluessa valtuutettu Nuutti Hyttinen ehdotti valtuutettu Ju-
hani Strandénin kannattamana, että kaupunginvaltuusto palauttaa 
asian kaupunginhallitukselle uudelleen valmisteltavaksi siten, että kar-
toitetaan maksuttomien kuukautis- ja parranajovälineiden erilaisia jake-
lumahdollisuuksia vähävaraisille. Samalla tulee valmistautua rajatun 
kokeilun käynnistämisen maksuttomien kuukautis- ja parranajovälinei-
den jakamisesta perusopetuksessa ja toisen asteen oppilaitoksissa 
vuoden 2022 talousarvion puitteissa.

Äänestysjärjestys

Palautusehdotuksista äänestettiin erikseen.

6 äänestys

Asian käsittelyn jatko JAA, palautus EI

JAA-ehdotus: Asian käsittelyä jatketaan
EI-ehdotus: Palautetaan valmisteluun ja valmistellaan siten, että kartoi-
tetaan maksuttomien kuukautisvälineiden erilaisia jakelumahdollisuuk-
sia nuorille ja vähävaraisille. Samalla tulee valmistautua rajatun kokei-
lun käynnistämisen maksuttomien kuukautisvälineiden jakamisesta pe-
rusopetuksessa ja toisen asteen oppilaitoksissa vuoden 2022 talousar-
vion puitteissa.

Jaa-äänet: 33
Maija Anttila, Ted Apter, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Mi-
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ka Ebeling, Juha Hakola, Jussi Halla-aho, Joel Harkimo, Nuutti Hytti-
nen, Atte Kaleva, Tapio Klemetti, Pia Kopra, Kauko Koskinen, Heimo 
Laaksonen, Otto Meri, Seija Muurinen, Dani Niskanen, Mia Nygård-
Peltola, Jenni Pajunen, Pia Pakarinen, Matti Parpala, Jaana Pelkonen, 
Mika Raatikainen, Marcus Rantala, Mari Rantanen, Risto Rautava, Wil-
le Rydman, Mirita Saxberg, Daniel Sazonov, Juhani Strandén, Ulla-
Marja Urho, Jan Vapaavuori, Juhana Vartiainen

Ei-äänet: 50
Alviina Alametsä, Pentti Arajärvi, Paavo Arhinmäki, Katju Aro, Eva Bi-
audet, Silja Borgarsdottir Sandelin, Fatim Diarra, Laura Finne-Elonen, 
Mia Haglund, Atte Harjanne, Eveliina Heinäluoma, Mari Holopainen, 
Veronika Honkasalo, Abdirahim Husu Hussein, Ville Jalovaara, Kati 
Juva, Emma Kari, Mikko Kiesiläinen, Otso Kivekäs, Mai Kivelä, Dan 
Koivulaakso, Laura Kolbe, Vesa Korkkula, Anna Laine, Johanna Lai-
saari, Jape Lovén, Petra Malin, Sami Muttilainen, Björn Månsson, 
Amanda Pasanen, Terhi Peltokorpi, Petrus Pennanen, Tuomas Ranta-
nen, Nasima Razmyar, Pauliina Saares, Suldaan Said Ahmed, Satu 
Silvo, Anni Sinnemäki, Sameli Sivonen, Osmo Soininvaara, Leo Stra-
nius, Johanna Sydänmaa, Kaarin Taipale, Pilvi Torsti, Thomas Wallg-
ren, Reetta Vanhanen, Sinikka Vepsä, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjo-
ki, Ozan Yanar

Tyhjä: 1
Mauri Venemies

Poissa: 1
Arja Karhuvaara

Kaupunginvaltuusto palautti asian kaupunginhallitukselle uudelleen 
valmisteltavaksi, jolloin valtuutettu Nuutti Hyttisen tekemä palautuseh-
dotus raukesi.

Esittelijä
Kaupunginhallitus

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginvaltuusto 19.05.2021 § 146

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Päätös

Puheenjohtajan ehdotuksesta kaupunginvaltuusto pani asian pöydälle.
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Esittelijä
Kaupunginhallitus

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginvaltuusto 05.05.2021 § 121

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Päätös

Puheenjohtajan ehdotuksesta kaupunginvaltuusto pani asian pöydälle.

Esittelijä
Kaupunginhallitus

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 26.04.2021 § 303

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Päätös

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo aloitteen loppuun käsitellyksi. 

Käsittely

26.04.2021 Ehdotuksen mukaan äänestyksin

Vastaehdotus:
Reetta Vanhanen: Poistetaan seuraavat kohdat:
“Kaupunginhallitus toteaa, että aloitteessa ehdotettu hygieniatarvikkei-
den tarjoaminen maksutta ei ole tarkoituksenmukaista.”
“Perustoimeentulotukeen sisältyvien etuuksien osalta ei ole kuitenkaan 
tarkoituksenmukaista aloittaa kokeiluja.”

Kappaleen 6 jälkeen lisäys:

"Kaupunginhallitus kannattaa maksuttomien kuukautisvälineiden erilais-
ten jakelumahdollisuuksien kartoittamista nuorille ja vähävaraisille. 
Kaupunginhallitus kannattaa rajatun kokeilun käynnistämistä maksut-
tomien kuukautisvälineiden jakamisesta perusopetuksessa ja toisen as-
teen oppilaitoksissa vuoden 2022 talousarvion puitteissa.”
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Kannattaja: Anna Vuorjoki

äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Reetta Vanhasen vastaehdotus

Jaa-äänet: 7
Otto Meri, Pia Pakarinen, Mika Raatikainen, Marcus Rantala, Wille 
Rydman, Daniel Sazonov, Jan Vapaavuori

Ei-äänet: 7
Veronika Honkasalo, Nasima Razmyar, Anni Sinnemäki, Reetta Van-
hanen, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjoki, Ozan Yanar

Tyhjä: 1
Tomi Sevander

Kaupunginhallitus päätti hylätä ehdotuksen äänin 7 – 7 (1 tyhjä). Pu-
heenjohtajan ääni ratkaisi päätökseksi tulleen ehdotuksen.

19.04.2021 Pöydälle

Esittelijä
kansliapäällikkö
Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kasvatus- ja koulutuslautakunta 09.02.2021 § 22

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Lausunto

Kasvatus- ja koulutuslautakunta antoi seuraavan lausunnon kaupun-
ginhallitukselle Amanda Pasasen valtuustoaloitteesta maksuttomien 
kuukautisvälineiden tarjoamisesta nuorille ja vähävaraisille. Tämän li-
säksi kasvatus- ja koulutuslautakunta kehoittaa toimialaa käynnistä-
mään välittömästi rajatun kokeilun maksuttomien kuukautisvälineiden 
jakamisesta perusopetuksessa, lukioissa ja toisen asteen oppilaitoksis-
sa.

Aloitteessa on tartuttu tärkeään asiaan tyttöjen yhdenvertaisuuden nä-
kökulmasta. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla käsitellään peruso-
petuksessa ja toisella asteella opetussuunnitelmien mukaisesti mm. 
terveystiedon ja biologian tunneilla ikäkauteen liittyvää kasvua, tervey-
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den osa-alueiden ja arjen terveystottumuksien tuntemusta ja niiden 
merkityksen pohtimista sekä seksuaalikasvatusta. Lisäksi opetuksessa 
perehdytään tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioihin ja tarkastellaan yh-
teiskuntaa tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisen näkökulmis-
ta. Opetussuunnitelmien ja tutkinnon perusteissa korostetaan aktiivi-
seksi kansalaiseksi kasvamista ja opetuksessa pyritään vahvistamaan 
havaittuihin epäkohtiin puuttumista. Vaikka kuukautisköyhyyteen rat-
kaisun tarjoaminen ei kuulu kasvatuksen ja koulutuksen toimialan teh-
täviin, paneudutaan opetuksessa naisten ja miesten väliseen tasa-
arvoon, yhdenvertaisuuteen ja yhteiskunnan toimintaan. Oppijoita ohja-
taan tarttumaan epäkohtiin, tekemään aloitteita ja kehittämään toimin-
taa yhteiskunnassa tasa-arvoisempaan suuntaan.

Aloitteessa kuvattu huoli kuukautisköyhyydestä on aiheellinen. Osalla 
oppilaista ja opiskelijoista ei ole varaa hankkia sellaisia kuukautisväli-
neitä, joita he haluaisivat käyttää. Aloitteessa ehdotetaan, että maksut-
tomia kuukautisvälineitä jaettaisiin nuorille ja vähävaraisille. Aloitteen 
mukaan kuukautisvälineiden tarjoamisessa tulisi huomioida käyttäjien 
henkilökohtaiset valinnat. Helsingissä oli 13−29-vuotiaita nuoria naisia 
vuonna 2019 lähes 80 000. Mikäli ilmaisia kuukautisvälineitä jaettaisiin 
kaikille heille, olisivat vuosikustannukset useamman miljoonaa euroa. 
Kasvatus- ja koulutuslautakunnan mielestä ilmaisten kuukautisvälinei-
den jakaminen kaikille nuorille ei ole tarkoituksenmukaista. Lautakun-
nan mielestä mahdolliset ilmaiset kuukautisvälineet tulisi kohdentaa 
vain vähävaraisille nuorille. 

Ilmaisten kuukautisvälineiden jakaminen nuorille ja vähävaraisille vä-
hentäisi kuukautisköyhyyttä, mutta edellyttäisi resursointia monipuolis-
ten kuukautisvälineiden hankinnan, varastoinnin ja jakelun suhteen. Il-
maisten kuukautisvälineiden jakaminen edellyttäisi myös henkilöre-
sursseja. Jakelun järjestämisessä tulisi huomioida asian henkilökohtai-
suus ja jakelu tulisi järjestää riittävän yksityisessä tilassa. 

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa jaetaan opiskelijoille äkillisissä, 
akuuteissa tilanteissa yksittäisiä kuukautisvälineitä, mutta säännöllinen 
kuukautisvälineiden jakaminen edellyttäisi suurempaa resursointia ja 
koordinointia. Vaihtoehtona voisi olla jakaa kuukautisvälineitä automaa-
tista, jolloin voi olla haastavaa varmistaa kuukautisvälineiden riittävä 
valikoima automaatissa sekä automaatin ylläpito. Mikäli kuukautisväli-
neitä jaettaisiin kouluissa tai oppilaitoksissa, jakelu tulisi turvallisuus-
syistä kohdentaa ainoastaan koulun tai oppilaitoksen omille oppijoille. 
Lisäksi tulisi päättää, jaetaanko kuukautisvälineitä kotikunnan vai opis-
kelupaikan perusteella. Ilmaisia kuukautisvälineitä tulisi joka tapauk-
sessa jakaa muuallakin kuin kouluissa ja oppilaitoksissa, koska jakelun 
tulisi tavoittaa kaikki kaupungin nuoret ja vähävaraiset. Jakelun järjes-
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täminen usean tahon toimesta vaikeuttaisi jakeluun liittyvää kokonais-
koordinointia. 

Koulujen ja oppilaitosten sijaan kuukautisvälineitä voisi jakaa Skotlan-
nin tavoin esimerkiksi apteekeissa, joista välineiden saanti hoituisi vai-
vattomasti. Yksi vaihtoehto kuukautisköyhyyden kitkemiseksi olisi myös 
monien muiden maiden tavoin siirtää kuukautisvälineet farmakologisten 
tuotteiden kategoriaan ja näin muuttaa 24 prosentin arvonlisävero 
alennettuun kymmenen prosentin verokantaan. Tämä edellyttäisi kui-
tenkin lakialoitetta arvonlisäveron alentamisesta ja kannatusta aloitteel-
le.

Kasvatus- ja koulutuslautakunta toteaa, että ilmaisten kuukautisvälinei-
den jakaminen kouluissa ja oppilaitoksissa edellyttäisi kuukautisvälinei-
den hankintaan, varastointiin ja jakeluun liittyvää resursointia sekä tar-
koituksenmukaisia tiloja. Kasvatus- ja koulutuslautakunnan mielestä il-
maisten kuukautisvälineiden jakaminen olisi tarkoituksenmukaisempaa 
toteuttaa esimerkiksi apteekeissa.

Käsittely

09.02.2021 Esittelijän ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:
Fatim Diarra: Kasvatus- ja koulutuslautakunta antaa seuraavan lau-
sunnon kaupunginhallitukselle Amanda Pasasen valtuustoaloitteesta 
maksuttomien kuukautisvälineiden tarjoamisesta nuorille ja vähävarai-
sille. Tämän lisäksi kasvatus- ja koulutuslautakunta kehoittaa toimialaa 
käynnistämään välittömästi rajatun kokeilun maksuttomien kuukautis-
välineiden jakamisesta perusopetuksessa, lukioissa ja toisen asteen 
oppilaitoksissa.

Kannattaja: Kirsi Pihlaja

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Kasvatus- ja koulutuslautakunta antaa seuraavan lausun-
non kaupunginhallitukselle Amanda Pasasen valtuustoaloitteesta mak-
suttomien kuukautisvälineiden tarjoamisesta nuorille ja vähävaraisille. 
Tämän lisäksi kasvatus- ja koulutuslautakunta kehoittaa toimialaa 
käynnistämään välittömästi rajatun kokeilun maksuttomien kuukautis-
välineiden jakamisesta perusopetuksessa, lukioissa ja toisen asteen 
oppilaitoksissa.

Jaa-äänet: 0
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Ei-äänet: 6
Samuel Adouchief, Fatim Diarra, Emma Kari, Johanna Laisaari, Hannu 
Oskala, Kirsi Pihlaja

Tyhjä: 7
Ted Apter, Martina Harms-Aalto, Ville Jalovaara, Pia Kopra, Dani Nis-
kanen, Matias Pajula, Pia Pakarinen

Poissa: 0

Kasvatus- ja koulutuslautakunta hyväksyi Fatim Diarran vastaehdotuk-
sen äänin 6–0. Tyhjää äänesti 7.

Esittelijä
kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja
Liisa Pohjolainen

Lisätiedot
Heidi Halkilahti, pedagoginen asiantuntija, puhelin: 22889

heidi.halkilahti(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 19.01.2021 § 13

HEL 2020-010631 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Amanda Pasasen ja 23 muun valtuutetun val-
tuustoaloitteesta koskien maksuttomien kuukautisvälineiden tarjoamista 
nuorille ja vähävaraisille:

"Valtuustoaloitteessa vaaditaan, että Helsinki selvittää mahdollisuutta 
tarjota maksuttomia kuukautisvälineitä nuorille sekä kaikille itsensä vä-
hävaraisiksi kokeville. Aloitteen mukaan kuukautisiin liittyvään kuukau-
tisköyhyyteen ja taloudelliseen epätasa-arvoon on tärkeää puuttua. Il-
maisia kuukautisvälineitä tulisi olla tarjolla kouluissa ja terveyskeskuk-
sissa. 

Kuukautisköyhyydestä puhuttaessa (englanniksi period poverty) viita-
taan tilanteeseen, jossa terveyssiteiden ja tamponien osto voi lohkaista 
suuren osan viikon käyttövaroista, varsinkin jos samassa taloudessa 
asuu useampi nainen. 

Skotlanti on ensimmäinen kansakunta, jossa jaetaan kaikille naisille il-
maisia kuukautissiteitä ja tamponeja. Skotlannissa ilmaiset kuukautis-
välineet ovat haettavissa apteekeista, monitoimitaloista tai nuorisoker-
hoista. 
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Eduskunnassa tehtiin vuonna 2017 lakialoite kuukautisvälineiden ar-
vonlisäveron alentamisesta, mutta lakialoite ei edennyt. Suomessa 
kuukautisvälineet kuuluvat 24 prosentin arvonlisäverokantaan. Esimer-
kiksi lääkkeet kuuluvat alennettuun kymmenen prosentin verokantaan. 
EU:n arvonlisäverodirektiivi mahdollistaa kuukautisvälineiden verotta-
misen alennetussa farmakologisten tuotteiden kategoriassa. Kuukau-
tisvälineet on siirretty alennettuun arvonlisäverokantaan ainakin Rans-
kassa ja Isossa-Britanniassa.

Kuukautisvälineiden hinnat vaihtelevat tuotteesta ja kaupasta riippuen. 
Kahdenkymmenen tamponin paketti maksaa kahdesta viiteen euroa, ja 
paketti kuukautissiteitä noin saman verran. Kuukuppi maksaa noin 25 
euroa, ja sitä voi käyttää useamman vuoden. Karkeana arviona voi-
daan edellä mainitun perusteella käyttää noin viiden euron kustannusta 
kuukausittain per henkilö. Vuonna 2019 Helsingissä oli 12–25-vuotiaita 
naisia 52 229. Mikäli kaikille helsinkiläisille 12−25-vuotiaille naisille jaet-
taisiin maksuttomia kuukautissiteitä ja tamponeja edellä mainitulla kuu-
kausikululla, kustannukset olisivat vuodessa yhteensä noin kolme mil-
joonaa euroa. Kustannusarvio ei sisällä kuukupin käytön kustannusar-
viota eikä itsensä vähävaraiseksi kokevien yli 25-vuotiaiden naisten 
kuukautisvälineiden kustannusarviota.

Helsingin kaupungin kaikilla toimialoilla on mahdollisuus tilata arvolisä-
verottomia terveyssiteitä sekä tamponeja HUS Logistiikan kautta. Va-
rastotilausjärjestelmästä tilattuna hinnat ovat seuraavat: kuukuppia ei 
ole valikoimassa, terveyssidepakkaus (halvin) 1,04 euroa (sisältää 20 
kappaletta siteitä) ja tamponipakkaus 1,10 euroa pakkaus (sisältää 16 
kappaletta tamponeja). Mikäli kaikille helsinkiläisille 12−25-vuotiaille 
naisille jaettaisiin maksuttomia kuukautisvälineitä edellä mainitulla kuu-
kausikululla, kustannukset olisivat vuodessa yhteensä noin 690 000 eu-
roa. Tämä kustannusarvio ei sisällä itsensä vähävaraiseksi kokevien yli 
25-vuotiaiden naisten kuukautisvälineiden kustannusarviota eikä kuu-
kautisvälineiden jakeluun liittyviä henkilöresurssi- ja tilakustannuksia. 
Vuoden 2021 talousarviossa ei ole varattu rahaa ilmaisten kuukautisvä-
lineiden jakamiselle.

Toimeentulotukilaissa (1426/1997) säädetään perustoimeentulotuen 
myöntämisen edellytykset ja oikeus siihen määräytyy Suomessa oles-
kelun perusteella. Perustoimeentulotuki koskee jokaista tuen tarpeessa 
olevaa, joka ei voi saada toimeentuloa ansiotyöllään, yrittäjätoiminnal-
laan, toimeentuloa turvaavilla muilla etuuksilla, muilla tuloillaan tai va-
roillaan, häneen nähden elatusvelvollisen henkilön huolenpidolla tai 
muulla tavalla. Kansaneläkelaitoksen (Kela) myöntämään perustoi-
meentulotukeen sisältyy hygieniatarvikkeiden kustannukset, joten Ke-
lasta ja kunnista ei erikseen myönnetä vähävaraisille toimeentulotukea 
kuukautisvälineisiin.
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Terveysasemien perustehtävänä on huolehtia kiireellisestä ja kiireettö-
mästä avosairaanhoidosta ja siihen liittyvästä terveyden edistämisestä 
samoin kuin aikuisten terveysneuvonnasta, perusterveydenhuollon 
mielenterveystyöstä ja opiskelijoiden sairaanhoidosta sekä seksuaali- 
ja lisääntymisterveyteen liittyvästä neuvonnasta. Koulu- ja opiskeluter-
veydenhuollon tehtävänä on oppilaiden terveydenhoito, terveysneuvon-
ta, lakisääteisiin ja tarpeellisiin erikoistutkimuksiin ohjaaminen, koulujen 
terveydellisten olojen valvonta sekä koko kouluyhteisön hyvinvoinnin, 
terveyden ja turvallisuuden edistäminen. (Terveydenhuoltolaki 
1326/2010.)

Kouluissa ja oppilaitoksissa on yksittäisiä kuukautisvälineitä annettava-
na äkillisissä tilanteissa oppilaille, joilla ei ole mukana omia kuukautis-
välineitä ja kuukautiset alkavat kesken koulupäivän. Koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon tehtävänä ei ole maksuttomien kuukautisvälineiden 
tarvikejakelu, eikä sitä ole mahdollista terveydenhoitajan kautta toteut-
taa. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että ilmaisten kuukautisvälineiden 
jakaminen terveysasemilla ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa 
nuorille ja vähävaraisille ei kuulu terveydenhuoltolain mukaisiin ter-
veysasemien ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollon perustehtäviin. So-
siaali- ja terveyslautakunta toteaa, että kansallinen päätös eduskun-
nassa kuukautisvälineiden arvolisäveron alentamisesta parantaisi su-
kupuolten välistä tasa-arvoa, kun kuukautisvälineiden hinnan laskiessa 
naisille ja tytöille kohdistuva kustannusrasite pienentyisi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kuukautisvälineiden kustannusten alentaminen mahdollisesti vähentäi-
si niin sanottua kuukautisköyhyyttä. Kuukautisvälineiden käyttö ja nii-
den riittävä vaihtaminen puhtaisiin, yhdistettynä hyvään intiimihygieni-
aan kuukautisten aikana, edistää terveyttä ja vahvistaa sosiaalista sekä 
psyykkistä hyvinvointia." 

Käsittely

19.01.2021 Esittelijän ehdotuksesta poiketen

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Touko Niinimäki: Lisätään seuraava muotoilu ennen Terveys- ja 
hyvinvointivaikutusten arviointi -otsikkoa olevan kappaleen loppuun: 
"Lautakunta toteaa kuitenkin samalla myös, että aihe on tärkeä suku-
puolien tasa-arvon sekä sosioekonomisen oikeudenmukaisuuden kan-
nalta, ja toivoo Helsingin kaupungin kartoittavan vuonna 2021 tapoja 
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toteuttaa esimerkiksi koulu- ja/tai terveysasemakohtaista pilottia, jota 
kokeiltaisiin vuoden 2022 talousarvioesityksen puitteissa."

Kannattaja: jäsen Katju Aro

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätös syntyi seuraavan äänestyksen 
tuloksena:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 1 (jäsen Touko Niinimäki)

Jaa-äänet: 7
Tapio Bergholm, Leo Bergman, Cecilia Ehrnrooth, Sami Heistaro, Ma-
ritta Hyvärinen, Seija Muurinen, Karita Toijonen

Ei-äänet: 5
Katju Aro, Kati Juva, Touko Niinimäki, Reko Ravela, Sanna Vesikansa

Tyhjä: 1
Aleksi Niskanen

Poissa: 0

Jäsen Touko Niinimäen vastaehdotus hävisi esittelijän ehdotukselle 
äänin 5 - 7.

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi asiasta esittelijän ehdotuksen mu-
kaisen lausunnon.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401

maarit.sulavuori(a)hel.fi
Mervi Korpela, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42683

mervi.korpela(a)hel.fi
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§ 149
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Arja Karhuvaaran ym. valtuustoaloitteesta koskien lapsille 
ja nuorille laadittavaa digioppimisympäristön työkykykonseptia

HEL 2021-005582 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Arja Karhuvaaran ja kuuden muun valtuutetun valtuustoaloitteesta seu-
raavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että kouluille laaditaan digioppimisen työkykyoh-
jelma, jonka tavoitteena on saada opettajat, vanhemmat, koulutervey-
denhuolto sekä oppilaat ymmärtämään digioppimiseen ja ruutuaikaan 
liittyvät riskit, tunnistamaan oireet, hallitsemaan itsehoito ja ymmärtä-
mään, koska on hakeuduttava terveydenhuollon pariin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että digioppiminen on nykyään 
arkipäiväistä ja sen lieveilmiöinä ilmenevät riskit tulee tunnistaa osana 
koululaisten arkea. Riskien syntymiseen on vaikutettava ensisijaisesti 
ennaltaehkäisevästi. Liikkuminen sekä muu terveyttä ja hyvinvointia 
edistävä toiminta ovat osa oppilaiden koulupäivää ja niiden tulee sisäl-
tyä jokaisen koululaisen arkeen. Helsingin kaupunki on nostanut liik-
kumisen edistämisen yhdeksi kaupunkistrategian kärkihankkeeksi. 
Koululaisten liikkumista edistetään toimialojen yhteisillä toimenpiteillä, 
joita ovat muun muassa koulu-PT-toiminta, Move-hanke ja kaupunkiyh-
teinen harrastustavoite.

Lasten tietokoneen ja muiden laitteiden käyttö alkaa aikaisin, joten oi-
reiden ennaltaehkäisyn merkitys korostuu jo alle kouluikäisillä sekä 
kouluikäisillä lapsilla ja nuorilla. Kodeissa, kouluissa ja oppilaitoksissa 
tulisi olla ergonomisesti sopivat työpisteet eri kasvu- ja kehitysvaiheissa 
oleville nuorille. Oppilaiden terveyttä edistetään ja toimintaa kehitetään 
Helsingissä opettajien, kouluterveydenhuollon, ravitsemusterapian, so-
siaaliohjauksen ja fysioterapian sekä toimintaterapian rajapinnoilla ta-
pahtuvan yhteistyön avulla.

Kouluterveydenhuolto

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan kouluterveydenhuol-
lon perustehtävänä on tukea jokaisen koululaisen mahdollisimman ter-
vettä kasvua ja kehitystä, vahvistaa oppimisen ja terveen aikuisuuden 
edellytyksiä sekä ehkäistä syrjäytymistä. Kouluterveydenhuoltoon kuu-
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luu oppilaan kasvun ja kehityksen sekä terveyden ja hyvinvoinnin edis-
täminen.

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskelutervey-
denhuollosta sekä lasten ja nuorten ehkäisevästä suun terveydenhuol-
losta (338/2011) määrittelee kouluissa tehtävien terveystarkastusten 
sisällön ja määrän. Terveystarkastuksessa on selvitettävä tarkastetta-
van ikävaiheen ja yksilöllisen tarpeen mukaan kasvua, kehitystä ja hy-
vinvointia haastattelulla, kliinisillä tutkimuksilla ja tarvittaessa muilla 
menetelmillä. Tarkastuksen sisältöä kohdennetaan ja laajennetaan lap-
sen, nuoren ja perheen yksilöllisten tarpeiden mukaan sekä terveys-
neuvonnan että tutkimusten osalta. Lisäksi kunta järjestää oppilaan 
tarpeen mukaisesti tämän terveydentilan toteamista varten erikoistut-
kimuksia, joihin kuuluvat esimerkiksi erikoislääkärin tekemä näön tai 
kuulon tutkimus ja hänen määräämänsä muut tarvittavat tutkimukset. 

Digitaalisen oppimisen tuomat riskit tunnistetaan kouluterveydenhuol-
lossa jo varhain. Oppilaille annetaan oman terveyden tukemiseen liitty-
vää terveysneuvontaa, ohjataan ergonomisiin työskentelyasentoihin ja 
puututaan varhaisessa vaiheessa ryhti- ja asentovirheisiin. Tarvittaessa 
tehdään yksilöllinen hyvinvointi- ja terveyssuunnitelma ja terveydenhoi-
taja voi myös ohjata lapsen fysioterapiaan tai toimintaterapiaan.

Koululaisten fysioterapia ja toimintaterapia

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimi järjestää lasten ja nuorten 
fysioterapia- ja toimintaterapiapalvelut 0–16-vuotiaille. Lasten ja nuor-
ten fysioterapia- ja toimintaterapiapalveluja tarjotaan perhekeskuksissa 
ja keskitetyissä toimipisteissä. Helsingissä perhekeskuksissa toimii 12 
fysioterapeuttia, jotka ottavat vastaan kouluikäisiä lapsia. Vuoden 2021 
alusta sosiaali- ja terveystoimi on tarjonnut myös koululaisten toiminta-
terapiaa. Koululaisten toimintaterapiasta vastaa viisi toimintaterapeut-
tia.

Kouluterveydenhoitaja tai muu terveydenhuollon toimija ohjaa lapsen 
fysioterapeutin tai toimintaterapeutin vastaanotolle, mikäli havaitsee sil-
le tarvetta. Fysioterapeutti tai toimintaterapeutti voi myös tulla tarvit-
taessa käymään lapsen koululla tai kotona. Lasten ja nuorten fysiote-
rapia on motorisen kehityksen sekä liikkumis- ja toimintakyvyn arvioin-
tia ja kuntoutusta. Toimintaterapiasta hyötyvät erityisesti alakoululaiset, 
joilla on arkea hankaloittavaa motorisen oppimisen vaikeutta, hahmot-
tamisen haasteita tai aistitoiminnoissa poikkeavuutta.

Sekä kouluterveydenhuolto että fysioterapia- ja toimintaterapiapalvelut 
ovat oppilaille maksuttomia.

Yhteenveto
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Valtuustoaloitteessa esitetään kouluille laadittavaa digioppimisen työ-
kykyohjelmaa toteutettavaksi yhteistyössä kouluterveydenhuollon, fy-
sioterapian ja opettajien kesken. Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, 
että koululaisten terveyden edistäminen on kaikkein tehokkainta ennal-
taehkäisevästi osana opetussuunnitelmaa oppilaiden arjessa. Digitaali-
seen oppimiseen liittyviä terveyden ja hyvinvoinnin ongelmia on huo-
mioitu sosiaali- ja terveystoimen lapsiperheiden palvelujen sisällöissä, 
käytössä olevissa asiakas- ja hoito-ohjeissa ja yhteistyörakenteissa. 
Kodeissa, kouluissa ja oppilaitoksissa tulisi olla ergonomisesti sopivat 
työpisteet eri kasvu- ja kehitysvaiheissa oleville nuorille.

Sosiaali- ja terveystoimen ammattilaiset tukevat opettajia koululaisten 
terveyden edistämisessä jo nyt monin tavoin. Ammattilaiset tunnistavat 
hyvin digioppimiseen liittyvät riskit ja pystyvät ohjaamaan oppilaita ja 
vanhempia/huoltajia varhaisessa vaiheessa tai tarvittaessa järjestä-
mään yksilöllistä kuntoutusta. Lasten ja nuorten terveyden edistäminen 
on myös tulevaisuuden näkökulmasta tärkeä aihe ja sen vuoksi sosiaa-
li- ja terveyslautakunta toteaa, että kehittämistyötä koululaisten arjen 
toimivien käytäntöjen eteen on jatkettava. Kouluterveydenhuollon sekä 
fysio- ja toimintaterapian henkilöstö osallistuu kouluilla tehtävään oppi-
laiden terveyttä edistävään kehittämistyöhön nykyisissä palveluraken-
teissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Sosiaali- ja terveystoimen lapsiperheiden palvelujen sisällöissä, käy-
tössä olevissa asiakas- ja hoito-ohjeissa sekä yhteistyörakenteissa on 
huomioitu digitaaliseen oppimiseen liittyvät terveydelliset haasteet. 
Koululaisten liikkumista edistämällä ja kouluterveydenhuollon terveyttä 
ja hyvinvointia tukevan toiminnan sekä tarvittavien lisäpalveluiden ku-
ten fysioterapian ja toimintaterapian avulla tuetaan oppilaiden kehitystä 
sekä edistetään terveyttä ja hyvinvointia."

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Elina Borchers, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 25347

elina.borchers(a)hel.fi
Marianna Niemi-Korhonen, kouluterveydenhuollon ylihoitaja, puhelin: 310 48355

marianna.niemi-korhonen(a)hel.fi
Tuija Arvo, fysioterapian ylihoitaja, puhelin: 31050223

tuija.arvo(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 05.05.2021 Karhuvaara Arja Lapsille ja nuorille on laa-
dittava digioppimisympäristön työkykykonsepti
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Arja Karhuvaaran ja kuuden muun valtuute-
tun valtuustoaloitteesta koskien lapsille ja nuorille laadittavaa digioppi-
misympäristön työkykykonseptia. Lausuntoa on pyydetty 28.9.2021 
mennessä. 

Aloitteeseen on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnan lau-
sunto.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Elina Borchers, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 25347

elina.borchers(a)hel.fi
Marianna Niemi-Korhonen, kouluterveydenhuollon ylihoitaja, puhelin: 310 48355

marianna.niemi-korhonen(a)hel.fi
Tuija Arvo, fysioterapian ylihoitaja, puhelin: 31050223

tuija.arvo(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 05.05.2021 Karhuvaara Arja Lapsille ja nuorille on laa-
dittava digioppimisympäristön työkykykonsepti

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 150
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Katju Aron ym. valtuustoaloitteesta koskien Nuorten häirin-
täyhteyskanavan perustamista

HEL 2021-005579 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Katju Aron ja 31 muun valtuutetun nuorten häirintäyhteyskanavan pe-
rustamista koskevasta valtuustoaloitteesta seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että Helsinkiin perustetaan nuorille uusi yhtey-
denottotapa, häirintäyhteyskanava, nuorten kokemaan häirintään, ah-
disteluun ja kiusaamiseen liittyen. Aloitteen mukaan nuorilla tulisi olla 
aina jokin kanava, mistä tavoittaa turvallinen aikuinen silloin, jos ensisi-
jaiset kanavat edistää omaa asiaa ovat syystä tai toisesta pettäneet. 
Aloitteessa esitetään matalan kynnyksen puhelin- ja verkkopalvelua 
nuorille, jossa työskentelisi häirintäyhteyshenkilöitä kaupungin palve-
luksessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta esittää, että lapsille ja nuorille ei rakenne-
ta uutta yhteydenottokanavaa Helsingissä jo toimivien palvelujen rinnal-
le.

Nuorten chat-palvelu

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla on jo olemassa 
Nuorten Chat -palvelu, joka on tarkoitettu 16-29-vuotiaille helsinkiläisille 
sekä Helsingissä opiskeleville nuorille. Chat on perustettu keväällä 
2020 ja chatin perustamisen taustalla on nuorten tekemä ponsi. Käyn-
nistys- ja suunnitteluvaiheessa ovat olleet mukana nuoret sekä työnte-
kijät sosiaali- ja terveyspalveluista. 

Chat on osa nuorten palveluiden ajanvarauksettoman ja sähköisen pal-
velun kokonaisuutta. Chat on auki arkisin klo 12–15 ja muodostaa ko-
konaisuuden yhdessä Nuorten Helsinki -sivujen kanssa.

Nuori ohjautuu chattiin valitsemalla itselleen sopivan aiheen ja valinnan 
perusteella chat-keskustelu alkaa joko terveydenhuollon tai sosiaalialan 
ammattilaisen kanssa. Halutessaan nuori voi tunnistautua, jolloin palve-
lu on yksilöllisempää ja tarvittaessa nuorelle varataan aika tai annetaan 
palveluohjausta.

Nuoret ovat valinneet aiheena eniten seksi, seksuaalisuus & ehkäisy -
teeman. Esimerkiksi tammi-toukokuussa 2021 kyseinen teema oli valit-
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tu 124 kertaa. Nuorten kysymykset ovat tämän aihepiirin sisällä liitty-
neet kysymyksiin ja huoliin ehkäisystä ja seksuaalisesta häirinnästä.

Nuorten chatin työntekijä on velvollinen tekemään tarvittaessa alaikäi-
sestä nuoresta lastensuojeluilmoituksen tai yhteistyössä nuoren kanssa 
yhteydenoton sosiaalihuollon tarpeen arvioimiseksi. Tällöin nuoren ti-
lanne ja tuen tarve voidaan arvioida laaja-alaisemmin ja järjestää hä-
nelle tarvittavat palvelut.

Nuorten chat -palvelua kehitetään sekä markkinoidaan edelleen ja 
työntekijöitä koulutetaan kohtaamaan erilaisia seksuaaliseen häirin-
tään, ahdisteluun ja kiusaamiseen liittyviä ilmiöitä.

Yhteistyö muiden toimialojen kanssa

Nuoren hyvinvointi rakentuu monessa eri kehitysympäristössä, eikä sitä 
voida ratkaista yhden ammattikunnan tai toimialan näkökulmasta. 

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 käyttösuunnitelman mukaan 
tavoitteena on vahvistaa yhteistyötä muiden toimialojen kanssa. 

Nuorten kanssa työskentelevät ovat yhteistyössä Helsingin kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan groomingin vastaisessa ”Turvallisesti me-
diassa ja maailmalla – lapsiin ja nuoriin kohdistuvien seksuaalirikosten 
ehkäisy (ml. grooming)” -hankkeessa, jonka tiimoilta on tulossa virtuaa-
livalmennusta nuorten parissa työskenteleville kaupungin työntekijöille.

Nuorille ei ollut aiemmin omaa sähköistä viranomaischattia etenkään 
sosiaali- ja terveysasioissa, mutta nyt Nuorten chat muodostaa yhdes-
sä Nuorten sote -verkkosivujen (www.hel.fi/nuoret) kanssa aidosti hel-
sinkiläisiä nuoria palvelevan kokonaisuuden.

Helsingin kaupunki on rakentanut yhdessä eri alojen ammattilaisten ja 
nuorten kanssa Kiusaamisen vastaisen ohjelman KVO13. Ohjelma an-
taa kouluihin, oppilaitoksiin ja varhaiskasvatukseen työvälineitä kiu-
saamisen ennaltaehkäisyyn, siihen puuttumiseen ja tapausten selvit-
tämiseen sekä jälkihoitoon. 

Helsingin kaupungilla on useita matalan kynnyksen kohtaamispalvelui-
ta ja nuorisotiloja, joista voi saada tukea ja palveluohjausta nuoriso-
työntekijöiltä päivä- ja ilta-aikaan. Nuorisotyötä tehdään enenevässä 
määrin myös monenlaisissa digitaalisissa toimintaympäristöissä. Viime 
vuosina nuorisopalveluissa on lisätty resursseja etsivään ja jalkautu-
vaan nuorisotyöhön, jotka osaltaan ehkäisevät syrjäytymistä ja lisäävät 
turvallisuutta Helsingissä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei pidä tarpeellisena luoda erillistä häirin-
täyhteyskanavaa jo olemassa olevien palveluiden rinnalle. Lautakunta 
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pitää kuitenkin tärkeänä, että nykyisissä palveluissa vahvistetaan kykyä 
tunnistaa aiempaa paremmin tilanteet, joissa nuori ei ole yrityksistä 
huolimatta saanut asianmukaista tukea, ja selvittää tarpeelliset toimen-
piteet tämän ehkäisemiseksi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Lasten ja nuorten hyvinvointi lisääntyy, kun he tietävät mistä saavat 
helposti keskusteluapua.”

Käsittely

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Kati Juva: Lisätään lausunnon viimeisen kappaleen ennen ter-
veys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia loppuun:
"Lautakunta pitää kuitenkin tärkeänä, että nykyisissä palveluissa vah-
vistetaan kykyä tunnistaa aiempaa paremmin tilanteet, joissa nuori ei 
ole yrityksistä huolimatta saanut asianmukaista tukea, ja selvittää tar-
peelliset toimenpiteet tämän ehkäisemiseksi."

Kannattaja: jäsen Eva Biaudet

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi yksimielisesti ilman äänestystä 
jäsen Kati Juvan vastaehdotuksen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi asiasta hyväksytyn vastaehdotuk-
sen osalta esittelijän ehdotuksesta poikkeavan lausunnon.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 310 23178

leena.luhtasela(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777

marja-riitta.kilponen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2021-005579 Valtuutettu Katju Aron aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus
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Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Katju Aron ja 31 muun valtuutetun nuorten häirintäyhteyskanavan pe-
rustamista koskevasta valtuustoaloitteesta seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että Helsinkiin perustetaan nuorille uusi yhtey-
denottotapa, häirintäyhteyskanava, nuorten kokemaan häirintään, ah-
disteluun ja kiusaamiseen liittyen. Aloitteen mukaan nuorilla tulisi olla 
aina jokin kanava, mistä tavoittaa turvallinen aikuinen silloin, jos ensisi-
jaiset kanavat edistää omaa asiaa ovat syystä tai toisesta pettäneet. 
Aloitteessa esitetään matalan kynnyksen puhelin- ja verkkopalvelua 
nuorille, jossa työskentelisi häirintäyhteyshenkilöitä kaupungin palve-
luksessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta esittää, että lapsille ja nuorille ei rakenne-
ta uutta yhteydenottokanavaa Helsingissä jo toimivien palvelujen rinnal-
le.

Nuorten chat-palvelu

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla on jo olemassa 
Nuorten Chat -palvelu, joka on tarkoitettu 16-29-vuotiaille helsinkiläisille 
sekä Helsingissä opiskeleville nuorille. Chat on perustettu keväällä 
2020 ja chatin perustamisen taustalla on nuorten tekemä ponsi. Käyn-
nistys- ja suunnitteluvaiheessa ovat olleet mukana nuoret sekä työnte-
kijät sosiaali- ja terveyspalveluista. 

Chat on osa nuorten palveluiden ajanvarauksettoman ja sähköisen pal-
velun kokonaisuutta. Chat on auki arkisin klo 12–15 ja muodostaa ko-
konaisuuden yhdessä Nuorten Helsinki -sivujen kanssa.

Nuori ohjautuu chattiin valitsemalla itselleen sopivan aiheen ja valinnan 
perusteella chat-keskustelu alkaa joko terveydenhuollon tai sosiaalialan 
ammattilaisen kanssa. Halutessaan nuori voi tunnistautua, jolloin palve-
lu on yksilöllisempää ja tarvittaessa nuorelle varataan aika tai annetaan 
palveluohjausta.

Nuoret ovat valinneet aiheena eniten seksi, seksuaalisuus & ehkäisy -
teeman. Esimerkiksi tammi-toukokuussa 2021 kyseinen teema oli valit-
tu 124 kertaa. Nuorten kysymykset ovat tämän aihepiirin sisällä liitty-
neet kysymyksiin ja huoliin ehkäisystä ja seksuaalisesta häirinnästä.

Nuorten chatin työntekijä on velvollinen tekemään tarvittaessa alaikäi-
sestä nuoresta lastensuojeluilmoituksen tai yhteistyössä nuoren kanssa 
yhteydenoton sosiaalihuollon tarpeen arvioimiseksi. Tällöin nuoren ti-
lanne ja tuen tarve voidaan arvioida laaja-alaisemmin ja järjestää hä-
nelle tarvittavat palvelut.
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Nuorten chat -palvelua kehitetään sekä markkinoidaan edelleen ja 
työntekijöitä koulutetaan kohtaamaan erilaisia seksuaaliseen häirin-
tään, ahdisteluun ja kiusaamiseen liittyviä ilmiöitä.

Yhteistyö muiden toimialojen kanssa

Nuoren hyvinvointi rakentuu monessa eri kehitysympäristössä, eikä sitä 
voida ratkaista yhden ammattikunnan tai toimialan näkökulmasta. 

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 käyttösuunnitelman mukaan 
tavoitteena on vahvistaa yhteistyötä muiden toimialojen kanssa. 

Nuorten kanssa työskentelevät ovat yhteistyössä Helsingin kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan groomingin vastaisessa ”Turvallisesti me-
diassa ja maailmalla – lapsiin ja nuoriin kohdistuvien seksuaalirikosten 
ehkäisy (ml. grooming)” -hankkeessa, jonka tiimoilta on tulossa virtuaa-
livalmennusta nuorten parissa työskenteleville kaupungin työntekijöille.

Nuorille ei ollut aiemmin omaa sähköistä viranomaischattia etenkään 
sosiaali- ja terveysasioissa, mutta nyt Nuorten chat muodostaa yhdes-
sä Nuorten sote -verkkosivujen (www.hel.fi/nuoret) kanssa aidosti hel-
sinkiläisiä nuoria palvelevan kokonaisuuden.

Helsingin kaupunki on rakentanut yhdessä eri alojen ammattilaisten ja 
nuorten kanssa Kiusaamisen vastaisen ohjelman KVO13. Ohjelma an-
taa kouluihin, oppilaitoksiin ja varhaiskasvatukseen työvälineitä kiu-
saamisen ennaltaehkäisyyn, siihen puuttumiseen ja tapausten selvit-
tämiseen sekä jälkihoitoon. 

Helsingin kaupungilla on useita matalan kynnyksen kohtaamispalvelui-
ta ja nuorisotiloja, joista voi saada tukea ja palveluohjausta nuoriso-
työntekijöiltä päivä- ja ilta-aikaan. Nuorisotyötä tehdään enenevässä 
määrin myös monenlaisissa digitaalisissa toimintaympäristöissä. Viime 
vuosina nuorisopalveluissa on lisätty resursseja etsivään ja jalkautu-
vaan nuorisotyöhön, jotka osaltaan ehkäisevät syrjäytymistä ja lisäävät 
turvallisuutta Helsingissä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei pidä tarpeellisena luoda erillistä häirin-
täyhteyskanavaa jo olemassa olevien palveluiden rinnalle.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Lasten ja nuorten hyvinvointi lisääntyy, kun he tietävät mistä saavat 
helposti keskusteluapua.”

Esittelijän perustelut
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Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Katju Aron ja 31 muun valtuutetun valtuus-
toaloitteesta nuorten häirintäyhteyskanavan perustamiseksi. 

Lausuntoa on pyydetty 15.9.2021 mennessä. 

Aloitteeseen on pyydetty lausunnot myös kasvatus- ja koulutuslauta-
kunnalta sekä kulttuuri- ja vapaa-ajan lautakunnalta. Näiden toimialojen 
kanssa on tehty yhteistyötä lausunnon valmistelussa. Myös nuorisolau-
takunnan lausunto on ollut sosiaali- ja terveystoimialan käytössä lau-
suntoa valmisteltaessa.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 310 23178

leena.luhtasela(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777

marja-riitta.kilponen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2021-005579 Valtuutettu Katju Aron aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 151
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
avoimen puolueen ryhmäaloitteesta koskien palveluja koordinoivaa 
kontaktihenkilöä lapsiperheiden tukemiseen

HEL 2021-006778 T 00 00 03

Esitys

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle koskien pal-
veluja koordinoivaa kontaktihenkilöä lapsiperheiden tukemiseen avoi-
men puolueen ryhmäaloitteesta seuraavan lausunnon:

”Aloitteessa esitetään, että yksi kontaktihenkilö voisi koordinoida palve-
luita neuvolasta varhaiskasvatukseen ja kouluun. Aloitteen mukaan 
kontaktihenkilö voisi toimia perhekeskusten yhteydessä ja että niissä 
toimisi ajanvarauksettomia palveluja. Avoin valtuustoryhmä ehdottaa, 
että kaupunki toteuttaa ”yhden luukun” periaatteen lapsiperheiden tu-
kemiseen siten, että asiakaspalvelijalla on tietyt asiakasperheet, joita 
he palvelevat yli toimialojen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on antanut lausunnon kaupunginhallituk-
selle 8.6.2021 § 124 avoimen puolueen valtuutettujen aloitteeseen 
koskien yhden luukun periaatetta erityislasten ja heidän vanhempiensa 
tukemiseen. Sosiaalihuoltolaissa (1301/2014) ja terveydenhuoltolaissa 
(1326/2010) määriteltyä, erityistä tukea tarvitsevalle lapselle nimetään 
vastuusosiaalityöntekijä, joka vastaa muun muassa palveluiden yh-
teensovittamisesta muiden toimijoiden tuen kanssa. Lausunnon mu-
kaan erityislasten ja perheiden palvelutarpeeseen pystytään vastaa-
maan paremmin kehittämällä palveluketjuja edelleen ja lisäämällä yh-
teistyötä muiden toimialojen sekä erikoissairaanhoidon kanssa. Sama 
periaate soveltuu myös muiden lapsiperheiden tukemiseen.

Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelman (Lape) lisäksi perhekeskus-
palveluja kehitetään osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
hanketta. Kehittämistyön tavoitteena on, että asiakas saa tarvitseman-
sa perustason sosiaali- ja terveyspalvelut sujuvasti, oikea-aikaisesti ja 
palvelujen jatkuvuus turvaten. Keskiössä on palvelujen kohdentaminen 
asiakkaiden erilaiset tarpeet huomioiden. Kehittämistyössä hyödynne-
tään olemassa olevia hyviä käytäntöjä uusien toimintamuotojen kehit-
tämisen rinnalla.

Perheiden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja tuen tarpeet ovat 
hyvin heterogeenisiä. Palvelujen kehittämisessä painopiste on siinä, 
miten räätälöidään lapselle ja perheelle asiakaslähtöisiä hoitopolkuja. 
Asiakas saa tarvittaessa oman yhteyshenkilön varmistamaan, että 
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asiakkaan palvelukokonaisuus on tarkoituksenmukainen ja ettei asia-
kas putoa palvelujen väliin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitää tärkeänä, että palvelupolut ovat 
selkeästi kuvattuja ja että tarjolla olevat palvelut vastaavat lasten ja 
heidän perheidensä tarpeisiin.

Perhekeskukset

Yhden luukun periaatteeseen pyritään vastaamaan perhekeskusten 
kautta. Lapsiperheiden sosiaalineuvonnan puhelinpalvelusta perheet ja 
varhaiskasvatuksen ammattilaiset saavat neuvontaa ja tukea sekä oh-
jausta perhekeskuksen palvelujen ja tuen piiriin hakeutumisessa.

Perhekeskus kokoaa yhteen lasten ja perheiden palveluja ennalta eh-
käisevistä terveyden- ja sosiaalihuollon palveluista tiettyihin erityispal-
veluihin. 

Yhteistyötä eri toimijoiden kesken kehitetään jatkuvasti. Hoitosuunni-
telman mukaisia interventioita tarjotaan lapsille ja perheille osana per-
hekeskuksen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja siten, että ne 
muodostavat yhteen sovitetun palvelukokonaisuuden. Perheillä on per-
hekeskuksissa oma palvelutarpeen mukainen vastuutyöntekijä ja per-
heitä tuetaan moniammatillisen tiimin palvelujen keinoin.

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon lääkäri- ja terveydenhoitaja-
palvelut ovat käytössä kaiken ikäisillä kuntalaisilla Helsingin terveys- ja 
hyvinvointikeskuksissa. 

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 käyttösuunnitelman mukaiset toimet ja 
tavoitteet

Sosiaali- ja terveystoimialan vuoden 2021 käyttösuunnitelman mukai-
sena toiminnan tavoitteena on vahvistaa yhteistyötä muiden toimialojen 
kanssa kehittämällä ja ottamalla käyttöön yhteisiä palveluketjuja. 

Lasten ja nuorten varhaista tukea vahvistetaan ottamalla käyttöön kau-
punkiyhteinen huolen tunnistamisen työkalu eli Common Approach 
(CA) -malli sekä vakiinnuttamalla Miten menee -mallia. CA-mallin avulla 
ammattilaisten kyky sitoutua kokonaisvaltaiseen lasten ja nuorten 
huomioimiseen, kuulemiseen ja kohtaamiseen paranee. Miten menee -
mallin käyttöä riskiryhmien etsimisessä ja tunnistamisessa vakiinnute-
taan. Sen tarkoituksena on vahvistaa asiakkaiden varhaista tukea, an-
taa eri tahoille keinoja tunnistaa hyvinvointia ja terveyttä uhkaavia ris-
kejä ja tuen tarpeeseen liittyviä merkkejä sekä lisätä tietoisuutta tarjolla 
olevista palveluista. 
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Sosiaali- ja terveystoimialalla vakiinnutetaan lasten, nuorten ja perhei-
den matalan kynnyksen palvelumallia yhteistyössä kasvatuksen ja kou-
lutuksen toimialan kanssa. 

Käyttösuunnitelman mukaisesti parannetaan lasten ja nuorten mielen-
terveyspalveluja perustamalla perhekeskuksen yhteyteen uusi hoidolli-
nen tiimi alle 13-vuotiaiden mielenterveyspalveluihin ja vahvistetaan 
lastenpsykiatrisen työryhmän resursseja talousarvion puitteissa. 

Helsinkiläinen vanhempi voi ottaa yhteyttä matalalla kynnyksellä Lapsi-
perheiden sosiaalineuvontaan saadakseen palveluohjausta sekä tarvit-
tavaa apua ja tukea. Palvelu toimii puhelimitse, Tarvitsen apua -napin 
ja tulevaisuudessa Apotti-järjestelmän Maisa-asiakasportaalin kautta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, että lasten ja perheiden palvelu-
tarpeeseen pystytään vastaamaan kehittämällä palveluketjuja edelleen 
ja lisäämällä yhteistyötä muiden toimialojen sekä erikoissairaanhoidon 
kanssa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Lasten ja heidän perheidensä hyvinvointi lisääntyy, kun he ohjautuvat 
oikeisiin palveluihin ja saavat oikea-aikaista ja asiantuntevaa palvelua.”

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Terhi Tuominiemi-Lilja, perheiden erityispalvelujen päällikkö, puhelin: 310 55634

terhi.tuominiemi-lilja(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777

marja-riitta.kilponen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2021-006778 Kontaktihenkilö lapsiperheiden tukemiseen Avoimen 
puolueen valtuustoryhmän ryhmäaloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Esitysehdotus

Esitys on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Kaupunginkanslia on pyytänyt lausuntoa 15.9.2021 mennessä sosiaali- 
ja terveyslautakunnalta kaupunginhallitukselle avoimen puolueen ryh-
mäaloitteeseen koskien palveluja koordinoivaa kontaktihenkilöä lapsi-
perheiden tukemiseen.

Lausuntoa on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta. Kas-
vatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa on tehty yhteistyötä lausun-
non valmistelun osalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Terhi Tuominiemi-Lilja, perheiden erityispalvelujen päällikkö, puhelin: 310 55634

terhi.tuominiemi-lilja(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777

marja-riitta.kilponen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2021-006778 Kontaktihenkilö lapsiperheiden tukemiseen Avoimen 
puolueen valtuustoryhmän ryhmäaloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 152
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Pia Pakarisen ym. valtuustoaloitteesta koskien Etelä-
Karjalan mallin hyödyntämistä lainvastaisiin tekoihin puuttumiseksi 
kouluissa

HEL 2021-004204 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle puheen-
johtaja Daniel Sazonovin pyynnöstä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 040 3341703

mika.porvari(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 31.03.2021 Pakarinen Pia Etelä-Karjalan mallin hyödyn-
täminen lainvastaisiin tekoihin puuttumiseksi kouluissa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa seuraavan lausunnon kaupungin-
hallitukselle valtuutettu Pia Pakarisen ja 32 muun valtuutetun valtuus-
toaloitteesta koskien Etelä-Karjalan mallin hyödyntämistä lainvastaisiin 
tekoihin puuttumiseksi kouluissa:

”Aloitteessa esitetään, että Helsingin kiusaamisen vastaiseen ohjel-
maan sisällytetään – siltä osin kuin se ei vielä sisällä – Etelä-Karjalan 
toimintamallin kaltainen toimintatapa yhteistyössä nykyisten yhteistyö-
kumppaneiden kanssa. Lisäksi esitetään, että asiasta laaditaan yhteis-
työssä poliisin ja muiden viranomaisten kanssa vastaava ohjeistus, jot-
ta lainvastaiseen toimintaan puuttumiseksi on nykyistä selkeämmät ja 
suoraviivaisemmat ohjeet sekä yhteiset toimintamallit.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että sosiaali- ja terveystoimialalla 
on jo käytössä oman toimintansa osalta Etelä-Karjalan mallia vastaava 
toimintamalli ja käytännöt. Kiusaamisongelmaa on lähestytty Helsingin 
lähtökohdista, ilmiöistä sekä rakenteista käsin. Sosiaali- ja terveystoi-
miala tekee suunnitelmallista ja tiivistä yhteistyöstä muun muassa las-
ten ja nuorten, perheiden, poliisin ja koulujen kanssa kiusaamisongel-
man ratkaisemiseksi. Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa yhteis-
työn ja toimintamallien kehittämistä edelleen ja hyväksi todettujen toi-
mintamallien vakiinnuttamista.

Kiusaaminen

Koulussa tapahtuva kiusaaminen, väkivalta ja muu lainvastainen toi-
minta on ongelma niin Helsingissä kuin muissakin kunnissa ja ongel-
maa on pyritty ratkaisemaan kunkin alueen rakenteista, ilmiöistä ja läh-
tökohdista käsin. Kiusaamisongelman ratkaisemiseksi ei ole olemassa 
yhtä ratkaisua, mikä toimisi kaikkialla.

Helsingissä on voimassa suunnitelmallinen ja johdonmukainen kiu-
saamisen vastainen ohjelma KVO13, minkä puitteissa tehdään laaja-
alaista yhteistyötä kaupungin sisäisten sekä ulkoisten sidosryhmien vä-
lillä kiusaamisongelman ratkaisemiseksi. Ohjelmalla pyritään erityisesti 
tunnistamaan ja ennaltaehkäisemään kiusaamista, mutta myös puut-
tumaan ja jälkihoitamaan tilanteita oikealla tavalla.

Poliisisosiaalityö ja Ankkuri-toimintamalli

Sosiaali- ja terveystoimialalla on toiminut vuodesta 2012 asti moniam-
matillinen Ankkuri-malli, jossa pyritään puuttumaan nuorten rikolliseen 
toimintaan ennalta estävästi. Ankkurin sosiaalityö on alusta asti ollut 
osa poliisisosiaalityön yksikköä, mihin kuuluu myös aloitteessa viitattu 
lakisääteinen nuorten rikos- ja oikeusedustustoiminto.

Alle 15-vuotiaan lainvastaisesta teosta tehdään rikosilmoitus koulun tai 
muun toimijan aloitteesta, ja kyseinen tapahtuma käsitellään poliisia-
semalla nuoren, huoltajan, poliisin, sosiaalityöntekijän ja tarvittaessa 
psykiatrisen sairaanhoitajan kanssa. Nuorten oikeusedustuksen sosi-
aalityöntekijä työskentelee 15–17-vuotiaiden nuorten asioissa ja Ankku-
ri-ryhmän sosiaalityöntekijä kohdistaa työtä enemmän alle 15-
vuotiaiden nuorten rikosasioihin. Tämä toimintamalli kattaa koulujen li-
säksi muutkin tapahtuma- ja toimintaympäristöt. Kouluissa tapahtuviin 
pitkittyneisiin ja vakaviin kiusaamis- ja väkivaltatilanteisiin liittyen Ank-
kurissa tehdään yhteistyötä K-0 (Aseman Lapset) kanssa, mikä on hy-
väksi havaittu jalkautuva toimintamalli. 
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Virkaa tekevä Ankkurin sosiaalityöntekijä kirjaa lapsen tietoihin tilanne-
kuvauksen tapahtumien osalta ja tekee tarvittaessa myös lastensuoje-
luilmoituksen.

Ilmoitusvelvollisuudet lastensuojelulle ja poliisille

Lastensuojelulain 25 § velvoittaa laaja-alaisesti eri tahoja ilmoittamaan 
kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehtä-
vässään saaneet tietää lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, 
kehitystä vaarantavat olosuhteet tai oma käyttäytyminen edellyttää 
mahdollista lastensuojelutarpeen selvittämistä. Koulun, poliisin tai polii-
sisosiaalityön tulee tarvittaessa tehdä lastensuojeluilmoitus myös kiu-
saamistilanteissa. Tällöin lapsen ja perheen sosiaalihuollon tai lasten-
suojelun tuen tarve arvioidaan ja ryhdytään tarvittaviin yksilöllisiin tuki-
toimiin.

Lastensuojelulain (417/2007) 25 § velvoittaa laaja-alaisesti eri tahoja 
ilmoittamaan myös poliisille, mikäli heillä on tehtävässään tietoon tullei-
den seikkojen perusteella syytä epäillä, että lapseen on kohdistunut 
väkivaltaa tai seksuaalista väkivaltaa. Koulun tulee siten tehdä ilmoitus 
poliisille, jos lasta on esimerkiksi kiusaamistarkoituksessa pahoinpidel-
ty.

Lastensuojelun ja perhesosiaalityön ja perusopetuksen yhteistyö

Lastensuojelu ja perhesosiaalityö ja perusopetus valmistelevat parhail-
laan toimintaohjetta kiusaamisväkivallan ehkäisyyn, tunnistamiseen ja 
puuttumiseen yhteistyössä. Ohjeistuksessa pyritään kuvaamaan konk-
reettisesti toimijoiden tehtäviä, keinoja ja vastuita kiusaamisasiassa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kiusaamisella voi tutkitusti olla vakavia, pitkäaikaisia, ja traumatisoivia 
vaikutuksia lasten ja nuorten terveyteen, hyvinvointiin ja toimintaky-
kyyn, minkä vuoksi kiusaamisongelmaan tulee puuttua suunnitelmalli-
sesti, tehokkaasti ja proaktiivisesti. Kiusatuksi joutuneet lapset ja nuoret 
kärsivät erityyppisistä vertaissuhdeongelmista, kuten ystävien vähyys, 
pelko ystävien menettämisestä, luokkayhteisöön kuulumattomuuden 
tunne ja luottamuksen puute vertaisiin. Kiusatuksi joutuminen on myös 
suoraan yhteydessä yleiseen ahdistuneisuuteen, sosiaaliseen ahdistu-
neisuuteen, huonoon itsetuntoon ja kielteiseen minäkuvaan, yksinäi-
syyteen, itsetuhoajatuksiin ja masentuneisuuteen.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Pia Pakarisen ja 32 muun valtuu-
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tetun aloitteesta koskien Etelä-Karjalan mallin hyödyntämistä lainvas-
taisiin tekoihin puuttumiseksi kouluissa. 

Lausuntoa on pyydetty 23.8.2021 mennessä. Aloitteeseen on pyydetty 
lausuntoa myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 040 3341703

mika.porvari(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 31.03.2021 Pakarinen Pia Etelä-Karjalan mallin hyödyn-
täminen lainvastaisiin tekoihin puuttumiseksi kouluissa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 153
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Mari Rantasen toivomusponnesta koskien Etelä-Karjalan 
mallin käyttöönottoa Helsingissä

HEL 2021-005073 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian yksimielisesti pöydälle puheen-
johtaja Daniel Sazonovin pyynnöstä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 040 3341703

mika.porvari(a)hel.fi

Liitteet

1 Rantanen Mari, toivomusponsi, Kvsto 21.4.2021 asia 5

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Mari Rantasen toivomusponnesta koskien Etelä-
Karjalan mallin käyttöönottoa Helsingissä:

”Toivomusponnessa edellytetään selvitettävän mahdollisuuksia ottaa 
Helsingissä käyttöön Etelä-Karjalassa käytössä oleva malli kouluissa 
tapahtuvien rikosten ja lainvastaisten tekojen käsittelystä. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että Sosiaali- ja terveystoimialalla 
on jo käytössä oman toimintansa osalta Etelä-Karjalan mallia vastaava 
toimintamalli ja käytännöt. Kiusaamisongelmaa on lähestytty Helsingin 
lähtökohdista, ilmiöistä sekä rakenteista käsin. Sosiaali- ja terveystoi-
miala tekee suunnitelmallista ja tiivistä yhteistyöstä muun muassa las-
ten ja nuorten, perheiden, poliisin ja koulujen kanssa kiusaamisongel-
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man ratkaisemiseksi. Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa yhteis-
työn ja toimintamallien kehittämistä edelleen ja hyväksi todettujen toi-
mintamallien vakiinnuttamista.

Kiusaaminen

Koulussa tapahtuva kiusaaminen, väkivalta ja muu lainvastainen toi-
minta on ongelma niin Helsingissä kuin muissakin kunnissa ja ongel-
maa on pyritty ratkaisemaan kunkin alueen rakenteista, ilmiöistä ja läh-
tökohdista käsin. Kiusaamisongelman ratkaisemiseksi ei ole olemassa 
yhtä ratkaisua, mikä toimisi kaikkialla.

Helsingissä on voimassa suunnitelmallinen ja johdonmukainen kiu-
saamisen vastainen ohjelma KVO 13, minkä puitteissa tehdään laaja-
alaista yhteistyötä kaupungin sisäisten ja ulkoisten sidosryhmien välillä 
kiusaamisongelman ratkaisemiseksi. Ohjelmalla pyritään erityisesti 
tunnistamaan ja ennaltaehkäisemään kiusaamista, mutta myös puut-
tumaan ja jälkihoitamaan tilanteita oikealla tavalla.

Etelä-Karjalan malli

Kiteytettynä Etelä-Karjalan mallissa on kyse siitä, että lainvastaisen 
teon tekevästä alle 15-vuotiaasta lapsesta tehdään rikosilmoitus. Tekijä 
ohjataan ryhmään, jossa on hänen ja uhrin lisäksi mukana keskustele-
massa myös molempien huoltajat, poliisi sekä nuorten oikeusedustaja. 
Malli painottaa eri tahojen välisen tiiviin yhteistyön merkitystä kiusaami-
songelmaan puuttumisessa.

Poliisisosiaalityö ja Ankkuri-toimintamalli

Sosiaali- ja terveystoimialalla on toiminut vuodesta 2012 asti moniam-
matillinen Ankkuri-malli, jossa pyritään puuttumaan nuorten rikolliseen 
toimintaan ennalta estävästi. Ankkurin sosiaalityö on alusta asti ollut 
osa poliisisosiaalityön yksikköä, mihin kuuluu myös lakisääteinen nuor-
ten rikos- ja oikeusedustustoiminto.

Alle 15-vuotiaan lainvastaisesta teosta tehdään rikosilmoitus koulun tai 
muun toimijan aloitteesta, ja kyseinen tapahtuma käsitellään poliisia-
semalla nuoren, huoltajan, poliisin, sosiaalityöntekijän ja tarvittaessa 
psykiatrisen sairaanhoitajan kanssa. Nuorten oikeusedustuksen sosi-
aalityöntekijä työskentelee 15–17-vuotiaiden nuorten asioissa ja Ankku-
ri-ryhmän sosiaalityöntekijä kohdistaa työtä enemmän alle 15-
vuotiaiden nuorten rikosasioihin. Tämä toimintamalli kattaa koulujen li-
säksi muutkin tapahtuma- ja toimintaympäristöt. Kouluissa tapahtuvaan 
pitkittyneisiin ja vakaviin kiusaamis- ja väkivaltatilanteisiin liittyen Ank-
kurissa tehdään yhteistyötä K-0 (Aseman Lapset) kanssa, mikä on hy-
väksi havaittu jalkautuva toimintamalli. 
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Virkaa tekevä Ankkurin sosiaalityöntekijä kirjaa lapsen tietoihin tilanne-
kuvauksen tapahtumien osalta ja tekee tarvittaessa myös lastensuoje-
luilmoituksen.

Ilmoitusvelvollisuudet lastensuojelulle ja poliisille

Lastensuojelulain (417/2007) 25 § velvoittaa laaja-alaisesti eri tahoja 
ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he 
ovat tehtävässään saaneet tietää lapsesta, jonka hoidon ja huolenpi-
don tarve, kehitystä vaarantavat olosuhteet tai oma käyttäytyminen 
edellyttää mahdollista lastensuojelutarpeen selvittämistä. Koulun, polii-
sin tai poliisisosiaalityön tulee tarvittaessa tehdä lastensuojeluilmoitus 
myös kiusaamistilanteissa. Tällöin lapsen ja perheen sosiaalihuollon tai 
lastensuojelun tuen tarve arvioidaan ja ryhdytään tarvittaviin yksilöllisiin 
tukitoimiin.

Lastensuojelulain 25 § velvoittaa laaja-alaisesti eri tahoja ilmoittamaan 
myös poliisille, mikäli heillä on tehtävässään tietoon tulleiden seikkojen 
perusteella syytä epäillä, että lapseen on kohdistunut väkivaltaa tai 
seksuaalista väkivaltaa. Koulun tulee siten tehdä ilmoitus poliisille, jos 
lasta on esimerkiksi kiusaamistarkoituksessa pahoinpidelty.

Lastensuojelun ja perhesosiaalityön ja perusopetuksen yhteistyö

Lastensuojelu ja perhesosiaalityö ja perusopetus valmistelevat parhail-
laan toimintaohjetta kiusaamisväkivallan ehkäisyyn, tunnistamiseen ja 
puuttumiseen yhteistyössä. Ohjeistuksessa pyritään kuvaamaan konk-
reettisesti toimijoiden tehtäviä, keinoja ja vastuita kiusaamisasiassa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kiusaamisella voi tutkitusti olla vakavia, pitkäaikaisia, ja traumatisoivia 
vaikutuksia lasten ja nuorten terveyteen, hyvinvointiin ja toimintaky-
kyyn, minkä vuoksi kiusaamisongelmaan tulee puuttua suunnitelmalli-
sesti, tehokkaasti ja proaktiivisesti. Kiusatuksi joutuneet lapset ja nuoret 
kärsivät erityyppisistä vertaissuhdeongelmista, kuten ystävien vähyys, 
pelko ystävien menettämisestä, luokkayhteisöön kuulumattomuuden 
tunne ja luottamuksen puute vertaisiin. Kiusatuksi joutuminen on myös 
suoraan yhteydessä yleiseen ahdistuneisuuteen, sosiaaliseen ahdistu-
neisuuteen, huonoon itsetuntoon ja kielteiseen minäkuvaan, yksinäi-
syyteen, itsetuhoajatuksiin ja masentuneisuuteen.”

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Mari Rantasen toivomusponnesta 
koskien Etelä-Karjalan mallin käyttöönottoa Helsingissä. Lausuntoa on 
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pyydetty 30.9.2021 mennessä. Toivomusponteen on pyydetty lausun-
toa myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mika Porvari, toiminnansuunnittelija, puhelin: 040 3341703

mika.porvari(a)hel.fi

Liitteet

1 Rantanen Mari, toivomusponsi, Kvsto 21.4.2021 asia 5

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 68 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/14
17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

§ 154
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Ville Jalovaaran ym. toivomusponnesta koskien kaupungin 
terveyspalvelujen riittävyyttä Meri-Rastilassa

HEL 2021-001659 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Asiassa tehtiin seuraava palautusehdotus:

Palautusehdotus:
Jäsen Sinikka Vepsä: Ehdotan pontta palautettavaksi uudelleen valmis-
teluun. Miten Vuosaaren terveysaseman pitkään jatkuneet ongelmat ja 
tilanne korjataan? Kun Vuosaaressa pitää lisätä resursseja, miten se 
tehdään ja kuinka paljon se aiheuttaisi kustannuksia?

Kannattaja: jäsen Samuel Adouchief

Palautusehdotuksen kannatuksen jälkeen keskustelu rajattiin palautu-
sehdotukseen, minkä yhteydessä jäsen Samuel Adouchief teki pöydäl-
lepanoehdotuksen ja perui kannatuksensa jäsen Sinikka Vepsän palau-
tusehdotukselle. Lisäksi jäsen Sinikka Vepsä myös kannatti esitettyä 
pöydällepanoehdotusta ja perui oman palautusehdotuksensa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta jätti asian pöydälle yksimielisesti ilman 
äänestystä jäsen Samuel Adouchiefin ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Mari Kinnunen, johtava ylilääkäri, puhelin: 310 47941

mari.kinnunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Jalovaara Ville, toivomusponsi, Kvsto 3.2.2021 asia 8
2 Helsingin kaupunginvaltuusto 3.2.2021 asia 8, Meri-Rastilan länsiosan 

asemakaavan ja asemakaavan muutoksen hyväksyminen (nro 12570)
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Ville Jalovaaran ja 52 muun valtuutetun toivo-
musponnesta koskien kaupungin terveyspalvelujen riittävyyttä Meri-
Rastilassa:

"Helsingin kaupunginvaltuusto hyväksyi 3.2.2021 § 23 Meri-Rastilan 
länsiosan asemakaavan ja asemakaavan muutoksen (nro 12570). Hy-
väksyttyään päätöksen kaupunginvaltuusto edellytti, että kaupungin 
terveyspalvelujen riittävyyttä selvitetään Meri-Rastilassa ja pohditaan 
toimia, miten niiden tarjontaa voidaan kohentaa. Alueelle rakennetaan 
uutta asuin-, liike- ja palvelurakennuksia nykyisille tonteille ja puistoa-
lueiden reunoille. Hyväksytyn kaava-alueen muutoksen mukaan asu-
kasmäärän lisäys on Meri-Rastilassa 10–15 vuoden kuluttua noin 2400 
asukasta. Asemakaavan muutosehdotuksessa on huomioitu sosiaali- ja 
terveystoimialan aiempi lausunto 8.10.2019 (diaarinumero HEL 2015-
002625) toiveesta mahdollistaa kehitysvammaisten asumisryhmien si-
joittaminen Meri-Rastilaan.

Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskus ja perhekeskus

Itä-Helsingissä sijaitseva Vuosaaren kaupunginosa jakaantuu seuraa-
viin osa-alueisiin, joista viidellä ensiksi mainitulla on merkittävästi asu-
tusta: Keski-Vuosaari, Kallahti, Meri-Rastila, Rastila, Aurinkolahti, Uute-
la, Niinisaari, Nordsjön kartano ja Mustavuori.

Meri-Rastilan asukkaille tarjotaan terveyspalveluja Vuosaaren terveys- 
ja hyvinvointikeskuksessa (THK:ssa) ja perhekeskuksessa (PK:ssa), jo-
ten Meri-Rastilan asukkaiden terveyspalvelujen riittävyyttä tulee tarkas-
tella osana Vuosaaren kaupunginosan terveys- ja sosiaalipalvelujen 
kokonaisuutta.

Vuosaaren kaupunginosassa asuu noin 39 000 asukasta. Vuosaaren 
terveys- ja hyvinvointikeskukseen, perhekeskukseen ja koulujen tiloissa 
toimivaan kouluterveydenhoitoon oli resursoitu toukokuussa 2021 yh-
teensä 265 eri terveyden- ja sosiaalihuollon vakanssia, mukaan lukien 
Vuosaaren suun terveydenhuollon vakanssit. Fysio- ja toimintaterapian 
vakanssit eivät ole mukana laskelmassa. Vuosaaren kaupunginosan 
väestöennuste vuodelle 2030 on 44 500 asukasta.

Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskuksen palvelut sisältävät terveys-
asemapalvelun, suun terveydenhuollon, fysioterapian, aikuisten ja 
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nuorten sosiaalipalvelut sekä psykiatria- ja päihdepalvelut. Samassa ta-
lossa toimii Vuosaaren perhekeskus, jossa on terveyspalveluista äitiys- 
ja lastenneuvolan palvelut, neuvolapsykologin palvelu, lasten ja nuor-
ten suun terveydenhuollon palveluja, lasten puheterapia ja fysio- ja 
toimintaterapiaa. Alueen lasten terveyspalveluihin kuuluva koulutervey-
denhuolto toimii alueen koulujen tiloissa. Perhekeskuksessa toimii 
myös lasten, nuorten ja perheiden sosiaalipalvelut, kuten kasvatus- ja 
perheneuvontaa, lastensuojelun palveluja ja vammaispalveluja. Kotiin 
tarjottavia palveluja ovat lapsiperheiden kotipalvelu ja lapsiperheiden 
sosiaaliohjaus.

Vuosaaren terveys- ja hyvinvointikeskuksessa toimii lisäksi fysiotera-
pian suoravastaanotto ja myös toimintaterapia. Myös perhekeskukses-
sa on toimintaterapiaa ja lasten toimintaterapian resursointia kehitetään 
pitkäjänteisesti alueelliset tarpeet huomioiden.

Toimintaympäristön muutoksia arvioidaan

Vuosittainen talousarvion valmistelu käynnistyy toimintaympäristön 
muutosten arvioinnilla. Palvelukokonaisuudet arvioivat keskeisimmät 
toimintaympäristön muutokset ja tarvittavat resurssit. Resursseja tar-
kasteltaessa huomioidaan väestön kasvu ja ikääntyminen sekä vieras-
kielisten lasten ja nuorten määrän kasvu, jotka lisäävät sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen kysyntää lähivuosina Helsingissä. Sosiaali- ja terveys-
palvelutarpeeltaan Helsingin eri kaupunginosien asukkaat ovat keske-
nään erilaisia. Kaupunginosien erot ovat suuria väestön terveydessä, 
hyvinvoinnissa, koulutuksessa, tulotasossa, työttömyydessä ja vieras-
kielisten osuudessa väestöstä. Sosioekonomiset terveys- ja hyvinvoin-
tierot näkyvät sairastavuustilastoissa ja ennenaikaisessa kuolleisuu-
dessa.  

Toimintaympäristön muutoksilla on merkittäviä vaikutuksia terveyspal-
velujen riittävyyteen. Esimerkiksi covid-19-pandemian vuoksi terveysa-
semien ja suun terveydenhuollon kiireetöntä hoitoa on jouduttu ajoittain 
supistamaan ja henkilöstöresursseja on osin siirretty covid-19-
pandemian testaukseen ja jäljitykseen. Tämän vuoksi terveydenhuollon 
sekä suun terveydenhuoltoon kiireettömän hoidon piiriin kuuluviin toi-
menpiteisiin ja vastaanottoihin syntyy hoitovelkaa.

Perusterveydenhuollon henkilöresurssien saatavuus

Perusterveydenhuollon haasteena ovat henkilöstöresurssien saatavuus 
ja hoitoon pääsyn viiveet. Lääkärivajeen vuoksi sosiaali- ja terveyslau-
takunta hyväksyi 1.12.2020 § 234 terveysasemapalvelujen kilpailutuk-
sen periaatteet sekä kahden terveysasemapalvelun hankinnan. Idän 
terveysaseman henkilöstövajetta ei ole saatu täytettyä normaalien, jo 
käytössä olevien rekrytointikanavien kautta, minkä johdosta sosiaali- ja 
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terveyslautakunta päätti 15.12.2020 § 272 lääkäri- ja hoitajavuokrauk-
sen käynnistämisen idän terveysaseman toiminnan turvaamiseksi. So-
siaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 27.4. 2021 § 89 lääkärien rekry-
tointipalvelun hankinnan. Hankinnan kohteena on erikoislääkäreiden, 
lääkäreiden, lääketieteen opiskelijoiden rekrytointipalvelu. Tavoitteena 
on hankkia rekrytointikumppani, joka lääkäripalvelujen saatavuuden pa-
rantamisen kokonaisuudessa yhtenä tekijänä korjaa lääkärivajetta, li-
sää lääkärien määriä ja toisaalta kasvattaa erikoislääkärien suhteellista 
osuutta organisaatiossa.

Lääkärirekrytoinnin tehostamiseksi on hankittu rekrytointiapua ulkoisel-
ta palveluntuottajalta ja käynnistetty henkilöstöresurssipalvelujen kans-
sa hanke, jossa yhtenäistetään rekrytointiprosessit, monipuolistetaan 
markkinointia ja lisätään Helsingin houkuttelevuutta työpaikkana. Lää-
käreiden rekrytointiin on palkattu oma rekrytointikonsultti, joka työsken-
telee rekrytoivien ylilääkäreiden tukena. Yhteistyössä kehitetään rekry-
tointikohtaisesti markkinointisisältöjä lääkäreiden saatavuuteen. 

Terveysasemien lääkärien kiireettömän hoidon saatavuutta on pyritty 
lisäämään omien toimintamallien, työnjaon ja johtamisen kehittämisellä 
sekä lisäämällä palvelusetelitoimintaa. Palveluja tarjotaan enenevässä 
määrin terveysasemilta muuten kuin lääkärivastaanottojen muodossa. 
Terveysasemat ovat lisänneet vuosien aikana sähköisten palvelujen 
mahdollisuutta kaikissa asiakaskontakteissa: sähköisen yhteydenoton 
kahdensuuntainen viestintä potilastietojärjestelmässä, chat, chatbot, 
etälääkäritoiminta sekä Omaolo-palvelun laajentuminen. Edellä maini-
tut sähköiset palvelut vapauttavat lääkärien aikaa potilastapaamisiin. 
Monialaiseen työhön panostetaan hyödyntämällä eri ammattiryhmien 
osaamista järkevällä työnjaolla muun muassa hoitajien reseptinkirjoitu-
soikeuden laajentamisella ja tukipalveluja tehostamalla esimerkiksi li-
säämällä sihteerien määrää terveysasemilla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen uudistaminen

Sosiaali- ja terveystoimialalla siirrytään yhä enemmän sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelujen tarjoamisessa terveys- ja hyvinvointiongelmia 
korjaavasta toimintamallista ennaltaehkäisevämpään ja kohdennetum-
paan toimintatapaan. Palveluja uudistettaessa asiakkaiden asioita ar-
vioidaan kokonaisuutena, etsitään riskiryhmiä ja tarvittaessa kohdiste-
taan palveluja erityisessä terveys- ja hyvinvointiriskissä oleviin asiak-
kaisiin. Terveys- ja hyvinvointikeskus-toimintamallin ydin on asiakkaan 
tarpeeseen vastaaminen. Hoidon ja palvelutarpeen arviossa asiakas 
ohjautuu tarpeensa mukaiseen palveluun, saa tarvittaessa yhteyshen-
kilön ja moniammatillisen tiimin tuen. Toimintatapaa tukee sosiaalihuol-
lon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteinen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmä Apotti, joka otettiin käyttöön Helsingin terveys-
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palveluissa huhtikuussa 2021 sekä Terveys- ja hyvinvointiarvio -
työkalu, jonka Helsinki on kehittänyt yhteistyössä Kustannus Oy Duo-
decimin kanssa.

Helsingin kaupunki on saanut sosiaali- ja terveysministeriöltä valtiona-
vustusta sote-uudistuksen valmisteluun. Sote-uudistuksen tavoitteena 
on hyvinvointierojen kaventaminen, yhdenvertaiset palvelut, palvelujen 
hyvä saatavuus, työvoiman saannin turvaaminen ja kustannusten hal-
linta. Uudistusta valmistellaan sosiaali- ja terveystoimialalla kahdessa 
hankkeessa: Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeessa ja 
Rakenneuudistus -hankkeessa. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskes-
kuksista asiakas saa kaikki tarvitsemansa sosiaali- ja terveyspalvelut 
yhdestä paikasta. Keskuksiin on määrä koota perusterveydenhuollon, 
suun terveydenhuollon, sosiaalityön ja kotihoidon lähipalveluja, mielen-
terveys- ja päihdehuollon perustason palveluja, avokuntoutuspalveluja, 
kansansairauksien ehkäisyä sekä neuvola- ja muita ehkäiseviä palvelu-
ja nykyisen terveys- ja hyvinvointikeskusmallin mukaisesti. 

Sosiaali- ja terveystoimialalla jatketaan terveyspalvelujen kehittämistä 
Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen ja Rakenneuudis-
tus-hankkeen tavoitteiden mukaisesti ja toimialalla analysoidaan ter-
veyspalvelujen kehittämiskohteet ja niitä tukevat rakenteet. Riittävän 
henkilöstöresurssin saatavuuden turvaamiseksi valtakunnallisella tasol-
la on syytä lisätä sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten, kuten 
lääkärien ja hoitohenkilökunnan, koulutusmäärien tullee olla riittävät 
työvoimapulan ehkäisemiseksi ja korjaamiseksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että Meri-Rastilan sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen edellytykset ja saatavuus voidaan varmistaa Vuosaaren 
terveys- ja hyvinvointikeskuksen ja perhekeskuksen toimintamalleilla ja 
riittävällä resursoinnilla.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Terveys- ja sosiaalipalvelujen käytöllä ja palveluista saadulla hyödyllä 
on yhteys sosioekonomisiin hyvinvointi- ja terveyseroihin. Kaikille kun-
talaisille avoimien ja hyvin toimivien terveys- ja sosiaalipalvelujen saa-
tavuus on lähtökohta oikeudenmukaiseen sosiaali- ja terveydenhuol-
toon."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Ville Jalovaaran ja 52 muun val-
tuutetun toivomusponnesta selvittää terveyspalvelujen riittävyyttä Meri-
Rastilassa. Lausuntoa on pyydetty 31.8.2021 mennessä.
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Mari Kinnunen, johtava ylilääkäri, puhelin: 310 47941

mari.kinnunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Jalovaara Ville, toivomusponsi, Kvsto 3.2.2021 asia 8
2 Helsingin kaupunginvaltuusto 3.2.2021 asia 8, Meri-Rastilan länsiosan 

asemakaavan ja asemakaavan muutoksen hyväksyminen (nro 12570)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 155
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien tukea tarvit-
sevien nuorten palvelujen yhteistyön sujuvoittamista

HEL 2021-003055 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Tuomas Rantasen toivomusponnesta koskien tu-
kea tarvitsevien nuorten palvelujen yhteistyön sujuvoittamista.

”Toivomusponnessa edellytetään, että kaupunki selvittää, onko mah-
dollista kiinnittää jatkossa enemmän huomiota HUSin nuorisopsykiatri-
sen hoitoketjun ja Helsingin sote-toimialan sijaishuollon yhteistyön su-
juvoittamiseen niiden lasten ja nuorten osalta, jotka eivät asu kotonaan. 
Tähän liittyvät myös tällaisille asiakkaille räätälöidyt asumisen ja muun 
tuen palvelut heidän siirtyessään aikuispsykiatrian piiriin. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että Helsingin sosiaali- ja terveys-
toimiala järjestää lastensuojelun sijaishuollon palvelut alle 18-vuotiaille 
kiireellisesti sijoitetuille ja huostaanotetuille lapsille ja nuorille sekä jäl-
kihuollon palvelut 25 ikävuoteen saakka. Sijaishuoltoa voidaan järjes-
tää perhe- tai laitoshoitona. Vuonna 2020 kodin ulkopuolelle sijoitettuja 
alle 18-vuotiaita oli 2 106. Nuorten jälkihuolto järjestää perhe- ja laitos-
hoitoa tarvittaessa myös 18-vuotiaille jälkihuollon asiakkaille.

Erityisesti laitoshoitoon sijoitetuilla nuorilla on usein monialaisia ongel-
mia. Lähes kaikilla laitoshoitoon sijoitetuilla nuorilla on mielenterveyden 
ongelmia tai diagnosoituja mielenterveyden häiriöitä. Psykiatrisen eri-
koissairaanhoidon osastohoitoa ja pitkäaikaista kuntouttavaa psykiatris-
ta hoitoa on vähennetty ja sijaishuoltopaikoissa hoidetaan nykyään 
psyykkisesti vaikeasti oireilevia nuoria.

Helsingin kaupungin lastensuojelu on pyrkinyt tekemään aktiivisesti yh-
teistyötä Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin (HUS) nuorisopsy-
kiatrian kanssa, jotta sijoitetuille nuorille kyettäisiin turvamaan nuoren 
tarvitsema nuorisopsykiatrinen sairaanhoito. Sovittujen toimintamallien 
toteuttamisessa arjessa on kuitenkin ollut suuria haasteita. Kuluvana 
vuonna yhteistyö HUS nuorisopsykiatrian kanssa on aktivoitunut ja 
edistynyt merkittävästi. Helsingin lastensuojelu ja HUS neuvottelevat 
parhaillaan sijaishuollon ja lasten- ja nuorisopsykiatrian integroidusta 
toimintamallista. Samanaikaisesti sosiaali- ja terveysministeriö valmis-
telee muutoksia lastensuojelulakiin ja lausuntokierroksella olleessa laki-
luonnoksessa esitettiin erikoissairaanhoidolle nykyistä merkittävästi 
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vahvempia velvoitteita hoidon antamiseen sijaishuollossa oleville lapsil-
le. Lakiluonnoksessa edellytettiin muun muassa, että sijaishuoltoon si-
joitetulle lapselle järjestetään tarpeelliset terveydenhuollon palvelut ja 
että terveydenhuolto osallistuu hoidon ja huolenpidon antamiseen si-
jaishuoltoyksikössä.

Helsingin kaupungin asumisen tuen yksikkö järjestää sosiaalihuoltolain 
mukaista arviointi ja sijoitustoimintaa (SAS-toiminta) ja asumispalvelui-
ta täysi-ikäisille mielenterveysasiakkaille. Mielenterveysasiakkaiden 
asumispalvelujen SAS-toiminta toteutetaan SAS-työparityöskentelynä 
psykiatrian kanssa, jonne ohjataan moniammatillisesti tehdyt arviot 
asiakkaan asumispalvelun tarpeesta. Mielenterveysasiakkaiden asu-
mishakemukset käsitellään yksilöllisesti ja hakijoille tarjotaan hänen 
tuen tarvetta vastaava asumispalvelu. Hakija tavataan aina yhteisessä 
palaverissa hänen verkostonsa kanssa, jolloin hakija voi kertoa oman 
näkemyksensä tilanteestaan, tuen tarpeesta ja asumisen paikasta. Jo-
notusaika mielenterveysasiakkaiden asumispalveluihin on yksilöllinen. 
Nuorten hakijoiden kohdalla asumisen ratkaisu pyritään löytämään 
joustavasti ja kohtuullisella aikataululla. Asumispalvelun kiireellisyyteen 
ei vaikuta se, miltä taholta asumishakemus tulee. Asumisen sijoituksis-
sa käytetään tarveharkintaa, joka pohjautuu hakijan elämäntilantee-
seen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että Helsingin sosiaali- ja terveys-
toimiala sekä HUS nuorisopsykiatria ovat tiivistäneet yhteistyötä kulu-
van vuoden aikana. Yhteiskehittäminen jatkuu osana kansallista sote-
uudistusta. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeeseen liit-
tyvässä lasten ja nuorten mielenterveyspalveluketjun kehittämisessä 
parannetaan palvelujen saatavuutta perustasolla sekä integrointia eri-
koissairaanhoidon palveluihin. Rakenneuudistus -hankkeen erikoissai-
raanhoidon ohjaus -hankkeessa kehitetään Uusimaa-tasoisesti yhteis-
työssä HUSin kanssa lasten ja nuorten mielenterveyspalveluiden toimi-
vuutta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Mielenterveyden häiriöt ovat suuri kansanterveydellinen haaste. Psyyk-
kiseen sairastamiseen liittyy voimakas syrjäytymisen riski. Kansallinen 
mielenterveysstrategia vuosille 2020–2030 painottaa, että laaja-
alaisten palvelujen tulee olla asiakaslähtöisiä, saavutettavia, oikea-
aikaisia, vaikuttavia, yhteen sovitettavia ja jatkuvuutta tukevia. Se tar-
koittaa esimerkiksi erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja so-
siaalihuollon palvelujen tiivistä yhteistyötä. Syrjäytymisen ehkäisemi-
seksi kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten mielenterveyshoi-
to sijoituksen aikana sekä riittävä tuki siirryttäessä itsenäiseen asumi-
seen tulee turvata."



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 76 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/15
17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Rantanen Tuomas, toivomusponsi, Kvsto 3.3.2021 asia 6
2 Lausunto HUS Psykiatria

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle Tuomas Rantasen toivomusponnesta kos-
kien tukea tarvitsevien nuorten palvelujen yhteistyön sujuvoittamista. 
Lausuntoa on pyydetty 15.9.2021 mennessä. Toivomusponteen on 
pyydetty myös HUSin lausunto.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Rantanen Tuomas, toivomusponsi, Kvsto 3.3.2021 asia 6
2 Lausunto HUS Psykiatria

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 156
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Reetta Vanhasen toivomusponnesta koskien koronatilan-
teen vaikutuksia kouluissa esiintyvään kiusaamiseen ja kiusaami-
sen ennaltaehkäisyä

HEL 2021-005070 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon valtuutettu Reetta Vanhasen toivomusponnesta koskien kiu-
saamisen ennaltaehkäisyä sekä koronatilanteen vaikutuksia kouluissa 
esiintyvään kiusaamiseen ja väkivaltaan:

”Toivomusponnessa edellytetään selvitettävän mahdollisuuksia tutkia 
koronatilanteen vaikutuksia kouluissa esiintyvään kiusaamiseen ja vä-
kivaltaan. Toivomusponnessa pyydetään myös kuvaamaan sitä, miten 
kiusaamista ja väkivaltaa voitaisiin ennaltaehkäistä paremmin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, että koulukiusaamisen ja väkival-
lan ennaltaehkäisyssä hyödynnetään kiusaamisen vastaista ohjelmaa 
(KVO13). Sosiaali- ja terveystoimialan tehtävänä on tukea lasten, nuor-
ten ja perheiden tervettä kasvua ja kehitystä. Siihen kuuluu muun 
muassa kiusaamista ja väkivaltaa ehkäisevät toimenpiteet, kiusaami-
sen ja väkivallan tunnistaminen, niihin puuttuminen, puheeksi ottami-
nen, kartoitus, arviointi sekä tarvittavan tuen ja hoidon tarjoaminen. Ko-
ronan vaikutuksia seurataan sosiaali- ja terveyspalveluissa karttuvan ti-
lastollisen tiedon kautta sekä aihetta käsitteleviä tutkimuksia seuraa-
malla ja niihin kustannusneutraalisti osallistumalla.

Kiusaamisen ja väkivallan ennaltaehkäisy

Sosiaali- ja terveystoimialalla kehitetään kiusaamisen ja väkivallan en-
naltaehkäisyn ja varhaisen puuttumisen palveluja. Monia toimenpiteitä 
lasten ja nuorten turvallisuuden lisäämiseksi sekä kiusaamisen ja väki-
vallan ennaltaehkäisyn vahvistamiseksi on jo tehty.

Helsingissä on käytössä kiusaamisen vastainen ohjelma KVO13. Oh-
jelma koostuu 13 kiusaamisen ehkäisyyn kohdennetusta toimenpitees-
tä. Kiusaamisen vastaisessa ohjelmassa panostetaan kiusaamisen en-
naltaehkäisyyn esimerkiksi sosiaalisia taitoja ja tunnetaitoja opettamal-
la. Ohjelmassa kiinnitetään huomiota myös kiusaamiseen puuttumi-
seen sekä jälkihoitoon.

Sosiaali- ja terveystoimialalla sekä kasvatuksen ja koulutuksen toimia-
lalla on tehty yhteistyötä kiusaamisen ennaltaehkäisyn ja kiusaamiseen 
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puuttumisen mallintamisessa. Keväällä 2021 kiusaamisen ennaltaeh-
käisyä, tunnistamista ja kiusaamiseen puuttumista on kuvattu riskien 
mukaan porrastuvan lähisuhdeväkivalta lapsiperheessä -
palveluketjumallinnuksen avulla. Kuvauksessa on avattu konkreettisella 
tasolla sekä kunkin toimijan tehtäviä että toimialojen välistä yhteistyötä 
kiusaamisen ennaltaehkäisyssä, tunnistamisessa ja kiusaamiseen 
puuttumisessa. KVO13 toimenpideohjelman osa-alueet sekä lasten-
suojelun ja perhesosiaalityön palveluissa sovitut konkreettiset kehittä-
mistoimenpiteet on sisällytetty kuvaukseen portaittain toteutuvina. Ku-
vauksessa on eritelty myös sitä, miten vakavissa kiusaamistilanteissa 
toimitaan sekä sitä, millaisissa tilanteissa kiusaamiseen puuttuminen 
edellyttää yhteistyötä lastensuojelun ja poliisiviranomaisten kanssa. 
Porrasteisen mallin mukaista yhteistyötä implementoidaan syksyllä 
2021.

Osana varhaisen puuttumisen ja väkivallan ehkäisyn kehittämistyötä 
Helsingin kouluterveydenhuollossa käynnistyy lokakuussa 2021 pilotti, 
jossa kokeillaan Turva10 -puheeksioton menetelmän soveltuvuutta 
osana kouluterveydenhuollolle kuuluvaa terveyden, hyvinvoinnin ja tur-
vallisuuden edistämisen tehtävää. Mikäli kokeilun perusteella Turva10 -
puheeksioton menetelmän katsotaan soveltuvan Helsingissä väkivallan 
ehkäisyn ja varhaisen puuttumisen työhön, se otetaan laajasti käyttöön 
kouluterveydenhuollossa ja muissa lapsiperhepalveluissa. Turva10 on 
Ensi- ja turvakotien liiton kehittämä työmenetelmä työntekijän ja lapsen 
väliseen keskusteluun koskien turvallisuuden ja turvattomuuden koke-
muksia. Pilotissa varmistetaan, että lapsella on mahdollisuus jatkaa 
keskustelua peloistaan, mahdollisesti kokemastaan väkivallasta, turval-
lisuudesta ja Turva10 -keskustelun herättämistä ajatuksista ja tunteista 
oppilashuollossa tai lapsiperhepalveluissa.

Korona-pandemian vaikutusten seuranta ja seurantatiedon huomioiminen palvelu-
jen kehittämisessä

Koronapandemian vaikutuksia lasten ja perheiden hyvinvointiin kartoi-
tetaan useissa tutkimuksissa esimerkiksi yliopistojen ja Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitoksen toimesta. Vuonna 2020 toteutettu Turun yliopis-
ton kyselytutkimus “Koululaisten koronakevät” on esimerkki tutkimuk-
sesta, jolla kartoitettiin koronapandemian vaikutuksia koulukiusaami-
seen. Sen mukaan etäopiskelu vähensi koulukiusaamista. Helsingin 
sosiaali- ja terveystoimialalla seurataan tutkimuksia ja niihin osallistu-
taan tarpeen mukaan kustannusneutraalisti.

Kouluissa ja oppilaitoksissa oppilaiden ja opiskelijoiden hyvinvointia 
seurataan muun muassa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen laatiman 
kouluterveyskyselyn avulla. Kouluterveyskysely sisältyy kiusaamisen 
vastaiseen ohjelmaan. Kyselystä saatavaa tietoa hyödynnetään kiu-
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saamisen ennaltaehkäisemisessä sekä siihen puuttumisessa. Koulu-
terveyskyselyssä kartoitetaan kiusaamiseen, häirintään ja väkivaltaan 
liittyviä seikkoja sekä koronaepidemiaan liittyviä huolia ja vaikutuksia.

Sosiaali- ja terveystoimialalla seurataan lastensuojeluilmoitusten mää-
riä ja syitä. Seurannassa otetaan huomioon tutkimustieto kiusatuksi tu-
lemisen riskiä lisäävistä tekijöistä. Lasten lähisuhteissaan eri tavoin ko-
kema väkivalta on merkittävä ja sen vuoksi seurattava kiusaamisväki-
vallan riskitekijä. Tutkimuksesta tiedetään, että väkivaltakokemuksilla 
on taipumusta kasautua samoille lapsille monen tyyppisiksi väkivalta-
kokemuksiksi (Ellonen & Peltonen 2011).

Lasten lähisuhteissaan kokema väkivalta vaikuttaa lastensuojeluilmoi-
tustilastojen valossa lisääntyneen tuntuvasti korona-pandemian aikana. 
Seurantajaksolla 4–5/2020 ilmoitusmäärät laskivat kokonaisuudessaan 
ja erityisesti lasku näkyi ilmoituksissa, joiden syynä oli lapseen kohdis-
tuva väkivalta. Seurantajaksolla 1–4/2021 ilmoitukset, joiden syynä oli 
lapseen kohdistuva väkivalta, lisääntyivät 27 prosenttia verrattuna vuo-
den takaiseen aikaan. Ilmoitukset liittyen aikuisten väliseen väkivaltaan 
ovat tällä hetkellä huolestuttavasti samalla korkealla tasolla kuin vuosi 
sitten.

Ilmoitustilastoista ei ole mahdollista päätellä yksiselitteisesti syy-
seuraussuhteita. On kuitenkin maininnan arvoista, että verrattuna vuo-
teen 2020, oli aikavälillä 1–4/21 merkittävää kasvua niissä ilmoitusluo-
kissa, jotka saattavat olla seurausta lasten lähisuhteissaan ja kotonaan 
kokemasta turvattomuudesta ja väkivallasta. Lastensuojeluilmoitukset 
ovat lisääntyneet 27 prosenttia liittyen lasten psyykkiseen hyvinvointiin, 
21 prosenttia liittyen lapseen epäiltynä rikollisesta teosta sekä 19 pro-
senttia liittyen koulunkäynnin haasteisiin.

On mahdollista, että jatkossa korona-pandemian seurauksena lisään-
tynyt lasten kokema lähisuhdeväkivalta tulee näkymään myös lasten 
vertaissuhteissaan eri tavoin esiintyvän väkivallan kasvuna, kuten kiu-
saamisen ja kiusaamisväkivallan kasvuna. Tätä tietoa on jo ennakoiden 
hyödynnetty edellä kuvattujen kasvatuksen ja koulutuksen toimialan 
sekä sosiaali- ja terveystoimialan yhteisten kehittämistoimenpiteiden 
käynnistämisessä ja kohdentamisessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitää tärkeänä, että koronatilanteen vai-
kutuksia kouluissa esiintyvään kiusaamiseen ja väkivaltaan seurataan 
tarkasti ja että kiusaamisen ja väkivallan ennaltaehkäisyn keinoja kehi-
tetään kaupungin KVO13-toimenpideohjelman ja muiden kehittämisoh-
jelmien puitteissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 80 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/16
17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Koulukiusaamisen ja väkivallan ennaltaehkäisyllä on merkittäviä ter-
veys- ja hyvinvointivaikutuksia. Kiusaamisen ja väkivallan ennaltaeh-
käisyllä on vaikutusta lasten ja nuorten mielenterveyteen, sosiaalisten 
suhteiden ylläpitoon sekä fyysiseen terveyteen. Koulukiusaamiseen 
varhain puuttumalla voidaan vähentää myös korjaavien palvelujen tar-
vetta. Sosiaali- ja terveystoimiala tarjoaa ja kehittää palveluita, jotka tu-
kevat lasten ja nuorten turvallista kehitystä ja kasvuympäristöä.”

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Marjo Alatalo, projektipäällikkö, puhelin: 310 52018

marjo.alatalo(a)hel.fi

Liitteet

1 Vanhanen Reetta, toivomusponsi, Kvsto 21.4.2021 asia 5

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa kaupunginhallitukselle valtuutettu Reetta Vanhasen toivomuspon-
nesta koskien koronatilanteen vaikutuksia kouluissa esiintyvään kiu-
saamiseen ja väkivaltaan. Lausuntoa on pyydetty 30.9.2021 mennes-
sä.

Toivomusponteen on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnan 
lausunto.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Viivi Väänänen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42303

viivi.vaananen(a)hel.fi
Marjo Alatalo, projektipäällikkö, puhelin: 310 52018

marjo.alatalo(a)hel.fi

Liitteet
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1 Vanhanen Reetta, toivomusponsi, Kvsto 21.4.2021 asia 5

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 157
Oikaisuvaatimus suun terveydenhuollon kiireettömän hoidon palve-
luhankinta

HEL 2021-004444 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti hylätä Spider Med Oy:n oikaisu-
vaatimuksen koskien terveys- ja päihdepalvelujen johtajan hankinta-
päätöstä 16.7.2021 § 41 suun terveydenhuollon kiireettömän hoidon 
palveluhankinnasta. 

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia perusteita, joiden 
vuoksi se tulisi hyväksyä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1_Oikaisuvaatimus 21.7.2021_ei julkinen
2 Liite 1_Henkilötiedot suojattu_Oikaisuvaatimus 21.7.2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupäätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
päätös
Liite 1
Liite 2

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Taustaa

Suun terveydenhuollon kiireettömän hoidon palveluhankinnan ehdot ja 
periaatteet on hyväksytty sosiaali- ja terveyslautakunnassa 25.5.2021 § 
106. Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja on tehnyt hankinnasta pää-
töksen 16.7.2021 § 41. Spider Med Oy:n tarjous hylättiin puutteelliseksi 
katsotun johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvauksen vuoksi.

Oikaisuvaatimus

Spider Med Oy on tehnyt oikaisuvaatimuksen hankintapäätökseen 
21.7.2021 (liite 1). Oikaisuvaatimuksessaan Spider Med Oy vaatii oi-
kaisemaan hankintapäätöstä ja hyväksymään Spider Med Oy:n tar-
jouksen.

Oikaisuvaatimuksen perustelussaan Spider Med Oy toteaa, että tar-
joukseen liitetty johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus vas-
taa esitettyihin vaatimuksiin edellä mainitun kuvauksen osalta, eikä tar-
jouspyynnössä ole esitetty vaatimusta dokumentaation laajuudesta. Li-
säksi Spider Med Oy katsoo muun muassa, että yleisellä tasolla kuvat-
tu järjestelmän kuvaus on riittävä ja että hylkääminen on tehty puhtaasti 
subjektiivisin perustein.

Hankintayksikön perustelut oikaisuvaatimuksen hylkäämiselle

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen ja arviointi teh-
tiin hankintapalvelujen ja suun terveydenhuollon johtavan ylihammas-
lääkärin ja ostopalvelut-yksikön ylihammaslääkärin työryhmässä. Työ-
ryhmä arvioi vaatimustenmukaisuuden täyttymisen tarkasti huomioiden 
tarjouspyynnön ja sen liitteiden vaatimukset ja ottaen huomioon hankit-
tava palvelu ja siihen tarjoajien toimittamat, vaaditut dokumentit.

Tarjouspyynnössä oli vaadittuna, että tarjoajalla tuli olla johtamis- ja 
laadunvarmistusjärjestelmä, joka sisältää asiakaspalaute-, rekrytointi- 
ja perehdytysjärjestelmän. Tarjoajan tuli liittää tarjoukseensa nimeno-
maan hankittavaan palveluun liittyvä kuvaus tarjoajan johtamis- ja laa-
dunvarmistusjärjestelmästä.

Spider Med Oy:n johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus oli 
kuvattuna yleisellä tasolla siten, että kuvauksessa oli esimerkiksi ker-
rottuna, kuinka tarjoaja hoitaa yleensä erilaisia palveluntuotantoon liit-
tyviä tilanteita ja millaisia vaatimuksia tarjoaja asettaa toimittamilleen 
suun terveydenhuollon ammattihenkilöille. Dokumentti ei kuitenkaan si-
sältänyt vaadittua, tarjottuun palveluun liittyvää yksityiskohtaisempaa 
kuvausta tarjoajan johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän toiminnas-
ta. Tarjoaja oli maininnut rekrytointi- ja laadunvarmistuksen kuvaukses-
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saan, että ”tarkempi laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus voidaan tar-
vittaessa toimittaa, mikäli hankinta etenee siihen pisteeseen”.

Edellä mainituista seikoista johtuen Spider Med Oy:n tarjouksen ku-
vaus on katsottu puutteelliseksi. Tarjoajan tarjoukseensa lataama ku-
vaus ei vastannut vaadittua, hankittavaan palveluun liittyvää kuvausta.

Yhteenveto

Hankintayksikkö ja suun terveydenhuolto ovat tutustunut Spider Med 
Oy:n esittämään oikaisuvaatimuksen. Hankintayksikkö toteaa, että oi-
kaisuvaatimus on perusteeton, eikä perusteita terveys- ja päihdepalve-
lujen johtajan päätöksen 16.7.2021 § 41 muuttamiseen ole.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1_Oikaisuvaatimus 21.7.2021_ei julkinen
2 Liite 1_Henkilötiedot suojattu_Oikaisuvaatimus 21.7.2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupäätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
päätös
Liite 1
Liite 2

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveystoimiala Terveys- ja päihdepalvelut -palvelukokonaisuus Ter-
veys- ja päihdepalvelujen johtaja 16.07.2021 § 41

HEL 2021-004444 T 02 08 02 00
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Päätös

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja päätti hyväksyä Mehiläinen Oy:n 
tarjouksen suun terveydenhuollon kiireettömän hoidon palveluhankin-
nassa. 

Lisäksi terveys- ja päihdepalvelujen johtaja päätti hylätä Kotihammas 
Oy:n ja Spider Med Oy:n tarjoukset.

Hankinnan sitoumukseton, arvioitu kokonaisarvo on noin 10 miljoonaa 
euroa (alv 0 %) mahdollinen optiokausi mukaan lukien. 

Helsingin suun terveydenhuolto ei sitoudu tarjouspyyntöasiakirjoissa 
mainittujen vähimmäismäärien lisäksi muihin määrällisiin velvoitteisiin, 
vaan palvelua hankitaan suun terveydenhuollon kulloisenkin tarpeen 
mukaan.

Päätös on valitun tarjoajan osalta ehdollinen, kunnes tilaajavastuulain 
mukaiset selvitykset sekä rikosrekisteriotteet on esitetty, tarkastettu ja 
hyväksytty. Edellä mainitut selvitykset ja dokumentit tulee toimittaa ase-
tettuun määräaikaan mennessä.

Päätöksen perustelut

Taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta on kokouksessaan 25.5.2021 § 106 hy-
väksynyt hankintaa koskevat periaatteet ja ehdot.

Hankinnan kohteena on hammaslääkäri-hammashoitaja-työparien ja 
suuhygienistien työpanos Helsingin suun terveydenhuollon hammas-
hoitoloissa toteutettavaan kiireettömään hoitoon. Hankittava palvelu ei 
sisällä erikoishammaslääkäritasoista suun terveydenhoitoa.

Tarjouspyyntö

Tarjouspyynnössä oli asetettu tarjoajalle, tarjoukselle, sen sisällölle ja 
hankinnan kohteelle vähimmäisvaatimukset. 

Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus 4.6.2021 sähköisessä HILMA-
ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintaan liittyvät lisä-
tietokysymykset tuli esittää 28.6.2021 mennessä. Saapuneisiin kysy-
myksiin vastattiin 1.7.2021. Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 
15.7.2021.

Määräaikaan mennessä saapui kuusi tarjousta. Tarjouksensa jättivät:

- Coronaria Hammaslääkärit Oy (FI29089109)
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- KotiHammas Oy (2547260-2)

- Med Group (2080120-0)

- Mehiläinen Oy (FI19275565)

- Spider Med Oy (3155019-5)

- Terveystalo Julkiset Palvelut Oy (1625174-4).

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintapalvelut on tarkastanut tarjoajien soveltuvuuden. Kaikki tarjoa-
jat täyttivät asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjouspyynnössä määri-
tellyt harmaan talouden torjuntaan liittyvät selvitykset sekä rikosrekiste-
riotteet tarkastetaan vain siltä tarjoajalta, joka näyttää vertailun perus-
teella tulevan valituksi palveluntuottajaksi.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen

Hankintapalvelut ja suun terveydenhuolto ovat tarkastaneet tarjousten 
tarjouspyynnönmukaisuuden. Kotihammas Oy:n ja Spider Med Oy:n 
tarjoukset eivät täyttäneet tarjouspyynnössä esitettyjä ehtoja kaikilta 
osin.

Kotihammas Oy:n johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus ei 
vastannut tarjouspyynnössä esitettyyn vaatimukseen siitä, että kuvauk-
sen tuli olla nimenomaan hankittavaan palveluun liittyvä. Lisäksi Koti-
hammas Oy:n tarjoukseensa lataama selvitys sijais- ja varahenkilöjär-
jestelmästä ei koskenut nyt kilpailutettua hankintaa.

Spider Med Oy:n johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus oli 
puutteellinen. Tarjoaja oli kuvannut järjestelmän yleisellä tasolla ja mai-
ninnut kuvauksessaan, että tarkempi laadunvarmistusjärjestelmä voi-
daan toimittaa tarvittaessa.

Edellä mainittujen perustelujen vuoksi Kotihammas Oy ja Spider Med 
Oy:n tarjoukset hylätään.

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Hankintamenettelynä oli avoin menettely ja valintaperusteena oli koko-
naistaloudellinen edullisuus siten, että hinnan painoarvo oli 100 pro-
senttia. 

Tarjoajien määrän valintaan vaikutti tarjoajan tarjouksessaan ilmoitta-
ma, tarjottavien kokonaisuuksien määrä. Yksi kokonaisuus käsitti neljä 
hammaslääkäri-hoitaja-työparia ja kaksi suuhygienistiä. Vähimmäisvaa-
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timus oli kolme kokonaisuutta. Enimmillään tarjoaja pystyi tarjoamaan 
kuutta kokonaisuutta.

Mehiläinen Oy tarjosi maksimimäärän, kuusi kokonaisuutta, joten pal-
veluntuottajia valittiin vain yksi.

Valinta

Suun terveydenhuolto ja hankintapalvelut ovat kokouksessaan 
16.7.2021 käsitelleet hankintaan saatuja tarjouksia ja tarjouksista teh-
tyä vertailua.

Vertailun perusteella parhaat yhteisvertailupisteet 96,19 pistettä sai 
Mehiläinen Oy kokonaisvertailuhinnalla 321,35 euroa.

Tarjoajat, vertailuhinnat ja vertailupisteet käyvät ilmi tästä päätöksestä 
ja päätöksen liitteenä olevasta vertailutaulukosta (liite 1).

Sopimus ja sopimuskausi

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny tä-
män päätöksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisin-
taan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidän kat-
sotaan saaneen päätöksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Varsinainen sopimuskausi on pituudeltaan kolme vuotta. Hankintaan
sisältyy mahdollisuus yhden vuoden optiokauteen, jonka käyttöönotos-
ta tilaaja päättää viimeistään kuusi kuukautta ennen perussopimuskau-
den päättymistä.

Hankintavaltuudet

Terveys- ja päihdepalvelujen johtajan valtuutus tehdä hankinnasta pää-
tös perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan 25.5.2021 § 106 päätök-
seen, jossa sosiaali- ja terveyslautakunta on valtuuttanut terveys- ja 
päihdepalvelujen johtajan 

- tekemään hankinnasta päätöksen

- päättämään optiokauden käyttöönotosta

- allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteella solmittavat sopimukset

- päättämään sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.05.2021 § 106

HEL 2021-004444 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti

A. hyväksyä suun terveydenhuollon kiireettömän hoidon palveluhan-
kinnan keskeiset periaatteet ja ehdot sekä oikeuttaa sosiaali- ja ter-
veystoimialan tekemään tarjouspyyntöasiakirjoihin tarvittaessa välttä-
mättömiä, vähäisiä muutoksia.

B. oikeuttaa terveys- ja päihdepalvelujen johtajan  

- tekemään hankinnasta päätöksen 
- päättämään optiokauden käyttöönotosta
- allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteella solmittavat sopimukset 
sekä
- päättämään sopimusten irtisanomisista tai purkamisista.

Käsittely

25.05.2021 Ehdotuksen mukaan

Johtava ylihammaslääkäri Sinikka Varsio ja hankinta-asiantuntija Eeva 
Rantala olivat kutsuttuina asiantuntijoina läsnä kokouksessa tämän 
asian käsittelyssä.

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien 
osalta on sovittu, että edustajat eivät osallistu salassa pidettävien 
asioiden tai asiakirjojen käsittelyyn. Tästä syystä sosiaali- ja terveyslau-
takunnan nuorisoedustaja Alma Rantalaiho ei osallistunut tämän asian 
käsittelyyn ja oli poistuneena kokouksesta koko asian käsittelyn ajan.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi
Sinikka Varsio, johtava ylihammaslääkäri, puhelin: 050 358 3753

sinikka.varsio(a)hel.fi
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§ 158
Oikaisuvaatimus suun terveydenhuollon asiakaspalvelukeskuksen 
henkilökunnan palveluhankinta

HEL 2021-007074 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti hylätä Spider Med Oy:n oikaisu-
vaatimuksen koskien sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan pää-
töstä 16.7.2021 § 130 suun terveydenhuollon asiakaspalvelukeskuksen 
henkilökunnan palveluhankinnasta.

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia perusteita, joiden 
vuoksi se tulisi hyväksyä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1_ Oikaisuvaatimus 21.7.2021 – ei julkinen
2 Liite 1_Henkilötiedot suojattu_Oikaisuvaatimus 21.7.2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupäätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
päätös
Liite 1
Liite 2

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Taustaa

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja on tehnyt hankinnasta pää-
töksen 16.7.2021 § 130.

Spider Med Oy:n tarjous hylättiin puutteelliseksi katsotun johtamis- ja 
laadunvarmistusjärjestelmän kuvauksen vuoksi.

Oikaisuvaatimus

Spider Med Oy on tehnyt oikaisuvaatimuksen hankintapäätökseen 
21.7.2021 (liite 1). Oikaisuvaatimuksessaan Spider Med Oy vaatii oi-
kaisemaan hankintapäätöstä ja hyväksymään Spider Med Oy:n tar-
jouksen.

Oikaisuvaatimuksen perustelussaan Spider Med Oy toteaa, että tar-
joukseen liitetty johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus vas-
taa esitettyihin vaatimuksiin edellä mainitun kuvauksen osalta eikä tar-
jouspyynnössä ole esitetty vaatimusta dokumentaation laajuudesta. Li-
säksi Spider Med Oy katsoo muun muassa, että yleisellä tasolla kuvat-
tu järjestelmän kuvaus on riittävä ja että hylkääminen on tehty puhtaasti 
subjektiivisin perustein.

Hankintayksikön perustelut oikaisuvaatimuksen hylkäämiselle

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen ja arviointi teh-
tiin  suun terveydenhuollon johtavan ylihammaslääkärin ja ylihoitajan 
työryhmässä. Työryhmä arvioi vaatimustenmukaisuuden täyttymisen 
tarkasti huomioiden tarjouspyynnön ja sen liitteiden vaatimukset ja ot-
taen huomioon hankittava palvelu ja siihen tarjoajien toimittamat, vaadi-
tut dokumentit.

Tarjouspyynnössä oli vaadittuna, että tarjoajalla tuli olla johtamis- ja 
laadunvarmistusjärjestelmä, joka sisältää asiakaspalaute-, rekrytointi- 
ja perehdytysjärjestelmän. Tarjoajan tuli liittää tarjoukseensa nimeno-
maan hankittavaan palveluun liittyvä kuvaus tarjoajan johtamis- ja laa-
dunvarmistusjärjestelmästä.

Spider Med Oy:n johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus oli 
kuvattuna yleisellä tasolla siten, että kuvauksessa oli esimerkiksi ker-
rottuna, kuinka tarjoaja hoitaa yleensä erilaisia palveluntuotantoon liit-
tyviä tilanteita ja millaisia vaatimuksia tarjoaja asettaa toimittamilleen 
suun terveydenhuollon ammattihenkilöille. Dokumentti ei kuitenkaan si-
sältänyt vaadittua, tarjottuun palveluun liittyvää yksityiskohtaisempaa 
kuvausta tarjoajan johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän toiminnas-
ta. Tarjoaja oli maininnut rekrytointi- ja laadunvarmistuksen kuvaukses-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 91 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/18
17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

saan, että ”tarkempi laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus voidaan tar-
vittaessa toimittaa, mikäli hankinta etenee siihen pisteeseen”.

Edellä mainituista seikoista johtuen Spider Med Oy:n tarjouksen ku-
vaus on katsottu puutteelliseksi. Tarjoajan tarjoukseensa lataama ku-
vaus ei vastannut vaadittua, hankittavaan palveluun liittyvää kuvausta.

Yhteenveto

Hankintayksikkö ja suun terveydenhuolto ovat tutustunut Spider Med 
Oy:n esittämään oikaisuvaatimuksen. Hankintayksikkö toteaa, että oi-
kaisuvaatimus on perusteeton, eikä perusteita terveys- ja päihdepalve-
lujen johtajan päätöksen 16.7.2021 § 130 muuttamiseen ole.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1_ Oikaisuvaatimus 21.7.2021 – ei julkinen
2 Liite 1_Henkilötiedot suojattu_Oikaisuvaatimus 21.7.2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupäätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
päätös
Liite 1
Liite 2

Suun terveydenhuolto Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveystoimiala Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 16.07.2021 
§ 130

HEL 2021-007074 T 02 08 02 00
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Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti hyväksyä Terveysta-
lo Julkiset Palvelut Oy:n tarjouksen suun terveydenhuollon asiakaspal-
velukeskuksen henkilökunnan palveluhankinnassa. 

Lisäksi sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti hylätä Koti-
hammas Oy:n ja Spider Med Oy:n tarjoukset.

Hankinnan sitoumukseton, arvioitu kokonaisarvo on noin 920 000 eu-
roa (alv 0 %).

Helsingin suun terveydenhuolto ei sitoudu tarjouspyyntöasiakirjoissa 
mainittujen vähimmäismäärien lisäksi muihin määrällisiin velvoitteisiin, 
vaan palvelua hankitaan suun terveydenhuollon kulloisenkin tarpeen 
mukaan.

Päätöksen perustelut

Taustaa

Suun terveydenhuollon asiakaspalvelukeskuksen palvelutuotanto koos-
tuu monikanavaisista neuvontapalveluista, hoidon tarpeen arvioinnin 
mukaisesta palvelutarpeen arvioinnista ja ajanvarauksesta. Palveluoh-
jaukseen sisältyy Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan pal-
veluihin liittyvää yleistä neuvontaa, suun terveydenhuollon palveluihin 
liittyvää palveluneuvontaa sekä asiakkaan yksilölliseen tarpeeseen liit-
tyvää palveluohjausta, neuvontaa ja ajanvarausta. 

Helsingin suun terveydenhuollon palveluiden kysyntä on lisääntynyt 
väestönkasvun ja ikääntymisen aiheuttaman palvelutarpeen sekä koro-
napandemian aikana syntyneen hoitovelan vuoksi. Nyt kilpailutettavalla 
palveluhankinnalla on tarkoitus täydentää omaa asiakaspalvelukeskuk-
sen palveluohjauksen ruuhkautunutta toimintaa, jotta asiakkaiden yh-
teydenottoihin pystyttäisiin vastaamaan saman päivän aikana.

Tarjouspyyntö

Tarjouspyynnössä oli asetettu tarjoajalle, tarjoukselle, sen sisällölle ja 
hankinnan kohteelle vähimmäisvaatimukset. 

Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus 19.6.2021 sähköisessä HILMA-
ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintaan liittyvät lisä-
tietokysymykset tuli esittää 29.6.2021 mennessä. Saapuneisiin kysy-
myksiin vastattiin 1.7.2021. Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 
8.7.2021.

Määräaikaan mennessä saapui viisi tarjousta. Tarjouksensa jättivät:
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- Coronaria Hammaslääkärit Oy (FI29089109)

- KotiHammas Oy (2547260-2)

- Mehiläinen Oy (FI19275565)

- Spider Med Oy (3155019-5)

- Terveystalo Julkiset Palvelut Oy (1625174-4).

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintapalvelut on tarkastanut tarjoajien soveltuvuuden. Kaikki tarjoa-
jat täyttivät asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjouspyynnössä määri-
tellyt harmaan talouden torjuntaan liittyvät selvitykset ja rikosrekisteriot-
teet on tarkastettu vain siltä tarjoajalta, joka näyttää vertailun perusteel-
la tulevan valituksi palveluntuottajaksi

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen

Suun terveydenhuolto on tarkastanut tarjousten tarjouspyynnönmukai-
suuden. Kotihammas Oy:n ja Spider Med Oy:n tarjoukset eivät täyttä-
neet tarjouspyynnössä esitettyjä ehtoja kaikilta osin.

Kotihammas Oy:n johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus ei 
vastannut tarjouspyynnössä esitettyyn vaatimukseen siitä, että kuvauk-
sen tuli olla nimenomaan hankittavaan palveluun liittyvä. 

Spider Med Oy:n johtamis- ja laadunvarmistusjärjestelmän kuvaus oli 
puutteellinen. Tarjoaja oli kuvannut järjestelmän yleisellä tasolla ja mai-
ninnut kuvauksessaan, että tarkempi laadunvarmistusjärjestelmä voi-
daan toimittaa tarvittaessa.

Edellä mainittujen seikkojen vuoksi Kotihammas Oy:n ja Spider Med 
Oy:n tarjoukset hylätään

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Hankintamenettelynä oli nopeutettu, avoin menettely ja valintaperus-
teena oli kokonaistaloudellinen edullisuus siten, että hinnan painoarvo 
oli 100 prosenttia. 

Tarjoajien määrän valintaan vaikutti tarjoajan tarjouksessaan ilmoitta-
ma, tarjottavien henkilöiden määrä. Vähimmäisvaatimus oli 6 henkilöä. 
Enimmillään tarjoaja pystyi tarjoamaan 11 henkilöä.

Terveystalo Julkiset Palvelut Oy tarjosi maksimimäärän, 11 henkilöä, 
joten palveluntuottajia valittiin vain yksi.
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Valinta

Suun terveydenhuolto ja hankintapalvelut ovat kokouksessaan 
15.7.2021 käsitelleet hankintaan saatuja tarjouksia ja tarjouksista teh-
tyä vertailua.

Vertailun perusteella parhaat yhteisvertailupisteet 100 pistettä sai Ter-
veystalo Julkiset Palvelut Oy kokonaisvertailuhinnalla 65,40 euroa.

Tarjoajat, vertailuhinnat ja vertailupisteet käyvät ilmi tästä päätöksestä 
ja päätöksen liitteenä olevasta vertailutaulukosta (liite 1).

Sopimus ja sopimuskausi

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny tä-
män päätöksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisin-
taan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidän kat-
sotaan saaneen päätöksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Sopimuskauden on suunniteltu alkavan 1.9.2021. Sopimuskausi päät-
tyy 31.12.2022. Hankintaan ei sisälly optiokautta.

Hankintavaltuudet

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan valtuutus tehdä hankin-
nasta päätös perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan hankintavaltuuk-
sista tekemään päätökseen 30.3.2021 §76.

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 42539

eeva.rantala(a)hel.fi
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§ 159
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 160
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 161
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 162
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 163
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 164
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 165
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltäväkseen seu-
raavien viranomaisten alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä:

Toimialajohtaja 10.8.2021

135-138 ja 140-141 § Määräys terveys- ja päihdepalvelujen palveluko-
konaisuuden sosiaali-ja kriisipäivystyksen sosiaalipäivystysyksikön so-
siaalityöntekijälle oikeudesta päästä henkilön asuntoon huollon tarpeen 
selvittämiseksi

Toimialajohtaja 10.8.2021

139 § Varhaiskasvatus kehitysvammalain mukaisena erityishuoltona 
PYSY092

Toimialajohtaja 11.8.2021

142-149 § Määräys terveys- ja päihdepalvelujen palvelukokonaisuuden 
sosiaali-ja kriisipäivystyksen sosiaalipäivystysyksikön sosiaalityönteki-
jälle oikeudesta päästä henkilön asuntoon huollon tarpeen selvittämi-
seksi

Toimialajohtaja 13.8.2021

150 § Navitas -tietosuojasopimuksen allekirjoitus

151 § Sijaishuoltopaikan suorahankinta, Sylvia-koti yhdistys ry, salassa 
pidettävä JulkL (621/1999) 24.1 §
25 k

Toimialajohtaja 16.8.2021

152 § Ikääntyneiden päivätoiminta (PYSY098)

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 11.8.2021

46 § Sosiaalineuvonnan lyhytaikainen sulkeminen

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 9.8.2021
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46 § Alihankkijan käytön salliminen Terveystalo Julkiset Palvelut Oy

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 10.8.2021

47 § Sopimusmuutos Suvera Oy:n päihdelääkäripalvelujen puitesopi-
mukseen alihankkijan käytön hyväksymisestä

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 11.8.2021

48 § Suun terveydenhuollon toimipisteiden tilapäinen sulkeminen ajalla 
1.8.-30.9.2021

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 13.8.2021

49 § Päätös sopimusmuutoksesta koskien idän terveysaseman henki-
löstövuokrauksen
hankintaa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 13.8.2021

70 § Laakson, Malmin ja Suursuon sairaaloiden sairaansijojen tilapäi-
nen vähentäminen henkilöstövajeen vuoksi

71 § Siltamäen palvelutalon ruokapalvelujen hankinnan keskeyttämi-
nen

72 § Asiakaspaikkojen tilapäinen vähentäminen Syystien seniorikes-
kuksessa

Hallintojohtaja 11.8.2021

27 § Palvelumuotoilupalvelun hankinta

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.
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Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 28743

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 141, 142, 143, 145, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152, 
153, 154, 155, 156, 162, 163 ja 165 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 144 § (A.).

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.
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Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö
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Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-

tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 

muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 

ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 144 § (B.).

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.
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Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot
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Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 157 ja 158 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopi-
muksista 134 § 1 mom, 163 §.

5
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 159, 160, 161 ja 164 §:t.

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on 
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa tähän päätökseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myös

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan vii-
meisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2021 111 (114)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

17.08.2021

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että

 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittää valituksen perusteet ennen valitusajan päätty-
mistä.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoi-
te:    

helsinki.hao@oikeus.fi

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);
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2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätök-
sestä esittää vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden 
vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikai-
suvaatimuksen tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tie-
toon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;

2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. Mi-
käli hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista päätöstä muutoksenhaki-
jan eduksi, oikeudenkäyntimaksua ei peritä.

Pöytäkirja
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Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta

Daniel Sazonov
puheenjohtaja

Soili Korhonen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Kati Juva

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 25.08.2021.


