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32§
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen antaminen MR-
Ruokailupalvelut Oy:lle

HEL 2024-006727 T 11 02 00
Paatos
Toimija

MR-Ruokailupalvelut Oy, Osmundsbdélentie 183, 10300 Karjaa,
y-tunnus 1594490-1

Elintarvikehuoneisto
MR-Ruokailupalvelut Oy, liikkuva elintarvikehuoneisto
Elintarviketurvallisuusyksikdn paallikdn maarays

1. Elintarvikehuoneiston kasienpesupisteen tulee olla toiminnassa ja
sen tulee olla varustettu lampimalla vedelld, nestesaippualla ja kerta-
kayttépyyhkeilla.

2. Elintarvikehuoneiston rikkinaiset ja kuluneet pinnat on korjattava. Eri-
tyisesti puuta olevat poydat on korjattava siten, etta pinnat ovat ehjia ja
helposti puhtaana pidettavia.

3. Toimijan on noudatettava omavalvontaa ja pidettava sen toteutumi-
sesta kirjaa. Omavalvonnan kirjanpidon tulee sisaltaa elintarvikkeiden
sailytyksen lampotilaseurannan.

4. Tarjottavien elintarvikkeiden allergeenit tai tiedote naiden tietojen
saamisesta henkildkunnalta tulee olla asiakkaiden nahtavilla.

5. Oivaraportin on oltava asiakkaiden nahtavilla myyntipisteessa.
Maaraaika

Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava 4.10.2024 mennessa.
Taytantéonpano

Maaraysta on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva viranomainen (kaupunkiympa-
ristlautakunnan ymparisto- ja lupajaosto) toisin maaraa.

Asiaan liittyvat taustatiedot
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MR-Ruokailupalvelut Oy:n liikkuvaan elintarvikehuoneistoon on tehty
valvontasuunnitelman mukainen tarkastus 3.9.2023. Tall6in on havaittu
epakohtia muun muassa vesipisteen toiminnassa, lampaétilakirjanpidos-
sa seka Oiva-raportin esillapidossa. Korjaavat toimenpiteet on edelly-
tetty tehtavaksi 1.10.2023 mennessa (Liite 1 Tarkastuskertomus).

MR-Ruokailupalvelut Oy:n liikkuvaan elintarvikehuoneistoon on tehty
uusintatarkastus 16.3.2024, jolloin on todettu, ettei kaikkia epakohtia
ole korjattu maaraajassa. Korjaavat toimenpiteet on edellytetty tehta-
vaksi 22.4.2024 mennessa (Liite 2 Tarkastuskertomus).

MR-Ruokailupalvelut Oy:n liikkuvaan elintarvikehuoneistoon on tehty
toinen uusintatarkastus 5.5.2024, jolloin on todettu, ettei kaikkia epa-
kohtia ole vielakaan korjattu maaraajassa (Liite 3 Tarkastuskertomus).

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaisesta maa-
rayksesta seka asetettavasta maaraajasta 14.5.2024 paivatylla kirjeella
(Liite 4 Kuuleminen).

Toimija on antanut vastineen maaraaikaan mennessa. Vastineessa
toimija ilmoittaa, etta olisivat korjanneet kaikki vaaditut epakohdat.
Toimija kertoi, etta kasienpesupiste on koko ajan kaytdssa ja se on va-
rusteltu asianmukaisesti. Lisaksi toimija kertoi vaihtaneensa vesikannut
uusiin, pitdvansa Oiva-raporttia ja elintarvikkeista annettavia tietoja esil-
l& seka mittavansa ja kirjaavansa lampdtiloja ylos (Liite 5 Vastine).

Kuulemisen jalkeen Helsingin kaupungin elintarviketurvallisuusyksikko
yritti tarkastaa toiminnan Hakaniemen maalaismarkkinoilla 4.8.2024,
mutta toimijaa ei tavoitettu siella. Taman jalkeen Keski-Uudenmaan
ymparistokeskus teki tarkastuksen MR-Ruokailupalvelut Oy:n liikku-
vaan elintarvikehuoneistoon 17.8.2024, jolloin on todettu, ettei kaikkia
epakohtia ole vastineesta huolimatta korjattu (Liite 6 Tarkastuskerto-
mus).

Paatoksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta MR-
Ruokailupalvelut Oy ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja
epakohtia. Koska MR-Ruokailupalvelut Oy ei ole ryhtynyt toimenpitei-
siin huoneistossa havaittujen epakohtien korjaamiseksi, on epakohtien
korjaamiseksi tarpeen antaa elintarvikelain 55 §:ssa tarkoitettu maa-
rays.

Toimija on vastineessaan ilmoittanut korjanneensa kaikki vaaditut epa-
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kohdat. Tarkastuksella on kuitenkin havaittu, ettei kaikkia epakohtia ole
korjattu. Toimijalla oli kasienpesupiste, mutta lamminta vetta ei ollut.
Toimijalla oli yha kaytéssaan puisia, huonokuntoisia tyopoytia. Osa
pdydista oli peitetty foliolla. Toimijalla ei ollut tarkastuksella esita oma-
valvontajarjestelmaa tai siihen liittyvia asiakirjoja, pois lukien vihkoa
lampdtilakirjanpitoon. Toimija oli uusinut ja vaihtanut kaytdssa olevat
vesikanisterit. Tarkastuksella toimijalla ei ollut esilla tiedotetta aineso-
sien tai lisatietojen saamisesta henkilokunnalta, kun vasta kehotuksen
jalkeen ja Oiva-raporttia ei ollut esilla lainkaan.

Elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi
maarata toimijan korjaamaan epakohdan, jos:

1) elintarvike tai elintarvikekontaktimateriaali, elintarvikehuoneisto tai
alkutuotantopaikka taikka elintarvike- tai kontaktimateriaalitoiminta voi
aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai ne ovat muutoin elintarvike-
saannosten vastaisia; tai

2) elintarvikkeesta tai elintarvikekontaktimateriaalista annetut tiedot
voivat aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai johtaa kuluttajaa har-
haan.

Elintarvikesaannosten vastaisuus on maarattava korjattavaksi valitto-
masti tai valvontaviranomaisen asettamassa maaraajassa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (852/2004) elintarvike-
hygieniasta liitteen Il luvun Il kohdan 1 mukaan tilat seka myyntiauto-
maatit on, niin hyvin kuin kaytannéssa on mahdollista, sijoitettava,
suunniteltava, rakennettava, pidettava puhtaina ja kunnossa siten, etta
valtetaan saastuminen, erityisesti eldinten ja tuhoelainten aiheuttama.
Asetuksen (852/2004) liitteen Il luvun 1l kohdan 2 mukaan erityisesti,
tarpeen mukaan:

a) on oltava tarkoituksenmukaiset tilat riittavan henkilokohtaisen hygie-
nian yllapitamiseksi (naihin kuuluvat muun muassa kasien hygieeni-
seen pesuun ja kuivaamiseen tarvittavat tilat, hygieeniset saniteettitilat
ja pukusuojat).

Tarkastuksella on todettu, ettd MR-Ruokapalvelut Oy:n ainoa vesipiste
(hanallinen kanisteri) oli toiminnassa, mutta siinad ei ollut IAmminta vet-
ta. Vesipiste oli varusteltu nestesaippualla ja kertakayttopyyhkeilla. Jos
ulkomyyntiin liittyvassa toiminnassa kasitellaan helposti pilaantuvia
pakkaamattomia elintarvikkeita, on liikkuvassa elintarvikehuoneistossa
oltava riittdva kasienpesumahdollisuus. Hygieenisen kasienpesun
mahdollistava varustus kasienpesupisteessa on lammin vesi, neste-
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saippua ja kertakayttoiset kasipyyhkeet.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004 liitteen Il
luvun | kohtien 1 ja 2 a-c mukaan elintarvikehuoneistot on pidettava
puhtaina ja hyvassa kunnossa. Elintarvikehuoneistojen on oltava poh-
japiirrokseltaan, suunnittelultaan, rakennustavaltaan, sijainniltaan ja
kooltaan sellaiset, etta

a) ne voidaan asianmukaisesti huoltaa, puhdistaa ja/tai desinfioida,
niissa voidaan ehkaista tai vahentaa ilman kautta tulevaa saastumista,
ja niissa on riittavat tyotilat kaikkien toimien suorittamiseksi hygieeni-
sesti,

b) voidaan torjua likaantuminen, joutuminen kosketuksiin myrkyllisten
materiaalien kanssa, hiukkasten variseminen elintarvikkeisiin ja kos-
teuden tiivistyminen ja haitallisen homeen muodostuminen pinnoille,

c) ne mahdollistavat hyvan elintarvikehygieniakaytannén noudattami-
sen, myOs saastumiselta suojaamisen ja erityisesti tuhoelainten torjun-
nan.

Yleisen elintarvikehygienia-asetuksen ((EY) N:o 852/2004, liite 1) mu-
kaan elintarvikehuoneistot on pidettava puhtaina ja hyvassa kunnossa.
Luvun Il mukaan elintarvikkeiden kasittelyalueiden pinnat (mukaan lu-
kien laitteiden pinnat) ja erityisesti elintarvikkeiden kanssa kosketuksiin
joutuvat pinnat on pidettava hyvassa kunnossa, ja niiden on oltava hel-
posti puhdistettavia ja tarvittaessa desinfioitavia.

MR-Ruokapalvelu Oy:n tydpdytien pinnat olivat paikoittain huonokun-
toisia, mika vaikeuttaa niiden puhtaana pitoa. Erityisesti puiset poydat
olivat huonokuntoiset ja vaikeasti puhtaana pidettavat. Osa poydista ol
paallystetty foliolla. Lisaksi toimija on sailyttanyt myyntipisteella kaytet-
tavaa vetta amparissa ilman kantta, niin etta veden ottamiseen tarkoi-
tettua astiaa on sailytetty vedessa ja amparia lahes maassa.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen elintarvikehygieniasta
(318/2021) 22 §:n mukaan elintarviketoimintaan liittyvien omavalvon-
nan kirjausten on sisallettava tallenteet omavalvonnan toteuttamisesta,
siihen liittyvista mittauksista, tutkimuksista ja selvityksista seka tehdyis-
ta korjaavista toimenpiteista ja ilmoituksista viranomaiselle. Toimijan on
sailytettdva omavalvonnan kirjauksia vahintaan yksi vuosi elintarvik-
keen viimeisen kayttdajankohdan tai vahimmaissailyvyysajan jalkeen
tai vahintaan yksi vuosi elintarvikkeen kasittelysta, jos edella mainittuja
paivaysmerkintoja ei vaadita, jollei asiasta ole toisin saadetty. Kirjaus-
ten on oltava valvontaviranomaisen saatavilla. MR-Ruokapalvelut
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Oy:lla ei ollut esittaa lainkaan omavalvontasuunnitelmaa tai muuta
omavalvonnan kirjanpitoa, pois lukien lampdtilakirjanpitoa elintarvikkei-
den sailytyksesta.

Maa- ja metsatalousministerion asetus elintarviketietojen antamisesta
kuluttajalle (834/2014) 6 §:n mukaan pakkaamattomista elintarvikkeista
on elintarvikkeen luovutuspaikassa annettava loppukuluttajalle tieto
kaikista elintarvikkeen valmistuksessa kaytetyista ja lopullisessa elin-
tarvikkeessa edelleen jossain muodossa olevista ainesosista, jotka
ovat elintarviketietoasetuksen 9 artiklan 1 kohdan c alakohdan tarkoit-
tamia allergioita ja intoleransseja aiheuttavia aineita tai tuotteita. Aine-
sosat on ilmoitettava elintarvikkeen nimella niin, etta kay ilmi elintarvi-
ketietoasetuksen liitteessa Il mainitun aineen tai tuotteen nimi. Asetuk-
sen 8 §:n mukaan edella 6 §:ssa tarkoitetut tiedot on ilmoitettava lop-
pukuluttajalle kirjallisesti elintarvikkeen luovutuspaikassa pakkaamat-
toman elintarvikkeen laheisyydessa olevassa helposti havaittavassa ja
selkeassa esitteessa tai taulussa tai muulla vastaavalla selkealla taval-
la. Tiedot voidaan 1 momentissa saadetysta poiketen antaa suullisesti
edellyttaen, etta — elintarvikkeen luovutuspaikassa pakkaamattoman
elintarvikkeen laheisyydessa olevassa helposti havaittavassa ja sel-
keassa esitteessa tai taulussa tai muulla vastaavalla tavalla ilmoite-
taan, etta tiedot ovat saatavissa pyydettaessa henkildkunnalta tai etta
tiedot ovat kuluttajan saatavissa kirjallisessa tai elektronisessa muo-
dossa ennen ostopaatoksen tekoa ilman ylimaaraisia kustannuksia; ja
— tiedot ovat kirjallisessa tai elektronisessa muodossa elintarvikkeen
luovutuspaikassa henkildkunnan ja valvontaviranomaisten helposti saa-
tavilla. MR-Ruokapalvelut Oy ei ole ilmoittanut pakollisia elintarviketie-
toja asiakkaille. Tietoja elintarvikkeiden allergeeneista ja intoleransseis-
ta ei ollut nahtavilla, eika tiedotetta, jossa ilmoitettaisiin naiden tietojen
saamisesta henkildkunnalta.

Elintarvikelain (297/2021) 16 §:n mukaan suunnitelmallisen elintarvike-
valvonnan piirissa olevan elintarvikealan toimijan on julkistettava val-
vontaviranomaisen antama elintarviketoiminnan tarkastuksesta kertova
raportti. Ruokavirasto antaa tarkemmat maaraykset valvontatietojen
julkistamisesta. Elintarviketoiminnan tarkastuksesta annetun viimei-
simman raportin on oltava helposti saatavilla elintarvikealan toimijan in-
ternetsivuilla tai muulla vastaavalla tavalla. Lisaksi elintarvikehuoneis-
tossa, jossa kuluttajat asioivat, raportin on oltava esilla sisaankaynnin
yhteydessa tai muussa kuluttajalle helposti havaittavassa paikassa.
MR-Ruokapalvelut Oy ei kehotuksista huolimatta ole laittanut viimeisin-
ta raporttia esille.

Elintarvikelain 78 §:n mukaan tata paatdsta on noudatettava ennen
kuin se on saanut lainvoiman tai ennen kuin oikaisuvaatimusta on kasi-
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telty, jollei valitusviranomainen tai vastaavasti oikaisuvaatimuksen ka-
sitteleva viranomainen toisin maaraa.

Sovellettavat oikeusohjeet

Elintarvikelaki (297/2021) 1, 16, 27, 55, 75, 78 §

Hallintolaki (434/2003) 34, 36 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus elintarvikehygieniasta
(318/2021) 22 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus elintarviketietojen antamisesta
kuluttajalle (834/2014) 6, 8 §

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004, liite I
Yleinen elintarvikehygienia-asetus), liite 1l

Toimivaltaperuste

Kaupunkiympariston ymparisto- ja lupajaosto on elintarvikelain
(297/2021) 27 §:n mukainen kunnan valvontaviranomainen. Ymparisto-
ja lupajaosto on siirtanyt paatantavaltaansa edelleen elintarviketurvalli-
suusyksikon paallikolle.

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikali epakonhtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa, kaupunkiym-
paristdlautakunnan ymparisto- ja lupajaostolle voidaan esitella paato-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikon paallikon antamaan maa-
raysta tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 10 000 euroa.

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje on liitteena.
Tiedoksiantotapa

Poytakirjanote toimitetaan haastetiedoksiantona MR-Ruokapalvelut

Oy:lle.
Lisatiedot
Vilma Oksa, elintarviketarkastaja, puhelin: 09 310 42126
vilma.oksa(a)hel.fi
Liitteet
1 Tarkastuskertomus_03092023 A
2 Tarkastuskertomus_ 16032024
3 Tarkastuskertomus_05052024
4 MR-Ruokapalvelut Oy_Kuuleminen_14052024
5 Vastine 29.5.2024
6 Tarkastuskertomus_17082024
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Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Otteen saaja Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen
viranhaltijan paatoés
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Tiedoksi
Elintarviketurvallisuusyksikko
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 32 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen).

Viranomainen saa lisaksi vaatia oikaisua, jos muutoksenhakuoikeus on
viranomaisen valvottavana olevan julkisen edun vuoksi tarpeen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jo-
na paatos on luovutettu asianosaiselle tai hanen lailliselle edustajal-
leen.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viestind, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Postitse saantitodistusta vastaan lahetetysta paatoksesta katsotaan
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Kaytettaessa todisteellista sahkoista tiedoksiantoa paatds katsotaan
annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistdlautakunnan ymparisto- ja lupajaosto.

Ymparisto- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite:  helsinki.kifaamo@hel.fi

Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
Kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto- ja lupa-
jaosto
PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja
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Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus

Ymparistopalvelut 12.09.2024

Elintarviketurvallisuusyksikko

Yksikdn paallikkd

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus

Ymparistopalvelut 12.09.2024

Elintarviketurvallisuusyksikko

Yksikdn paallikkd

Riikka Aberg

yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 12.09.2024.
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