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§ 56
Lojer Oy:n hankintaoikaisuvaatimus sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan toimialajohtajan päätökseen 25.1.2024 § 14 koskien fysio-
terapian lääkinnällisten laitteiden ja hoitopöytien hankintaa

HEL 2023-012514 T 02 08 01 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti hylätä Lojer Oy:n han-
kintaoikaisuvaatimuksen koskien sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
toimialajohtajan päätöstä 25.1.2024 § 14 fysioterapian lääkinnällisten 
laitteiden ja hoitopöytien hankinnasta. 

Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia perusteita, joiden 
vuoksi se tulisi hyväksyä.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sanna Kanervo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 20252

sanna.kanervo(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus Lojer Oy
2 Oikaisuvaatimus Lojer Oy_henkilötiedot suojattu

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupäätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Esitysteksti

Liite 1
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisu-
päätös

Sairaala-, kuntoutus- ja hoi-
vapalvelut

Esitysteksti

Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Taustaa

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan fysioterapian lääkinnällisten lait-
teiden ja hoitopöytien puitejärjestelyn hankinta kilpailutettiin julkisena 
hankintana avoimella menettelyllä marras- ja joulukuun 2023 aikana. 
Tarjouspyyntö julkaistiin 3.11.2023, ja määräaika tarjousten jättämiselle 
päättyi 5.12.2023. Hankintaan saatiin kahdeksan tarjousta.

Hankinnan kohteena olivat fysioterapian lääkinnälliset laitteet ja hoito-
pöydät, joita hankitaan sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan eri yksi-
köihin.

Hankinta oli jaettu kolmeen osa-alueeseen:

Osa-alue 1: Hoitopöydät 

Osa-alue 2: Harjoituspolkulaitteet, restoraattorit 

Osa-alue 3: Puristusvoiman mittarit 

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja päätti 25.1.2024 
§ 14 fysioterapian lääkinnällisten laitteiden ja hoitopöytien hankinnasta.

Oikaisuvaatimus ja oikaisuvaatimuksessa esitetyt vaatimukset

Kilpailutukseen osallistunut Lojer Oy on tehnyt hankintapäätökseen oi-
kaisuvaatimuksen 29.1.2024 (liite 1) koskien osa-aluetta 1, johon han-
kintapäätöksellä ensisijaiseksi toimittajaksi valittiin Fysioline Oy ja tois-
sijaiseksi toimittajaksi Lojer Oy.

Oikaisuvaatimus on tehty määräajassa ja oikealle toimielimelle.

Oikaisuvaatimuksessaan Lojer Oy vaatii, että Helsingin kaupungin so-
siaali-, terveys- ja pelastuslautakunta oikaisee tehdyn hankintapäätök-
sen kilpailutuksen osa-alueen 1 osalta, keskeyttää tekemänsä päätök-
sen täytäntöönpanon sekä korjaa virheellisen menettelyn valitsemalla 
kyseiselle osa-alueelle ainoaksi toimittajaksi Lojer Oy:n. Oikaisuvaati-
muksessaan Lojer Oy toteaa, että tehty hankintapäätös on ollut virheel-
linen ja Lojer Oy:tä kohtaan syrjivä.

Oikaisuvaatimuksensa perustelussa Lojer Oy esittää, että osa-alueelle 
1 ensisijaisuusjärjestyksessä ensimmäiselle sijalle valitun Fysioline 
Oy:n hoitopöydät eivät täytä tarjouspyynnössä asetettuja vaatimuksia.

Oikaisuvaatimuksessaan Lojer Oy esittää, että osa-alueelle 1 positioon 
2 (kapea hoitopöytä, päätuella, kasvoaukolla, sivusiivekkeillä, 60 cm x 
200 cm) valittu Fysioline Oy:n tuote hoitopöytä Basic 400 ei täytä tar-
jouspyynnössä asetettua vaatimusta käsitukien portaattoman korkeus-
säädön osalta. Lojer Oy:n mukaan Fysioline Oy:n hoitopöydässä Basic 
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400 on perinteinen käsitukien korkeussäätö, joka toimii avaamalla ja ki-
ristämällä sormin mutteria, eikä kyseinen toiminto ole näin ollen ole pi-
kasäätö, jota tarjouspyynnössä on ehdottomana vähimmäisvaatimuk-
sena vaadittu. Lojer Oy tarkentaa, että käsitukien pikasäätöä koskevaa 
vaatimusta tarkennettiin tarjousaikana jätettyjen kysymysten ja niihin 
annettujen vastausten yhteydessä, jolloin hankintayksikkö tarkensi, että 
pikasäädöllä tarkoitetaan nimenomaan kaasujousella toimivaa säätöä. 
Lojer Oy:n mukaan osa-alueelle 1 positioon 2 tarjotuista hoitopöydistä 
ainoastaan Lojer Oy:n Capre M4 hoitopöytä täyttää käsitukien korkeus-
säätöä koskevan vaatimuksen. Lojer Oy on liittänyt oikaisuvaatimuk-
seensa kuvan Fysioline Oy:n Basic 400 hoitopöydästä sekä linkin Fy-
sioline Oy:n internetsivulle, jossa on kuva Fysioline Oy:n tuotteesta. Lo-
jerin oikaisuvaatimukseensa liittämässä kuvassa näkyy Fysioline Oy:n 
hoitopöydän käsituki sormin kiristettävällä mutterilla.

Lisäksi Lojer Oy esittää, että osa-alueen 1 positiossa 1 (leveä hoitopöy-
tä, kasvoaukolla) ja positiossa 3 (leveä hoitopöytä) Fysioline Oy:n tar-
joamat Pro mattohoitopöytä (2-osainen) ja Pro mattohoitopöytä (1-
osainen) eivät täytä tarjouspyynnössä asetettua vaatimusta keskuslu-
kittavien siirtopyörien osalta. Lojer Oy perustelee, että Fysioline Oy:n 
Pro mattohoitopöydissä ei ole keskuslukittavia siirtopyöriä, vaan pöytä 
nousee erillisille jaloille polkimella. Näin ollen siirtopyörät eivät Lojer 
Oy:n mukaan lukitu. Lojer Oy tarkentaa, että siirtopyörien lukitusta kos-
kevaa vaatimusta tarkennettiin kilpailutukseen liittyvissä kysymyksissä, 
jolloin hankintayksikkö tarkensi vastauksessaan, että keskuslukittavien 
siirtopyörien tulee lukittua yhdestä polkimesta. Lojer Oy on liittänyt oi-
kaisuvaatimukseensa kuvan Fysioline Oy:n Pro mattohoitopöydästä 
sekä linkin Fysioline Oy:n internetsivuille tarjottuun tuotteeseen. Lojerin 
oikaisuvaatimukseensa liittämässä tuotekuvassa näkyvät Fysioline 
Oy:n tuotteen siirtopyörät sekä jalkapoljin.

Oikaisuvaatimuksen käsittely

Hankintayksikkö on tarkastanut osa-alueen 1 hoitopöydät positioissa 
1–3 valituksi tulleen ensisijaisen toimittajan tarjoamien tuotteiden tar-
jouspyynnön mukaisuuden. Hankintayksikkö toteaa Fysioline Oy:n tar-
joamien tuotteiden täyttävän tarjouspyynnön vaatimukset.

Fysioline Oy on tarjouskilpailuun 4.12.2023 jättämässään tarjouksessa 
liittänyt position 2 kohdalla internetlinkin tarjottuun tuotteeseen yrityk-
sen kotisivuille. Fysioline Oy on tarjouksessaan samassa kohtaa to-
dennut, että verkkosivujen kuvassa ei ole samoja lisävarusteita kuin 
tarjouspyynnöllä ja että hintaan on laskettu kaasujousisäätöiset pikalu-
kitteiset käsituet, jotka eivät näy kuvassa, koska ne eivät ole vakiova-
ruste.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 5/2024 4 (6)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/6
12.03.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Fysioline Oy:n on positioiden 1 ja 3 kohdalla ilmoittanut tarjouksessaan 
linkin yrityksen internetsivuille tarjottuihin tuotteisiin. Tuotteiden tekni-
sissä tiedoissa on yrityksen kotisivuilla mainittu hoitopöytiin saatavan li-
sävarusteena keskuslukittavat siirtopyörät (neljä pyörää), mitkä mah-
dollistavat pöydän lukitsemisen paikoilleen hoitopöydän käytön ajaksi. 
Lisäksi kotisivuilla mainitaan, että siirtopyörien lukitusta operoidaan jal-
kapolkimella, jolloin hoitopöydän jalat siirtyvät kannattamaan pöytää ja 
kaikki neljä pyörää avautuvat ja lukkiutuvat samanaikaisesti.

Hankintayksikkö on pyytänyt Fysioline Oy:lta vastinetta liittyen tehtyyn 
oikaisuvaatimukseen keskuslukittavien siirtopyörien osalta. Fysioline 
Oy on todennut 7.2.2024 antamassaan vastauksessa, että tarjous-
pyynnössä esitetty pyyntö keskuslukittavista siirtopyöristä tarkoittaa 
kahta asiaa:

1. hoitopöydässä on siirtopyörät, joilla sitä voi tarvittaessa siirtää 

2. pyöriä hallitaan yhdestä polkimesta, eli pyörät ovat keskuslukittavat. 

Fysioline Oy:n mukaan molemmat asiat toteutuvat heidän tarjoamis-
saan hoitopöydissä ja kyseistä ominaisuutta on aina kutsuttu keskuslu-
kittavaksi pyörästöksi.

Hankintayksikkö on lisäksi kartoittanut muiden markkinoilla toimivien 
yritysten internetsivuja ja tutustunut niissä olevien hoitopöytien ominai-
suuksiin. Vastaavalla tavalla toimivia ja keskuslukittaviksi siirtopyöriksi 
kutsuttavaa ominaisuutta on myös muiden yritysten hoitopöytämalleis-
sa kuin Fysioline Oy:n Pro mattohoitopöydissä.

Hankintayksikkö on edellyttänyt, että tarjotuissa hoitopöydissä tulee ol-
la keskuslukittavat siirtopyörät, jotka lukitsevat pöydän yhdestä polki-
mesta. Hankintayksikkö katsoo, että siirtopyörät on tarkoitettu hoito-
pöydän siirtämiseen. Tarjouspyynnössä ei ole yksilöity muuta tapaa 
kuin se, että siirtopyörät lukittuvat yhdestä polkimesta. Hankintayksikkö 
katsoo, että Fysioline Oy:n tarjoamissa hoitopöydissä on keskuslukitta-
vat siirtopyörät, joita hallitaan yhdestä polkimesta, kuten tarjouspyyn-
nöllä on edellytetty.

Hankintayksikkö katsoo, että termi keskuslukittavat pyörät ovat alalla 
yleisesti käytössä oleva termi, jossa hoitopöytä voidaan lukita paikal-
leen jalkapoljinta käyttämällä. Tällöin hoitopöytä lukittuu paikoilleen ei-
kä liiku. Siirtopyörät ovat hoitopöydän liikuttelua varten, ja tällöin niiden 
lukitus avataan yhdellä polkimella, eikä jokaista pyörää tarvitse lukita ja 
avata erikseen. Tarjoajat ovat voineet tulkita, että yhdellä polkimesta 
lukittuva, millä tahansa tavalla toteutettava siirtopyörien keskuslukitus 
on täyttänyt tarjouspyynnön vaatimukset.
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Hankintayksikkö on tarjouksia hyväksyessään noudattanut tarjous-
pyynnössä asettamiaan vaatimuksia ja tehnyt valinnat tarjouskilpailus-
sa saatujen tarjousasiakirjojen ja tietojen perusteella. Hankintayksikkö 
on valinnut toimittajat noudattaen tarjouspyynnössä asetettuja valinta-
perusteita ja myös oikaisuvaatimuksen jättänyt Lojer Oy on valittu toi-
mittajaksi tarjouskilpailussa. Näin ollen tehty päätös ei ole ollut Lojer 
Oy:tä kohtaan syrjivä.

Yhteenveto

Hankintayksikkö on tutustunut Lojer Oy:n oikaisuvaatimukseen. Han-
kintayksikkö katsoo, että Lojer Oy:n esittämä hankintaoikaisuvaatimus 
on perusteeton, eikä sen tueksi ole esitetty sellaisia väitteitä, että se tu-
lisi hyväksyä. Perusteita ei sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toi-
mialajohtajan päätöksen 25.1.2024 § 14 muuttamiseen ole.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen päätöksestä tehdyn han-
kintaoikaisun käsittelee lautakunta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sanna Kanervo, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 20252

sanna.kanervo(a)hel.fi
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Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimia-
lajohtaja 25.01.2024 § 14


