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§ 680

Kaupunginhallituksen kasiteltavaksi otettu asia: Tukipalvelutyonte-
kijoiden siirto kasvatuksen ja koulutuksen toimialalta palvelukes-
kusliikelaitokseen

HEL 2017-004645 T 01 01 00

Paatos
Kaupunginhallitus paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti panna asian viikoksi poydalle Ot-
so Kivekkaan ehdotuksesta.
Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Kati Takanen, hallintojohtaja, puhelin: 310 42502
kati.takanen(a)hel.fi
Sami Rantanen, projektipaallikkd, puhelin: 310 25235
sami.rantanen(a)hel fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Kaupunginhallitus paattaa siirtaa liitteessa 1 mainitut tyontekijat ja liit-
teessa 2 mainitut maaraaikaiset tyontekijat varsinaisine palkkoineen ja
vakansseineen kasvatuksen ja koulutuksen toimialalta palvelukeskuslii-
kelaitokseen 1.9.2017 lukien.

Esittelijan perustelut

Kaupungin strategiaohjelman (2013-2016) mukaisesti kaupungin orga-
nisaatiota kehitetdan asukkaiden palvelujen parantamiseksi. Toimenpi-
teena on mm. tukipalvelujen keskittamisen jatkaminen.

Johtamisjarjestelman uudistamista koskevan kaupunginvaltuuston paa-
toksen (16.3.2016 § 78) perusteluissa todetaan nykyisten virastojen
hallintotehtavia keskitettavan toimialoittain, siltd osin kuin niita ei ole
tarkoituksenmukaista keskittaa keskushallintoon.

Johtamisuudistuksen ja hallintosaannon johtamisjarjestelmaa koskevia
osia koskevan kaupunginvaltuuston paatoksen (22.6.2016 § 196) pe-
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rusteluissa todetaan toimialojen ja kaupunginkanslian tyonjakoa yhden-
mukaistettavan suhteessa hallinto- ja tukipalveluja tuottaviin keskushal-
linnon liikelaitoksiin.

Hallinto- ja tukipalveluja on selvitetty tydryhmassa osana johtamisuu-
distusta. Tassa tydssa on ollut tavoitteena tehtavajarjestelyt, joissa se-
ka toimialojen kesken etta toimialojen ja keskushallinnon liikelaitosten
kesken on yhtenaiset tyonjaot. Tyon tuloksena on muodostunut koko-
naisuus tehtavista, jotka voidaan keskittaa keskushallinnon liikelaitok-
siin ja erityisesti palvelukeskusliikelaitokseen. Johtamisen jaostolle on
annettu asiasta tilannekatsaus osana hallinto- ja tukipalvelujen valmis-
telutilanteen katsausta 28.11.2016 (94 §) ja 12.12.2016 (101 §).

Strategiaohjelman mukaisesti kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
omana tyona tuottamat tukipalvelutehtavat on tarkoituksenmukaista
siirtaa palvelukeskusliikelaitokseen 1.9.2017 alkaen.

Siirto koskee 17 kalustonhoitajan tehtavaa, kolmea kokin tehtavaa, yh-
ta laitosmiehen tehtavaa, kahta vahtimestarin tehtavaa, yhta palvelu-
paallikdn, kolmea tydnjohdollisen opistoisdnnan ja 14 opistoisannan
tehtavaa.

Aiemmin opetusvirastossa ja toistaiseksi toimialalla kalustonhoitajat
ovat sijoitettuna hallinto- ja tukipalveluihin, eivatka he ole koulujen reh-
torien alaisuudessa. Kalustonhoitajien tehtavana on koulujen teknisen
tyon tilojen kaluston huolto ja yllapito tukipalveluna. Perusopetuksen
uudessa opetussuunnitelmassa tekninen tyo ja tekstiilityo eivat enaa
ole erillisia oppiaineita, vaan tilalle on tullut kaikille yhteinen kasityo.
Muutos vaikuttaa valinemaariin ja erikoislaitteiden vahentymiseen.

Stadin ammattiopiston Prinsessantien toimipaikan opiskelijoiden ravit-
semispalvelut on ainoana ammattiopiston toimipaikkana hoidettu osana
hotelli-, ravintola- ja cateringalan opetusta. Kolmen kokin esimiehena
on toiminut koulutuspaallikko, jolla on paljon vastuuta opetuksen toteut-
tamisessa. Opiskelijaruokailu on tarkoituksenmukaista irrottaa opetuk-
sesta, jolloin opiskelijaravintolan keittid muodostaa opiskelijoille aidon
tyossaoppimisympariston.

Stadin ammattiopiston toimipisteista ainoastaan Sturenkadun kampuk-
sella on kiinteistohuollon tehtavia hoidettu omalla henkilostdlla. Yhden
laitosmiehen esimiehena on toiminut opetuksen esimies, jonka asian-
tuntemus on muulta kuin kiinteistonhoidon alalta. Sijaistus on ollut vai-
keaa jarjestaa. On tarkoituksenmukaista, etta kiinteistdjen huolto hoide-
taan jatkossa kokonaan palveluostona kuten muissakin toimipaikoissa.
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Palvelukeskusliikelaitokseen siirtyminen mahdollistaa toimialan kahden
vahtimestarin tehtavien ja tehtavakuvausten selkeyttamisen toimisto-
tyon ja muun vahtimestarityon osalta.

Suomenkielisen tydvaenopiston opistoisantapalvelun esimiestyon ja
henkiloston oikea kohdentaminen ja tyonkuvien selkeyttaminen toimis-
totyon, asiakaspalvelun, opetuksen tuen ja muun opistoisantatyon osal-
ta mahdollistaa palvelun kehittamisen edelleen.

Keskittaminen mahdollistaa kaikille edella mainituille henkilostoryhmille
oman osaamisen kehittdmisen ja ammattitaidon laajentamisen seka
haluttaessa tehtavamuutokset monialaisessa palvelukeskusliikelaitok-
sen organisaatiossa. Lisaksi keskittaminen vahvistaa esimiestyota ja
tehostaa sijaisten hankintaa.

Kaupunginvaltuuston 22.6.2016 (196 §) hyvaksymassa hallintosaan-
ndssa on palvelukeskusliikelaitoksen tehtavista poistettu aiempi yksi-
tyiskohtainen luettelo tehtavista ja yleistetty liikelaitoksen tehtavaksi
huolehtia palvelutoiminnan tukipalvelujen tuottamisesta. Tarkoituksena
on ollut mahdollistaa se, etta palvelukeskusliikelaitokseen voidaan kes-
kittaa erilaisia tukipalvelutehtavia.

Vaihtoehtoisena mallina on tarkasteltu tehtavien keskittamista toimia-
loittain hallinto- ja tukipalveluihin. Toimialojen keskinaisen yhdenmukai-
suuden johdosta on kuitenkin perusteltua keskittaa tehtavat palvelukes-
kusliikelaitokseen.

Toimialan toiminnan kaynnistyttya 1.6.2017 ei tehtavien organisoinnis-
sa ole tehty muutoksia suhteessa aiempaan.

Asia on kasitelty siirtyvan henkiloston kanssa yhteistoimintamenettelyn
mukaisesti.

Opetusvirastossa asiaa on kasitelty valmistelevasti virastotoimikunnas-
sa 12.12.2016 ja 17.2.2017. Ennen virastotoimikuntakasittelya pidettiin
henkilostolle ja esimiehille yhteistoimintakasittely 14.2.2017.

Tyodvaenopistossa pidettiin ennen henkildstotoimikuntakasittelya henki-
|6stdlle ja esimiehille yhteistoimintakasittely 16.2.2017. Asia kasiteltiin
tyovaenopiston henkilostotoimikunnassa 17.2.2017, jossa kasiteltiin
JHL:n kannanotto seka opetushenkiloston ja heidan luottamusmiesten
kannanotto opistoisantien sailyttamiseksi kasvatuksen ja koulutuksen
toimialan palveluksessa. JHL:n kannanottoon viitaten henkildstotoimi-
kunnassa todettiin, etta opiston yhteistoiminta on kasitelty johdon ja
henkil6ston osalta, mutta kaupungin tasolla kannanotto on jaanyt huo-
mioimatta. Kannanotot sisaltdineen on kirjattu 16.2.2017 tyovaenopis-
ton yhteistoimintatilaisuuden muistioon.
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Kaupungin henkildstotoimikunnassa asia on ollut 10.3.2017 ja
21.3.2017.

Kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 2.5.2017 (§ 478) ottaa asian
kasiteltavakseen.

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Kati Takanen, hallintojohtaja, puhelin: 310 42502
kati.takanen(a)hel.fi
Sami Rantanen, projektipaallikkd, puhelin: 310 25235
sami.rantanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite 1 Siirrettavat vakinaiset tyontekijat
2 Liite 2 Siirrettavat maaraaikaiset tyontekijat
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Siirrettavat henkilot Oikaisuvaatimusohje, kaupungin-
hallitus
Liite 1
Liite 2
Tiedoksi
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Palvelukeskusliikelaitos
Kaupunginkanslia
Paatoshistoria
Kaupunginkanslia Kansliapaallikko/U 25.04.2017 § 7
HEL 2017-004645 T 01 01 00
Paatos
Kansliapaallikko paatti siirtaa liitteessa 1 mainitut tyontekijat ja liitteessa
2 mainitut maaraaikaiset tyontekijat varsinaisine palkkoineen ja vakans-
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seineen opetusvirastosta ja suomenkielisesta tyovaenopistosta palvelu-
keskusliikelaitokseen 1.6.2017 lukien.

Paatoksen perustelut

1.6.2017 voimaan tulevan hallintosdannon mukaisesti kansliapaallikko
paattaa viran ja viranhaltijan siitdmisesta toimialalta toiseen tai toimia-
lan ja keskushallinnon valilla (12 luku 1 momentti 1 § 9 kohta). Kanslia-
paallikko tekee siirtopaatokset myds tydsuhteisten osalta.

Kaupungin strategiaohjelman (2013-2016) mukaisesti kaupungin orga-
nisaatiota kehitetaan asukkaiden palvelujen parantamiseksi. Toimenpi-
teena on mm. tukipalvelujen keskittamisen jatkaminen.

Johtamisjarjestelman uudistamista koskevan kaupunginvaltuuston paa-
toksen (16.3.2016 § 78) perusteluissa todetaan nykyisten virastojen
hallintotehtavia keskitettavan toimialoittain, silta osin kuin niita ei ole
tarkoituksenmukaista keskittaa keskushallintoon. Lisaksi paatoksen pe-
rusteluissa todetaan, etta yksittaisia tehtavia voidaan jatkovalmistelus-
sa siirtaa hallintokuntien valilla.

Johtamisuudistuksen ja hallintosaannon johtamisjarjestelmaa koskevia
osia koskevan kaupunginvaltuuston paatdksen (22.6.2016 § 196) pe-
rusteluissa todetaan toimialojen ja kaupunginkanslian tyonjakoa yhden-
mukaistettavan suhteessa hallinto- ja tukipalveluja tuottaviin keskushal-
linnon liikelaitoksiin.

Hallinto- ja tukipalveluja on selvitetty tydryhmassa osana johtamisuu-
distusta. Tassa tyodssa on ollut tavoitteena tehtavajarjestelyt, joissa se-
ka toimialojen kesken etta toimialojen ja keskushallinnon liikelaitosten
kesken on yhtenaiset tyonjaot. Tyon tuloksena on muodostunut koko-
naisuus tehtavista, jotka voidaan keskittaa keskushallinnon liikelaitok-
siin ja erityisesti palvelukeskusliikelaitokseen. Johtamisen jaostolle on
annettu asiasta tilannekatsaus osana hallinto- ja tukipalvelujen valmis-
telutilanteen katsausta 28.11.2016 (94 §) ja 12.12.2016 (101 §).

Strategiaohjelman mukaisesti opetusviraston ja suomenkielisen tyévae-
nopiston omana tyona tuottamat tukipalvelutehtavat on tarkoituksenmu-
kaista siirtda Palvelukeskus Helsinkiin 1.6.2017 alkaen.

Siirto koskee opetusvirastossa 17 kalustonhoitajan tehtavaa, kolmea
kokin tehtavaa, yhta laitosmiehen tehtavaa seka kahta vahtimestarin
tehtavaa. Suomenkielisessa tydvaenopistossa siirto koskee asiakaspal-
velu- ja hallinto-osaston tilapalvelut-yksikkdon sijoitettuja yhta palvelu-
paallikdn, kolmea tydnjohdollisen opistoisdnnan ja 14 opistoisdnnan
tehtavaa.
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Opetusvirastossa kalustonhoitajat on talla hetkella sijoitettu viraston
hallinto- ja tukipalveluihin; he eivat siten ole koulujen rehtorien alaisuu-
dessa. Kalustonhoitajien tehtavana on koulujen teknisen tyon tilojen ka-
luston huolto ja yllapito tukipalveluna. Perusopetuksen uudessa ope-
tussuunnitelmassa tekninen tyo ja tekstiilityd eivat enaa ole erillisia op-
piaineita, vaan tilalle on tullut kaikille yhteinen kasityd. Muutos vaikuttaa
valinemaariin ja erikoislaitteiden vahentymiseen.

Stadin ammattiopiston Prinsessantien toimipaikan opiskelijoiden ravit-
semispalvelut on ainoana ammattiopiston toimipaikkana hoidettu osana
hotelli-, ravintola- ja cateringalan opetusta. Kolmen kokin esimiehena
on toiminut koulutuspaallikkd, jolla on paljon vastuuta opetuksen toteut-
tamisessa. Opiskelijaruokailu on tarkoituksenmukaista irrottaa opetuk-
sesta, jolloin opiskelijaravintolan keittid muodostaa opiskelijoille aidon
tydssaoppimisympariston.

Stadin ammattiopiston toimipisteista ainoastaan Sturenkadun kampuk-
sella on kiinteistohuollon tehtavia hoidettu omalla henkilostolla. Yhden
laitosmiehen esimiehena on toiminut opetuksen esimies, jonka asian-
tuntemus on muulta kuin kiinteisténhoidon alalta. Sijaistus on ollut vai-
keaa jarjestaa. On tarkoituksenmukaista, etta kiinteistdjen huolto hoide-
taan jatkossa kokonaan palveluostona kuten muissakin toimipaikoissa.

Palvelukeskusliikelaitokseen siirtyminen mahdollistaa opetusviraston
kahden vahtimestarin tehtavien ja tehtavakuvausten selkeyttamisen toi-
mistotyon ja muun vahtimestarityon osalta.

Suomenkielisen tydvaenopiston opistoisantapalvelun esimiestyon ja
henkiloston oikea kohdentaminen ja tyonkuvien selkeyttaminen toimis-
totyon, asiakaspalvelun, opetuksen tuen ja muun opistoisantatyon osal-
ta mahdollistaa palvelun kehittamisen edelleen.

Keskittaminen mahdollistaa kaikille edella mainituille henkilostoryhmille
oman osaamisen kehittdmisen ja ammattitaidon laajentamisen seka
haluttaessa tehtavamuutokset monialaisessa palvelukeskuksen organi-
saatiossa. Lisaksi keskittaminen vahvistaa esimiestyo6ta ja tehostaa si-
jaisten hankintaa.

Kaupunginvaltuuston 22.6.2016 (196 §) hyvaksymassa hallintosaan-
ndssa on palvelukeskusliikelaitoksen tehtavista poistettu aiempi yksi-
tyiskohtainen luettelo tehtavista ja yleistetty liikelaitoksen tehtavaksi
huolehtia palvelutoiminnan tukipalvelujen tuottamisesta. Tarkoituksena
on ollut mahdollistaa se, etta palvelukeskusliikelaitokseen voidaan kes-
kittaa erilaisia tukipalvelutehtavia.

Vaihtoehtoisena mallina on tarkasteltu tehtavien keskittamista toimia-
loittain hallinto- ja tukipalveluihin. Toimialojen keskinaisen yhdenmukai-
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Lisatiedot

suuden johdosta on kuitenkin perusteltua keskittaa tehtavat palvelukes-
kusliikelaitokseen.

Asia on kasitelty siirtyvan henkiloston kanssa yhteistoimintamenettelyn
mukaisesti prosessin alusta lahtien.

Opetusvirastossa asiaa on kasitelty valmistelevasti virastotoimikunnas-
sa 12.12.2016 ja 17.2.2017. Ennen virastotoimikuntakasittelya pidettiin
henkilostolle ja esimiehille yhteistoimintakasittely 14.2.2017.

Tybvaenopistossa pidettiin ennen henkildstotoimikuntakasittelya henki-
I0stolle ja esimiehille yhteistoimintakasittely 16.2.2017. Asia kasiteltiin
tydvaenopiston henkildstotoimikunnassa 17.2.2017, jossa kasiteltiin
JHL:n kannanotto seka opetushenkiloston ja heidan luottamusmiesten
kannanotto opistoisantien sailyttamiseksi tulevan kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialan palveluksessa. JHL:n kannanottoon viitaten henkil6s-
tétoimikunnassa todettiin, ettd opiston yhteistoiminta on kasitelty joh-
don ja henkiloston osalta, mutta kaupungin tasolla kannanotto on jaa-
nyt huomioimatta. Kannanotot sisaltdéineen on kirjattu 16.2.2017 ty6-
vaenopiston yhteistoimintatilaisuuden muistioon.

Kaupungin henkildstotoimikunnassa asia on ollut 10.3.2017 ja
21.3.2017.

Kati Takanen, hallintojohtaja, puhelin: 310 42502
kati.takanen(a)hel.fi

Sami Rantanen, projektipaallikko, puhelin: 310 25235
sami.rantanen(a)hel.fi
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