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Kokouspaikka Helsingin kaupungintalo, kaupunginhallituksen istuntosalo

Läsnä

Jäsenet

Sazonov, Daniel puheenjohtaja
Adouchief, Samuel poissa: 141§
Castrén, Maaret poissa: 141§
Juva, Kati saapui 14:16, poissa: 141§
Korpinen, Laura
Lindgren, Minna
Muurinen, Seija
Niiranen, Matti
Paunio, Mikko
Silvennoinen, Oula
Vepsä, Sinikka saapui 14:09
Månsson, Björn varajäsen

Muut

Jolkkonen, Juha sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan toimialajohtaja

Meripaasi, Seija sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalve-
lujen johtaja

Sulavuori, Maarit perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Turpeinen, Leena terveys- ja päihdepalvelujen johtaja
Pitkänen, Jani pelastuskomentaja
Mäki, Tiina hallintojohtaja
Juutilainen-Saari, Jaana viestintäpäällikkö
Koskinen, Anna johtava hallintoasiantuntija
Komulainen, Veera hallintoasiantuntija
Wadud, Ehan nuorisoneuvoston edustaja

läsnä 127 ja 128 §, klo 14:00-14:06 
ja 130-134 §, klo 14:07-14:14 sekä 
139 - 141 §, klo 15:05 - 15:11

Puheenjohtaja

Daniel Sazonov apulaispormestari
127-141 §

Esittelijät
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Daniel Sazonov apulaispormestari
127 §, 139 §

Juha Jolkkonen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan toimialajohtaja
128-138 §, 140-141 §

Pöytäkirjanpitäjä

Veera Komulainen hallintoasiantuntija
127-141 §
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§ Asia

127 Asia/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinta

128 Asia/2 Ilmoitusasiat

129 Asia/3 Lääkäripalvelujen hankinta pitkäaikaisen ympärivuorokautisen hoidon 
yksiköihin Helsingissä (yksityinen tehostettu palveluasuminen, Helsin-
gin kaupungin seniorikeskukset ja palvelutalot)

130 Asia/4 Matkapalveluiden liikennöinnin osa-alueen 3 yhdistetty suoraohjaus ja 
ylivuoto (hybridit) jatkon suorahankinta

131 Asia/5 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle sosiaalidemokraattisen valtuustoryhmän ryhmäaloitteesta kos-
kien nuorten hyvinvointipalvelujen saatavuuden turvaamista

132 Asia/6 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle valtuutettu Reetta Vanhasen ym. valtuustoaloitteesta koskien 
perusterveydenhuollon hoidon jatkuvuutta kuvaavien mittarien käyt-
töönottoa ja jatkuvuutta parantavia toimenpiteitä

133 Asia/7 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle valtuutettu Petra Malinin ym. valtuustoaloitteeseen saamelaislas-
ten ja romanilasten hyvinvoinnista ja oikeuksista

134 Asia/8 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle valtuutettu Nora Grotenfeltin toivomusponnesta koskien nuorten 
päihdehoitoon erikoistuneita sijaishuoltoyksiköitä

135 Asia/9 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

136 Asia/10 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

137 Asia/11 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

138 Asia/12 Johtajapsykiatrin viran täyttäminen

139 Asia/14 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan ylimääräinen kokous 
5.9.2023 ja kokouksen 19.9.2023 peruuttaminen

140 Asia/15 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

141 Asia/13 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen talouden ja toiminnan ennuste
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§ 127
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti todeta kokouksen lailli-
sesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali-, terveys- 
ja pelastuslautakunta päätti valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Mikko 
Paunion ja varatarkastajaksi jäsen Oula Silvennoisen.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 128
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi ilmoitu-
sasiat.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta tiedottaa seuraavat päätökset 
tai muut tiedotusluontoiset asiat (asiakirjat nähtävänä sosiaali-, terveys- 
ja pelastuslautakunnan kokouksessa):

Kaupunginhallitus 12.6.2023 § 396 Ensihoitoyksiköiden lahjoitus Ukrai-
nan pelastustoimelle

Kaupunginhallitus 19.6.2023 § 420 Toimenpideohjelma asunnottomuu-
den poistamiseksi 2023–2025

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-007159?paatos=befff954-b223-cabc-9120-88e29be00011
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-007159?paatos=befff954-b223-cabc-9120-88e29be00011
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-004821?paatos=3bc9f5df-b5fe-c07c-9fc1-88e2ac100004
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2023-004821?paatos=3bc9f5df-b5fe-c07c-9fc1-88e2ac100004
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§ 129
Lääkäripalvelujen hankinta pitkäaikaisen ympärivuorokautisen hoi-
don yksiköihin Helsingissä (yksityinen tehostettu palveluasuminen, 
Helsingin kaupungin seniorikeskukset ja palvelutalot)

HEL 2023-005279 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti

A hyväksyä lääkäripalvelujen hankinnan pitkäaikaisen ympärivuorokau-
tisen hoidon yksiköihin Helsingissä (yksityinen tehostettu palveluasu-
minen, Helsingin kaupungin seniorikeskukset ja palvelutalot) kilpailu-
tuksen keskeiset periaatteet ja ehdot sekä päättää oikeuttaa sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan tekemään tarvittaessa tarjouspyyntöasia-
kirjoihin välttämättömiä, vähäisiä muutoksia.

B oikeuttaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan
-tekemään hankintaa koskevat päätökset
-allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set
-päättämään optiokauden käyttöönotosta
-päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Käsittely

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien 
osalta on sovittu, että edustajat eivät osallistu salassa pidettävien 
asioiden tai asiakirjojen käsittelyyn. Tästä syystä sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunnan nuorisoedustaja Ehan Wadud ei osallistunut tä-
män asian käsittelyyn ja poistui kokouksesta asian käsittelyn ajaksi.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita, eivätkä nämä siitä syystä osallistu-
neet kokoukseen. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jonne Sirola, ylilääkäri, puhelin: 310 76430

jonne.sirola(a)hel.fi
Minna Pihlavamäki, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241

minna.pihlavamaki(a)hel.fi

Liitteet
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1 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
2 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
3 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
4 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
5 Salassa pidettävä (HankL 38 §, 160 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
palvelut

Esitysteksti

Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Ylilääkäri ********** ja hankinta-asiantuntija ********** ovat kutsuttuina 
asiantuntijoina.

Hankinnan taustaa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen järjestämän pitkäaikaisen ym-
pärivuorokautisen hoivan yksiköissä lääkäripalveluista vastaa Helsingin 
sairaalan kotihoidon lääkärit -yksikkö. Lääkäripalvelun järjestämisvas-
tuu koskee sekä yksityisissä asumispalveluyksiköissä että kaupungin 
omissa seniorikeskuksissa (ja niihin liittyvissä palvelutaloissa) asuvia 
asukkaita. Pitkäaikaisen asumisen lisäksi kotihoidon lääkärit -yksikkö 
vastaa lääkäripalveluista seniorikeskusten arviointi- ja kuntoutusosas-
toilla ja osalle kotihoidon asiakkaita. Pitkäaikaiseen asumiseen lääkäri-
palvelut on tuotettu ostopalveluna (kaksi eri puitesopimusta, yhteensä 
kolme palveluntuottajaa) ja arviointi- ja kuntoutusosastoille sekä koti-
hoitoon kotihoidon lääkärit -yksikön omien lääkäreiden tuottamana.

Kaupunkistrategian mukaisesti kotihoidon lääkärit -yksikön tavoitteena 
on edistää helsinkiläisten iäkkäiden terveyttä ja toimintakykyä. Tärkeä-
nä osana tämän tavoitteen toteuttamista on huolehtia riittävästä lääkä-
rihenkilöstöstä kotihoidon piirissä oleville asiakkaille. Väestön ikään-
tyessä kotiin vietävien palvelujen tarve kasvaa.
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Lääkärityövoiman saatavuudessa on kuitenkin ollut haasteita jo pidem-
pään, eikä merkittävää muutosta työmarkkinassa ole näköpiirissä.  
Saatavuushaasteet ovat johtaneet aikaisempina vuosina runsaaseen 
vuokralääkärityövoiman käyttöön lisäten kustannuksia. Toisaalta myös 
tilapäisen vuokralääkärityövoiman saatavuudessa on erityisesti kahden 
viime vuoden aikana esiintynyt merkittäviä haasteita. 

Strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi, riittävän oman henkilöstöre-
surssin varmistamiseksi ja henkilöstövuokrauskustannusten hillitsemi-
seksi lääkäripalvelun pitkäaikaiseen hoitoon menevä osuus on järjes-
tetty tätä ehdotusta edeltävästi kahtena erillisenä puitesopimuksena 
(lääkäripalvelut yksityiseen tehostettuun palveluasumiseen ja lääkäri-
palvelut Helsingin kaupungin seniorikeskuksiin ja palvelutaloihin). 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja päätti 24.05.2022 § 44 
lääkäripalvelujen hankinnasta Helsingin kaupungin seniorikeskuksiin ja 
palvelutaloihin ajalle 1.9.2022–30.4.2024 sekä 24.02.2021 § 25 yksityi-
sen palveluasumisen lääkäripalvelujen hankinnasta ajalle 1.5.2021–
30.4.2024. Kumpaankin hankintaan sisältyi mahdollisuus enintään yh-
den (1) vuoden pituiseen optiokauteen, josta tilaajan tulee päättää vii-
meistään kuusi (6) kuukautta ennen mahdollisen optiokauden alkamis-
ta, eli 30.10.2023 mennessä.

Kaupungin seniorikeskuksiin ja palvelutaloihin kohdistuneen puitesopi-
muskauden kestossa huomioitiin se, että jatkossa sekä yksityisiin että 
kaupungin omiin yksiköihin kohdistettava lääkäripalvelu voitaisiin kilpai-
luttaa yhtenä kokonaisuutena palvelun sisällön ollessa oleellisesti sa-
mankaltainen. Yksi voimassa oleva puitesopimus tehostaisi hankin-
taan, palvelun valvontaan ja tilaajan puolelta tapahtuvaan palvelun 
koordinointiin tarvittavien resurssien käyttöä. Päätös siitä, ettei nykyis-
ten hankintasopimusten optiokausia oteta käyttöön, mahdollistaa mah-
dollisimman pian tapahtuvan palvelukuvausten yhtenäistämisen ja yh-
denmukaisen lääkäripalvelun helsinkiläisille ympärivuorokautisesta hoi-
topaikasta riippumatta.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena oleva ostopalvelu koskee lääkäripalvelua Helsin-
gin kaupungin omissa yksiköissä kaikille pitkäaikaisessa palveluasumi-
sessa tai laitoshoidossa oleville asukkaille liitteessä määritellyissä yksi-
köissä. Näille asukkaille Helsingin kaupunki on tehnyt ympärivuorokau-
tista pitkäaikaista hoitoa koskevan hoitotasoratkaisun. Lääkäripalvelu 
kattaa myös mahdolliset puolisosijoitetut. Yksityisten asumisyksikköjen 
osalta lääkäripalvelu koskee yksiköitä, jotka on hyväksytty Helsingin 
kaupungin toimesta asumispalvelun puitesopimus- tai palvelusetelituot-
tajiksi. Näissä yksiköissä palvelun piiriin kuuluvat ne asukkaat, joille 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 12/2023 6 (68)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/3
15.08.2023

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI57 8000 1300 0616 38
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 FI02012566

Helsingin kaupunki on tehnyt hoitotasoratkaisun. Palvelu voi koskea 
myös muiden hyvinvointialueiden sijoittamia asukkaita ja erillisen har-
kinnan perusteella myös yksityisesti hoitonsa maksavia. Yksiköt on lis-
tattu liitteeseen ja niiden määrä voi muuttua puitesopimuksen aikana 
esimerkiksi yksikön lopettamisesta tai uuden perustamisesta johtuen. 
Palveluntuottajat sitoutuvat hoitamaan yksikköä kokonaisuutena mah-
dollisesti muuttuvista asukasmääristä riippumatta, ja yksiköiden mää-
rän mahdollisesti lisääntyessä ottamaan vastaan tarjotut yksiköt.

Lääkäripalveluun kuuluvat hankinnan kohteena olevissa yksiköissä pe-
rusterveydenhuollossa toimivien terveyskeskuslääkäreiden vastuulla 
yleisesti olevien velvoitteiden täyttäminen heidän toimiessaan sosiaali-
huollon asumispalveluyksiköissä. Lääkäripalvelun sisältö on sama kuin 
Helsingin kaupungin omassa tuotannossa. Palvelun sisältö on kuvattu 
tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on 10 000 000 eu-
roa kolmen (3) vuoden perussopimuskauden ja yhden (1) vuoden op-
tiokauden ajalle.

Tarjouskilpailu

Hankinnasta järjestetään tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) mukaisella avoimella menette-
lyllä. 

Kilpailutuksella perustetaan puitejärjestely, johon valitaan kaksi (2) pal-
veluntuottajaa. Palveluntuottajat asetetaan etusijajärjestykseen koko-
naistaloudellisen edullisuuden perusteella.  

Sopimuskauden aikana mahdollisesti perustettavien uusien yksiköiden 
lääkäripalvelut ohjataan palveluntuottajille samassa etusijajärjestykses-
sä kuin tarjouspyynnössä määritellyt asumisyksiköt. 

Esityksen liitteenä olevissa tarjouspyyntöasiakirjoissa (liitteet 1–5) esi-
tetään ehdottomat vähimmäisvaatimukset tuotettavalle palvelulle sekä 
palveluntarjoajille. Ehdottomien vähimmäisvaatimusten tulee toteutua 
koko sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamis-
ta. 

Palvelun laatu ja tarjousten vertailuperuste

Tarjousten vertailuperusteena käytetään kokonaistaloudellista edulli-
suutta, jossa hinnan painoarvo on 80 prosenttia ja laadun painoarvo 20 
prosenttia kokonaisvertailupisteistä.

Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on liitteinä 1–5 (palvelukuvaus, sopi-
musluonnos, asumisyksiköt, tietosuoja- ja salassapitoliite, tarjouspyyn-
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töluonnos). Hankintalain (1397/2016) 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankin-
tailmoitusta ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten 
hankintojen internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tar-
jouspyyntöasiakirjoja ei julkaista internetissä esityslistan liitteenä.

Tehtävä sopimus

Palvelun perussopimuskausi on 1.5.2024–30.04.2027. Perussopimus-
kauden jälkeen on mahdollista tilaajan niin päättäessä jatkaa sopimus-
ta enintään yhden vuoden (1) optiokaudella.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt arvioidut hankintamäärät perustuvat 
aiempien vuosien ostoihin, eivätkä ne sido Helsingin kaupunkia. Palve-
lua tilataan tarpeen mukaan. 

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on 14.2.2023 § 28 päättänyt 
toimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, että sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 
500 000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta oikeuttaa sairaa-
la-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan tekemään hankinnasta pää-
töksen, jonka laskennallinen arvo on enemmän kuin 500 000 euroa.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johta-
ja. 

Mikäli ilmenee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai 
purkamiseen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta 
on sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajalla. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jonne Sirola, ylilääkäri, puhelin: 310 76430

jonne.sirola(a)hel.fi
Minna Pihlavamäki, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241

minna.pihlavamaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
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2 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
3 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
4 Salassa pidettävä (HankL 60 §, 138 § )
5 Salassa pidettävä (HankL 38 §, 160 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
palvelut

Esitysteksti

Hankintapalvelut Esitysteksti
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§ 130
Matkapalveluiden liikennöinnin osa-alueen 3 yhdistetty suoraohjaus 
ja ylivuoto (hybridit) jatkon suorahankinta

HEL 2023-009933 T 02 08 02 01

Päätös

A Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti hankkia matkapalve-
luiden liikennöinnin osa-alueen 3 yhdistetyn suoraohjauksen ja ylivuo-
don (hybridit) jatkon lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopi-
muksista (1397/2016, myöhemmin hankintalaki) 40 §:n 2 momentin 4 
kohdan perusteella seuraavilta palveluntuottajilta:

- Ahlgrens bilar Oy
- Yellow Line Oy 
- Mankkaan Taksi Oy
- Mavo Oy
- Menevä Oy
- Mr Taxi Oy
- Taksikuljetus Oy
- Transedu Oy
- Tukasmo Oy.

Palveluntuottajien kanssa tehdään puitesopimukset ajalle 2.10.–
29.2.2024. Puitesopimus ei sisällä määräostovelvoitetta.

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on noin 1 600 000 
euroa. 

B Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti oikeuttaa sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan:

- allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteella tehtävät sopimukset
- päättämään sopimusten irtisanomisesta ja purkamisesta.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita, eivätkä nämä siitä syystä osallistu-
neet kokoukseen. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Niko Reunanen, kuljetuspalvelupäällikkö, puhelin: 310 51991
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niko.reunanen(a)hel.fi
Mari Rinkinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 37769

mari.rinkinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

A Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaa-
li-, terveys- ja pelastuslautakunta

Hankintapalvelut Esitysteksti
Tukipalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kuljetuspalvelupäällikkö ********** ja hankinta-asiantuntija ********** ovat 
kutsuttuina asiantuntijoina.

Matkapalvelujen liikennöinti on kilpailutettu viimeksi vuonna 2019, jossa 
hankinta oli jaettu kolmeen (3) osaan. Osista 1 ja 2 toimialajohtaja teki 
hankintapäätöksen 8.3.2019 § 39, jossa päätettiin osien 1 ja 2 palve-
luntuottajat ja sopimus tehtiin kahdeksi vuodeksi (1.4.2019–31.3.2021), 
minkä jälkeen sopimus on jatkunut toistaiseksi voimassa olevana. Osa 
3 on yhdistetty suoraohjaus ja ylivuotokuljetukset (hybridit), jonka kilpai-
lutus päätettiin keskeyttää hankintalain 125 §:n perusteella tulkinnanva-
raisen ja epäselvän tarjouspyynnön takia. Osa 3 kilpailutettiin uudel-
leen, ja siitä toimialajohtaja teki hankintapäätöksen 3.9.2019 § 121. 
Palveluntuottajien kanssa tehtiin kaksivuotinen (2) sopimus, ja sopi-
muksia on jatkettu kahden (2) vuoden optiokaudella. Nyt voimassa ole-
va optiokausi päättyy 1.10.2023. Tällä hetkellä käynnissä on uusi kilpai-
lutus, jossa näitä kolmea osaa ei ole matkapalvelujen liikennöinnissä 
eritelty, vaan matkapalvelut kilpailutetaan yhtenä kokonaisuutena. 
Osien 1 ja 2 sopimukset irtisanotaan ja niiden irtisanomisaika on 6 kuu-
kautta. Uuden kilpailutuksen myötä uudet sopimukset on tarkoitus saa-
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da voimaan 1.3.2024 alkaen. Siksi osaan 3 tarvitaan jatkosopimusaika 
29.2.2024 asti, jolloin kaikki sopimukset saadaan alkamaan yhtä aikaa. 
Suorahankintaan sitoutuvat palveluntuottajat ovat nykyisen, voimassa 
olevan osan 3 palveluntuottajia, joiden sopimuskautta jatketaan suora-
hankinnalla 1.10.2023–29.2.2024 asti.

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan hankin-
tayksikkö voi valita suorahankinnan, kun sopimuksen tekeminen on 
ehdottoman välttämätöntä ja näin suorahankinnalla turvataan lakisää-
teisen palvelun jatkuminen. 

Suorahankintaa varten Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimiala pyysi sähköpostitse nykyisiltä palveluntuottajilta halukkuutta 
osallistua jatkosopimuskaudelle nykyisillä sopimusehdoilla.

Sopimus

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny tä-
män päätöksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisin-
taan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidän kat-
sotaan saaneen päätöksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Mikäli ilmenee tarvetta so-
pimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai purkamiseen), päätös on 
tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituksenmukaista, että myös so-
pimuksen päättämistä koskeva päätösvalta on toimialajohtajalla.

Toimivalta

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, 
joiden mukaan viranomainen päättää hankinnoista lukuun ottamatta 
osakkeita. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on 14.2.2023 § 28 
päättänyt sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan viranhaltijoiden han-
kintavaltuuksista. Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo 
ylittää viranhaltijoiden hankintavaltuudet. Hankinnasta päättää siten so-
siaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Niko Reunanen, kuljetuspalvelupäällikkö, puhelin: 310 51991

niko.reunanen(a)hel.fi
Mari Rinkinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 37769
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mari.rinkinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

A Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaa-
li-, terveys- ja pelastuslautakunta

Hankintapalvelut Esitysteksti
Tukipalvelut Esitysteksti
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§ 131
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle sosiaalidemokraattisen valtuustoryhmän ryhmäaloitteesta 
koskien nuorten hyvinvointipalvelujen saatavuuden turvaamista

HEL 2023-003754 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle 
sosiaalidemokraattisen valtuustoryhmän ryhmäaloitteesta seuraavan 
lausunnon:

”Ryhmäaloitteessa sosiaalidemokraattinen valtuustoryhmä esittää usei-
ta toimenpiteitä lasten ja nuorten hyvinvoinnin vahvistamiseksi ja nos-
tamiseksi keskiöön, muun muassa Mieppi palveluiden ja opiskeluter-
veydenhuollon palveluiden saavutettavuuden lisäämistä ja vahvistamis-
ta sekä päihteillä oireilevien lasten ja nuorten palveluiden, kuten nuori-
soasemien, saavutettavuuden ja vaikuttavuuden varmistamista. Esitetyt 
toimenpiteet löytyvät liitteenä olevasta aloitteesta.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että nuorten hyvinvoin-
tipalvelujen kokonaisuus sisältää sekä universaaleja että kohdennettuja 
perustason palveluja sekä korjaavia erityistason palveluja. Sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunta katsoo, että lasten ja nuorten hyvinvoin-
nin edistämiseksi ja raskaampien palvelutarpeiden vähentämiseksi tu-
lee pitkäjänteisesti panostaa ennaltaehkäiseviin ja perustason palvelui-
hin.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta katsoo, että aloitteessa esitet-
tyihin toimenpiteisiin pyritään vastaamaan jo nykyisillä kehittämistoi-
menpiteillä. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla on vuosina 2021–
2023 lisätty resursseja lasten, nuorten ja perheiden palveluihin ja kehi-
tetty uusia palvelumuotoja tarpeisiin vastaamiseksi. Moni kehitetyistä 
palveluista toteutuu moniammatillisesti ja monialaisesti. Lasten ja nuor-
ten mielenterveyden palveluketjukehittämisen tavoitteena on varmistaa, 
että lapset ja nuoret saavat tarpeidensa mukaiset ja laadukkaat mielen-
terveyden palvelut oikea-aikaisesti, sujuvina ja yhteen sovitettuina ko-
konaisuuksina. 

Lasten ja nuorten hyvinvointia edistetään myös kaupunkitasoisesti. 
Toimialayhteisessä Lapsiystävällinen kunta -työssä edistetään lasten ja 
nuorten osallisuutta arjessa ja vahvistetaan lapsivaikutusten ennak-
koarviointia päätösvalmistelussa. Henkilöstön osaamista vahvistetaan 
lapsen oikeuksiin liittyvällä koulutuksella. Bloomberg-Harvard City Col-
laboration -ohjelmassa kehittämistavoitteena on lasten ja nuorten tur-
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vallisuuden kokemuksen parantaminen. Hankkeessa pyritään löytä-
mään toimintamalleja ennaltaehkäisevään työhön sekä ratkaisuja on-
gelmiin puuttumiseksi eri toimijoiden kesken.

Järjestötoimijat muodostavat kaupungin palveluja täydentävän toimin-
takokonaisuuden. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla aie- ja yh-
teistyösopimuksia solmitaan järjestöjen kanssa vuosittain, ja yhteistyötä 
edistetään molemminpuolisen palveluohjauksen lisäksi erilaisissa ver-
kostoissa. Järjestöjen tukeminen jatkossakin järjestöavustuksilla on 
tärkeää ennaltaehkäisevän ja varhaisen vaiheen tuen toteuttamiseksi. 
Keskeisiä yhteistyökumppaneita nuorten hyvinvoinnin tukemiseksi ovat 
muun muassa HelsinkiMissio, Aseman Lapset ry, SPR:n Nuorten turva-
talo, Loisto Setlementti, Icehearts sekä Helsingin Diakonissalaitoksen 
Vamos.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelujen vahvistaminen

Helsinki panostaa koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelujen tur-
vaamiseen ja terveystarkastusten peittävyyden parantamiseen. Tavoit-
teena on varmistaa entistä sujuvampi pääsy terveydenhoitajien vastaa-
notoille lisäämällä avoimia vastaanottoaikoja ja aikaa lasten ja nuorten 
kohtaamiseen. 

Vuosien 2022–2023 aikana kouluterveydenhoitajien resursseja on vah-
vistettu yhteensä 21 uudella vakanssilla. Kouluterveydenhoitajien työn 
tueksi on rekrytoitu vuoden 2024 loppuun saakka lähihoitajia tekemään 
välillisiä työtehtäviä. Tämä vapauttaa terveydenhoitajien työaikaa laki-
sääteisiin tehtäviin. Lisäksi kouluterveydenhoitajien sijaistustarpeisiin 
kokeillaan varahenkilöjärjestelmää korvaamaan lyhyitäkin poissaoloja. 
Opiskeluterveydenhuollon resursointia vahvistettiin vuonna 2022 yh-
teensä 19 vakanssilla. Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon lääkäripalve-
lujen saatavuuden parantamiseksi käynnissä on useita kehittämistoi-
menpiteitä. Palvelujen turvaamisen tukena käytetään ostopalveluja ja 
palveluseteleitä.

Syksystä 2023 alkaen kouluterveydenhuollon ehkäisevässä työssä 
painotetaan Mieli ry:n mielenterveyden käden mukaisia sisältöjä. Opis-
keluterveydenhuollossa erityistä huomiota kiinnitetään opiskelijoiden 
psyykkisen terveyden edistämiseen, erityisen tuen tarpeen tunnistami-
seen sekä opiskelu- ja toimintakyvyn ylläpitämiseen. Yhteisöllisen hy-
vinvoinnin edistämiseksi toisen asteen oppilaitoksissa järjestetään Hy-
vinvointikahvila-toimintaa osana opiskeluhuoltoa. Opiskelijoita tavoite-
taan myös sosiaalisen median kautta. Opiskeluterveydenhuollon palve-
luja tarjotaan kesällä keskitettynä vastaanottotoimintana sekä jalkautu-
vassa Kesäterkkari-toiminnassa.

Lapsia ja lapsiperheitä tukevia palveluja
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Lapsiperheiden sosiaalineuvonta tarjoaa matalan kynnyksen neuvon-
taa ja palveluohjausta 0–16-vuotiaiden lasten vanhemmille ja perheille 
ja vastaa keskitetysti palvelutarpeen arvioinnista lapsiperheiden sosiaa-
lipalveluihin silloin, kun ei ole syytä arvioida lapsen erityisen tuen tai 
lastensuojelun tarvetta.

Lapsiperheiden sosiaaliohjaus tarjoaa vanhemmuuden tukea ja varhai-
sen tuen sosiaaliohjausta kouluikäisten lasten perheille. Palveluun oh-
jautumista on vahvistettu kehittämällä yhteistyötä koulun toimijoiden 
kanssa sekä tiedottamalla vanhempia. Vuoden 2021 alusta lapsiper-
heiden sosiaaliohjaus on toteuttanut neuropsykiatrista valmennusta las-
ten erityisvastaanotoilta ja perhekeskusten neuropsykologeilta ohjautu-
ville asiakkaille. Toimintaa vahvistetaan, ja syksyn 2023 aikana rekry-
toidaan viisi uutta sosiaaliohjaajaa toteuttamaan palvelua.

Maahan muuttaneiden erityispalveluissa edistetään yksilö- ja perhekoh-
taista kotoutumista traumatietoisella työotteella. Vanhempana Suo-
messa -ryhmätoiminnassa tarjotaan ulkomailla syntyneille vanhemmille 
psykoedukatiivista vanhemmuuden tukea esimerkiksi lasten kasvatuk-
seen ja päihteiden käyttöön liittyen. Maahan muuttaneiden parissa teh-
tävässä työssä keskeinen kolmannen sektorin yhteistyötoimija on esi-
merkiksi Yhteiset lapsemme ry:n Lähialueet tutuksi -hanke. Alaikäisenä 
Suomeen yksin tulleille tarjotaan moniammatilliset palvelut, jotka jatku-
vat aikuistumisen tuen palveluina 18–25-vuotiaana.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla on kehitetty erilaisia jalkautuvia 
ja monialaisia palveluja eri asiakasryhmien tavoittamiseksi. Osana lap-
siperheiden palvelutarpeen arvioinnin tiimejä tehdään lasten etsivää 
työtä, jonka kohderyhmänä ovat erityisesti tuen tarpeessa olevat var-
haisnuoret. Syksyllä 2023 käynnistyy maahanmuuttajataustaisille las-
tensuojelun asiakkaana oleville 10–17-vuotiaille nuorille kohdennettua 
jalkautuvaa tukea Itä- ja Pohjois-Helsingissä. Työryhmään kuuluu las-
tensuojelun, aikuissosiaalityön ja Nuorisoaseman ammattilaisia.

Lasten ja nuorten hyvän mielenterveyden tukeminen sosiaali- ja terveyspalveluissa

Lasten ja nuorten mielenterveyden palveluketjun toimenpiteiden tavoit-
teina on muun muassa vahvistaa koulujen ja oppilaitosten roolia mie-
lenterveystarpeiden tunnistamisessa ja matalan kynnyksen hoidossa, 
lisätä näyttöön ja tutkimukseen perustuvien interventioiden käyttöä, jat-
kaa nepsy-palvelupolun kehittämistä, vahvistaa Helsingin 
omia perustason mielenterveys- ja päihdepalveluja lapsille ja nuorille 
sekä varmistaa erikoissairaanhoidon jalkautuva intensiivituki ja -hoito 
lastensuojelun ja lasten- ja nuorisopsykiatrian yhteisille 10–18-
vuotiaille asiakkaille. 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 12/2023 16 (68)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/5
15.08.2023

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI57 8000 1300 0616 38
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 FI02012566

Lasten ja nuorten varhaisten palvelutarpeiden tunnistamiseksi on yh-
dessä kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa kehitetty lasten, 
nuorten ja perheiden matalan kynnyksen palvelumalli. Kyseessä on 
toimintamalli ja työväline tukemaan varhaisen vaiheen palvelutarpeiden 
tunnistamista peruskouluissa sekä tukemaan koulun sisällä tehtävää 
moniammatillista työtä ja verkostotyötä yli toimialarajojen.

Hyvinvointia yhdessä -malli (engl. Common approach) on voimavara-
keskeinen malli lasten ja nuorten kohtaamiseen sekä vahvuuksien ja 
tarpeiden kartoittamiseen hyvinvoinnin eri osa-alueilta. Malliin on koulu-
tettu useita eri ammattiryhmiä eri toimialoilla. Sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan tavoitteena on kouluttaa 70 prosenttia lasten ja nuorten 
peruspalvelujen ja varhaisen tuen palvelujen henkilöstöstä mallin käyt-
töön. Mallin käyttö tukee ammattilaisia myös mielenterveyteen ja päih-
teiden käyttöön liittyvien asioiden puheeksi ottamisessa.

Digitaalisilla kanavilla ja palveluilla voidaan tavoittaa nuoria yhä laa-
jemmin. Kehitteillä olevan sähköisen perhekeskuksen nuorten asiointi-
kokonaisuus Helpperin avulla nuori voi etsiä omaan elämäntilantee-
seensa sopivaa tietoa ja apua eri teemakokonaisuuksien alta. Mielen-
terveystalo.fi -sivustolla on nuorille suunnattua tietoa ja omahoito-
ohjelmia. Myös järjestöt tuottavat nuorille kohdennettuja verkossa to-
teutuvia palveluja. Nuorille kohdennettua chat-palvelua tarjoaa esimer-
kiksi Mieli ry.

Terapiat etulinjaan -hankkeessa on kehitetty ja otettu käyttöön ohjattua 
omahoitoa sekä erilaisia lyhytinterventioita lapsille ja nuorille. Tavoit-
teena on kehittää perustasolla tarjottavia palveluja siten, että oikein 
kohdennettuja psykososiaalisia hoitoja on kaikkien saatavilla.

Matalan kynnyksen mielenterveyspalveluja tarjoava Mieppi palvelee 
neljässä toimipisteessä yli 13-vuotiaita nuoria, joilla on esimerkiksi elä-
mäntilanteeseen tai mielenterveyteen liittyviä huolia. Mieppiin ei tarvitse 
lähetettä, ja keskustelemaan voi hakeutua myös ilman ajanvarausta. 
Mieppi toimii näin matalan kynnyksen palveluna, jolla on myös ennal-
taehkäisevä funktio. Mieppi-palvelu laajeni Pasilan yksikön avautuessa 
keväällä 2023. Pasilassa toimii myös maaliskuussa toimintansa aloitta-
nut lyhytterapiayksikkö, joka palvelee yli 13-vuotiaita. Vuodesta 2022 
lähtien yli 13-vuotiaiden on ollut mahdollista saada palveluseteli lyhytp-
sykoterapiaan. Nuorisoasemalle voi ohjata helsinkiläisen 13–23-
vuotiaan nuoren, jolla on keskivaikeita ongelmia mielenterveyden 
kanssa. Syksyllä 2023 avataan nuorille uusi päihde- ja riippuvuuson-
gelmiin erikoistunut yksikkö nuorten päihdepalvelu Pysäkki.

Vuonna 2021 toimintansa aloittanut lasten erityisvastaanotto on helpot-
tanut alle 13-vuotiaiden lasten ja varhaisnuorten hoitoon pääsyä. Las-
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ten erityisvastaanotolla tarjotaan lastenpsykiatrista ja lastenneurologis-
ta konsultaatiotukea, diagnostiikkaa, hoidollisia interventioita ja kuntou-
tuksen suunnittelua yhteistyössä varhaisen tuen sosiaali- ja terveyspal-
velujen kanssa. Palvelu on suunnattu lapsille, joilla on neuropsykiatrisia 
haasteita, tunne-elämän oireita tai kehityksen poikkeavuutta, eivätkä 
perustason interventiot ole riittäviä. Vuonna 2022 toimintansa aloittanut 
lastentautien vastaanotto puolestaan tarjoaa diagnostiikkaa ja hoitoa 
alle 16-vuotiaiden somaattisissa asioissa tukien perusterveydenhuollon 
toimijoita.

HEHKU on lastensuojelun tehostetun perhetyön tai sosiaalihuoltolain 
mukaisen perhetyön sekä erikoissairaanhoidon palvelut integroiva toi-
mintamalli. HEHKUn kohderyhmänä ovat lastensuojelun tai perhesosi-
aalityön sekä lasten- tai nuorisopsykiatrian yhteisasiakkaina olevat 10–
17-vuotiaat, jotka ovat vaarassa pudota tai pudonneet tarvitsemastaan 
erikoissairaanhoidosta ja joille lastensuojelun tai perhesosiaalityön pal-
velut yksinomaan ovat riittämättömiä.

Päihteillä ja rikoksilla oireilevien nuorten palvelujen vahvistaminen

Nuorten päihdepalvelujen saavutettavuutta vahvistetaan perustamalla 
uusi yksikkö nuorten päihdepalvelu Pysäkki Herttoniemeen vaikeasti 
päihteillä oireilevien nuorten auttamiseksi. Yksikössä tarjotaan vastaa-
nottoa ilman ajanvarausta päivittäin laajoilla aukioloilla mahdollistaen 
myös anonyymin asioinnin. Ammattilaisilla on mahdollisuus jalkautua 
nuorten elinympäristöihin. Pysäkissä on osaamista käsitellä mielenter-
veyden kysymyksiä ja tarvittaessa konsultoidaan psykiatriapalveluja. 
Ohjauskäytänteitä kehitetään poliisin, kolmannen sektorin, lastensuoje-
lun ja jälkihuollon kanssa, jotka tavoittavat omissa palveluissaan päih-
teitä käyttäviä nuoria. Tukikohta ry:n kanssa on solmittu yhteistyösopi-
mus vuosille 2023–2025 Stea-rahoitteisessa hankkeessa, jossa päih-
teitä käyttävien helsinkiläisten nuorten arjen hyvinvointia vahvistetaan 
kohtaamispaikkatoiminnalla. 

Sosiaali- ja kriisipäivystys auttaa sosiaalihuollon kriisitilanteissa lähinnä 
iltaisin ja viikonloppuisin. Sosiaali- ja kriisipäivystyksen alla toimivien 
nuorten rikos- ja oikeusedustus -yksikön sekä poliisilaitoksella toimivan 
moniammatillisen Ankkuri-tiimin toimintaa tarkastellaan parhaillaan ko-
konaisuutena muun muassa yhteistyön, toimintatapojen ja resurssien 
osalta. Ankkuri-tiimissä työskentelee poliisien lisäksi sosiaalityöntekijöi-
tä ja psykiatrinen sairaanhoitaja. Ankkuriryhmän tavoitteena on esimer-
kiksi lapsen tai nuoren rikoskierteen katkaisu, lähisuhdeväkivallan en-
naltaehkäisy sekä asiakkaiden ohjaaminen tarvittavan tuen piiriin.

Lastensuojelun Toivo-palvelut on suunnattu vakavasti päihteillä tai ri-
koksilla oireileville nuorille. Toivo-tiimin työskentely on jalkautuvaa ja 
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kiinnipitävää työtä nuoren ja hänen lähiverkostonsa kanssa. Työryh-
mässä käytetään näyttöön ja tietoon perustuvia hoitomenetelmiä, ja 
tehdään tiivistä yhteistyötä poliisin, Nuorisoaseman ja nuorten päihde-
palvelu Pysäkin kanssa yhteisten asiakasnuorten auttamiseksi ja uu-
sien yhteistyökäytänteiden kehittämiseksi. Myös Toivo-toimintaa ollaan 
laajentamassa portaittain kahdella sosiaalityön tiimillä vuodesta 2023 
lähtien.

Aikuistuvien nuorten palvelut ja niiden kehittäminen

16–29-vuotiaiden aikuissosiaalityössä tavoitteena on lieventää asiak-
kaan elämäntilanteen vaikeuksia ja vahvistaa tämän omia toimintaedel-
lytyksiä ja osallisuutta. Vuosaaren 16–29-vuotiaden tiimiin kuuluva Oh-
jaamo tarjoaa alle 30-vuotiaille maksutonta apua ja tukea muun muas-
sa asumisen järjestämisessä sekä koulutukseen ja työelämään kiinnit-
tymisessä. Ohjaamossa toimii sosiaalityöntekijä, joka on erikoistunut 
oppivelvollisuuden laajentumisen perusteella ohjattaviin nuoriin.

Työllistymistä edistävän monialaisen yhteispalvelun (TYP) kohderyh-
mänä ovat 18–29-vuotiaat työttömät helsinkiläiset, jotka tarvitsevat mo-
nien eri palvelujen yhteensovittamista edetäkseen koulutukseen tai 
työhön. Asiakkaiksi tulevilla nuorilla usein on mielenterveys- tai päih-
deongelmia sekä erilaista kuntouksen tarvetta. Monialaisella työskente-
lyllä varmistetaan, että nuori saa samasta pisteestä sosiaalialan palve-
lut, työllisyyspalvelut ja Kelan työkykyneuvojan palvelut kiinnittyäkseen 
työhön tai opiskeluun. Nuoren asiakkuus TYP:n nuorten tiimissä säilyy 
toisen lukukauden helmikuuhun asti, vaikka nuori ei enää olekaan työ-
tön vaan opiskelija.

Lastensuojelun jälkihuoltoon siirtyville asiakkaille järjestetään terveys-
tarkastukset. Jälkihuollon tukitoimina tarjotaan myös esimerkiksi tuettua 
asumista, tehostettua sosiaaliohjausta, terveydenhoitajan palvelua ja 
ryhmätoimintaa. Jälkihuollon päättyessä varmistetaan tarpeenmukai-
nen palvelujen jatko ja siirtymä muissa palveluissa. Jälkihuollon järjes-
tämisstrategiaa ja sen yhteyksiä nuorten sosiaalityön järjestämiseen ol-
laan tarkastelemassa.

Vuonna 2022 aloitettiin kehittämistyö nuorten sosiaalityön, jälkihuollon 
ja opiskeluhuollon yhteistyönä kohdistuen haavoittuvassa asemassa 
oleviin nuoriin. Kehittämisellä tavoitellaan toimivimpia palveluketjuja, 
jotta nuorten palvelujen saaminen ja ammattilaisten moniammatillinen 
yhteistyö paranee. Tavoitteena on, että myös nuoret saavat tietoa pal-
veluista ja ovat mukana kehittämisessä. Kehittämistyötä tehdään yh-
teistyössä myös nuorisoneuvoston kanssa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Ennaltaehkäisevät ja hyvinvointia ylläpitävät toimet vahvistavat ja tuke-
vat lasten ja nuorten mielenterveyttä sekä hyvinvointia. Kun lapsia, 
nuoria ja perheitä tuetaan oikea-aikaisesti ja matalalla kynnyksellä, voi-
daan ennaltaehkäistä ongelmien kasaantumista ja kriisiytymistä sekä 
vähentää korjaavien palvelujen tarvetta. Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimiala tarjoaa ja kehittää palveluja, jotka tukevat lasten ja nuorten tur-
vallista kasvua ja kehitystä.”

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Monica Lindberg, vs. perhepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58352

monica.lindberg(a)hel.fi
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja, puhelin: 310 64489

leena.luhtasela(a)hel.fi
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Pia Mäkeläinen, sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikkö, puhelin: 310 43816

pia.makelainen(a)hel.fi
Anna Nikula, johtava ylilääkäri, puhelin

anna.nikula(a)hel.fi
Aila Ronkanen, psykososiaalisen työn päällikkö, puhelin: 310 42970

aila.ronkanen(a)hel.fi
Laura Simoila, vs. ensilinjan palvelujen päällikkö, puhelin: 310 49931
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Terja Hannola, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 39043

terja.hannola(a)hel.fi

Liitteet

1 Ryhmäaloite 15.03.2023 Heinäluoma Eveliina Nuorten hyvinvointipalve-
luiden saatavuus turvattava

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle sosiaalidemokraattisen valtuusto-
ryhmän ryhmäaloitteesta koskien nuorten hyvinvointipalvelujen saata-
vuuden turvaamista.
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Lausuntoa on pyydetty 1.9.2023 mennessä. Ryhmäaloitteeseen on 
pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnan sekä kulttuuri- ja va-
paa-aikalautakunnan lausunnot.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
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§ 132
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Reetta Vanhasen ym. valtuustoaloitteesta kos-
kien perusterveydenhuollon hoidon jatkuvuutta kuvaavien mittarien 
käyttöönottoa ja jatkuvuutta parantavia toimenpiteitä

HEL 2023-003746 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon valtuutettu Reetta Vanhasen ja 24 muun valtuu-
tetun valtuustoaloitteesta koskien perusterveydenhuollon hoidon jatku-
vuutta kuvaavien mittarien käyttöönottoa ja hoidon jatkuvuutta paranta-
via toimenpiteitä:

"Aloitteessa ehdotetaan, että hoidon jatkuvuutta kuvaavia mittareita 
käyttöönotetaan Helsingissä ja niiden tulosten perusteella on suunnitel-
tava hoidon jatkuvuutta parantavia toimenpiteitä ja seurattava niiden 
vaikuttavuutta. Aloitteessa todetaan, että yksityisellä sektorilla on Suo-
messa äskettäin julkaistu tutkimustietoa hoidon jatkuvuutta kuvaavan 
Continuity of Care Index (COCI) -mittarin avulla, jonka käyttö myös 
Helsingissä olisi hyödyllistä. Jokaisella tulisi myös olla omahoitaja ja 
omalääkäriyttä on vahvistettava. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että Helsingin terveys- 
ja hyvinvointikeskus (THK) -toimintamallin mukaisesti taataan hoidon 
jatkuvuus tarjoamalla asiakkaalle tarvittaessa yhteyshenkilö, joka koor-
dinoi asiakkaan tarvitseman palvelun ja hoidon. Hoidon jatkuvuutta mit-
taavia laatumittareita on tärkeää saada palvelujen käyttöön, jotta niiden 
tulosten perusteella voidaan edelleen kehittää palvelujen hoidon jatku-
vuutta parantavia toimenpiteitä ja seurata niiden vaikuttavuutta. 

Terveydenhuoltolain (1326/2010) 8 §:n mukaan terveydenhuollon toi-
minnan on perustuttava näyttöön ja hyviin hoito- ja toimintakäytäntöi-
hin. Terveydenhuollon toiminnan on oltava laadukasta, turvallista ja 
asianmukaisesti toteutettua. Myös sosiaali- ja terveydenhuollon järjes-
tämislaki (612/2021) korostaa hoidon laadun merkitystä hyvinvointialu-
een palvelujen järjestämisessä. Lain mukaan hyvinvointialueen sekä 
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) on seurattava ja arvioitava 
julkisesti järjestetyn sosiaali- ja terveydenhuollon laatua.

Hoidon jatkuvuutta pidetään tärkeänä osana perusterveydenhuollon 
laatua, sillä se kertoo osaltaan onnistuneesta hoidon prosessista, joka 
on sidoksissa tavoiteltaviin lopputuloksiin. Jatkuvuus on tärkeää erityi-
sesti ikääntyneiden sekä pitkäaikais- ja monisairaiden hoidossa. Hoi-
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don jatkuvuus voidaan määritellä asiakkaan henkilökohtaisen hoitosuh-
teen jatkuvuudella, tiedonkulkuun liittyvällä hoidon jatkuvuudella sekä 
hoidon suunnitteluun ja toteutukseen liittyvällä hoidon jatkuvuudella. 
Hoidon jatkuvuutta voidaan tutkia esimerkiksi arvioimalla vastaanotto-
käyntiä, tiedonkulkua, vuorovaikutussuhteita tai terveyspalvelujen 
suunnittelua ja toteutusta. 

THL on tutkinut kansallisesti asiakkaiden hoidon jatkuvuutta vuodesta 
2019 perusterveydenhuollon avosairaanhoidon vastaanotto- ja etä-
asiointikäynneillä. Mittarina on käytetty Continuity of Care (COCI) -
indeksiä, joka vaihtelee 0–1 välillä. Luku 1 tarkoittaa täydellistä hoidon 
jatkuvuutta. Tilastovuoden 2022 perusterveydenhuollon avosairaanhoi-
don vastaanotto- ja etäasiointikäynneillä indeksikeskiarvo oli lääkäri-
käynneillä matala noin 0,3 ja hoitajakäynneillä erittäin matala alle 0,2. 
Vuoden 2022 tulosten luotettavuutta heikentävät Helsingin ja Vantaa-
Keravan hyvinvointialuetta koskevat tietopuutokset, jotka vaikuttavat 
koko maan tietojen kattavuuteen. Helsingin terveysasemilla harkittiin 
vuoden 2023 tuloskorttiin COCI-indeksin käyttöönottoa mittaamaan pe-
rusterveydenhuollon avosairaanhoidon lääkäreiden ja hoitajien vastaa-
notto- ja etäasiointikäyntien hoidon jatkuvuutta. COCI-indeksi voidaan 
ottaa käyttöön terveysasemilla, kun Apotista saatava raportointi mah-
dollistaa sen.

Perusterveydenhuollon kiireettömään hoitoon pääsyn enimmäisaikoja 
tiukennetaan koko Suomessa portaittain 1.9.2023 alkaen. Hoitotakuu 
on syyskuusta 2023 alkaen terveysasemilla 14 vuorokautta ja vuoden 
2024 marraskuusta seitsemän vuorokautta. Tämän johdosta terveysa-
semilla on käynnistetty hoitotakuuprojekti, jonka tavoitteena on edel-
leen parantaa asiakkaiden hoidon saatavuutta ja jatkuvuutta THK-
toimintamallin mukaisesti. Terveysasemien hoitojonon purun lisäksi 
myös muita toimintatapoja mietitään projektissa uudelleen, jotta tiuken-
tuvaan hoitotakuuseen pystytään vastaamaan.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Hoidon jatkuvuus on keskeinen terveydenhuollon laatuun, kokonaisval-
taisuuteen, tehokkuuteen, yhteistyöhön ja kustannuksiin sekä väestön 
terveyteen myönteisesti vaikuttava tekijä. Yksinomaan hoidon saata-
vuuden painottaminen niukkojen resurssien vallitessa saattaa vähentää 
hoidon jatkuvuutta. Tämä voikin mahdollisesti aiheuttaa hoidon laadun 
heikkenemistä, asettaa esteitä sujuvalle hoidolle asiakkaan näkökul-
masta ja lisätä terveydenhuoltopalvelujen tehottomuutta."

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 15.03.2023 Vanhanen Reetta Perusterveydenhuollon 
hoidon jatkuvuus kuntoon ja omahoitaja jokaiselle

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle kaupunginvaltuutettu Reetta 
Vanhasen ja 24 muun valtuutetun valtuustoaloitteesta koskien perus-
terveydenhuollon hoidon jatkuvuutta kuvaavien mittarien käyttöönottoa 
ja hoidon jatkuvuutta parantavia toimenpiteitä. Lausuntoa on pyydetty 
1.9.2023 mennessä.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 15.03.2023 Vanhanen Reetta Perusterveydenhuollon 
hoidon jatkuvuus kuntoon ja omahoitaja jokaiselle

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 133
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Petra Malinin ym. valtuustoaloitteeseen saame-
laislasten ja romanilasten hyvinvoinnista ja oikeuksista

HEL 2023-003748 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jätti asian yksimielisesti pöy-
dälle jäsen Samuel Adouchiefin ehdotuksesta. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Marila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42925

leena.marila-penttinen(a)hel.fi
Anna Nikula, johtava ylilääkäri, puhelin

anna.nikula(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Petra Malinin aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon valtuutettu Petra Malinin ja 28 muun valtuutetun 
saamelaislasten ja romanilasten hyvinvoinnista ja oikeuksista koske-
vasta valtuustoaloitteesta:

"Aloitteessa esitetään, että Helsingin kaupunki sitoutuu saamelaislas-
ten ja romanilasten oikeuksien ja hyvinvoinnin edistämiseen ja lähtee 
toteuttamaan Lapsiasiavaltuutetun toimiston selvityksissä esitettyjä 
toimenpiteitä, kuullen toteutuksessa helsinkiläisiä saamelais- ja romani-
lapsia. 

Lapsiasiavaltuutetun toimiston selvitys: ”Tulee fiilis, et nää oikeesti hy-
väksyy mikä mä oon” : Romanilasten hyvinvointi ja oikeuksien toteutu-
minen

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164574
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164574
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164574
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Lapsiasiavaltuutetun toimiston selvitys: ”Kiva että juuri minä saan opis-
kella tätä kieltä ja se on osa kulttuuriani” : Saamelaislasten hyvinvointi 
ja oikeuksien toteutuminen

Lausunto on pyydetty myös kasvatus- ja koulutuslautakunnalta sekä 
kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnalta, joiden toimialoille toimenpide-
ehdotukset pääosin kohdentuvat. Tämä lausunto koskee niitä selvitys-
ten toimenpide-ehdotuksista, jotka koskevat sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimea. Näitä ovat romanilasten oikeuksia ja hyvinvointia koskevas-
sa selvityksessä seuraavat:

 Tuetaan vanhemmuutta ja turvataan hyvinvointi romaniperheissä. 
 Vahvistetaan opettajien ja muiden aikuisten kykyä puuttua syrjintäti-

lanteisiin.
 Tuetaan romanilapsia lapsuuden nivelvaiheissa ja tarjotaan lapsille 

yksilöllistä tukea.
 Kohdataan romanilapset yksilöinä eikä kulttuurinsa edustajina.
 Jatkossa on tärkeää varmistaa romanilasten säännöllinen kuulemi-

nen lasten hyvinvointiin ja oikeuksien toteutumiseen liittyvissä 
asioissa laadullisin ja määrällisin menetelmin myös seurantatiedon 
saavuttamiseksi.

Saamelaislasten oikeuksia ja hyvinvointia koskevassa selvityksessä 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimea koskeva toimenpide-ehdotus:

 Varmistetaan saamelaislasten säännöllinen kuuleminen lasten hy-
vinvointiin ja oikeuksien toteutumiseen liittyvissä asioissa laadullisin 
ja määrällisin menetelmin myös seurantatiedon saavuttamiseksi.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta pitää tärkeänä, että toimenpi-
de-ehdotuksia toteutetaan ja romani- ja saamelaislapsia tuetaan ja syr-
jintää vähennetään.

Palvelujen yhdenvertaisuus

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala järjestää universaaleja ja yhden-
vertaisia palveluja, joissa huomioidaan asiakkaiden yksilölliset ja kult-
tuuriset tekijät ja tarpeet. Tähän sisältyy kaikkien lasten oikeuksien ja 
hyvinvoinnin edistäminen. Tämä koskee myös romani- ja saamelais-
lapsia. 

Yhdenvertaisuus on lakisääteinen velvoite. Sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimialan toimintaa ohjaavat lain lisäksi kaikkien ihmisten tasa-arvoa 
ja yhdenvertaisuutta edistävät suunnitelmat ja ohjelmat, kuten Helsin-
gin kaupunkistrategia, Helsingin kaupungin palvelujen tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelma, Helsingin hyvinvointisuunnitelma sisältäen 
lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman, sosiaali-, terveys- ja pelas-

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164573
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164573
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164573
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tustoimialan palvelustrategia sekä sosiaali- ja terveydenhuollon valta-
kunnalliset tavoitteet. Kansallisen Suomen Romanipoliittisen ohjelman 
(Rompo) 2023–2030 painopisteet lasten, nuorten ja perheiden hyvin-
voinnin edistämiseen ovat samansuuntaisia kuin toimialaa ohjaavat 
muut asiakirjat. Käytössä ovat myös kaupunkitasoiset turvallisen tilan 
periaatteet.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala on mukana kaupunkitasoisessa 
Lapsiystävällinen kunta -työssä, jonka yhtenä toimenpiteenä tarjotaan 
henkilöstölle kansallisen lapsistrategian tuottamaa koulutusta lapsen 
oikeuksista. Kansallisen lapsistrategian tuottama koulutuskokonaisuus 
sisältää koulutusta myös haavoittavassa asemassa olevista lapsista. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että romanilasten oi-
keuksia ja hyvinvointia koskevassa selvityksessä esille tullut lasten toi-
ve tulla kohdatuksi yksilönä eikä kulttuurinsa edustajana on tärkeä ja 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan palvelujen lähtökohta. Tämän 
vuoksi toimialalla on toteutettu ja toteutetaan henkilöstön osaamisen 
kehittämisen toimenpiteitä tarjoamalla koulutusta syrjinnästä ja siihen 
puuttumisesta, epäasialliseen kohteluun puuttumisesta asiakas- ja poti-
lastyössä sekä kaupunginkanslian toteuttamana kulttuurisensitiivisestä 
kohtaamisesta.

Yksilöllisten palvelu- ja hoidon tarpeiden huomioiminen

Lainsäädäntö velvoittaa, että asiakkaan palvelun ja hoidon tarpeen ar-
viointi laaditaan yksilölliset tarpeet huomioiden (sosiaalihuoltolaki 36 §, 
lastensuojelulaki 26 §, oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 15 § ja 17 §, ter-
veydenhuoltolaki 51 §).

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta katsoo, että palveluissa on tär-
keää tunnistaa lasten ja nuorten erityispiirteet, jotka voivat liittyä heidän 
taustaansa tai elämäntilanteeseensa. Osana universaaleja kaikille 
suunnattuja palveluja, kuten neuvolapalveluja sekä koulu- ja opiskelu-
terveydenhuoltoa, huomioidaan lapsen yksilölliset ja kulttuuriset erityis-
tarpeet. Romani- ja saamelaislapsilla voi olla erityisiä tarpeita, ja ne 
huomioidaan. 

Perhe- ja sosiaalipalvelujen lapsiperheiden sosiaaliohjauksen yksikös-
sä työskentelee ohjaaja, jonka tehtävänä on romaniperheiden monia-
lainen tukeminen sekä verkostoyhteistyö. 

Toimiala osallistuu Harrastamisen Suomen malli Helsingissä -työhön ja 
tukee lasten harrastamista ehkäisevällä ja täydentävällä toimeentulo-
tuella.

Yhteistyörakenteet ja -mallit
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Toimialalla on käytössä yhteistyörakenteita ja -malleja, joissa huomioi-
daan lapsen tuen tarpeet esimerkiksi nivelvaiheissa. Näitä ovat muun 
muassa varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen sekä perhekeskuksen yh-
teistyöohje, sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sekä kasvatuksen ja 
koulutuksen toimialan yhteinen lasten, nuorten ja perheiden matalan 
kynnyksen palvelumalli. Osana tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskes-
kus -hanketta on kehitetty ja otettu käyttöön Hyvinvointia kaikille (HY-
VÄ) -mallin, joka edistää toimijoiden kokonaisvaltaista ja yhteistä ym-
märrystä lapsen ja nuoren yksilöllisestä tilanteesta sekä kehitysympä-
ristöstä. Kaikissa edellä mainituissa toimintamalleissa huomioidaan 
lapsen ja perheen yksilölliset tarpeet sekä kulttuuriset tekijät. Yhteisillä 
johtamisen rakenteilla tuetaan sovittujen toimintamallien mukaista työ-
tä.

Lautakunta katsoo, että romanijärjestöjen kanssa tehtävä yhteistyö on 
välttämätön osa romanilasten, -nuorten ja perheiden tukemisen raken-
teita. Toimiala tekee aktiivista yhteistyötä romanijärjestöjen ja -
toimijoiden kanssa ja on mukana eri verkostoissa, joiden tehtävänä on 
edistää romanilasten, -nuorten ja -perheiden tukea.

Yllä olevaan toiminnan kuvaukseen perustuen lautakunta toteaa, että 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala toteuttaa romani- ja saamelaislas-
ten hyvinvointia ja oikeuksien toteutumista koskevien selvitysten toi-
menpide-ehdotuksia, jotka sitä koskevat. Lautakunta tunnistaa, että 
vähemmistöihin voi kohdistua ennakkoluuloja ja syrjintää ja siksi ne on 
huomioitava muun muassa ammattietiikassa sekä henkilöstön osaami-
sen kehittämisessä ja perehdytyksessä. Palveluissa ei syrjitä ketään 
minkään henkilökohtaisen ominaisuuden tai taustan vuoksi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

On inhimillisesti ja yhteiskunnallisesti tärkeää, että romani- ja saame-
laislasten oikeuksia ja hyvinvointia edistetään ja että he saavat tarvit-
semaansa apua ja tukea. Hyvin toimivassa ja yhdenvertaisessa palve-
lussa tunnistetaan lasten, nuorten ja perheiden erityiset tarpeet osana 
palvelua ja hoitoa, romani- ja saamelaislapset mukaan lukien. Vähem-
mistöihin kohdistuvan syrjinnän ja ennakkoluulojen vuoksi on tärkeää 
huomioida hyvä ammattietiikka sekä henkilöstön osaamisen kehittämi-
nen koskien syrjintää ja siihen puuttumista."

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle Petra Malinin ja 28 muun valtuu-
tetun aloitteeseen saamelaislasten ja romanilasten hyvinvoinnista ja oi-
keuksista. Lausuntoa on pyydetty 1.9.2023 mennessä. Lausuntoa on 
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pyydetty myös kasvatus ja koulutuslautakunnalta sekä kulttuuri- ja va-
paa-aikalautakunnalta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Marila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42925

leena.marila-penttinen(a)hel.fi
Anna Nikula, johtava ylilääkäri, puhelin

anna.nikula(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Petra Malinin aloite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 20.06.2023 § 97
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§ 134
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Nora Grotenfeltin toivomusponnesta koskien 
nuorten päihdehoitoon erikoistuneita sijaishuoltoyksiköitä

HEL 2023-002494 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle 
seuravan lausunnon valtuutettu Nora Grotenfeltin toivomusponnesta, 
joka koskee nuorten päihdehoitoon erikoistuneita sijaishuoltoyksiköitä:

”Toivomusponnessa edellytetään, että Helsingin kaupunki selvittää 
mahdollisuutta lisätä nuorten päihdehoitoon erikoistuneiden sijaishuol-
toyksiköiden määrää sekä vahvistaa sijaishuoltoyksiköiden henkilöstön 
päihdehoito-osaamista sekä raportoimaan asiasta sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunnalle.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että lastensuojelu jär-
jestää tarvittaessa lastensuojelulain (417/2007) perusteella kiireellisesti 
sijoitetun tai huostaanotetun lapsen sijaishuollon kodin ulkopuolella. 
Terveydenhuoltolakia (1326/2010) on tarkennettu 1.1.2023 lähtien si-
ten, että terveydenhuollon vastuulla on lapsen päihde- ja muiden riip-
puvuushäiriöiden ehkäiseminen, tutkimus ja hoito mukaan lukien vieroi-
tus ja kuntoutus monimuotoisina palveluina. Lastensuojelun sijaishuol-
toa järjestetään eri puolilla Suomea ja lapsen sijaishuoltopaikan sijain-
tihyvinvointialue järjestää lapsen tarvitseman terveydenhuollon.

Lastensuojelun laitoshoitoa järjestetään sekä omana toimintana että 
ostopalvelutuotantona. Tällä hetkellä Helsingin kaupungilla on nuorille 
omana toimintana kaksi päihdepysäytykseen ja katkaisuun tarkoitettua 
osastoa Naulakallion lastenkodissa ja yksi vaativan tason päihdekun-
toutusosasto Outamon lastenkodissa. Outamossa pyritään avaamaan 
toinen päihdekuntoutusosasto vuosien 2023 ja 2024 vaihteessa. Las-
tensuojelun laitoshoidon ostopalvelut on kilpailutettu viime vuonna ja 
uusi puitesopimus on astunut voimaan 1.1.2023. Uudessa puitesopi-
muksessa päihdeosaamiseen erikoistuneita vaativan tason yksiköitä on 
10 ja erityistason yksiköitä on 17 eri puolilla Suomea. Puitesopimus on 
niin sanotusti dynaaminen, joka tarkoittaa, että puitesopimus avataan 
tarvittaessa uudelleen, jotta uusia tuottajia saadaan mukaan. Helsinki 
ostaa sijaishuoltopaikan, jos omasta toiminnasta ei kyetä soveltuvaa 
paikkaa osoittamaan. Lisäksi laitospaikkoja voidaan hankkia suorahan-
kintana Valtion koulukodeilta tai muilta palveluntuottajilta, jos puiteso-
pimuskumppaneilta ei löydy lapselle tarpeisiin soveltuvaa paikkaa.
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Päihteitä vakavasti käyttäville lapselle kyetään osoittamaan päihdeo-
saamiseen erikoistunut sijoituspaikka pääsääntöisesti sujuvasti ja kii-
reellisissä tilanteissa saman päivän aikana. Viiveitä on ollut uuden sijoi-
tuspaikan löytämisessä väkivaltaisesti käyttäytyville ja vakavassa päih-
de- ja/tai rikoskierteessä oleville nuorille tilanteissa, jossa senhetkinen 
sijaishuoltopaikka ei vastaa lapsen tarpeisiin.

Vakavasti päihteitä käyttävien lasten hoito sijaishuollossa edellyttää 
terveydenhuollon ja lastensuojelun tiivistä ja integroitua yhteistyötä. 
Kansallisena pitkäaikaisena tavoitteena on ollut luoda lastensuojelulai-
toshoidon ja terveydenhuollon päihdehoidon integroitu niin sanottu hyb-
ridiyksikkö -toimintamalli. Tällä hetkellä kaupungin omilla lastensuoje-
lun päihdeosastoilla on lastensuojelun ostopalvelulääkärit. Sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialalla suunnitellaan lastensuojelun päihdeosas-
tojen lääkäripalveluiden siirtoa uudistuneen lainsäädännön mukaisesti 
lastensuojelusta oman päihdepalvelut-yksikön vastuulle. Puitesopimus 
edellyttää ostopalveluilta, että yksiköllä on sovittuna yhteistyörakenne 
paikallisen terveydenhuollon palvelujärjestelmän kanssa, ja että myös 
erikoislääkärien palveluita on tarvittaessa saatavilla.

Sijaishuoltoyksiköiden henkilöstön päihdeosaamista ylläpidetään sään-
nöllisesti. Päihdeosaamiseen erikoistuneiden puitesopimusyksikköjen 
on päivitettävä kalenterivuosittain hoito- ja kasvatushenkilöstöä koske-
va erityisosaamiseen liittyvä täydennyskoulutussuunnitelma ja koulutet-
tava henkilöstö vuosittain sen mukaisesti (vähintään 16 tun-
tia/henkilö/vuosi). Palveluntuottaja ylläpitää tietoa toteutuneista täyden-
nyskoulutuksista ja tiedot ovat tilaajan saatavilla. Kaupungin omien 
päihdeosaamiseen erikoistuneiden laitosten henkilökuntaa koulutetaan 
vastaavasti vuosittain. Koulutusta järjestetään myös laajemmin koko 
lastensuojelun henkilöstölle. Koko lastensuojelun henkilöstölle suunna-
tuissa koulutuksissa painotetaan kuluvana vuonna muun muassa ajan-
kohtaista tutkimusperusteista tietoa päihteiden käytöstä, nuorten päih-
teiden käytön tunnistamista, puheeksiottoa, tukea lapselle ja perheelle 
monitoimijaisessa yhteistyössä sekä vieroitusoireiden tunnistamista ja 
hoitoonohjausta akuuttitilanteissa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Sijaishuolto turvaa nuoren tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin. 
Lastensuojelun sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus saada tarvit-
semansa terveydenhuoltolain mukaiset palvelut, mukaan lukien päihde-
riippuvuuden hoito, kuntoutus ja vieroitus. Nuoren sijoitus sekä siihen 
liittyvät palvelut ja tukitoimet järjestetään yksilöllisesti nuoren edun mu-
kaisesti ja nuoren oikeuksia toteuttaen.”

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
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Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Grotenfelt Nora, toivomusponsi, Kvsto 15.2.2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Nora Grotenfeltin toi-
vomusponnesta, joka koskee nuorten päihdehoitoon erikoistuneita si-
jaishuoltoyksiköitä. Lausuntoa on pyydetty 30.8.2023 mennessä.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Saila Nummikoski, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43439

saila.nummikoski(a)hel.fi
Mikko Tamminen, psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 58655

mikko.tamminen(a)hel.fi

Liitteet

1 Grotenfelt Nora, toivomusponsi, Kvsto 15.2.2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 12/2023 32 (68)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/9
15.08.2023 Salassa pidettävä

JulkL (621/1999) 24.1 § 
25 k

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI57 8000 1300 0616 38
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 FI02012566

§ 135
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 136
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 137
Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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§ 138
Johtajapsykiatrin viran täyttäminen

HEL 2023-009995 T 01 01 01 01

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti ottaa 1.9.2023 lukien 
koulutuksen ja työkokemuksen sekä haastattelussa ja henkilöarvioin-
nissa osoitetun soveltuvuuden perusteella lääketieteen lisensiaatti Mia 
Tuokon johtajapsykiatrin virkaan (vakanssi 50517, sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimiala/terveys- ja päihdepalvelut/psykiatriapalvelut) 9000 eu-
ron kokonaiskuukausipalkan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja vi-
ranhoitomääräyksessä tarkemmin määrätyin ehdoin.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti ottaa 1.9.2023 lukien 
koulutuksen ja työkokemuksen sekä haastattelussa ja henkilöarvioin-
nissa osoitetun soveltuvuuden perusteella lääketieteen lisensiaatti Mia 
Tuokon psykiatrian johtajapsykiatrin virkaan (vakanssi 050517, sosiaa-
li-, terveys- ja pelastustoimiala/terveys- ja päihdepalve-
lut/psykiatriapalvelut) 9000 euron kokonaiskuukausipalkan mukaan 
määräytyvin palkkaeduin ja viranhoitomääräyksessä tarkemmin määrä-
tyin ehdoin.  

Virassa noudatetaan kuuden (6) kuukauden koeaikaa.

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saatujen 
selvitysten perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu ja kunnes vir-
kaan otettu on esittänyt hyväksyttävän selvityksen tartuntatautilain 48 
§:n mukaisesta rokotussuojastaan. Selvitykset on esitettävä 30 päivän 
kuluessa virkaan ottamista koskevan päätöksen tiedoksisaannista lu-
kien.

Käsittely

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien 
osalta on sovittu, että edustajat eivät osallistu henkilöstöä koskevien 
asioiden käsittelyyn. Tästä syystä sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunnan nuorisoedustaja Ehan Wadud pysyi poistuneena kokouksesta 
asian käsittelyn ajan.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta haastatteli virkaan valittavaa. 
Kokous keskeytettiin haastattelun ajaksi ja seuraavat henkilöt poistuivat 
kokoustilasta: toimialajohtaja Juha Jolkkonen, perhe- ja sosiaalipalvelu-
jen johtaja Maarit Sulavuori, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja Leena 
Turpeinen, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja Seija Meri-
paasi, hallintojohtaja Tiina Mäki, pelastuskomentaja Jani Pitkänen, 

HL 51 §:n perusteella korjattu 
nimike ja vakanssinumero, 
28.8.2023 VK
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viestintäpäällikkö Jaana Juutilainen-Saari ja johtava hallintoasiantuntija 
Anna Koskinen. Haastattelun jälkeen virkaan valittava henkilö poistui 
kokoustilasta. Edellä mainitut virkahenkilöt palasivat kokoustilaan ja 
kokousta jatkettiin.

Asian käsittelyn yhteydessä sovittiin esityslistan asioiden käsittelyjär-
jestyksen muutoksesta siten, että esityslistan asiat 14 ja 15 (pöytäkirjan 
139 ja 140 §) käsitellään ennen asiaa 13 (pöytäkirjan 141 §).

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakijaluettelo

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Virkaan valittu Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 

pelastuslautakunta
Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 

pelastuslautakunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunta päättää palvelukokonaisuuden johtajan 
suoran alaisen sekä toimialan hallintojohtajan virkaan ottamisesta. Joh-
tajapsykiatrin virkaan ottamisesta päättää sosiaali-, terveys- ja pelas-
tuslautakunta.

Viran täyttömenettely aloitettiin lautakunnan päätettyä 9.5.2023 § 86 
uudesta psykiatriapalvelusta 1.9.2023 alkaen.
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Johtajapsykiatrin tehtävänä on kaupungin strategiaan pohjautuvan toi-
mintasuunnitelman laatimiseen osallistuminen ja toimeenpano psykiat-
rissa. Lisäksi tehtäviin kuuluu talouden johtaminen, henkilöstöhallintoon 
liittyvä päätöksenteko, osaamisen kehittäminen ja työyhteisöjen toimi-
vuuden ja hyvinvoinnin varmistaminen sekä psykiatrian prosessien joh-
taminen yhteistyössä osana terveys- ja hyvinvointikeskusta. 

Johtajapsykiatri on toteuttamassa uuden organisaation integraatiota ta-
voitteena mahdollisimman toimivat palvelut kaikenikäisille helsinkiläisil-
le. Johtajapsykiatrilta edellytetään sekä kliinistä osaamista että asian-
tuntijajohtajuutta. Työn strategisena kärkenä on erityisesti matalan 
kynnyksen liikkuvien ja digitaalisten palvelujen lisääminen ja monipuo-
listaminen. Johtajapsykiatri vastaa psykiatrisen erikoissairaanhoidon 
laadun ylläpidosta.

Kaupungilla johdon tehtävissä sovelletaan kokonaispalkkajärjestelmää. 
Palkka määräytyy tehtävän vaativuuden sekä tehtävässä menestymi-
sen edellyttämän kokemuksen mukaan.

Johtajapsykiatrin viran kelpoisuusehtona on psykiatrian alan erikoislää-
kärin tutkinto sekä riittävä kokemus alansa hallinto- ja johtamistehtävis-
sä. Kielitaitovaatimuksena on suomen kielen erinomainen ja ruotsin 
kielen tyydyttävä suullinen ja kirjallinen taito.  

Virkaa täytettäessä on noudatettava perustuslain 125 §:ssä säädettyjä 
yleisiä virkanimitysperusteita, jotka ovat taito, kyky ja koeteltu kansa-
laiskunto.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Johtajapsykiatrin virka (50517) on ollut julkisesti haettavana 5.–
26.6.2023. Hakuilmoitus julkaistiin kaupungin sähköisessä rekrytointi-
palvelussa osoitteessa helsinkirekry.fi. Lisäksi ilmoitus oli esillä Helsin-
gin Sanomissa 11.6.2023, Lääkärilehdessä 9.6.2023 ja Mediuutisissa 
9.6.2023. Sähköisesti työpaikkailmoitus oli luettavissa TE-toimiston, 
Oikotien sekä Duunitorin ilmoituskanavissa. Ilmoitusta markkinointiin 
myös Linkedinissä.

Johtajapsykiatrin virkaa haki kolme henkilöä, joista yksi perui hake-
muksensa hakuajan päättymisen jälkeen. Kaikilla hakijoilla on viran 
edellyttämä tutkinto ja kahdella heistä on kaksi psykiatrian erikoislääkä-
rin tutkintoa. Hakijaluettelo on liitteenä 1.

Hakemusten perusteella ensimmäiseen haastattelukierrokseen kutsut-
tiin kaikki kolme hakijaa. Haastattelut toteutettiin 3.7.2023. Yksi hakija 
haastateltiin Teamsin kautta.
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Haastattelussa mukana olivat rekrytoiva esihenkilö terveys- ja päihde-
palveluiden johtaja ********** projektiasiantuntija ********** psykososiaa-
lisen tuen päällikkö ********** sekä rekrytointikonsultti **********

Ensimmäisen haastattelukierroksen perusteella jatkoon eteni kaksi ha-
kijaa. Toisessa haastattelussa painotettiin erityisesti hakijoiden arvioi-
tua strategista kykyä, näkemyksellisyyttä ja johtamista sekä ymmärrys-
tä keskeisestä toimintaympäristöstä.

Toinen haastattelukierros pidettiin 5.7.2023. Haastatteluissa olivat mu-
kana ********** ja ********** lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunnan edustajina apulaispormestari ********** jäsen ********** ja jäsen 
********** Haastattelussa osoitetun osaamisen perusteella molemmat 
hakijat ohjattiin henkilöarviointiin, jotka toteutti Psycon Oy viikolla 28.

Lopullinen vertailu suoritettiin Tuokon ja hakijan, joka sittemmin perui 
hakemuksensa, välillä.

Tuokko on koulutukseltaan lääketieteen lisensiaatti. Hän on sekä psy-
kiatrian, että oikeuspsykiatrian erikoislääkäri. Tuokko tekee parhaillaan 
väitöskirjaa. 

Tuokko on toiminut psykiatrian erikoislääkärinä vastaanotto- ja tutki-
mustyössä Suomen Terveystalossa 1.4.2022 alkaen. Tätä ennen hän 
on työskennellyt ylilääkärinä Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella. 
Tuokko on toiminut avohoidon erikoislääkärinä Helsingin kaupungilla 
sekä Vanhan Vaasan sairaalassa oikeuspsykiatriaan erikoistuvana ja 
sittemmin oikeuspsykiatrian erikoislääkärinä. Lisäksi Tuokko on tehnyt 
psykiatrian konsultaatiokäyntejä Hilla Oy:n kautta Pirkanmaan hyvin-
vointialueella 9.5.2023 alkaen. Tätä ennen Tuokko toimi konsultoivana 
psykiatrian erikoislääkärinä Keski-Suomen sairaanhoitopiirissä sekä 
HUS työterveydessä. Lisäksi Tuokko on pitänyt yksityisvastaanottoa 
PlusTerveys Psykiatriakeskuksessa sekä toiminut erikoislääkärinä Ter-
veystalon Rinnekotisäätiöllä.

Arviointi

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkilöarviointiin perustuen on kat-
sottava, että Tuokolla on parhaat edellytykset johtajapsykiatrin virkaan 
kuuluvien tehtävien hoitamiseen. 

Tuokko osoitti laajimmin ja monipuolisimmin tehtävässä edellytettäviä 
vahvuuksia, erityisesti näkemyksellisyyttä ja innovatiivisuutta. Tuokko 
toi esiin motivaationsa toimintamallien kehittämiseen ja halua vaikuttaa 
asioihin. Tuokolla on usean vuoden työura kliinisestä työstä sekä avo- 
että sairaalahoidosta. Lisäksi hän on toiminut niin perusterveydenhuol-
lon tasoisten kuin myös hyvin vaikeahoitoisten potilaiden parissa.
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Tuokon valintaa puoltavat rekrytointiprosessin aikana esiin tuotu näke-
myksellisyys matalan kynnyksen palvelujen merkityksestä ja digitaali-
suuden ja joustavien työskentelytapojen lisäämisen tärkeydestä. Tuo-
kolla on tehtävään nähden riittävä kokemus hallinto- ja johtamistehtä-
vistä. 

Rekrytointiprosessin perusteella Tuokolla voidaan arvioida
olevan kyky ottaa haltuun viran edellyttämät johtamis- ja lähiesihenkilö-
tehtävät. Haastattelujen ja henkilöarvioinnin perusteella Tuokko on yh-
teistyötaitoinen ja hänen johtamistyylinsä ja toimintaotteensa on jousta-
va, tilanneherkkä sekä muita arvostava.  

Muuta

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan jäsenillä on
mahdollisuus tutustua esitykseen liittyviin hakemuksiin ja henkilöar-
viointiraportteihin kokouksen aikana.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakijaluettelo

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Virkaan valittu Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 

pelastuslautakunta
Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 

pelastuslautakunta

Tiedoksi

Taloushallintopalvelut
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§ 139
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan ylimääräinen kokous 
5.9.2023 ja kokouksen 19.9.2023 peruuttaminen

HEL 2022-012103 T 00 00 02

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti kokoontua ylimääräi-
seen kokoukseen tiistaina 5.9.2023 ja peruuttaa tiistain 19.9.2023 ko-
kouksen.

Varsinainen kokous 5.9.2023 pidetään kello 16.15 alkaen Kallion viras-
totalossa (neuvotteluhuone 1, 3. kerros, Toinen linja 4 A, 00530 Helsin-
ki). Kokous voidaan pitää myös sähköisenä, mikäli kaupunginhallitus 
on näin erikseen päättänyt.

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta totesi, että

 lautakunnan puheenjohtaja voi asioiden vähäisen määrän tai muun 
erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muuttaa kokouksen 
alkamisaikaa päätettynä kokouspäivänä, ja

 sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan kokouksista kulloinkin 
laadittu pöytäkirja pidetään sen tarkastamisen jälkeen nähtävänä 
yleisessä tietoverkossa osoitteessa www.hel.fi, jollei salassapitoa 
koskevista säädöksistä muuta johdu.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Hallintosäännön 29 luvun 2 §:n 2 momentin mukaan toimielin kokoon-
tuu päättäminään aikoina sekä lisäksi puheenjohtajan kutsusta, ja 3 
momentin mukaan toimielimen puheenjohtaja voi asioiden vähäisen 
määrän tai muun erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muut-
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taa kokouksen alkamisaikaa päätettynä kokouspäivänä. Lisäksi saman 
luvun 3 §:n 3 momentin mukaan, jos kokousaikaa muutetaan 2 §:n 3 
momentissa tarkoitetulla tavalla, muutoksista on ilmoitettava ennen ko-
kouskutsun lähettämistä.

Hallintosäännön 29 luvun 22 a §:n 2 momentin mukaan kaupunginhalli-
tus voi päättää, että muu toimielin kuin kaupunginvaltuusto voi varsi-
naisen kokouksen, jossa osallistujat ovat läsnä kokouspaikalla, sijasta 
pitää kokouksen sähköisessä toimintaympäristössä, johon osallistutaan 
sähköisen yhteyden avulla (sähköinen kokous).

Hallintosäännön 29 luvun 21 §:n 1 momentin mukaan lautakunnan pöy-
täkirja pidetään nähtävänä siten kuin kuntalaissa säädetään. Kuntalain 
(410/2015) 140 §:n 1 momentin mukaan valtuuston, kunnanhallituksen 
ja lautakunnan pöytäkirja siihen liittyvinä oikaisuvaatimusohjeineen tai 
valitusosoituksineen pidetään tarkastamisen jälkeen nähtävänä ylei-
sessä tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista säännöksistä muuta 
johdu. Jos asia on kokonaan salassa pidettävä, pöytäkirjassa julkais-
taan ainoastaan maininta salassa pidettävän asian käsittelystä. Pöytä-
kirjassa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta välttämättömät 
henkilötiedot. Pöytäkirjan sisältämät henkilötiedot on poistettava tieto-
verkosta oikaisuvaatimus- tai valitusajan päättyessä.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti 17.1.2023 § 15 vuoden 
2023 kokousajat.

Lautakunnalle esitetään ylimääräistä kokousta tiistaille 5.9.2023 kello 
16.15 alkaen toimialan talousarvioehdotuksen käsittelyn vuoksi. Lisäksi 
aikaisemmin päätetty 19.9.2023 kokous perutaan.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Tiedoksi

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan jäsenet ja varajäsenet
Johdon assistentit
Kokoukseen osallistuvat virkahenkilöt
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Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 17.01.2023 § 15
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§ 140
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltä-
väkseen seuraavien viranomaisten alla mainittuina päivinä tekemiä 
päätöksiä:

Toimialajohtaja 9.8.2023

173 § Helsingin vammaistyön myytävien ruotsinkielisten palvelujen 
hinnat 1.1.2023 alkaen

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 9.8.2023

90 § Terveysasemat ja sisätautien poliklinikka -palvelun toimintojen au-
kiolojen muutokset syksyllä 2023

Pelastuskomentaja 1.8.2023

31 § Pelastuslain mukaiset pelastusviranomaiset

Pelastuskomentaja 3.8.2023

32 § Pelastustoiminnan johtoautojen hankinta

Hallintojohtaja 10.8.2023

15 § Raportointiratkaisun käyttöönoton kehitystyö huhtikuu-syyskuu 
2023

Tietohallintojohtaja 11.8.2023

13 § Tietoalustan ylläpito lokakuu-joulukuu 2023

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

https://paatokset.hel.fi/fi/asia/a6306eec-c4c5-47c5-af85-38d5bed7900e?paatos=a6306eec-c4c5-47c5-af85-38d5bed7900e
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/a6306eec-c4c5-47c5-af85-38d5bed7900e?paatos=a6306eec-c4c5-47c5-af85-38d5bed7900e
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/161e2787-af70-4915-bb52-18b89584ac40?paatos=161e2787-af70-4915-bb52-18b89584ac40
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/161e2787-af70-4915-bb52-18b89584ac40?paatos=161e2787-af70-4915-bb52-18b89584ac40
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/5be47659-c48e-4749-a4cf-853533b8620a?paatos=5be47659-c48e-4749-a4cf-853533b8620a
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/5156dc72-f71a-440c-9918-35733bc6b036?paatos=5156dc72-f71a-440c-9918-35733bc6b036
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/53bc345c-1528-46ed-85a2-eed0dd8b1c94?paatos=53bc345c-1528-46ed-85a2-eed0dd8b1c94
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/53bc345c-1528-46ed-85a2-eed0dd8b1c94?paatos=53bc345c-1528-46ed-85a2-eed0dd8b1c94
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/526211b7-9a55-49b8-9803-d5b03a0d8c05?paatos=526211b7-9a55-49b8-9803-d5b03a0d8c05
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Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 141
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen talouden ja toiminnan ennuste

HEL 2023-004139 T 02 02 01

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi toimin-
nan ja talouden toteumaennusteen 30.6.2023 tilanteessa.

Käsittely

Ennen asian käsittelyn aloittamista jäsen Maaret Castrén, jäsen Kati 
Juva ja jäsen Samuel Adouchief ilmoittivat olevansa esteellisiä hallinto-
lain 28.1 § kohdan 4 (palvelussuhdejääviys) mukaisesti. Jäsenet pois-
tuivat kokouksesta ennen tämän asian käsittelyn aloittamista ja pysyi-
vät poistuneena asian käsittelyn ajan. Varajäsenet eivät osallistuneet 
kokoukseen.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita, eivätkä nämä siitä syystä osallistu-
neet kokoukseen. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelujohtaja, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sitovat toiminnalliset tavoitteet
2 Määrälliset tavoitteet
3 Yhteiset tavoitteet

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Talous- ja suunnittelujohtaja ********** ja johtava controller ********** 
ovat kutsuttuina asiantuntijoina.
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Kaupunginkanslialle toimitetaan vuonna 2023 toiminnan ja talouden 
ennusteet kolme kertaa. Kaikki kaupunginkanslialle toimitettavat ennus-
teet tuodaan tiedoksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnalle. Sosi-
aali-, terveys- ja pelastustoimen ennusteet laaditaan kaupunkiyhteisen 
rakenteen mukaisesti. Nyt laadittu ennuste perustuu oman toiminnan 
osalta kesäkuun lopun tietoihin ja HUS-yhtymän ensimmäiseen ennus-
teeseen tammi-maaliskuun tietojen pohjalta.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla on talousarviossa yksi valtuus-
toon nähden sitova nettobudjetoitu talousarviokohta: sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimi. Talousarviokohdan tulot ovat myyntituloja, maksutulo-
ja, tukia ja avustuksia sekä muita toimintatuloja. Nettobudjetoitu sitova 
talousarviokohta sisältää myös Helsingin HUS-yhtymän rahoitusosuu-
den.

Kaupunginvaltuuston hyväksymä 23.11.2022 § 284 sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimen talousarvio oli seuraava:

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi (1000 euroa)

 Menot                            Tulot

  -2 767 631 188 000

Toimialan sitova toimintakate ennen poistoja on -2 579 631. Tilikauden 
tulos poistojen jälkeen ilman valtion rahoitusosuutta on -2 595 631 ja 
valtion yleiskatteellisen rahoituksen jälkeen -3 330.

Kaupunginvaltuuston päätöksen jälkeen valtion yleiskatteellinen rahoi-
tus on muuttunut kaksi kertaa. Marraskuussa 2022 valtionvarainminis-
teriö julkaisi Helsingin rahoituksen, jossa Helsingin rahoituspohja pie-
neni 6,9 miljoonalla eurolla. 

Huhtikuussa 2023 valtionvarainministeriö julkaisi uudelleen Helsingin 
rahoituksen, jossa on huomioitu vuoden 2023 alustavien tilinpäätöstie-
tojen pohjalta arvioitu kertakorvaus 10 125 748 euroa, mutta vastaa-
vasti aiemmasta rahoituspohjasta on vähennetty kokonaan vammais-
palvelujen kokonaisuudistukseen kansallisesti kohdennettu 22 300 000 
euroa, josta Helsingin laskennallinen osuus oli 2 159 520 euroa. Nyt 
tiedossa oleva vuoden 2023 valtion yleiskatteellinen rahoitus on 
2 593 345 319 euroa. 

Ennusteessa on huomioitu valtion yleiskatteellisen rahoituksen arvioitu 
kertakorvaus 10,1 miljoonaa euroa alustavien tilinpäätöstietojen pohjal-
ta, jota valtiovarainministeriö tarkentaa vielä syksyllä lopullisten tilin-
päätöstietojen valmistuttua.
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Myös toimialan tuloarviota tarkennettiin kaupunginvaltuuston päätöksen 
jälkeen ja rahoituspohjan muutosten jälkeen sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimen uusimman rahoituksen mukaiset luvut vuodelle 2023 ovat 
seuraavat:

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi (5 10)

5 10  
Sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimi

TP 2022 TA 2023 Ennuste30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Tulot     267,6*     189,1      194,4     5,3       2,8%
Menot -2 644,3** -2 769,8  -2 796,0  -26,2      -0,9%
Toimintakate -2 376,7 -2 580,7  -2 601,6  -20,9      -0,8%
Poistot       13,3       16,0        16,0        0          0%
Tilikauden tulos -2 390,0 -2 596,7  -2 617,6  -20,9      -0,8%
Rahoitus   2 593,3   2 593,3        0          0%
Tilikauden tulos rahoi-
tuksen jälkeen

        -3,3       -24,3  -21,0*** -636,4%

*Tilinpäätös 2022 sisältää koronaepidemian valtionavustuksia 58,6 mil-
joonaa euroa

** Tilinpäätös 2022 sisältää koronaepidemian kustannuksia 79,9 mil-
joonaa euroa

*** pyöristys

Talousarvion 2023 luvut on muutettu vastaamaan huhtikuussa 2023 
julkaistua valtion yleiskatteellista rahoitusta vuodelle 2023.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimella on talousarviossa kaksi alata-
louskohtaa; sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut ja HUS-yhtymä.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut (5 10 01)

5 10 01 
Sosiaali-, terveys- ja pelas-
tuspalvelut 
 

TP 2022 TA 2023 Ennuste 30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Tulot     259,5     189,1     194,4   5,3  2,8%
Menot -1 812,7 -1 999,1 -2 025,3 -26,2 -1,3%

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen toiminnan ja talouden kokonaisennuste

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen tulojen arvioidaan ylittävän 
budjetin 5,3 miljoonalla eurolla. Tuloissa on huomioitu sosiaali- ja ter-
veysministeriön (STM) sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen Tu-
levaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen, Kestävän kasvun 
hankkeen ja muiden STM:n hankkeiden valtionavustukset, yhteensä 
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8,0 miljoonaa euroa, sekä valtiovarainministeriön myöntämästä avus-
tuksesta toiminnan käynnistämiseen 2,0 miljoonaa euroa, jonka arvioi-
daan toteutuvan vuoden 2023 aikana (avustusta on myönnetty Helsin-
gille yhteensä 18 miljoonaa euroa käytettäväksi vuoden 2026 loppuun 
saakka). 

Menojen ennustetaan ylittävän kokonaisuudessaan talousarvion 26,2 
miljoonalla eurolla. Menojen ylityksestä koronaepidemian välittömien 
kustannusten arvio on 9,7 miljoonaa euroa ja palkankorotusten, joita ei 
pystytty huomioimaan tulosbudjetointivaiheessa, kustannusvaikutus on 
13,7 miljoonaa euroa vuodelle 2023. Ennusteessa ei ole huomioitu 
kaupungin vuokramallin muutosten kustannusvaikutuksia, koska vuok-
ramallin muutos vuodelle 2023 on muille toimialoille kustannusneutraali 
ja kaupunkitasolla on sovittu, että mikäli valtio ei huomioi vuokramallin 
kustannuksia rahoituksessa, niin kaupunkiympäristön toimiala hyvittää 
kustannukset loppuvuodesta sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalle. 

Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen ja muiden STM:n hankkei-
den kustannusten ennustetaan olevan 8,0 miljoonaa euroa, jotka näky-
vät tuloissa avustuksena. 

Merkittävin muutos ensimmäiseen ennusteeseen on muutos kaupun-
ginkanslian kanssa laaditun, hallintoa koskevan palvelusopimuksen 
laskutusperusteiden muutos. Tulosbudjetointivaiheessa palvelusopi-
muksen laskutus oli arvioitu olevan 66,5 miljoonaa euroa perustuen so-
siaali-, terveys- ja pelastustoimen käyttömenojen osuuteen kaupungin 
määrärahoista tai toimialan henkilöstömäärän osuuteen.

Kevään aikana toimiala on yhdessä kaupunginkanslian kanssa tarkas-
tellut kanslian työpanoksen laskutusta aiheuttamisperiaatteen mukai-
seksi ja kaupunginkanslian kanssa laaditun palvelusopimuksen uusi 
laskutus on 30,0 miljoonaa euroa vuodelle 2023.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen toiminnan ja talouden ennuste ilman koro-
naepidemian välittömiä kustannuksia sekä ennakoimattomia palkankorotuksia

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen tulojen arvioidaan ilman sosi-
aali- ja terveyspalvelujen uudistamiseen liittyviä hankkeiden valtiona-
vustusta ja toiminnan käynnistämiseen kohdennettua avustusta alitta-
van tulosbudjetin 4,7 miljoonalla eurolla. Tulojen alitus johtuu siitä, että 
suun terveydenhuollossa hoidetaan aikuispotilaita enenevästi palvelu-
setelillä, josta ei kerry asiakasmaksutuottoja. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen menoissa ennustetaan tällä 
hetkellä olevan ylityspainetta 2,8 miljoonaa euroa ilman koronaepide-
mian välittömiä kustannuksia tai ennakoimattomia palkankorotuksia.
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Toimiala käynnistää talouden tasapainottamiseksi kolmivuotisen muu-
tosohjelman, jolla pyritään kattamaan ennustettua alijäämää kolmen 
vuoden sisällä. Muutosohjelman suunnitelma ja konkreettiset lyhyen ja 
pitkän aikavälin toimenpiteet valmistellaan kevään ja syksyn aikana. 
Muutosohjelma esitellään sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnalle 
15.8.2023 sekä tuodaan päätettäväksi samanaikaisesti talousarvioesi-
tyksen 2024 kanssa 12.9.2023.

Koronaepidemian valtionavustus välittömiin kustannuksiin

Hallitus on vuoden 2020 budjettiriihessä linjannut, että koronaepide-
mian välittömät lisäkustannukset korvataan kunnille ja kuntayhtymille 
täysimääräisenä. Vuoden 2022 valtion talousarvion budjettiriihen pöy-
täkirjaan on merkitty koronakustannuksista seuraavaa; julkisen talou-
den suunnitelman mukaisesti kaikki koronaan liittyvät välittömät kus-
tannukset, kuten testaukseen ja testauskapasiteetin nostamiseen, jäljit-
tämiseen, karanteeneihin, potilaiden hoitoon, matkustamisen terveys-
turvallisuuteen sekä rokotteeseen liittyvät menot, katetaan täysimääräi-
sesti kehyksen ulkopuolisina menoina vuosina 2021–2023. 

Tämän hetken tiedon mukaan STM ei kuitenkaan ole valmistelemassa 
koronaepidemian valtionavustushakua vuodelle 2023. STM:n linjauk-
sen mukaan vuoden alusta 2023 hyvinvointialueiden yleiskatteellinen 
rahoitus sisältää lakisääteisten tehtävien rahoituksen mukaan lukien 
tartuntatautilain mukaisen tartuntatautien vastustamistyön (myös koro-
nasta aiheutuvat kustannukset). 

Talousarviokohdalla on kaksi alakohtaa: sosiaali-, terveys- ja pelastus-
palvelut sekä HUS-yhtymä, joiden ennusteet ovat seuraavat:        

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen palvelukokonaisuuksien ennusteet

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Perhe- ja sosiaalipalveluissa on ylityspainetta noin 39,3 miljoonaa eu-
roa, josta ennakoimattomien palkankorotusten kustannusvaikutus on 
noin 3,4 miljoonaa euroa. 

Suurimmat ylityspaineet ovat asiakaspalvelujen ostoissa 29,0 miljoo-
naa euroa, muiden palvelujen ostoissa 10,0 miljoonaa euroa ja avus-
tuksissa kotitalouksille 1,2 miljoonaa euroa. Säästöä ennustetaan hen-
kilöstökustannuksissa, muissa ostoissa ja vuokrakuluissa yhteensä 
noin 0,9 miljoonaa euroa.

Lastensuojelussa ylityspainetta on 10,4, miljoonaa euroa, joka koostuu 
pääosin asiakaspalvelujen ostoista 12,2 miljoonaa euroa. Alitusta on 
henkilöstömenoissa 1,3 miljoonaa euroa ja muissa tiliryhmissä noin 0,6 
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miljoonaa euroa. Asiakaspalvelujen ostojen ylityspaine johtuu erityista-
son laitoshoidon ostoista. Ennusteessa on huomattavaa epävarmuutta 
muun muassa ostopalvelulaskujen käsittelyviiveiden vuoksi ja palkka-
tietojen kirjautumisen viiveiden ja virheiden vuoksi.

Lastensuojelun vaativahoitoisten lasten määrään pyritään vaikutta-
maan muun muassa lasten ja nuorten mielenterveys- ja päihdepalvelu-
ketjujen kehittämisellä oikea-aikaisen tuen tarjoamiseksi, HUSin ja las-
tensuojelun palveluiden väliin pudonneille lapsille kohdennetulla jalkau-
tuvalla intensiivisellä HEHKU-työryhmätyöskentelyllä sekä laajentamal-
la toistuvasti ja vakavasti rikoksilla oireilevia nuoria tukevia Toivo-
työryhmiä. Myös uusi toimintamalli on käynnistymässä asiakastyön 
tueksi vaativien kehitysvammaisten lasten ja nuorten tueksi. 

Lapsiperheiden hyvinvointi- ja terveyspalveluissa on ylityspainetta 7,4 
miljoonaa euroa, joka koostuu muiden palvelujen ostoista 3,6 miljoonaa 
euroa, asiakaspalvelujen ostoista 1,9 miljoonaa euroa, henkilöstöme-
noista 1,5 miljoonaa euroa sekä muista ostoista 0,5 miljoonaa euroa. 
Henkilöstömenoissa ylitys johtuu sijaiskustannuksista sekä palkankoro-
tuksista, asiakaspalvelujen ostoissa lapsiperheiden kotipalvelujen os-
toista ja muiden palvelujen ostoissa kouluterveydenhuollon kouluku-
raattori- ja psykologipalvelujen hankinnan arvioidusta ylityksestä.

Nuorten ja aikuissosiaalityön palveluissa on ylityspainetta 2,5 miljoonaa 
euroa. Ylityspainetta on pääosin muiden palvelujen ostoissa 1,5 miljoo-
naa euroa ja henkilöstökustannuksissa 1,0 miljoonaa euroa. Muiden 
palvelujen ostojen ylityspaine johtuu muun muassa välivuokrauksesta, 
tulkkipalvelun kustannuksista sekä opiskeluterveydenhuollon kuraattori- 
ja psykologipalvelujen hankinnan arvioidusta ylityksestä. 

Vammaistyössä ylityspainetta on noin 18,8 miljoonaa euroa, joka koos-
tuu pääosin asiakaspalvelujen ostoista 15,3 miljoonaa euroa, muiden 
palvelujen ostoista 4,9 miljoonaa euroa ja avustuksista kotitalouksille 
1,4 miljoonaa euroa. Alitusta on henkilöstömenoissa 1,7 miljoonaa eu-
roa ja muissa ostoissa 1,0 miljoonaa euroa. Ylityspaine johtuu muun 
muassa palveluntuottajien hinnankorotuksista asumispalveluissa sekä 
vuokratyövoiman käytöstä. 

Perhe- ja sosiaalipalvelujen yhteisissä kustannuksissa on ylityspainetta 
0,1 miljoonaa euroa, joka koostuu sosiaali- ja terveyspalvelujen uudis-
tukseen liittyvien hankkeiden henkilöstökustannuksista. 

Terveys- ja päihdepalvelut

Terveys- ja päihdepalveluissa on ylityspainetta noin 11,4 miljoonaa eu-
roa, joka koostuu pääsääntöisesti asiakaspalvelujen ostoista 12,8 mil-
joonaa euroa, muiden palvelujen ostoista 2,0 miljoonaa euroa, muista 
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ostoista 3,5 miljoonaa euroa ja muissa tiliryhmissä 0,3 miljoonaa euroa. 
Vastaavasti henkilöstömenoissa ennustetaan säästöä noin 7,2 miljoo-
naa euroa. Koronaepidemian välittömien kustannusten arvioidaan ole-
van 5,9 miljoonaa euroa ja palkankorotusten kustannusvaikutus on 3,4 
miljoonaa euroa. Ilman koronanepidemian ja palkankorotusten kustan-
nusvaikutuksia ylityspaine on 2,1 miljoonaa euroa. 

Terveysasemilla ja sisätautien poliklinikalla on ylityspainetta 1,5 miljoo-
naa euroa. Koronaepidemian välittömien kustannusten arvioidaan ole-
van 5,0 miljoonaa euroa, joten muun toiminnan osalta terveysasemat ja 
sisätautien poliklinikka arvioi alittavansa budjetin 3,5 miljoonaa euroa.

Psykiatria- ja päihdepalveluissa on ylityspainetta 9,2 miljoonaa euroa, 
joka koostuu pääosin asiakaspalvelujen ostoista 6,9 miljoonaa euroa, 
muiden palvelujen ostoista 2,2 miljoonaa euroa ja muista tiliryhmistä 
1,1 miljoonaa euroa. Henkilöstömenojen arvioidaan alittavan budjetin 
1,0 miljoonalla eurolla. Koronan välittömien kustannusten arvioidaan 
olevan 0,9 miljoonaa euroa.

Suun terveydenhuollossa on ylityspainetta 0,8 miljoonaa euroa. Ylitys-
painetta on asiakaspalvelujen ostoissa 4,2 miljoonaa euroa ja muissa 
tiliryhmissä 0,4 miljoonaa euroa. Henkilöstömenojen arvioidaan alitta-
van budjetin 3,8 miljoonaa euroa. Koronan välittömien kustannusten 
arvioidaan olevan 0,1 miljoonaa euroa.  

Terveys- ja päihdepalvelujen yhteisten menojen arvioidaan toteutuvan 
budjetin mukaisena.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa on ylityspainetta 11,1 miljoo-
naa euroa, joka koostuu pääosin asiakaspalvelujen ostoista 9,7 miljoo-
naa euroa ja muiden palvelujen ostoista 21,3 miljoonaa euroa. Henki-
löstömenojen arvioidaan alittavan budjetin 19,9 miljoonalla eurolla. Sai-
raala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen välittömien koronaepidemian kus-
tannusten arvioidaan olevan 2,4 miljoonaa euroa ja palkankorotusten 
kustannusvaikutus on 5,2 miljoonaa euroa. Ilman koronanepidemian ja 
palkankorotusten kustannusvaikutuksia ylityspaine on 3,5 miljoonaa 
euroa. 

Arviointitoiminnassa on ylityspainetta 8,8 miljoonaa euroa, joka koostuu 
asiakaspalvelujen ostoista 9,8 miljoonaa euroa ja muissa tiliryhmissä 
1,3 miljoonaa euroa. Henkilöstömenojen ja avustusten kotitalouksille 
arvioidaan alittavan budjetin yhteensä 2,3 miljoonalla eurolla. Asiakas-
palvelujen ostojen ylityspaine johtuu pääosin kotihoidon ostoista ja iäk-
käiden palveluasumisen ostoista suunniteltujen paikkalisäysten vuoksi. 
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Koronan välittömien kustannusten arvioidaan olevan 0,1 miljoonaa eu-
roa.

Kotihoidossa on ylityspainetta 2,2 miljoona euroa, jossa suurin ylitys-
paine on muiden palvelujen ostoissa 11,3 miljoonaa euroa, joka johtuu 
vuokratyövoiman kustannuksista, ja muissa tiliryhmissä 1,6 miljoonaa 
euroa. Vastaavasti henkilöstömenoissa ennustetaan säästöä 10,7 mil-
joonaa euroa. Koronan välittömien kustannusten arvioidaan olevan 0,1 
miljoonaa euroa. 

Seniorikeskusten toiminnan arvioidaan toteutuvan budjetin mukaisesti. 
Ylityspainetta on muiden palvelujen ostoissa ja muissa ostoissa yh-
teensä 6,1 miljoonaa euroa ja muissa tiliryhmissä 0,2 miljoonaa euroa. 
Muiden palvelujen ostojen ylityspaine johtuu kasvavasta vuokratyövoi-
man käytöstä. Vastaavasti henkilöstömenojen ja muiden ostojen arvioi-
daan alittavan budjetin yhteensä 6,3 miljoonaa euroa. Koronan välittö-
mien kustannusten arvioidaan olevan 0,8 miljoonaa euroa. 

Helsingin sairaalassa on ylityspainetta 3,1 miljoonaa euroa. Ylityspai-
netta on muiden palvelujen ostoissa 4,0 miljoonaa euroa vuokratyö-
voiman käytöstä johtuen ja säästöä ennustetaan henkilöstömenoissa 
0,2 miljoonaa euroa ja muissa tiliryhmissä 0,7 miljoonaa euroa. Koro-
nan välittömien kustannusten arvioidaan olevan 1,4 miljoonaa euroa.

Sairaala- hoiva- ja kuntoutuspalvelujen yhteisissä menoissa ennuste-
taan alitusta 3,1 miljoonaa euroa. Alitus johtuu rintamaveteraanien pal-
veluista, jotka ovat maksuttomia rintamaveteraaneilla ja oikaistaan 
vuoden lopussa käyttömenoista taseeseen. 

Pelastuslaitos

Pelastuslaitoksen arvioidaan alittavan budjetin 0,4 miljoonalla eurolla. 
Alitus koostuu järjestöavustusten siirrosta toimialan yhteisiin kustan-
nuksiin ja HSY-sopimuksen ja kustannusten siirrosta kaupunginkansli-
aan. 

Pelastustoimen ja ensihoidon arvioidaan alittavan budjetin 0,1 miljoo-
naa euroa ja huoltovarmuuden alittavan budjetin 0,3 miljoonaa euroa 
asiakaspalvelujen ostojen säästönä. Riskienhallinnan ja pelastuskoulun 
arvioidaan toteutuvan budjetin mukaisesti.

Pelastuslaitoksen yhteisten menojen arvioidaan toteutuvan budjetin 
mukaisena. 

Hallinto

Hallinnon arvioidaan alittavan budjetin 0,3 miljoonaa euroa. Henkilös-
tömenoissa on ylityspainetta 0,2 miljoonaa euroa palkankorotusten 
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vuoksi, vastaavasti ostojen ennustetaan alittavan budjetin 0,5 miljoo-
naa euroa. Hallinnon kustannuksiin kuuluu myös kanslian palvelusopi-
mus. Sopimuksen kustannukset näkyvät toimialan yhteisissä kustan-
nuksissa.

Toimialan yhteiset

Toimialan yhteisten menojen arvioidaan alittavan budjetin 35,0 miljoo-
nalla eurolla, joka johtuu kaupunginkanslian palvelusopimuksen lasku-
tusmuutoksesta. Koronaepidemian kustannukset toimialan yhteisissä 
ovat noin 1,4 miljoonaa euroa.

HUS-yhtymä (5 10 02)

5 10 02 
HUS yhtymä

TP 2022 TA 2023 Ennuste 30.6. Ero TA Ero TA %

(milj. euroa)      
Menot -757,7 -770,7 -770,7 0 0%

HUS-yhtymä ennustaa alittavan budjetin palvelutuotannon osalta noin 
20,7 miljoonaa euroa. Palvelutuotannon ennuste ei sisällä HUS-
yhtymän palkankorotusten vaikutusta, noin 48,5 miljoonaa, josta Hel-
singin osuus on noin 17,7 miljoonaa euroa. Koska kyseessä on HUSin 
ensimmäinen ennuste palvelutuotannon osalta, niin varovaisuusperi-
aatteen mukaisesti ennustetaan tässä vaiheessa budjetin mukaisesti ja 
ennustetta tarkennetaan kolmannessa virallisessa ennusteessa.

Investoinnit

Investointien rahoitus sisältyy valtion yleiskatteelliseen rahoitukseen. 
Investointeihin toimialalla budjetoitu talousarviomääräraha ei ole sitova 
kaupunginvaltuustoon nähden.

Investointien arvioidaan toteutuvan seuraavasti:

(milj. euroa) TA 2023 Ennuste 30.6. Ero TA
Tietotekniikkahankinnat   2,7   2,7 0
Muut hankinnat   9,6   9,6 0
Yhteensä 12,3 12,3 0

 

Kaupunkistrategian, palvelustrategian, palvelutasopäätöksen ja toimintasuunnitel-
mien toimenpiteiden edistyminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi toteuttaa kaupunkistrategiaa, palve-
lustrategiaa, palvelutasopäätöstä ja niiden keskeisiä strategisia tavoit-
teita sekä kaupunkiyhteisiä tavoitteita yhdessä muiden toimialojen 
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kanssa. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen näkökulmasta keskeisiä 
kaupunkistrategian, palvelustrategian ja palvelutason tavoitteita ovat 
muun muassa helsinkiläisten hyvinvoinnin ja terveyden parantaminen, 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen tavoitteet, palvelujen saatavuu-
den ja saavutettavuuden parantaminen, alueiden ja väestöryhmien 
eriytymisen ehkäiseminen, tiedolla johtamisen ja digitalisaation kehit-
täminen, henkilöstön saatavuuden ja pysyvyyden varmistaminen sekä 
vastuullisen taloudenpidon edistäminen. 

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla keskeinen vuoden 2023 
tavoite on sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen toimeenpanon 
jatkaminen ja palvelustrategian, palvelutasopäätöksen ja järjestämisen 
johtamisen sekä erikoissairaanhoidon ohjauksen vahvistaminen. 

Muita toimialan keskeisiä tavoitteita ovat lasten ja nuorten hyvinvoinnin 
kokonaisvaltainen edistäminen ja syrjäytymisen ehkäisy, matalan kyn-
nyksen palvelujen, mielenterveyspalvelujen ja kaupunkilaisten lähelle 
tulevien jalkautuvien palvelujen vahvistaminen, asunnottomuuden vä-
hentäminen, iäkkäiden toimintakyvyn ja kotona asumisen tukeminen 
sekä asiakkaille yhteensopivien ja digitaalisten palvelujen järjestämi-
nen. Muun muassa lasten ja nuorten mielen hyvinvoinnin palveluketjun 
rakentamista ja käyttöönottoa jatketaan, lapsiperheiden varhaisen tuen 
mallia sekä lähisuhdeväkivalta lapsiperheissä -palveluketjun kehittä-
mistä jatketaan ja varmistetaan erityispalvelut toistuvasti ja vakavasti 
rikoksilla oireileville alaikäisille monialaisessa yhteistyössä muun 
muassa poliisin kanssa.

Terveysasemien lääkärien kiireettömän hoidon saatavuutta pyritään 
edelleen lisäämään omien toimintamallien, työnjaon ja johtamisen ke-
hittämisellä, palvelusetelitoiminnalla sekä ulkoisella palveluhankinnalla. 
Matalan kynnyksen mielenterveys- ja päihdepalveluja vahvistetaan. 
Matalan kynnyksen Mieppi-mielenterveyspalvelupisteitä on lisätty, toi-
nen Nuorisoasema pyritään avaamaan ja terapiatakuun käyttöönottoa 
edistetään. 

Iäkkäiden mielekästä kotona asumista ja muistiystävällistä toimintaa 
tuetaan hyödyntämällä ikäystävällistä teknologiaa ja vahvistamalla iäk-
käiden toimintakykyä parantavia ennaltaehkäiseviä ja digitaalisia palve-
luja. Kotona asumista tukevia palveluja kehitetään Kustannustietoinen 
kotihoito (KUSTI) -hankkeessa, jossa tavoitteena on kehittää ratkaisuja 
iäkkäiden kotona asumisen tukemiseen. Iäkkäiden päihde- ja mielen-
terveyspalveluja kehitetään henkilöstön osaamisen vahvistamisella, 
vertaistukiryhmien perustamisella sekä ryhmämuotoisella että kotiin 
vietävällä sosiaalisella kuntoutuksella. Palvelutarpeen arviointia on ke-
hitetty, työnjakoja on yhtenäistetty sekä asiakkaan hoitoketjua on suju-
voitettu. 
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Kaupungin turvallisuutta parannetaan kehittämällä pelastustoiminnan ja 
ensihoitopalvelun saatavuutta. Pelastustoiminnan ja ensihoidon edelly-
tykset turvataan kasvavassa ja kehittyvässä kaupungissa yhteistyössä 
maankäytön ja liikenteen suunnittelun kanssa. Kaupunkitasoista väes-
tönsuojeluun varautumista kehitetään toimialarajat ylittävässä yhteis-
työssä.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Asiakas- ja potilastietojärjestelmä Apotin käyttöönoton vuoksi kaikki 
toiminnalliset tavoitteet eivät ole vertailukelpoisia alkuperäisten talous-
arviotavoitteiden määrittelyjen osalta (liitteet 1–3). Talousarvion määräl-
listen suoritteiden määrittelyn jälkeen toimintoja on siirtynyt eri palvelu-
luokkaan ja kirjaamiskäytännöt ovat osin muuttuneet.

Arvio merkittävimmistä toimintaympäristön ja palvelutuotannon riskeistä ja epävarmuustekijöistä

Koronaepidemian hoito- ja palveluvelkaa on eri toiminnoissa edelleen 
paljon, mikä vaikuttaa edelleen kiireettömän hoidon ja palvelujen saa-
tavuuteen. Henkilöstön riittävyys on erityinen riski juuri tällä hetkellä. 
Valtion rahoituksen laskentamallin ongelmat, valtion rahoituksen muu-
tokset kesken talousarviovuoden ja se ettei rahoitusmalli huomioi riittä-
västi Helsingin erityispiirteitä, muun muassa maahanmuuttajien mää-
rää, asunnottomuutta ja korkeampaa kustannustasoa, aiheuttavat suur-
ta epävarmuutta ennusteeseen. Myös työvoiman ja esimerkiksi ener-
gian ja raaka-aineiden kohonneet kustannukset aiheuttavat merkittävää 
epävarmuutta ennusteeseen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelujohtaja, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sitovat toiminnalliset tavoitteet
2 Määrälliset tavoitteet
3 Yhteiset tavoitteet

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 09.05.2023 § 85

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 25.04.2023 § 76
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 127, 128, 129 (A), 131, 132, 133, 134, 139, 140 ja 141 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 129 (B), 130 (B), 135 ja 138 §:t.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
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MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 130 § (A).

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta  
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen  
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen  
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.
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Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa- 
timus kohdistuu 

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit- 
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa  
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa- 
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi- 
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha- 
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi- 
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä.  
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan  
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas- 
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
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viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si- 
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä- 
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian- 
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku- 
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina- 
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali- 
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va- 
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun- 
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en- 
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 29.5.2023 alkaen seuraava:

Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 26.5.2023 saakka seuraava:

Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Sörnäistenkatu 1
 00580 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Sörnäistenkuja 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal- 
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

 päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena ole-
va päätös);

 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen 
vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset); 

 vaatimusten perustelut; 
 mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää- tös 

ei kohdistu valittajaan. 

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali- 
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu  
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro- 
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro- 
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit- 
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

 valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
 selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai  muu 

selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole 
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk- 
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus  
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi- 
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/
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Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700 

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan  
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on  
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu  
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.

Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä.  
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 136 ja 137 §:t.

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Hallinto-oikeus ei kuitenkaan tutki kysymystä kunnan korvausvelvolli-
suudesta tai korvauksen määrästä. Vahingonkorvausasiassa toimival-
tainen tuomioistuin on yleinen alioikeus.

Valitusoikeus
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Päätökseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on 
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa tähän päätökseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myös

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan vii-
meisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että

 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittää valituksen perusteet ennen valitusajan päätty-
mistä.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on 29.5.2023 alkaen seuraava:
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Sähköpostiosoite:    helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös)

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset)

3. vaatimusten perustelut

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätök-
sestä esittää vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden 
vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikai-
suvaatimuksen tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tie-
toon tulleeseen seikkaan.
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Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen

2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Mikäli hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista päätöstä muutoksenha-
kijan eduksi, oikeudenkäyntimaksua ei peritä.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Pöytäkirja tarkastettu

Mikko Paunio

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 18.08.2023.


