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239 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2018-009319 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Vahingonkorvausvaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo on 13.9.2018 
siirretty hinaamalla osoitteesta Nervanderinkatu 3. Siirron yhteydessä 
hakijan ajoneuvon oikeasta etuvanteesta on lähtenyt maalia. Hakija 
kertoo yhden vanteen arvoksi 925,00 euroa ja vaatii kaupunkia korvaa-
maan vielä yksilöimättömät kyseisen vanteen maalauskulut sekä ajo-
neuvon seisonta-ajasta aiheutuvat kustannukset.

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä saadun selvityksen mukaan hakijan ajoneu-
voa on jouduttu siirtämään virheellisen pysäköinnin takia 14.8.2018 kel-
lo 11.32 osoitteesta Nervanderinkatu 3 osoitteeseen Nervanderinkatu 
11. Ajoneuvon siirtoa on lähdetty tekemään varastosiirtona, mutta lä-
heltä onkin löytynyt laillinen siirtopaikka, joten ajoneuvolle onkin tehty 
vain lähisiirto. 

Ajoneuvon siirtotyön suorittaa yksityinen urakoitsija siirronvalvojan val-
vonnassa. Hakijan ajoneuvon vetävät pyörät ovat nostettu nostoaisaan 
eli lähisiirron aikana ajoneuvo liikkuu vetävät pyörät ylhäällä hinausau-
ton hydrauliseen nostoaisaan kiinnitettyinä. Siirron aikana ajoneuvon 
jousitus toimii kuten tiellä ajettaessa, siirtonopeus on pieni ja siirronval-
voja tarkkailee, että siirto tapahtuu asianmukaisesti.

Siirronvalvoja laatii lähisiirrosta siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään 
tieto, mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron yhteydessä. Hakijan ajoneuvoa 
koskevaan siirtopöytäkirjaan ei ole merkitty, että ajoneuvolle olisi siirto-
toimenpiteiden yhteydessä aiheutunut vaurioita. Siirrettävät ajoneuvot 
kuvataan ennen siirtoa. Hakijan ajoneuvossa otetuissa kuvissa ei ole 
havaittavissa vannevaurioita. 

Ajoneuvon siirron tehneen hinausauton kuljettajan selvityksen mukaan 
ajoneuvon siirto on suoritettu asianmukaisesti. Siirto on suoritettu hyvin 
tarkasti kyseisen ajoneuvon huoliteltu ulkonäkö huomioiden. Kuljettajan 
mukaan ajoneuvon vanteisiin, tai mihinkään muuhunkaan osaan, ei ole 
tullut minkäänlaista jälkeä siirron aikana esimerkiksi kadusta, katukive-
tyksestä tai hinausauton laitteista. Kanttikivi ei ole ollut lähellä ajoneu-
von rengasta missään vaiheessa siirtoa. 
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Vahingonkorvausvastuu edellyttää tuottamusta. Tuottamuksen lisäksi 
edellytetään syy-yhteyttä suoritetun toiminnan ja aiheutuneen vahingon 
välillä. Hakijan ajoneuvon lähisiirto on hoidettu asianmukaisesti, eikä 
siirron yhteydessä valvojan raportin mukaan ole aiheutunut vaurioita. 
Näistä seikoista johtuen kaupunki katsoo, ettei se ole asiassa korvaus-
velvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki ajoneuvojen siirtämisestä (828/2008) 5 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 21.6.2017 § 57

Lisätiedot
Tuuli Juntti, lakimies, puhelin: 310 21210

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiym-

päristölautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 239 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävä-
nä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 22.11.2018.


