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16 §
Vahingonkorvausvaatimus vahingoittuneista silmälaseista

HEL 2024-003781 T 03 01 00

Päätös

Hallintopäällikkö päätti hylätä ********** (myöhemmin hakija) vahingon-
korvausvaatimuksen, joka on liittynyt hakijan lapsen koulussa vahin-
goittuneisiin silmälaseihin.

Päätöksen perustelut

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 14. luku koskee toimialojen johta-
vien viranhaltijoiden yleistä toimivaltaa. Luvun 1 §:n 2 momentin 3 koh-
dan mukaan ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialajohtaja päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija päättää vahingonkorvauksesta silloin, kun kaupunki on toi-
mialaa koskevissa asioissa korvausvelvollinen, taikka vahingon kor-
vaaminen katsotaan kohtuulliseksi.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja on 16.6.2020 (§ 81) pää-
töksellään delegoinut asiaan liittyvää toimivaltaa hallintopäällikölle. 
Päätöksen mukaan hallintopäällikkö päättää vahingonkorvauksesta sil-
loin, kun kaupunki on toimialaa koskevissa asioissa korvausvelvollinen, 
taikka vahingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi, Stadin ammatti- 
ja aikuisopisto pois lukien ja haettava määrä on enintään 5000 euroa.

Hakemus

Hakija (lapsen huoltaja) on esittänyt 12.3.2024 Helsingin kaupungin kir-
jaamoon saapuneessa vahingonkorvausvaatimuksessa 145,00 euron 
suuruisen korvausvaatimuksen. Korvausvaatimus on koskenut hakijan 
lapsen silmälaseja, jotka ovat naarmuuntuneet koulussa.

Hakija kertoo 29.2.2024 sattuneesta tilanteesta. Hakijan lapsi on tullut 
sisään koulun luokkahuoneeseen ja on työntänyt ovea auki. Samaan 
aikaan toinen oppilas oli pienessä tilassa oven takana ja työnsi ovea, 
jottei jäisi oven ja seinän väliin. Hakijan mukaan hänen lapsensa kynsi 
tai ovi on naarmuttanut tässä yhteydessä silmälasien linssiä ja naarmut 
häiritsevät näkemistä.

Hakemukseen on liitetty silmälasiliikkeen kuitti päivämäärällä 4.3.2024 
ja summalla 145,00 euroa. 
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Asian selvittäminen ja ratkaisu

Asiaa koskevan koulun rehtori on antanut asiassa selvityksensä 
19.3.2024. Rehtori on vahvistanut hakemuksessa kerrotun tapahtuma-
kulun. Selvityksessä on todettu, että kukaan oppilas ei ole vastuussa 
silmälasien vahingoittumisesta. 

Saadun selvityksen valossa tilanne onkin ollut ns. normaalia kouluarjen 
toimintaa, jonka yhteydessä hakijan lapsen silmälasit ovat onnetto-
muusluontoisesti naarmuuntuneet. Selvityksessä on edelleen korostet-
tu, että oppilaiden valvonta on toteutunut kyseisessä tilanteessa tavan-
omaiseen tapaan.

Korvausvelvollisuuden syntyminen vaatii vastuuperusteen, muutoin va-
hinko jää vahingonkärsijän kannettavaksi. Vahingonkorvauslain 
(412/1974) 2 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan joka tahallisesti tai tuot-
tamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen korvaamaan 
sen. Saman lain 3 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan työnantaja on vel-
vollinen korvaamaan vahingon, jonka työntekijä virheellään tai laimin-
lyönnillään työssä aiheuttaa. Saman pykälän 2 momentin mukaan työ-
nantajan vastuu koskee myös julkisyhteisöä, kun vahinko on aiheutunut 
sellaisen yhteisön työntekijän tai yhteisöön virkasuhteessa tai siihen 
verrattavissa palvelussuhteessa olevan henkilön virheestä tai laimin-
lyönnistä toiminnassa, jota ei ole pidettävä julkisen vallan käyttämise-
nä.

Vahingonkorvauslain 5 luvun 5 §:n mukaan esinevahinkona on korvat-
tava esineen korjauskustannukset ja vahingosta aiheutuneet muut kulut 
sekä arvonalennus taikka tuhoutuneen tai hukatun esineen arvo. 

Saadun selvityksen perusteella ei ole ilmennyt, että vahinko olisi aiheu-
tunut Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan työn-
tekijän virheestä tai laiminlyönnistä työssä. Vahinko on aiheutunut ta-
vanomaisessa kouluarjen tilanteessa ja vahingon aiheutuminen ei ole 
ollut estettävissä asianmukaisesti toteutuneesta valvonnasta huolimat-
ta. Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimiala ei ole 
asiassa vahingonkorvauslain nojalla korvausvelvollinen. Vahingonkor-
vausvaatimus on hylättävä.

Lisätiedot
Viljami Sainio, lakimies, puhelin: 310 86350

viljami.sainio(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta

Otteet
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Ote Otteen liitteet
Korvauksenhakija Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulu-

tuslautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 16 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marko Enberg
hallintopäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 24.04.2024.


