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§ 787

F 25.11.2020, Den av ledamoten Marcus Rantala vackta motionen
om ett atgardsprogram for att trygga servicen pa svenska for barn
med sarskilda behov

HEL 2020-007152 T 00 00 03

Beslut
Stadsstyrelsen foreslog stadsfullmaktige foljande:
Stadsfullmaktige betraktar motionen som slutbehandlad.

Stadsstyrelsen uppmanar fostrans- och utbildningsnamnden samt so-

cial- och halsovardsnamnden att folja med tillgangen till och kvaliteten

av tjansterna for svensksprakiga barn med sarskilda behov och att vid-
ta atgarder for att ratta till brister som upptackts.

Behandling

Motforslag:

Marcus Rantala: Stadsstyrelsen uppmanar fostrans- och utbildnings-
namnden samt social- och halsovardsndmnden att félja med tillgangen
till och kvaliteten av tjansterna for svensksprakiga barn med sarskilda
behov och att vidta atgarder for att ratta till brister som upptackts.

Understodd av: Daniel Sazonov

Stadsstyrelsen godkande enhalligt Marcus Rantalas forslag som and-
rats enligt motforslaget.

Foredragande

kanslichef

Sami Sarvilinna
Upplysningar

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Bilagor

1 Ledamoten Marcus Rantalas motion
Sokande av andring

Forbud mot sOkande av andring, beredning eller verkstallighet
Beslutsforslag

Stadsstyrelsen foreslar stadsfullmaktige foljande:
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Stadsfullmaktige betraktar motionen som slutbehandlad.

Foredragandens motiveringar

Foredragande

Upplysningar

Bilagor

Sokande av andring

Beslutshistoria

Ledamoten Marcus Rantala och 20 andra ledaméter féreslar i sin mo-
tion ett atgardsprogram for att trygga servicen pa svenska for barn med
sarskilda behov.

Till riktlinjerna i stadsstrategin 2017-2021 hér minskning av ojamlikhet
och férebyggande av utslagning bland barn och unga. Till Helsingfors
stads resurser hor en yrkeskunnig personal som ger invanarna service
pa bade finska och svenska. Social- och halsovardssektorn, fostrans-
och utbildningssektorn, Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt samt
andra aktorer samarbetar intensivt i tjansterna for barn och unga med
sarskilt stddbehov. Fragorna som lyfts fram i motionen och utlatandena
hor till sektorernas prioriteringar och utvecklingsobjekt utan ett sarskilt
program. Nodvandiga rapporter och utredningar om tiligang till tjanster
och fullbordan av utvecklingsatgarder gar att sammanstalla for social-
och halsovardsnamnden och fostrans- och utbildningsnamnden.

Social- och halsovardsnamnden samt fostrans- och utbildningsnamn-
den har gett utlatanden i arendet.

Enligt 30 kap. 11 § 2 mom. i forvaltningsstadgan ska stadsstyrelsen fo-
relagga fullmaktige en motion som undertecknats av minst 15 ledamé-
ter.

kanslichef
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

1 Ledamoten Marcus Rantalas motion

Forbud mot sokande av andring, beredning eller verkstallighet

Stadsstyrelsen 09.11.2020 § 747
HEL 2020-007152 T 00 00 03
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Beslut

Stadsstyrelsen beslutade bordlagga arendet.
Behandling

09.11.2020 Bordlades

Stadsstyrelsen beslutade enhalligt bordlagga arendet pa forslag av
Marcus Rantala.

Foéredragande
kanslichef
Sami Sarvilinna

Upplysningar
Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Namnden for fostran- och utbildning 15.09.2020 § 213
HEL 2020-007152 T 00 00 03
Utlatande

Fostrans- och utbildningsnamndens utlatande till stadsfullmaktige gal-
lande ledamoten Marcus Rantalas motion om atgardsprogram for att
trygga svensksprakig service for barn med sarskilda behov:

Sarskilt stéd inom den svenska servicehelheten inom fostran och utbildning

Inom sektorn for fostran och utbildning i Helsingfors stéds barnet och
den unga utifran hens individuella behov. Stodet diskuteras och plane-
ras i samarbete med vardnadshavare. Inom smabarnspedagogiken och
den grundlaggande utbildningen fattas beslut om sarskilt stod for de
barn och unga som ar i behov av detta. Stddet planeras mangprofes-
sionellt och natverksmaoten halls. | natverksmaoten deltar de personer
som ar involverade i barnets eller den ungas vard, omsorg samt fostran
och utbildning. Stédet som ges inom smabarnspedagogiken och inom
den grundlaggande utbildningen foljer samma lagstiftning och linje-
dragningar for bada sprakgrupperna, det vill saga att stodet utgar fran
barnets eller den ungas individuella behov.

Motesstrukturer, stadiedvergangar och natverkssamarbete

Den svenska servicehelheten vid fostran och utbildning har under
manga ars tid satsat pa en enhetlig larstig for stadens svensksprakiga
barn och unga. Senaste lasar utvecklades motesstrukturer och proces-
ser for elevvard och stéd for larandet. Som en del av utvecklingsarbetet
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En forskola och skola for alla har ocksa samarbetet mellan férskola och
skola utvecklats. Aven andra évergangar ses éver och processbeskriv-
ningar utarbetas bade gemensamt inom den svenska servicehelheten
men ocksa omradesvis. Vikten av natverksmoéten har betonats och mo-
teskulturen har utvecklats. Samtidigt som den svenska servicehelheten
vid fostrans- och utbildningssektorn utvecklat sina processer for barn
och unga i behov av sarskilt stod har aven Berghalls familjecenter ut-
vecklat sina processer och sin métesstruktur. Flera av processerna och
strukturerna innefattar samma personal och kundkrets. Har behdvs ett
sektorsovergripande arbete for att utveckla och fortydliga processer
och strukturer for att servicen ska bli smidigare for saval personal som
kunderna. | detta utvecklingsarbete ar det viktigt att ocksa dvriga sam-
arbetsparter sa som till exempel HUS och Karkulla samkommun deltar.

Specialpedagogisk kompetens bland larare inom den grundlaggande undervisning-

en

Inom fostrans- och utbildningssektorn i Helsingfors arbetar vi for att for-
verkliga narskoleprincipen. | narskolan ska eleven fa det stéd hen be-
héver i den miljé och bland de manniskor som ar bekanta. Genom pe-
dagogiska arrangemang och metoder forverkligas stodet inom allman
undervisning. | varje skola finns speciallarare som kan ge specialun-
dervisning i grupp, individuellt eller genom samundervisning med am-
nes- och klasslarare. Da eleven behéver mer stdéd an vad som ar moj-
ligt inom allman undervisning far eleven stdd i specialklass. Vara
svensksprakiga omradesvisa specialklasser finns i Botby grundskola
(ak 1-6), i Minervaskolan (ak 1-6) och i Grundskolan Norsen (ak 7-9).
Specialklasser for elever med forlangd laroplikt finns i Zacharias Tope-
liusskolan (ak 1-9). | samma skola finns ocksa Eva-klasserna, som ar
specialklasser med stdd och framst amnade for elever med psykiska
symtom och vardkontakt. Zacharias Topeliusskolan ansvarar ocksa for
sjukhusundervisningen som ar till fér sjukhuspatienter. Specialklasser-
na undervisas av specialklasslarare. Malet med all undervisning ar att
ge eleverna fardigheter att klara sig i samhallet darfor integreras ele-
verna i specialklasserna i man av méjlighet i allman undervisning.

For att en inkluderande skola och narskoleprincipen ska kunna forverk-
ligas behover skolans personal arbeta mangprofessionellt och det be-
héver finnas specialpedagogiskt kunnande bland personalen. | sa val
amnes- som klasslararutbildningen ingar det specialpedagogiska studi-
er. | méten med Helsingfors universitets svensksprakiga lararutbildning
och med Abo Akademis pedagogiska fakultet har behovet av lararnas
specialpedagogiska kompetens lyfts fram. De svensksprakiga direkto-
rerna, cheferna och sakkunniga i huvudstadsregionen har patalat att
fler speciallarare och specialklasslarare utbildas vid bada universiteten,
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men ocksa att klass- och amneslarare far tillracklig specialpedagogiskt
kunnande i sin grundutbildning.

Fostrans- och utbildningssektorn arbetar for tillfallet med att forverkliga
en inkluderande skola. Utvecklingsarbetet gors gemensamt for den
finska och den svenska verksamheten, med beaktande av de bada
gruppernas sardrag. Processer och strukturer ses dver pa administrativ
niva for att battre kunna stéda den verksamhet som ska férverkligas pa
enheterna. Skolornas ledning och dvrig personal fortbildas och stddma-
terial produceras for att skolorna ska ha battre forutsattningar stoda alla
elever utifran deras individuella behov.

Trots 6kade rekryteringsinsatser och diskussioner med universiteten ar
behdrigheten bland specialklasslararna lag. Enligt varens statistik ar 10
av de 24 larare som jobbar med specialklasslararuppdrag behoriga.
Behorigheten ar hogre bland speciallararna dar 19 av 27 speciallarare
ar behoriga. Sektorn fortsatter att satsa pa rekryteringen och gora
Helsingfors stads skolor till attraktiva arbetsplatser, men insatser pa na-
tionell niva behovs ocksa for att behorigheten och tillgangen av speci-
alklasslarare och speciallarare ska oka.

Sjukhusundervisning och undervisning av elever med vardkontakt

Grundskolelever som ar sjukhuspatienter har ratt till sjukhusundervis-
ning. Skolan som erbjuder undervisningen besluter tillsammans med
vardpersonalen och patientens vardnadshavare nar undervisningen
kan inledas. Av halsoskal kan utbildningen delvis ordnas pa ett annat
satt an det som féreskrivs i lagen om grundlaggande utbildning. Malet
ar att eleven flyttar tillbaka till sin egen skola efter varden pa sjukhus.
Zacharias Topeliusskolan ansvarar for sjukhusundervisning for svensk-
sprakiga elever i Helsingfors stad, men erbjuder i enlighet med lagstift-
ningen tjansten aven till utsocknes elever som vardas pa sjukhus i
Helsingfors.

Elever som pa grund av sin mentala halsa inte kan delta i allman un-
dervisning i narskola eller i omradets specialklass kan fa sin undervis-
ning i specialklass med stod i Zacharias Topeliusskolan. Dessa klasser
gar under benamningen EVA-klasser. De yngre eleverna arbetar i sko-
lans utrymmen, medan de aldre eleverna ar utlokaliserade i Arbis ut-
rymmen pa Dagmarsgatan. Alla elever har en vardkontakt och skol-
gangen samt varden planeras och utvarderas pa natverksmaoten dar
vardnadshavare och ibland aven eleven deltar. Denna skolform erbjuds
endast till stadens egna elever. Det finns dock efterfragan och 6nskan
av tvasprakiga elever som deltar i finsksprakig undervisning, och ut-
socknes elever att fa plats i EVA-klassen. Helsingfors stad har inte av-
tal for denna undervisningsform med andra kommuner och tar darfor
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inte emot utsocknes elever. EVA-klasserna har ett gott rykte och far
god respons av bland annat vardande enheter. Malet ar att eleven gar i
EVA-klassen sa lange behovet av denna stddform finns, men att ele-
ven atergar till sin narskola nar hen klarar av det.

Ledamoten Marcus Rantala efterlyser i sin motion en utredning av en
svensksprakig motsvarighet till Sofia Mannerheimin koulu och Jorvs
sjukhusskola. Den verksamhetsform och den service som erbjuds via
Zacharias Topeliusskolans olika undervisningsformer motsvarar verk-
samheten i de tva skolor Rantala lyfter fram i sin motion. Stodformer-
na, specialklassverksamheten och samarbetet med vardande enheter
utvarderas och utvecklas konstant. De finska skolorna har genom sitt
breda elevunderlag majlighet att erbjuda specifika klasser och under-
visningsformer for sina elever. Inom den svenska servicehelheten be-
hover arrangemangen och linjedragningarna vara betydligt mer flexibla
och elevunderlaget i allman undervisning och specialklass blir darfér
mer heterogent. Detta har sina fordelar och nackdelar. Elever med neu-
ropsykiatrisk funktionsnedsattning och som t.ex. har hogkanslighet for
sinnesintryck kan ha svart att klara av en skolgang i de skolbyggnader
vi har i Helsingfors. Detta ar viktigt att ta i beaktande da nya skolbygg-
nader planeras och specialklasstrukturen samt inkluderande skola ut-
varderas och utvecklas.

Studier efter den grundlaggande utbildningen for elever i behov av kravande sarskilt

stod

Elever i behov av kravande sarskilt stod har oftast forlangd laroplikt och
studerar enligt verksamhetsomraden eller med individuella planer i alla
skolans laroamnen. For dessa elever ar fortsatta studier efter grund-
skolan begransade. Vid Optima finns TELMA, en utbildning som hand-
leder for arbete och sjalvstandigt liv, och VALMA, en utbildning som
forbereder for grundlaggande yrkesutbildningen och férbattrar maéjlighe-
ter att avlagga en yrkesinriktad grundexamen. De senaste tre aren har
alla elever som gatt ut med férlangd laroplikt fran Zacharias Topelius-
skolan fatt studieplats vid Optima. Ar 2017 fick fyra av sju elever stu-
dieplats vid Optima. De tre som inte fick plats studerade vid Karkulla.
Ar 2016 fick alla elever studieplats, medan fyra av sex elever fick plats
ar 2015.

Trots att nastan alla elever med kravande sarskilt stod i Helsingfors fatt
studieplats de senaste fem aren sa finns det en oro bland de familjer
som berdrs varje ar. Informationen om antagningen kommer i slutet av
juni. For dessa unga finns det inte s& manga alternativ ifall de inte far
studieplats, eftersom de flesta utbildningar i t.ex. folkhogskolor inte ar
lampliga for dem. Detta kan innebara att vardnadshavarna med kort
varsel ska ordna varden och kvalitativ verksamhet for sina unga ifall de
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inte far en studieplats. For dessa unga och deras familjer skulle det
ocksa vara viktigt att kunna hinna férbereda sig for skolstarten genom
besOk och traffar. Zacharias Topeliusskolans larare upplever att det
skulle gynna de ungas start i den nya skolan om lararna pa varen kun-
de fora 6ver information om sina elever till foljande skola.

Eftermiddagsverksamhet for elever i behov av sarskilt stod

Fostrans- och utbildningssektorn ordnar eftermiddagsverksamhet i
grupp for elever i arskurserna 1-2 och for elever som far sarskilt stéd,
till exempel elever med intellektuell funktionsnedsattning och autism.
Elevgruppens stédbehov beaktas i eftermiddagsverksamheten. For att
verksamheten ska vara kvalitativ behdvs tillracklig, behdrig, kompetent
och motiverad personal. Elever i behov av assistentresurs i skolan be-
hover ofta stodet ocksa i eftermiddagsverksamheten.

Bland elever i behov av sarskilt stdd finns det elever som har utma-
ningar av att klara av en hel skoldag och darmed aven eftermiddags-
verksamhet i grupp. Dessa elever skulle gynnas av vuxenstdd hemma
efter skoldagen. Bland de svenska eleverna i Helsingfors handlar det
om en handfull elever i aret som skulle behdva det har stodet. Kring
dessa fragor har social- och halsovardssektorn samt fostrans- och ut-
bildningssektorn diskuterat, men utan att na fram till nagon I6sning ef-
tersom det finns oenigheter gallande vem som ansvarar for servicen.
Pa individniva har man forsokt 16sa problemet genom att anstalla stod-
personer till eleven, men rekryteringen pa svenska har ofta inte lyckats
eller tagit lang tid. Samarbetet mellan sektorerna behdver fortsatta och
nya verksamheter utvecklas.

Svensksprakig korttidsvard, intervallvard och avlastning

Social- och halsovardssektorns svensksprakiga tjanster for barnfamiljer
i Helsingfors ges vid Berghalls familjecenter. Klienter inom handikapp-
servicen ska erbjudas bl.a. korttidsvard, intervallvard och avlastning.
Det finns dock ett bristfalligt antal platser foér svensksprakiga barn och
unga i behov av korttidsvard och intervallvard. Precis som ledaméterna
beskriver ar det ofta barn och unga med mangfacetterat stéd- och
vardbehov som &ar mest utsatta. Andamalsenliga vardplatser med
svensk service finns inte for alla barn och unga, varken i Helsingfors el-
ler i 6vriga Finland.

Svensksprakig service och resurser inom barn- och ungdomspsykiatrin

| social- och halsovardssektorns utredning till Rantalas motion redogérs
det for den svensksprakiga servicen och dess resurser inom barn- och
ungdomspsykiatrin. Under de senaste aren har de svensksprakiga di-
rektorerna och cheferna inom fostran och utbildning i huvudstadsregio-
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nen deltagit i diskussioner och utvecklingsarbeten for att forbattra sam-
arbetet och servicen gallande mentalvard till vara barn och unga. | des-
sa arbetsgrupper har man lyft fram de svenska behoven och i de do-
kument som utarbetats har det skrivits in att servicen som beskrivs bor
garanteras aven pa svenska. Exempel pa arbetsgrupper ar social- och
halsovardssektorns samt fostrans- och utbildningssektorns gemen-
samma arbetsgrupp Palvelujen integraatioryhma som utarbetat en be-
skrivning av servicekedjan for barn och ungdomar med mentala pro-
blem (Lasten ja nuorten mielenterveysongelmien palveluketjumallin-
nus). | VIP-natverket (Utveckling av styr- och servicenatverken for kra-
vande sarskilt stod) som fostran- och utbildningssektorn i Helsingfors
deltagit i har ocksa de svenska behoven inom barn- och ungdomspsy-
kiatrin lyfts fram. Utvecklingsarbetet ar alltsa pa gang och behdver ock-
sa fortsatta for att den svenska servicen ska kunna garanteras bade
genom tillrackliga resurser och genom ett valfungerande samarbete
mellan servicegivarna.

Atgéardernas koppling till stadens och sektorns strategi

De atgarder som lyfts fram i motionen for att stdda svensksprakiga
barn i behov av sarskilt stdd ar i enlighet med stadens strategi och fost-
rans- och utbildningssektorns malsattningar. Férbattring av social- och
halsovardssektorns, fostrans- och utbildningssektorns och HUS samt
andra berdrda aktoérers samarbete hor till Helsingfors stadsstrategi att
minska ojamlikhet och barn/ungas marginalisering. Styrande principer
for Mukana-programmet ar samarbete mellan vasentliga aktérer, att ge
stodet vid ratt tid, att kunna identifiera de som befinner sig i sarskilt
sarbar position och att erbjuda tjanster som ar lattillgangliga for klien-
ten. Darmed kan konstateras att utvecklingsarbetet redan ar pa gang
och manga atgarder som namns i motionen redan vidtagits.

Sammanfattning

| denna utredning framkommer det att ett atgardsprogram utifran mo-
tionens alla elva punkter inte ar nédvandig att utarbetas i Helsingfors
stad eftersom vissa punkter bor atgardas pa nationell niva och andra
redan ar atgardade eller under arbete. De utvecklingsomraden inom
svensksprakig service som kraver sektorséverskridande arbete och for
tillifallet ar problematiska och bristfalliga ar féljande: 1) andamalsenlig
svensksprakig kort- och langtidsvard 2) sektorséverskridande utveck-
ling av eftermiddagsverksamhet for elever i behov av kravande sarskilt
stdéd 3) en gemensam processbeskrivning for den svensksprakiga ser-
vicen inom social- och halsovardssektorn, fostrans- och utbildningssek-
torn och HUS samt andra berdrda aktorer. Fostrans- och utbildnings-
namnden férordar darmed inte ledamoéternas motion for att utarbeta ett
atgardsprogram, men férordar atgarder fér de ovannamnda tre punk-
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terna gallande vard, eftermiddagsverksamhet och processbeskrivning
for sektors Overskridande samarbete.

Namnden konstaterar att det i utredningen klart formulerats specifika
problemomraden som forutsatter atgarder och samarbeten. Namnden
foreslar att det gors en plan for atgarder pa basen av utredningen och
att atgardernas verkstallighet rapporteras till namnden under 2021.

Beddmning av hur det paverkar barnen

Genom att utveckla den svensksprakiga verksamheten inom kort- och
langtidsvarden, eftermiddagsverksamheten och det sektors dverskri-
dande samarbetet kan de barn som ar sarskilt utsatta pa grund av sin
alder, sin funktionsférmaga, sin funktionsvariation och sin mentala hal-
sa ges mojlighet till battre vard och service i ratt tid. Dessa barn beho-
ver manga av de tjanster som samhallet erbjuder. Genom dessa atgar-
der framjar vi likabehandlingen av sprakgrupperna. Da vi utvecklar ser-
vicen kan vi indirekt paverka barnens och familjernas funktionsférmaga
och férmaga att klara sig i vardagen.

Behandling
15.09.2020 Med avvikelse fran foredragandens forslag

Motforslag:

Martina Harms-Aalto: Tillagg:

Namnden konstaterar att det i utredningen klart formulerats specifika
problemomraden som forutsatter atgarder och samarbeten. Namnden
foreslar att det gors en plan for atgarder pa basen av utredningen och
att atgardernas verkstallighet rapporteras till namnden under 2021.

Understodd av: Petra Malin

Fostrans- och utbildningsnamnden godkande enhalligt det férslag som
andrats enligt Martina Harms-Aaltos motforslag.

Foredragande
sektorchef i fostrans- och utbildningssektorn
Liisa Pohjolainen

Upplysningar

Agneta Lundmark, pedagogiskt sakkunnig, telefon: 310 84031
agneta.lundmark(a)hel.fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan lausunnon kaupungin-
hallitukselle valtuutettu Marcus Rantalan seka 20 muun valtuutetun
valtuustoaloitteesta liittyen toimenpideohjelmaan erityislasten palvelu-
jen turvaamiseksi:

"Aloitteen allekirjoittaneet valtuutetut tuovat esille ruotsinkielisten erity-
islasten ja heidan perheidensa vaikeuden saada ruotsin kielella tarvit-
semiaan palveluja. Valtuutettujen mukaan palveluiden saatavuus on er-
ityisen hankalaa, jos lapsella on yhtaaikaisia tuen tarpeita kehitysvam-
man ja mielenterveysongelmien vuoksi tai lapsella on neuropsykiatri-
nen diagnoosi. Valtuutetut ehdottavat ratkaisuna 11 kohdan toimenpi-
deohjelmaa ruotsinkielisten erityislasten palvelujen turvaamiseksi ja
havaittujen ongelmien ja puutteiden ratkaisemiseksi.

Toimenpideohjelman tavoitteena olisi 1) saada erityislapsille ja heidan
perheille tarvittavat ymparivuorokautiset palvelut ruotsin kielella, 2) luo-
da ruotsinkieliset tilapaishoidot ja intervallihoidot seka kotiin vietavat
palvelut, 3) turvata riittdva ruotsinkielisten sosiaalitydntekijdiden maara,
4) parantaa eri toimialojen valista yhteistyota, 5) lisata ruotsinkielisten
erityisopettajien maaraa, 6) vaikuttaa ruotsinkielisten erityisopettajien
koulutuksen lisaamiseen, 7) kehittaa eri koulutusasteiden valista yhtei-
sty6ta, 8) parantaa perusopetuksen jalkeisia opintopolkuja erityistukea
tarvitsevien nuorille, 9) turvata riittavat resurssit ruotsinkielisille lapsi- ja
nuorisopsykiatrian palveluille, 10) selvittdd mahdollisuus tarjota ruotsin-
kielinen vastine Sofia Mannerheimin koululle ja Jorvin sairaalakoululle
seka luodaan mahdollisuudet koulutuksen ja laitoshoidon yhdistami-
selle, seka 11) turvata erityislasten ruotsinkielinen iltapaivahoito.

Erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten ruotsinkieliset palvelut sosiaali- ja ter-
veystoimialalla

Perusopetuslaissa ja sosiaalihuoltolaissa erityista tukea tarvitsevalla
lapsella tarkoitetaan eri asiakasryhmia. Sosiaalihuoltolain mukainen
maaritelma on suppeampi kuin perusopetuslain mukainen maaritelma.
Sosiaalihuoltolain mukaan erityista tukea tarvitsevilla lapsilla on erityi-
sia vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspalvelu-
ja kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden, paihteiden ong-
elmakayton, usean yhtaaikaisen tuen tarpeen tai muun syyn vuoksi tai
siksi, etta lapsen terveys tai kehitys vaarantuu lapsen kasvuolosuhtei-
den tai oman kayttaytymisen vuoksi. Tarkoituksena on, ettd mahdolli-
simman moni lapsi ja nuori saisi tarvitsemansa palvelut peruspalveluis-
sa. Perusopetuslaissa erityista tukea tarvitseva lapsi tarvitsee tehoste-
tun tuen (saanndllista tukea oppimisessa ja koulunkaynnissa tukea tai
samanaikaisesti useita tukimuotoja) lisdksi enemman tukea.
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Helsingissa sosiaali- ja terveystoimialalla ruotsinkielista erityista tukea
tarvitsevien palvelut on integroitu samaan organisaatioon suomenkielis-
ten palvelujen kanssa. Naita palveluja on keskitetty ruotsinkielisten
osalta Kallion perhekeskukseen palvelemaan kaikkia ruotsinkielisia
helsinkilaisia perheita. Tunnistamisen ja varhaisen tuen tarjoamisen
helpottamiseksi ruotsinkielisilla peruspalveluilla on yhteisty6- ja konsul-
taatiorakenteet varhaiskasvatuksen ja perhekeskuksen valilla.

Erityista tukea tarvitsevien lasten sosiaalityon palveluja annetaan su-
unnitelmallisen sosiaalitydn keinoin perhesosiaalityon palveluissa (per-
hesosiaalityon yksikossa, kasvatus- ja perheneuvolassa seka nuorten
sosiaalitydssa), lastensuojelussa seka vammaispalvelussa. Asiakkaak-
si perhesosiaalitydhon ja vammaispalveluun tullaan sosiaalityontekijan
tekeman palvelutarpeen arvioinnin perusteella, jonka pohjalta asiak-
kaalle tarjotaan hanen ja hanen perheensa tarvitsemia palveluja. Erityi-
sta tukea tarvitseville lapsille ja nuorille tarjotaan omana tuotantona ru-
otsinkielista lapsiperheiden kotipalvelua ja perhesosiaalitydn perheille
sosiaaliohjausta ja perhetyota.

Lastensuojelulain perusteella jarjestetaan tuki niille erityista tukea tar-
vitseville lapsille, jotka tarvitsevat lastensuojelulain mukaisia palveluja,
esimerkiksi tehostettua perhety6ta, ymparivuorokautista perhekun-
toutusta tai huostaanottoa ja sijoitusta kodin ulkopuolelle. Ruotsinkieli-
sta lastensuojelun sosiaalityota ja tehostettua perhetyota tuotetaan
omana palveluna. Ruotsinkielisen ymparivuorokautisen perhekun-
toutuksen ja sijaishuollon palvelut hankitaan paasaantoisesti ostopal-
veluna.

Ruotsinkielisten erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden maara on pieni.
Siksi myds ruotsinkielisten tyontekijoiden maara on pieni ja palvelut
ovat haavoittuvia niin sosiaali- ja terveystoimessa kuin muissakin pal-
veluissa.

Vammaispalvelun ruotsinkielinen lyhytaikais- ja tilapaishoito seka intervallihoitojak-

sot

Vammaispalvelun asiakkaille tarjotaan tarvittaessa lyhytaikais- ja tilapa-
ishoitoa seka intervallihoidon jaksoja. Ruotsinkielisten vammaispalvelu-
jen haasteena on suomenkielisiin palveluihin verrattuna vahaisempi tai
puuttuva palvelutarjonta. Taustalla on maarallisesti huomattavasti pie-
nimuotoisempi palvelujen tarve seka ruotsinkielisten osaajien ja toimijo-
iden puuttuminen. Tama tuottaa suuria haasteita palvelujen tuottami-
selle seka omana etta ostopalveluna. Ruotsinkielisia vammaispalveluja
tuotetaan lahes taysin ostopalveluna: kaikki paivatoiminta- ja asumis-
palvelut seka tilapaishoidon ja intervallihoidon jaksot ostetaan.
Helsingillda on omana tuotantona vammaispalvelussa sosiaalityon lisak-
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si lyhytaikaishoitoa tarjoava kotiin vietava lapsiperheiden kotipalvelu
seka Karkullan kuntayhtyman kanssa yhteistyéssa tuotetut palvelut.

Ruotsinkielisten vammaispalvelun ostopalvelujen kanssa tehtava yhtei-
sty0 sujuu paasaantoisesti hyvin, ja asiakkaat ovat perheineen tyytyva-
isia saamansa palveluun. Asiakkaat saavat myos paasaantoisesti hyvin
seka tilapaishoitoa etta intervallihoitoa vahaisesta palvelutarjonnasta
huolimatta. Osassa ostopalveluja on haastavaa saada mukautettua
palveluja asiakkaiden tarpeiden mukaisesti esimerkiksi asiakkaiden
vaikeahoitoisuuden tai vakivaltaisuuden vuoksi. Talldin ostopalvelut vo-
ivat myoOs valikoida, keita asiakkaita he vastaanottavat. Sama haaste
on ostopalveluissa myos suomenkielisissa palveluissa. Palveluista pu-
uttuvat myos ruotsinkielinen kotiin vietava lyhytaikainen hoito erityisen
haastavasti kayttaytyville lapsille seka lasten pitkaaikaisen asumisen
palvelut. Pitkdaikaisen asumisen ruotsinkieliset palvelut puuttuvat tay-
sin koko Suomesta. Palvelujen puuttuminen johtaa joko kyseisten pal-
velujen saamattomuuteen tai sellaiseen palvelujen muotoiluun, joka ei
aina vastaa asiakkaiden tarvetta parhaalla mahdollisella tavalla.

Ruotsinkieliset lasten- ja nuorisopsykiatriset palvelut ja resurssit

HUSin ruotsinkielisen lasten- ja nuortenpsykiatrian toiminta vastaa dia-
gnostiikan ja hoidon tarpeen arvioinnin suhteen suomenkielisia palvelu-
ja. Tydssa hyodynnetaan keskitetyn neuropsykiatrisen yksikon osaa-
mista aivan kuten suomenkielisilla poliklinikoillakin. Suomenkielisten
palvelujen tavoin erikoissairaanhoidossa tehdaan diagnostiikka ja su-
unnitellaan hoito, joka saatetaan ostaa yksityisilta palveluntarjoajilta. Ti-
lanteen ja oireilun vakaavuusasteen helpottuessa tai ollessa lievaa tai
keskivaikeata asiakas voidaan ohjata perustasolle jatkohoitoon. Lapsi-
ja nuorisopsykiatrian ostopalvelut ovat kuitenkin suomenkielisia rajoite-
tumpia ostopalvelujen rajallisuuden (neuropsykiatrinen valmennus) tai
taydellisen puuttumisen vuoksi (esimerkiksi Kelan sopeutumisvalmen-
nukset ja LAKU-kuntoutus). Taman vuoksi ruotsinkielisessa tyoryh-
massa hoidetaan neuropsykiatristen lasten hoitoa omana tyona. Ruot-
sinkielisten palvelujen resursseissa ei ole HUSin puolelta huomautetta-
vaa. Ongelmana on sen sijaan jo aiemmin mainittu tiettyjen palvelujen
puuttuminen ruotsin kielella.

Ruotsinkielisten palvelujen ja toimijoiden valinen yhteistyo

Ruotsinkielisissa sosiaali- ja terveys- seka kasvatuksen ja koulutuksen
palveluissa tehdaan suomenkielisia palveluja enemman yhteistyota.
Yhteistyd on hyvin usein myos suomenkielisia palveluja toimivampaa
pienemman toimijajoukon vuoksi. Toimijat tuntevat toisensa ja pal-
velunsa, ja tata kautta yhteistyon tekeminen on suomenkielisia palvelu-
ja helpompaa ja toimivampaa. Ruotsinkielisten palvelujen yhteistyota
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on myos kehitetty systemaattisesti vime vuosina. Yhteistyon kriittisia
kohtia parannetaan niin sosiaali- ja terveystoimialan sisalla kuin yhtei-
sty0ssa kasvatuksen ja koulutuksen toimialan ja HUSin kanssa.

Palvelujen rajapinnoilla ja monia palveluja tarvitsevien lasten ja nuorten
palvelujen jarjestamisessa on Helsingissa haasteita niin suomenkielis-
ten kuin ruotsinkielisten palvelujen osalta. Taustalla on usein toimin-
takaytanteiden kankeus, liian tiukat asiakasrajaukset seka tyontekijoi-
den taitamattomuus raataloida palveluja asiakkaille sopiviksi. Tarvitaan
laajempaa sosiaali- ja terveyspalvelujen seka kasvatuksen ja kou-
lutuspalvelujen palvelumuotoilua, jotta asiakkaiden palveluihin voitaisiin
vastata mahdollisimman asiakaslahtoisesti. Muiden palvelujen puutteel-
lisuus ja toimimattomuus voivat johtaa yksittaisissa tilanteissa lasten-
suojelun asiakkuuteen, jos erityista tukea tarvitseva lapsi ja hanen per-
heensa eivat saa tarvitsemaansa tukea.

Ruotsinkielisten palvelujen yhteistyon parantamiseksi sosiaali- ja ter-
veystoimialalla on ruotsinkielisten palvelujen tyoryhma, jossa on edu-
stajia eri palveluista. Tydryhman painopisteet ovat ruotsinkielisten pal-
velujen kehittaminen ja palvelut ylittava yhteistyd. Tyoryhmalla on pal-
velukeskuksittain kolme alatydryhmaa (perhekeskustoiminta, terveys-
ja hyvinvointipalvelut seka senioripalvelut), joiden tehtavana on kehittaa
ja vahvistaa ruotsinkielisia palvelu- ja konsultaatiomalleja omissa toi-
minnoissaan seka kehittaa asiakastarpeiden mukaisia eri palvelujen
uudistamisen toimintamalleja alatydryhmien valilla. Tarkeana tehtava
on tunnistaa erityisia teemoja, jossa on tarpeellista toimia monitoimijai-
sesti ja myds samanaikaisesti tunnistaa yhteisen tydn mahdollisuudet.
Perhekeskustoiminnan alatyéryhma toimii samalla ruotsinkielisten per-
heiden palvelujen esimiesfoorumina. Ruotsinkielisten palvelujen moni-
toimijaista kehittamista on tehty myos lasten ja nuorten matalankyn-
nyksen mielenterveyspalvelujen kehittdmistydssa.

Ruotsinkielisten sosiaalitydntekijdiden maara

Helsingissa ruotsinkielisia sosiaalityontekijoita tydskentelee erityista tu-
kea tarvitsevien lasten ja heidan perheiden kanssa lapsiperheiden pal-
velutarpeen arvioinnissa, perheneuvolassa, perhesosiaalitydssa, las-
tensuojelun avo- ja sijaishuollossa, vammaispalvelussa seka nuorten
sosiaalitydssa. Sosiaalitydntekijoiden saatavuudessa on ollut Helsing-
issa valilla haasteita, mutta ruotsinkielisten sosiaalityontekijoiden rekry-
toinnissa ei ole ollut sellaisia haasteita kuin suomenkielisten sosiaali-
tyontekijoiden saatavuudessa.

Ruotsinkielisten erityislasten iltapaivahoito, kasvatus ja koulutus

Kasvatuksen- ja koulutuksen toimiala vastaa ruotsinkielisesta iltapaiva-
hoidon jarjestamisesta (my0s erityista tukea tarvitseville lapsille), erityi-
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sopetuksen riittavyydesta, koulutusasteiden valisesta yhteistydsta, pe-
ruskoulun jalkeiseen koulutukseen vaikuttamisesta seka sairaalakoulu-
toiminnan organisoimisesta. Perhe- ja sosiaalipalvelujen ja kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan kesken ollaan tydstamassa iltapaivahoi-
toon liittyvia ongelmia ja etsimassa niihin ratkaisuja.

Toimien yhteys strategiaan ja kayttosuunnitelmaan

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveystoimialalla on tehty strategian ja kayttésuunnitelman
mukaisesti yhteisty6ta kasvatuksen- ja koulutuksen toimialan, HUSIn ja
muiden aiheeseen liittyvien toimijoiden kanssa, jotta parannetaan yhte-
istyota ruotsinkielisten erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten pal-
veluissa. Strategian tavoitteiden mukaisesti yhteistydn parantamisella
on kehitetty oikea-aikaisia ja oireidenmukaisia hoitoja seka pyritty va-
hentamaan mielenterveysongelmien vuoksi sijoitettujen lasten maaraa.
Ruotsinkielisten erityista tukea tarvitsevien palvelujen integroiminen na-
iden lasten koulutukseen on vahvistanut strategian mukaisesti oppilas-
ja koulukohtaista opiskeluhuoltoa. Vuoden 2020 kayttosuunnitelman
mukaisesti meneillaan olevassa lasten ja nuorten mielenterveyspal-
velujen kehittamistydssa on myos huomioitu erikseen ruotsinkieliset
matalan kynnyksen mielenterveyspalvelut.

Sosiaali- ja terveystoimialalla on hyva tilannekuva ja ymmarrys ruotsin-
kielisista erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten palveluista. Pal-
velut toimivat suurimmaksi osaksi hyvin ja asiakkaat ovat paaosin
tyytyvaisia saamaansa palveluun. Vaikutettavissa oleviin kriittisiin koh-
teisiin on pyritty puuttumaan ja palveluja on pyritty muotoilemaan pa-
remmin asiakkaille sopivaksi. Sosiaali- ja terveystoimialalla jatketaan
ruotsinkielisten vammaispalvelujen ja psykiatrisen ostopalvelujen ke-
hittamista yhdessa eri toimijoiden valilla. On tarkeaa, etta ruotsinkielis-
ten palvelut huomioidaan osana kaikissa palveluissa ja niiden saatavu-
utta kartoitetaan ja kehitetaan nykyista tiivimmassa yhteistydssa jarje-
stojen ja kolmannen sektorin kanssa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Erityista tukea tarvitsevat lapset ovat ikansa, heikon toimintakykynsa,
vammaisuuden ja mielenterveysongelmien vuoksi erityisen haavoittu-
vassa asemassa. Nama lapset ja heidan perheensa kayttavat myos
paljon sosiaali- ja terveyspalveluja. Olemassa olevilla ja suunnitelluilla
toimilla edistetaan naiden asiakkaiden palvelujen saatavuutta ja yhden-
vertaisuutta. Palvelujen tuottamisella ja kehittamisella edistetdan myds
valillisesti asiakkaiden ja heidan perheidensa toimintakykya ja arjessa
selviytymista.
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Kasittely
15.09.2020 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:
Vastaehdotus 1:
Jasen Cecilia Ehrnrooth: Lausunnon viimeinen lause ennen terveys- ja
hyvinvointivaikutusten arviointia muutetaan muotoon: On tarkeaa, etta
ruotsinkielisten palvelut huomioidaan osana kaikissa palveluissa ja nii-
den saatavuutta kartoitetaan ja kehitetdan nykyista tiivimmassa yhtei-
sty0ssa jarjestojen ja kolmannen sektorin kanssa.
Kannattaja: jasen Hannu Tuominen
Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Cecilia Ehrnroothin vas-
taehdotuksen yksimielisesti ilman aanestysta.
Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi hyvaksytyn vastaehdotuksen osalta
esittelijan ehdotuksesta poikkeavan lausunnon.
01.09.2020 Poydalle
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Jarkko Luusua, toiminnansuunnittelija, puhelin: 09 310 42303
jarkko.luusua(a)hel.fi
Terhi Tuominiemi-Lilja, perheiden erityispalveluiden paallikkd, puhelin: 09 310 55634
terhi.tuominiemi-lilja(a)hel.fi
Monica Lindberg, neuvola- ja perhetydn paallikkd, puhelin: 310 58352
monica.lindberg(a)hel.fi
Riitta Vartio, lastensuojelun sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 09 310 56309
riitta.vartio(a)hel.fi
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