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22 §
JOPA-sovelluksen integraatio Apotti-jarjestelmaan, maarittelypro-
jekti

HEL 2023-014125 T 02 08 02 01
Paatos

Tietohallintojohtaja paatti hankkia JOPA-sovelluksen integraation maa-
rittelyprojektin Apotti-jarjestelmaan Oy Apotti Ab:lta hankintalain 15 §:n
mukaisena sidosyksikkdhankintana.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 22 050 euroa.
Paatoksen perustelut

Hankintayksikon ei tarvitse kilpailuttaa hankintojaan, mikali se tekee
hankinnan hankintalain (1397/2016) 15 §:ssa tarkoitetulta sidosyksikol-
taan, vaikka sopimus tayttaisikin hankintalain mukaiset hankintasopi-
muksen tunnusmerkit. Oy Apotti Ab on Helsingin kaupungin sidosyk-
sikko.

Hankinnan kustannukset maksetaan sosiaali-, terveys- ja pelastustoi-
mialan ICT-investointimaararahoista.

Helsingin kaupungilla on kaytossaan kaikkiaan noin 4000 ymparivuoro-
kautisen palveluasumisen hoitopaikkaa, joista puolet on kaupungin
omissa toimipisteissa ja puolet ostopalvelupaikoissa. Naiden hallintaan
on rakennettu JOPA-jarjestelma, joka mahdollistaa paikkojen optimaa-
lisen kayton ja tayttdasteen nopeasti ja turvallisesti yhdistamalla paikan
tarvitsijan ja paikan toisiinsa. Toimiakseen optimaalisesti jarjestelma
tarvitsee Apotti-integraation. JOPA:n Apotti-integraatio parantaa tuotta-
vuutta ja toiminnan vaikuttavuutta seka poistaa ajanhukkaa ja paallek-
kaista tyota. Integraatio vahentaa tyon kuormittavuutta ja ylimaaraista
lisatyota seka parantaa tyon tehokuutta digitalisaation avulla. Erityinen
hyoty saadaan jonojen purkamisen nopeuttamisessa ja toiminnan suju-
voittamisessa.

JOPA-hanke ja siihen liittyva integraatio on Helsingin kaupungin digi-
suunnitelman mukainen hanke, joka sisaltyy pitkan ajan tavoitteeseen,
jossa kehitetaan sote-ammattilaisten kayttoon lisaa tyota helpottavia
tyévalineita.

Asumispalvelujen ja laitospalvelun sisaltoa saatelevat paaosin seuraa-
vat lait: sosiaalihuoltolaki (SHL 1301/2014) seka laki ikdantyneen vaes-
ton toimintakyvyn tukemisesta ja iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluis-
ta eli vanhuspalvelulaki (980/2012) ja sen mydhemmat (2022) muutok-
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set. JOPA-integraation rakentaminen vahvistaa lakkaiden ja hauraiden
ikdihmisten oikeuksien ja lakivelvoitteen toteuttamista. Sen myo6ta valin-
toja voidaan tehda seniorikohtaisesti ja henkilon todellisen tarpeen mu-
kaan. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
maarittaa myos, etta kaikki asiakkaaseen liittyvat tiedot tallentuvat
asiakastietojarjestelmaan ajantasaisena.

Hankinta perustuu toimittajan tarjoukseen 42/2023, Versio 1.0,
1.11.2023, Oy Apotti Ab.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun hankinnasta on tehty tilaus toimittajalle.

Jos toimituksen sisaltdoon todetaan tarvittavan muutoksia, muutosten
toteutuksista tehdaan uusi hankintapaatos.

Tietohallintojohtajan oikeus toteuttaa hankinta perustuu sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunnan paatokseen hankintavaltuuksista
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla 24.10.2023 § 216.

Lisatiedot
Janne Kettunen, projektipaallikkd, puhelin: 310 26180
janne.p.kettunen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oy Apotti Ab Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pe-
lastuslautakunta
Tiedoksi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 22 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Petri Otranen

tietohallintojohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 22.11.2023.
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