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§ 21

Hankintaoikaisu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajoh-
tajan paatokseen 15.11.2023 § 230 koskien asiakaskuljetusten lii-
kennoinnin hankintaa

HEL 2023-003379 T 02 08 02 00

Paatos

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti kumota sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan hankintapaatoksen
15.11.2023 § 230 osa-alueiden 13 ja 23 osalta.

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti valita kaydyn
tarjouskilpailun perusteella asiakaskuljetusten liikkenndinnin palvelun-
tuottajiksi osa-alueen 13 ja 23 osalta liitteissa 1 ja 2 ilmenevat tarjoajat
ja tarjotut ajoneuvot.

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti hylata liitteissa 1
ja 2 iimenevat tarjoukset esityslistalta ilmenevin perustein.

Valinnat on tehty ja palveluntuottajien osa-aluekohtainen ajoneuvojen
valinta on maaraytynyt tarjouspyyntoasiakirjoissa maariteltyjen ehtojen
mukaisesti. Tarjousvertailu osa-alueittain on taman paatdksen liitteena.

Suunniteltu sopimuskausi on 1.5.2024-30.4.2026. Sopimus syntyy vas-
ta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. Perus-
sopimuskauden jalkeen on mahdollista tilaajan niin paattaessa jatkaa
sopimusta enintaan kahdella yhden (1+1) vuoden mittaisella optiokau-
della.

Hankinnan ennakoitu arvonlisaveroton kokonaisarvo sopimuskaudella
mahdolliset optiokaudet huomioiden on osa-alueen 13 osalta 23,5 mil-
joonaa euroa ja osa-alueen 23 osalta 7,6 miljoonaa euroa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala ei sitoudu mihinkaan hankinta-
maariin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Paatos on ehdollinen sille, etta palveluntuottajat toimittavat asetettujen
vaatimusten mukaisesti rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisa-
selvitykset ennen sopimusten allekirjoittamista. Muilta osin sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan hankintapaatos
15.11.2023 § 230 pysyy voimassa.
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Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti hylata The Yel-
low Line Oy:n osa-aluetta 13 koskevan hankintaoikaisuvaatimuksen sil-
ta osin, kun oikaisuvaatimuksen tekija on vaatinut hankintayksikk6a
muuntamaan osa-alueelle 13 valittujen ajoneuvojen NEDC-paastot
WLTP-paastoiksi tarjousvertailua varten.

Muilta osin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta totesi, etta The Yel-
low Line Oy:n osa-aluetta 13 koskevassa hankintaoikaisuvaatimukses-
saan seka Transedu Oy:n osa-aluetta 23 koskevassa hankintaoikaisu-
vaatimuksessaan esittamat vaatimukset toteutuvat tai menettavat mer-
kityksensa taman paatoksen mukaisella itseoikaisulla, eika oikaisuvaa-
timusten tekijoilla ole enaa oikeussuojan tarvetta.
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Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos

Liite 1

Liite 2

Liite 5

Liite 6
Hankinta- ja sopimus-  Esitysteksti
palvelut
Kuljetuspalvelut Esitysteksti

Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Tausta

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja teki asiakaskulje-
tusten liikenndinnin hankinnasta paatoksen 15.11.2023 § 230. Hankin-
tapaatdksesta saapui kaksi oikaisuvaatimusta. Hankintayksikké on oi-
kaisuvaatimuksia kasitellessaan todennut, etta tarjousten kasittelyssa
tapahtuneiden virheiden vuoksi tarjousvertailu on suoritettava uudel-
leen ja hankintapaatosta on tarpeen oikaista.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on asiakaskuljetusten liikenndinti, jota sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimiala jarjestaa vammaispalvelulain, kehitysvam-
malain, sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain tai muun lainsaadannon
perusteella. Asiakaskuljetusten liikkennoinnilla korvataan julkisen liiken-
teen palveluita sellaisille asiakkaille, jotka eivat esimerkiksi sairauden
tai vamman vuoksi pysty niita kayttamaan. Palvelua voivat kayttaa sel-
laiset kaupunkilaiset, joille on paatdksen nojalla mydnnetty matkustu-
soikeus. Hankinnan kohteeseen voi sisaltya myos vahaisessa maarin
toimialan henkildston kuljetuksia ja toimialan toimintaan kiinteasti liitty-
via tavarakuljetuksia.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti hyvaksya asiakaskulje-
tusten liikenndinnin hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot paatok-
sessaan 6.6.2023 § 111.

Hankintaan sisaltyi kaksi liikenndintiryhmaa, suoraohjaus- ja ylivuotolii-
kenne. Kyseisiin ryhmiin kilpailutettiin erikseen henkildautot ja esteet-
tomat ajoneuvot. Tarjouspyynto jaettiin 23 osa-alueeseen liikennainti-
ryhman, ajoneuvon ja ajovuoron perusteella. Tarjouksessaan tarjoajan
oli mahdollista jattaa tarjous yhteen tai useampaan osa-alueeseen.
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Tarjouskilpailussa oli mahdollista tarjota useampaa ajoneuvoa samaan
osa-alueeseen, jolloin tarjoajien tuli tayttaa uusi, rinnakkainen tarjous.

Tarjoajilla oli tarjousaikana mahdollisuus esittaa hankinnan kohdetta ja
tarjouspyyntoa koskevia tarkentavia lisatietokysymyksia 4.8.2023 kello
14.00 mennessa Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalin kautta. Hankin-
tayksikko sai maaraaikaan mennessa 92 kysymysta, joihin vastattiin
11.8.2023 Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalissa. Tarjousten jattamisen
maaraaika paattyi 25.8.2023 kello 12.00.

Tarjouksia saapui maaraaikaan mennessa yhteensa 292 kappaletta.

Hankintamenettely

Hankinnasta jarjestettiin tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista (1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukai-
sella avoimella menettelylla. Tarjouskilpailu kaynnistettiin julkisten han-
kintojen sahkoisessa ilmoituskanavassa Hilmassa 13.6.2023 julkaistul-
la hankintailmoituksella. Hankintayksikko korjasi tarjousaikana tarjous-
pyyntdoa esteettomien ajoneuvojen paastorajojen seka ajoneuvojen
hankintaan liittyvan siirtymaajan osalta. Korjattu hankintailmoitus jul-
kaistiin 25.7.2023.

Hankintaa koskevat tarjouspyyntdasiakirjat olivat saatavilla kokonaan
sahkoisesti Tarjouspalvelu.fi -portaalissa. Tarjouspyyntdasiakirjoissa
asetettiin tarjoajien soveltuvuudelle vahimmaisvaatimukset ja maaritel-
tiin hankittava palvelu seka hankittavan palvelun laadun vahimmaisvaa-
timukset. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Tarjouspyynnossa hankinta oli jaettu 23 osa-alueeseen siten, etta tar-
joajan oli mahdollista jattaa tarjous yhteen tai useampaan osa-
alueeseen. Tarjouskilpailussa oli mahdollista tarjota useampaa ajoneu-
voa samaan osa-alueeseen, jolloin tarjoajien tuli tayttda uusi, rinnak-
kainen tarjous.

Tarjoajilla oli tarjousaikana mahdollisuus esittaa hankinnan kohdetta ja
tarjouspyyntoa koskevia tarkentavia lisatietokysymyksia 4.8.2023 kello
14.00 mennessa Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalin kautta. Hankin-
tayksikko sai maaraaikaan mennessa 92 kysymysta, joihin vastattiin
11.8.2023 Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalissa. Tarjousten jattamisen
maaraaika paattyi 25.8.2023 kello 12.00.

Tarjousten kasittely

Tarjoukset avattiin sdhkdisessa jarjestelmassa 25.8.2023 kello 12:46.

Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset oli maaritelty tarjous-
pyynnossa. Tarjouspyyntoasiakirjojen mukaisesti tarjoajalla tuli olla
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taksilikennelupa tai liikennelupa henkildliikenteen harjoittamiseen.
Hankintayksikdn toteuttaman alustavan tarjousten tarkastamisen jal-
keen todettiin, etta kaikki tarjoajat tayttivat tarjoajille asetetut soveltu-
vuusvaatimukset. Tarjoajien soveltuvuusvaatimusten tayttyminen, tilaa-
javastuulakiin liittyvat selvitykset ja hankintalain mukaiset pakolliset
poissulkemisperusteet tarkistetaan tarjouspyynndssa kerrotun mukai-
sesti vain niilta tarjoajilta, jotka tulivat vertailun perusteella valituiksi
palveluntuottajiksi.

Hankintaoikaisu

Hankintalain 132 §:n mukaan hankintayksikkd voi itse poistaa virheelli-
sen paatoksensa tai peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn rat-
kaisun, jolla on oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien
asemaan, ja ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu), jos paatos tai
muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa,
joka voi vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen te-
kemisen edellytyksiin. Paatoksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellyta
asianosaisen suostumusta.

Hankintalain 133 §:n mukaan hankintayksikko voi ottaa hankintaoikai-
sun kasiteltdvakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuk-
sesta. Hankintayksikon on ilmoitettava hankintaoikaisun vireille tulosta
valittdmasti niille, joita asia koskee.

Hankintayksikko ilmoitti tarjoajille 14.12.2023, etta Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankintapaatokseen asiakaskul-
jetusten hankinnasta on tullut vireille hankintaoikaisu ja markkinaoi-
keusvalitus osa-alueesta 13 ja hankintaoikaisu osa-alueesta 23. Osa-
aluetta 13 koskevan hankintaoikaisuvaatimuksen ja markkinaoikeusva-
lituksen on tehnyt The Yellow Line Oy ja osa-aluetta 23 koskevan han-
kintaoikaisuvaatimuksen on tehnyt Transedu Oy.

Hankintayksikko havaitsi oikaisuvaatimusta arvioidessaan samalla it-
seoikaisun tarpeen osa-alueilla 13 ja 23 tarjousten kasittelyn ja tarjous-
vertailun yhteydessa tapahtuneiden virheiden vuoksi. Hankintayksikko
oli tarjouksia kasitellessaan todennut, etta joidenkin tarjoajien tarjouk-
sellaan ilmoittamat ja Traficomin ajoneuvorekisterista ilmenevat paas-
tdarvot poikkesivat toisistaan. Hankintayksikko toimi virheellisesti osa-
alueilla 13 ja 23, kun se oli taman seurauksena oikaissut tarjoajien tar-
jouksellaan ilmoittamat paastoarvot vastaamaan Traficomin rekisterista
ilmenneita arvoja silloin, kun Traficomin rekisterista ilmennyt arvo on ol-
lut huonompi kuin tarjoajan itse ilmoittama arvo. Tarjouksella annettu-
jen tietojen yksipuolinen muuttaminen hankintayksikon toimesta on ollut
hankintalainsaadannon, tarjoajien tasapuolisen kohtelun ja avoimuus-
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periaatteen vastaista. Lisaksi Traficomin rekisterista ei ilmene yksiselit-
teisesti, onko paastdarvon laskennassa kaytetty WLTP- vai NEDC-
mittaustapaa. Hankintayksikko totesi, ettd hankintamenettely on oikais-
tava siten, ettd hankintayksikko pyytaa tarjoajilta lisaselvitysta todelli-
sista paastoarvoista seka paastoarvon mittauksessa kaytetystad mene-
telmasta ja asiassa suoritetaan uusi tarjousvertailu.

Hankintalain 93 §:n 5 momentin mukaan hankintayksikon on epaselvis-
sa tapauksissa tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajien antamien tietojen
ja nayton paikkansapitavyys. Hankintayksikko pyysi tarjoajilta selvitysta
paastoarvoista ja niiden mittaustavasta, jotta tarjousten tarjouspyyn-
nonmukaisuus ja vertailukelpoisuus voitiin tarkistaa ja tarjousvertailu
suorittaa uudestaan. Hankintayksikkod pyysi tarjoajia toimittamaan do-
kumentin, josta iimenee kunkin tarjotun ajoneuvon paastoarvo kaytetyn
mittaustavan mukaan. Mikali paastoarvo oli ilmoitettu WLTP-
mittaustapaa kayttaen, dokumentilta tuli ilmeta, etta mittaustapana on
kaytetty nimenomaan WLTP-mittaustapaa. Mikali paastoéarvo oli ilmoi-
tettu NEDC-mittaustapaa kayttaen, tarjoajan tuli lisdksi muuntaa
NEDC-paastéarvo WLTP-paastdarvoksi. Mikali paastoarvo poikkesi
tarjoajan tarjouksellaan ilmoittamasta arvosta, tuli antaa selvitys ristirii-
dan syysta.

Pyydetyt tiedot osa-alueesta 13 tuli toimittaa hankintayksikolle
29.12.2023 kello 16.00 mennessa. Selvityspyynndén maaraaikaa piden-
nettiin 4.1.2024 kello 16.00 asti.

Pyydetyt tiedot osa-alueesta 23 tuli toimittaa hankintayksikolle
15.1.2024 klo 16.00 mennessa.

Lisaselvitysten arviointi osa-alueella 13

Mankkaan Taksi Oy oli lisaselvityksen perusteella merkinnyt tarjouk-
seensa ajoneuvon todellista paastdoarvoa pienemman paastoluokan.
Mankkaan Taksi Oy oli ilmoittanut tarjouksellaan WLTP-paastdarvon si-
joittuvan valille 141-180 g/km. Mankkaan Taksi Oy toimitti lisaselvityk-
sena otteen Traficomin ajoneuvorekisterista, jonka mukaan tarjotun
ajoneuvon paastoarvo oli 178 g/km. Otteelta ei ilmennyt kaytetty mit-
tausmenetelma. Mankkaan Taksi Oy tarkensi lisaselvitystaan tasmen-
tamalla, etta Traficomin tiedoista ilmeneva ja tarjouksella iimoitettu
paastdarvo 178 g/lkm on NEDC-paastdarvo, jota vastaava WLTP-
paastoarvo on 206 g/km. Siten Mankkaan Taksi Oy:n tarjouksellaan il-
moittama tieto ajoneuvon WLTP-paastoluokasta on ollut paikkansapi-
tamaton.

Hankintalaissa saannellyn tarjouskilpailumenettelyn lahtokohtana on
tarjousten lopullisuus, mika tarkoittaa, etta tarjousta arvioidaan ainoas-
taan siita ilmenevien tietojen perusteella sellaisena kuin se on toimitet-
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tu. Koska tarjouksia arvioidaan sellaisina kuin ne on toimitettu hankin-
tayksikolle tarjousten jattamiselle asetettuun maaraaikaan mennessa,
annettujen tarjousten jalkikateinen muuttaminen ei ole mahdollista.
Mankkaan Taksi Oy:n tarjouksella ilmoitetun tiedon muuttaminen vas-
taamaan todellista paastdarvoa vaarantaisi tarjoajien tasapuolisen ja
syrjimattdman kohtelun. Mydskaan tarjouksella ilmoitettua virheellista
tietoa ei voida kayttaa vertailussa, koska se saattaisi tarjoajan perus-
teettomasti parempaan asemaan.

Mankkaan Taksi Oy:n tarjous ei siten ole vertailukelpoinen tarjouksella
annetuilla tiedoilla. Mikali tarjouksella olevat tiedot ovat virheellisia tai
puutteellisia, hankintayksikon ei vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan
ole sallittua pyytaa tdsmennysta niin, ettd menettelylla on olennainen
vaikutus tarjoajan asemaan. Tarjousvertailussa kaytettava tieto paas-
tdéarvosta on vertailuun vaikuttava olennainen tieto, jonka tasmentamis-
ta ei voida sallia. Nain ollen Mankkaan Taksi Oy:n tarjousta ei voida
saattaa vertailukelpoiseksi ja tarjous hylataan.

Lisaselvitysten perusteella Taksikuljetus Oy (Tarjous HMP1), The Yel-
low Line (Tarjous 26 FOI-915, Tarjous 25 NLV-102, Tarjous 23 NLV-
100, Tarjous 24 NLV-101, Tarjous 22 NLT-952, Tarjous 21 CNV-254,
Tarjous 20 CNV-238, Tarjous 19 JLH-785, Tarjous 18 JLH-784, Tar-
jous 17 JLH-783, Tarjous 16 JLH-782, Tarjous 6 BVV-249, Tarjous 4
BVV-247, Tarjous 3 BVV-246, Tarjous 2 BVV-245) ja Transedu Oy
(TARJOUS 3 %) olivat merkinneet tarjoukseensa ajoneuvojen todellista
paastoarvoa suuremman paastoluokan. Tarjouksissa ilmoitetut paasto-
luokat ovat vertailutaulukossa liitteessa 1. Hankintayksikko totesi, etta
myos korkeammilla paastoluokilla arvioituna tarjotut ajoneuvot tayttivat
tarjouspyynnon vahimmaisvaatimukset.

Tarjouskilpailumenettelyssa lahtékohtana on tarjousten lopullisuus, ei-
ka tarjousten jalkikateinen muuttaminen ole sallittua. Vakiintuneen oi-
keuskaytanndén mukaan tarjoaja vastaa tarjouksensa sisallosta.

Tarjousten muuttaminen vastaamaan todellista paastoluokkaa paran-
taisi olennaisesti Taksikuljetus Oy:n, The Yellow Line Oy:n ja Transedu
Oy:n asemaa tarjousvertailussa. Tasapuolisen ja syrjimattdman kohte-
lun turvaamiseksi hankintayksikko on arvioinut tarjouksia niissa alun
perin ilmoitettujen paastdluokkien mukaan. Toisin kuin Mankkaan Taksi
Oy:n kohdalla, poikkeama paastoluokissa on ollut tarjoajien vahingoksi,
eika se vaaranna tarjousten vertailukelpoisuutta tai tarjousten tasapuo-
lista kohtelua tarjousvertailussa.

Rolly Uusimaa Oy ei toimittanut kahdesta tarjoamastaan ajoneuvosta
(Rekisteritunnukset RZS-141 ja LPN-793) pyydetyn mukaista doku-
menttia hankintayksikdlle, vaan tarjosi naiden molemman sijalle toista
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ajoneuvoa. Koska lahtokohtana on tarjousten lopullisuus, Rolly Uusi-
maa Oy:n ehdottamia uusia ajoneuvoja ei voitu ottaa huomioon. Koska
Rolly Uusimaa Oy ei toimittanut hankintayksikon pyytamaa selvitysta
alun perin tarjpamiensa ajoneuvojen paastoarvoista, hankintayksikko ei
voinut varmistua tarjousten sisaltamien tietojen paikkansapitavyydesta
tai siita, tayttaako tarjous paastéarvoa koskevat vahimmaisvaatimuk-
set. Rolly Uusimaa Oy:n kyseisia ajoneuvoja koskevat tarjoukset hyla-
taan.

Transedu Oy:n oli tarjonnut (Tarjous 5 %) 1.9.2023 rekisteroitya autoa.
Transedu Oy toimitti selvityksen saman merkkisesta ja mallisesta ajo-
neuvosta, jonka kayttoonottopaiva oli 1.2.2017. Hankintayksikko ei hy-
vaksynyt annettua selvitysta, koska ilmoitetut tiedot liittyvat eri vuosi-
mallin ajoneuvoon. Transedu Oy:n toimittama selvitys ei koskenut tar-
jottua ajoneuvoa, joten hankintayksikko ei voinut varmistua tarjouksen
sisaltamien tietojen paikkansapitavyydesta. Transedu Oy:n tarjous hy-
lataan.

Taksikuljetus Harri Vuolle Oy ei toimittanut tarjoamastaan vuosimallin
2020 ajoneuvosta (MPK tarjous 5) dokumenttia, josta olisi selvinnyt ky-
seisen ajoneuvon WLTP-arvo. Hankintayksikko ei hyvaksynyt tarjoajan
toimittamaa dokumenttia. Tarjoaja toimitti uuden ajoneuvon tiedot,
vaikka tarjottu ajoneuvo on vuosimallia 2020. Taksikuljetus Harri Vuolle
Oy:n tarjous hylataan.

Benderex Lansi Oy ei toimittanut laisinkaan tdsmennyspyynnén doku-
mentteja maaraaikaan mennessa, joten tietojen paikkansapitavyydesta
ei pystytty varmistumaan. ST International Group Tmi toimitti doku-
mentteja, joista ei kuitenkaan kaynyt ilmi tarjottujen ajoneuvojen pyyde-
tyt paastotiedot. Pilgrim Trans Oy:n lahettamasta dokumentista ei sel-
vinnyt, onko paastdarvo annettu NEDC-arvona vai WLTP-arvona. Mi-
kali kyseessa olisi ollut NEDC-arvo, tarjoajan olisi lisaksi tullut konver-
toida arvo WLTP-arvoksi. Edellda mainituin perustein Benderex Lansi
Oy:n, ST International Group Tmi:n ja Pilgrim Trans Oy:n tarjoukset hy-
lataan, koska tarjoajat eivat ole vastanneet selvityspyyntdon tai ovat
vastanneet siihen puutteellisesti.

Lisaselvitysten arviointi osa-alueella 23

Bitmad Park Oy (tarjous MPK BMP 1F, tarjous BMP YV 2, tarjous BMB
YV 3, tarjous BMB YV 4, tarjous BMB YV 1, tarjous BMB YV 12) oli li-
saselvityksen perusteella merkinnyt tarjoukseensa ajoneuvon todellista
paastdarvoa pienemman paastoéluokan. Bitmad Park Oy oli ilmoittanut
tarjouksellaan (tarjous MPK BMP 1F) WLTP-paastoarvon sijoittuvan al-
le 140 g/km. Todellinen arvo selvityksen perusteella oli 153 g/km. Bit-
mad Park Oy:n tarjouksissa (tarjous BMP YV 2, tarjous BMB YV 3, tar-
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jous BMB YV 4 ja tarjous BMB YV 1) oli paastoluokaksi ilmoitettu 141—
180 g/km, vaikka todellinen arvo selvitysten perusteella oli 206 g/km.
Bitmad Park Oy:n (tarjous BMB YV 12) tarjouksessa oli ilmoitettu paas-
téluokaksi 141-180 g/km, vaikka todellinen arvo selvityksen perusteella
oli 201 g/km. Siten Bitmad Park Oy:n tarjouksillaan ilmoittamat tiedot
ajoneuvojen WLTP-paastoluokista ovat olleet paikkansapitamattomia.

Hankintalaissa saannellyn tarjouskilpailumenettelyn lahtokohtana on
tarjousten lopullisuus, mika tarkoittaa, etta tarjousta arvioidaan ainoas-
taan siita ilmenevien tietojen perusteella sellaisena kuin se on toimitet-
tu. Koska tarjouksia arvioidaan sellaisina kuin ne on toimitettu hankin-
tayksikolle tarjousten jattamiselle asetettuun maaraaikaan mennessa,
annettujen tarjousten jalkikateinen muuttaminen ei ole mahdollista.
Bitmad Park Oy:n tarjouksilla iimoitettujen tietojen muuttaminen vas-
taamaan todellisia paastoarvoja vaarantaisi tarjoajien tasapuolisen ja
syrjimattoman kohtelun. Myoskaan tarjouksella ilmoitettua virheellista
tietoa ei voida kayttaa vertailussa, koska se saattaisi tarjoajan perus-
teettomasti parempaan asemaan.

Bitmad Park Oy:n tarjoukset eivat siten ole vertailukelpoisia tarjouksilla
annetuilla tiedoilla. Mikali tarjouksella olevat tiedot ovat virheellisia tai
puutteellisia, hankintayksikon ei vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan
ole sallittua pyytaa tdsmennysta niin, ettd menettelyllda on olennainen
vaikutus tarjoajan asemaan. Tarjousvertailussa kaytettava tieto paas-
tdéarvosta on vertailuun vaikuttava olennainen tieto, jonka tasmentamis-
ta ei voida sallia. Nain ollen Bitmad Park Oy:n mainittuja tarjouksia ei
voida saattaa vertailukelpoisiksi ja tarjoukset hylataan.

Lisaselvitysten perusteella The Yellow Line Oy (tarjous 3 BVV-246, tar-
jous 2 BVV-245, tarjous 4 BVV-247, tarjous 6 BVV-249) ja Transedu
Oy (tarjous 7 %, tarjous 1 %) olivat merkinneet tarjouksiinsa ajoneuvo-
jen todellista paastéarvoa suuremman paastoluokan. Tarjouksissa il-
moitetut paastoluokat ovat vertailutaulukossa liitteessa 2. Hankintayk-
sikko totesi, ettda myos korkeammilla paastoluokilla arvioituna tarjotut
ajoneuvot tayttivat tarjouspyynnén vahimmaisvaatimukset. Tarjouskil-
pailumenettelyssa lahtokohtana on tarjousten lopullisuus, eika tarjous-
ten jalkikateinen muuttaminen ole sallittua. Vakiintuneen oikeuskaytan-
non mukaan tarjoaja vastaa tarjouksensa sisallosta.

Tarjousten muuttaminen vastaamaan todellista paastoluokkaa paran-
taisi olennaisesti The Yellow Line Oy:n ja Transedu Oy:n asemaa tar-
jousvertailussa. Tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun turvaamiseksi
hankintayksikkd on arvioinut tarjouksia niissa alun perin ilmoitettujen
paastoluokkien mukaan. Toisin kuin Bitmad Park Oy:n kohdalla, paas-
téluokkien virheellinen merkitseminen tarjoukselle oli tapahtunut tarjoa-
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jien vahingoksi, eika se vaaranna tarjousten vertailukelpoisuutta tai tar-
jousten tasapuolista kohtelua tarjousvertailussa.

Lohjan taksikuljetus Oy (tarjous 2-LT, tarjous 1-LT, Tarjous 4-LT), Rolly
Uusimaa Oy, (tarjouksella ei nimea, rekisteritunnukset: KTN-590, XXO-
479, XVU-738), Bitmad Park Oy (tarjous BMB YV 5, tarjous BMB YV 6,
tarjous BMB YV 7, tarjous BMB YV 10, tarjous BMB YV 8, tarjous BMB
YV 9), Mdahir (Tarjous Mdahir), Liikkennepalvelu Koskinen Oy (Tarjous
1-LPKOQY), Rolly Helsinki Oy (ei tarjousten nimia, rekisteritunnus: uusi
auto, uusi auto 2, uusi auto 3, uusi auto 4, uusi auto 6) eivat toimitta-
neet riittavia selvityksia. Toimitetuista selvityksista ei kaynyt ilmi tarjot-
tujen ajoneuvojen pyydetyt paastotiedot tai niista ei selvinnyt, onko
paastoarvo annettu NEDC- vai WLTP-arvona. Edella mainituin perus-
tein kyseiset tarjoukset hylataan.

FC Kuljetus Oy (tarjous MPK), Tmi Jari Tikka (tarjous Ylivuotokuljetuk-
set), Taksi Arto Palkeinen Oy (tarjous APQ9, tarjous AP87), Taksipalve-
lu MPS Oy (tarjous Helsinki sote 2023), Pilgrims Trans Oy (tarjouksella
ei nimea, rekisteritunnus: GLO-530), Taxibusline 24 Oy (tarjous Helsin-
gin matkapalvelukeskus), Hillonummi (tarjous PALKE 23) ja Benderex
Lansi Oy (tarjous MPK) eivat toimittaneet pyydettyja tietoja laisinkaan.
Edella mainituin perustein kyseiset tarjoukset hylataan.

Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen

Hankintayksikko on tarkistanut tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden.
Kaikkien tarjousvertailuun hyvaksyttavien tarjousten tuli tayttaa tarjous-
pyyntOasiakirjoissa tarjoukselle seka hankinnan kohteelle asetetut va-
himmaisvaatimukset. Osa tarjotuista ajoneuvoista ei tayttanyt hankin-
nan kohteelle asetettuja vahimmaisvaatimuksia, joten kyseisia ajoneu-
voja koskevat tarjoukset hylattiin.

Osa-alueelta 13 Koillisen liikennepalvelut Oy:n tarjous ja Taksikuljetus
Oy:n (Tarjous HMP 2) tarjous hylattiin, koska tarjotut ajoneuvot eivat ol-
leet palvelukuvauksen mukaisia. The Yellow Line Oy:n tarjous (Tarjous
1 BVV-244) hylattiin, koska samaa ajoneuvoa oli tarjottu kaksi kertaa
samalle osa-alueelle.

Osa-alueelta 23 Transedu Oy:n tarjous (Tarjous 3 %) ja The Yellow Li-
ne Oy:n tarjous (Tarjous 1 BVV-244) hylattiin, koska samaa ajoneuvoa
oli tarjottu kaksi kertaa samalle osa-alueelle.

Hankintalain 96 §:n mukaan hankintayksikko voi hylata hankinnan laa-
tuun ja laajuuteen nahden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksel-
lisen alhaisen tarjouksen, jos tarjoajan antama selvitys ja muu toimitet-
tu naytto ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen tai kustannusten al-

haista tasoa. Taxiline Koskinen Oy:lta pyydettiin selvitysta yhden tarjo-
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tun ajoneuvon alennusprosenttien osalta osa-alueella 23, palvelun suo-
rittamisen taloudelliseen kannattavuuteen liittyen.

Transedu Oy:n tekemaa hankintaoikaisuvaatimusta kasitellessaan
hankintayksikkd havaitsi, ettd myos Bitmad Park Oy:n tarjoukset vaikut-
tivat poikkeuksellisen alhaisilta. Tarjousten alennusprosentit olivat 58 %
ja 35,2 %. Hankintayksikko pyysi Bitmad Park Oy:lta selvitysta poik-
keuksellisen alhaisesta hinnasta 17.1.2024 kello 12.00 mennessa. Bit-
mad Parkilta pyydettiin selvitystd muun muassa siita, miten tarjotut hin-
nat oli laskettu. Hankintayksikko toteaa, etta muun muassa eri hankin-
tamenettelyjen yksilollisten piirteiden vuoksi toisen hankintayksikon jar-
jestamassa kilpailutuksessa toteutuneet hinnat eivat itsessaan ole 0soi-
tus tarjouksen kannattavuudesta. Hankintayksikon arvion mukaan Bit-
mad Park Oy:n hinnoittelu perustui lisaksi osin virheelliseen kasityk-
seen tarjouspyynnon sisallosta ja avustamislisan kayton laajuudesta.
Siten hankintayksikkd katsoi, ettéa Bitmad Park Oy:n toimittama selvitys
ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen alhaista tasoa.

Saadun selvityksen perusteella hankintayksikko ei voi varmistua siita,
etta Taxiline Koskinen Oy:n ja Bitmad Park Oy:n tarjoamilla hinnoilla
voidaan tuottaa palvelua siten, etta toiminta on pitkajanteisesti taloudel-
lisesti kannattavaa ja toiminnan jatkuvuus voidaan turvata. Edella mai-
nituin perustein Taxiline Koskinen Oy:n tarjous osa-alueella 23 ja Bit-
mad Park Oy:n tarjous alennusprosentilla 58 % hylataan.

Hankintayksikko toteaa, etta Bitmad Park Oy:n tarjoukset alennuspro-
sentilla 35,2 % tulevat hylatyiksi paastoarvoja koskevien selvitysten pe-
rusteella.

The Yellow Line Oy:n hankintaoikaisuvaatimus osa-alueelle 13

The Yellow Line Oy (jaliempana oikaisuvaatimuksen tekija) on tehnyt
hankintaoikaisuvaatimuksen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan
toimialajohtajan hankintapaatdksesta 15.11.2023 § 230. Hankintaoikai-
suvaatimus on saapunut maaraajassa 30.11.2023.

Oikaisuvaatimuksen tekija on vaatinut, ettd hankintayksikko korjaa tai
tarkistuslaskee tarjousvertailuun hyvaksyttyjen ajoneuvojen Traficomiin
merkityt CO2 NEDC-paastét ja konvertoi nama WLTP-paastoiksi. Ta-
man jalkeen oikaisuvaatimuksen tekija on vaatinut, etta hankintayksik-
ko laskee uudelleen tarjousten vertailupisteet ja suorittaa uuden tar-
jousvertailun. Erityisesti se on vaatinut, ettd Mankkaan Taksi Oy:n tar-
jouksen saamaa pistemaaraa oikaistaan niin, etta tarjous menettaa
asemansa tarjousvertailussa.

Hankintayksikko toteaa, etta oikaisuvaatimuksen tekija oli ilmoittanut
ajoneuvoille lilan suuret paastoarvot. Tarjousten lopullisuuden vuoksi
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hankintayksikko ei voi muuttaa tarjoajien tarjouksellaan ilmoittamia
paastodarvoja. Tarjousten jalkikateinen muuttaminen vaarantaisi tarjoa-
jien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun. Tarjoaja vastaa tarjoukses-
taan ja antamiensa tietojen oikeellisuudesta, ja naiden muuttaminen
olisi kiellettya tarjouksen parantamista, joka loukkaisi tarjoajien tasa-
puolista ja syrjimatonta kohtelua.

Lisaksi hankintayksikko toteaa, etta se on selvittanyt tarjouksella ilmoi-
tettujen tietojen paikkansapitavyyden ja suorittaa hankintapaatoksen it-
seoikaisun. Oikaisuvaatimuksen tekijan hankintaoikaisuvaatimukses-
saan esittamat muut vaatimukset toteutuvat tai menettavat merkityk-
sensa hankintapaatoksen itseoikaisun myota, eika silla ole asiassa
enaa oikeussuojan tarvetta.

Transedu Oy:n hankintaoikaisuvaatimus osa-alueelle 23

Transedu Oy (jaliempana oikaisuvaatimuksen tekija) on tehnyt hankin-
taoikaisuvaatimuksen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimiala-
johtajan hankintapaatoksesta 15.11.2023 § 230. Hankintaoikaisuvaati-
mus on saapunut maaraajassa 30.11.2023.

Oikaisuvaatimuksen tekija on vaatinut, etta paatosta oikaistaan osa-
alueen 23 osalta niin, etta Bitmad Park Oy:n voittanut tarjous MPK
BMP 1F ja toiseksi tullut tarjous BMP YV 11 hylataan. Oikaisuvaatimuk-
sen tekijan mukaan esteettomalla autolla ei voi harjoittaa kannattavaa
liketoimintaa annetuilla alennuksilla.

Hankintayksikon tekeman uuden vertailun perusteella voittanut tarjous
MPK BMP 1F hylataan toimitetun CO2-paastoja koskevan selvityksen
perusteella. Hankintayksikko toteaa, etta se on selvittanyt tarjouksella
ilmoitettujen tietojen paikkansapitavyyden ja suorittaa hankintapaatok-
sen itseoikaisun. Lisaksi Bitmad Park Oy:n tarjous alennusprosentilla
58 % hylataan poikkeuksellisen alhaisena. Myds talta osin suoritetaan
hankintapaatoksen itseoikaisu.

Siten oikaisuvaatimuksen tekijan hankintaoikaisuvaatimuksessaan esit-
tamat vaatimukset toteutuvat tai menettavat merkityksensa hankinta-
paatoksen itseoikaisun myota, eika silla ole asiassa enaa oikeussuojan
tarvetta.

Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Julkisia hankintoja koskevat yleiset periaatteet on lueteltu hankintalain
3 §:ssa. Sen mukaan hankintayksikén on kohdeltava hankintamenette-
lyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka
toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.
Edella mainittua hankintalain periaatetta tulee noudattaa hankinnan
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Sopimus

kaikissa eri vaiheissa. Tarjoajien valinnat on tehtava etukateen asetet-
tujen valintakriteerien mukaisesti eika valintakriteereita voida muuttaa
tarjousten vertailu- tai valintavaiheessa.

Tarjousvertailu tehtiin hyvaksyttavista tarjouksista.

Tarjouspyyntdasiakirjojen mukaan tarjousten vertailuperusteena oli ko-
konaistaloudellinen edullisuus, jonka perusteena oli hinta 70 prosentin
painoarvolla ja laatu 30 prosentin painoarvolla kokonaisvertailupisteis-
ta. Tarjousten vertailu tehtiin osa-alueittain. Laadusta saatavaan piste-
maaraan vaikuttivat kyseisen ajoneuvon CO?-paastot g/km.

Esteettdmien ajoneuvojen osalta laadun vertailupisteet maaraytyivat
WLTP:n mukaisten CO?-paastoluokkien ja niista saatavien pisteiden
mukaisesti seuraavasti: Alle 140 g CO%km 30 pistetta, 141-180 g
CO?%km 15 pistetta, 181-220 g CO%*km 5 pistetta, 221-285 g CO?km 0
pistetta.

Tarjouspyyntoasiakirjojen mukaisesti, mikali tarjousvertailussa tarjous-
ten saamat kokonaisvertailupisteet olivat samat, valinta maaraytyi ensi-
sijaisesti alhaisempien CO?-paastdjen mukaan ja toissijaisesti kayttoo-
nottopaivaltaan uusimman ajoneuvon mukaan. Jos CO?-paastot ja
kayttoonottopaiva olivat samat, sijoitus arvottiin.

Mikali sama ajoneuvo tuli valituksi kokonaisvertailupisteiden perusteella
useammalle osa-alueelle, jotka olivat ajovuorojen aikataulujen osalta
paallekkaisia, valittiin ajoneuvo siihen osa-alueeseen, jonka tarjoaja oli
tarjouksessaan asettanut ensisijaiseksi.

Kilpailutuksella perustettiin osa-alueille puitejarjestely, johon hyvaksyt-
tiin niin monta tarjoajaa, etta arvioitu ajoneuvojen tarve saatiin taytet-
tya. Puitejarjestelyyn valittavien ajoneuvojen maara osa-alueittain kay
ilmi liitteista. Valinta puitejarjestelyyn tehtiin ajoneuvokohtaisesti.

Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdaan kahden (2) vuoden pituiset
sopimukset. Sopimuskausi on suunniteltu alkavaksi 1.5.2024, ja se
paattyy 30.4.2026. Perussopimuskauden jalkeen on mahdollista tilaa-
jan niin paattaessa jatkaa sopimusta enintaan kahdella yhden (1+1)
vuoden mittaisella optiokaudella.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata.

Osapuolia sitovat sopimukset eivat synny paatdksen tiedoksiannolla,
vaan vasta, kun hankinnasta on tehty sopimukset valittujen palvelun-

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
Helsinki 53

www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki

Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
J

Poytikirja 2/2024 14 (15)

Asia/10
30.01.2024

tuottajien kanssa. Sopimukset voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14
paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan
saaneen paatoksen ja muutoksenhakuosoituksen tiedoksi.

Toimivalta
Helsingin kaupungin hallintosdannon 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen paatoksesta tehdyn han-
kintaoikaisun kasittelee lautakunta.
Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
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palvelut
Kuljetuspalvelut Esitysteksti

Paatoshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimia-
lajohtaja 15.11.2023 § 230

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 06.06.2023 § 111
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